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Sammanfattning 

 

 
Denna studie undersöker studie- och yrkesvägledares upplevelser av organisatoriska villkor inom 

kommunala och fristående gymnasieskolor, med fokus på hur dessa villkor påverkar möjligheten 

att erbjuda elever god och likvärdig studie- och yrkesvägledning. Tidigare forskning visar på 

skillnader i resurser, organisering och arbetsvillkor mellan skolor, vilket kan påverka 

vägledningens kvalitet och tillgänglighet. Studien utgår från ett symboliskt-tolkande 

organisationsperspektiv och Greimas aktantmodell som ett analytiskt verktyg. Empirin bygger på 

sju semistrukturerade intervjuer med studie- och yrkesvägledare verksamma inom både 

kommunala och fristående gymnasieskolor i en skånsk kommun. Materialet analyserades genom 

kvalitativ innehållsanalys och identifierade fyra teman: roll, handlingsutrymme, organisatoriskt 

stöd och organisatoriska hinder. Resultatet visar att studie- och yrkesvägledarnas arbete präglas 

av stor frihet men också av otydliga arbetsbeskrivningar, hög arbetsbelastning och varierande 

tillgång till organisatoriskt stöd. Skillnader i tjänsteomfattning, elevantal och resurser påverkar 

vägledarnas möjligheter att arbeta elevnära och förebyggande. Studien visar även att 

organisatoriska villkor har stor betydelse för möjligheten att erbjuda elever god och likvärdig 

studie- och yrkesvägledning. 
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Förord 

 

 
Vi vill inleda med att rikta ett stort tack till samtliga informanter som deltagit i vår studie. Utan er 

medverkan och ert engagemang hade detta arbete inte varit möjligt att genomföra. Tack för att ni 

tog er tid att delta i intervjuer och generöst delade med er av erfarenheter och upplevelser. Vi vill 

även framföra ett varmt tack till vår handledare, Karen Swartz-Hammer, för ditt stöd, engagemang 

och värdefulla vägledning genom hela arbetsprocessen. Din tydliga feedback och synpunkter har 

varit betydelsefulla för uppsatsens utveckling och slutliga resultat. Slutligen är vi stolta över det 

resultat vi har åstadkommit och tacksamma över att ha fått genomföra denna resa tillsammans. Vi 

tar med oss många värdefulla erfarenheter och kunskaper som vi kommer att ha stor nytta av i vårt 

framtida arbete som studie- och yrkesvägledare. 
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Anna-Johanna har haft huvudansvaret för uppsatsens inledning och bakgrund, medan Simon har 
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1. Inledning 

 

 
1.1 Problemformulering 

 

 
Studie- och yrkesvägledning utgör en central del av skolans uppdrag och har en viktig funktion i 

att stödja elevers val av utbildning och yrke (Skolverket, 2013 s. 11). En grundläggande princip 

inom det svenska skolsystemet är likvärdighet, vilket innebär att alla elever, oavsett skola eller 

bakgrund, ska ha tillgång till studie- och yrkesvägledning av god kvalitet och ges likvärdiga 

möjligheter att få stöd i sina studie- och yrkesval enligt skollagen (2010:800). 

För att detta ska vara möjligt krävs förutsättningar för studie- och yrkesvägledare att utföra sitt 

arbete på ett systematiskt och professionellt sätt (Skolverket, 2013 s. 18). Samtidigt visar tidigare 

forskning och rapporter att studie- och yrkesvägledningens organisering och resurser varierar 

mellan skolor. Skillnader i exempelvis tjänsteomfattning, ansvarsfördelning, arbetsuppgifter och 

samverkan påverkar hur vägledningsverksamheten utformas i praktiken. Dessa variationer kan i 

sin tur få konsekvenser för elevers tillgång till vägledning och därmed för likvärdigheten. Trots 

denna kunskap finns det fortfarande ett behov av fördjupad förståelse för hur studie- och 

yrkesvägledare själva beskriver och erfar sina organisatoriska villkor i det dagliga arbetet. 

Mot denna bakgrund riktar föreliggande studie fokus mot studie- och yrkesvägledares egna 

beskrivningar av sina arbetsvillkor. Studien undersöker inte skolorganisationen som sådan, utan 

hur vägledare i kommunala respektive fristående gymnasieskolor tolkar och upplever sina 

organisatoriska förutsättningar, särskilt i relation till tjänsteomfattning och arbetsbeskrivning. En 

jämförelse och förståelse mellan kommunala och fristående skolor är relevant eftersom 

skolformerna kan skilja sig åt vad gäller resurser, organisation och prioriteringar, vilket kan 

påverka vägledarnas arbetsvillkor och möjligheter att bedriva studie- och yrkesvägledning. Detta 

är viktigt eftersom det är i den konkreta praktiken som organisatoriska ramar omsätts till handling 

och därmed får direkt betydelse för hur vägledningen genomförs. Genom att belysa vägledarnas 
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perspektiv syftar studien till att bidra med kunskap om hur organisatoriska villkor upplevs påverka 

möjligheten att erbjuda en god och likvärdig studie- och yrkesvägledning samt vilka likheter och 

skillnader som framträder mellan de två skolformerna. 

 

 

1.2 Syfte & frågeställningar 

 

 
Syftet med studien är att undersöka hur studie- och yrkesvägledare i kommunala respektive 

fristående gymnasieskolor upplever och beskriver sina organisatoriska villkor samt hur dessa 

förutsättningar påverkar möjligheten att erbjuda elever en god och likvärdig studie- och 

yrkesvägledning.  

 

Frågeställningarna lyder: 

● Hur beskriver studie- och yrkesvägledare i kommunala respektive fristående 

gymnasieskolor sina organisatoriska villkor, särskilt i fråga om tjänsteomfattning och 

arbetsbeskrivning? 

● Hur upplever studie- och yrkesvägledarna att dessa organisatoriska villkor påverkar deras 

möjligheter att erbjuda elever god och likvärdig studie- och yrkesvägledning? 

● Vilka likheter och skillnader framträder mellan kommunala och fristående gymnasieskolor 

i vägledarnas beskrivningar? 

 

 

1.3 Disposition 

 

 
I det första avsnittet presenteras studiens ämnesområde samt syfte och frågeställningar. I det andra 

avsnittet behandlas studiens bakgrund, där nationella riktlinjer, Skolverkets allmänna råd samt 

organiseringen av studie- och yrkesvägledning i Sverige redogörs för. I det tredje avsnittet 

presenteras tidigare forskning med fokus på studie- och yrkesvägledningens organisatoriska 

villkor, professionellt handlingsutrymme samt likvärdighet och resursfördelning inom skolans 
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verksamhet. I det fjärde avsnittet presenteras studiens teoretiska ramverk, där det symboliskt-

tolkande organisationsperspektivet och Greimas aktantmodell utgör den teoretiska 

utgångspunkten. I det femte avsnittet presenteras studiens metod, inklusive metodval, urval, 

datainsamling, analysform, metodreflektion samt etiska ställningstaganden. I det sjätte avsnittet 

presenteras studiens resultat utifrån fyra centrala teman. I det sjunde avsnittet analyseras resultatet 

med stöd av det symboliskt-tolkande organisationsperspektivet samt Greimas aktantmodell. I det 

åttonde och avslutande avsnittet diskuteras studiens resultat i relation till valda teori- och metodval. 

Avsnittet avslutas med förslag på vidare forskning och avslutande reflektioner. 
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2. Bakgrund 

 

 
I detta avsnitt presenteras de nationella styrdokument som reglerar studie- och yrkesvägledningen 

samt hur vägledningen är organiserad inom den svenska gymnasieskolan. Fokus ligger på 

skollagens bestämmelser och Skolverkets allmänna råd, som tillsammans anger både skolans 

ansvar och vägledningens övergripande uppdrag. Syftet för avsnittet är att ge en grundläggande 

förståelse för vilka krav som ställs på studie- och yrkesvägledningen genom nationella 

styrdokument och hur verksamheten är organiserad, samt att belysa hur organiseringen av 

vägledningen kan skapa olika förutsättningar inom skolväsendet. 

 

 

2.1 Nationella krav för studie- och yrkesvägledningen 

 

 
De nationella kraven för studie- och yrkesvägledning inom gymnasieskolan regleras i första hand 

genom skollagen (2010:800) samt preciseras ytterligare genom Skolverkets allmänna råd om 

arbete med studie- och yrkesvägledning (Skolverket, 2013 s.15). Tillsammans utgör dessa 

dokument den rättsliga och pedagogiska grunden för hur vägledningsverksamheten ska 

organiseras och genomföras i skolans verksamhet. 

Enligt 2 kap. 29 § skollagen ska elever i gymnasieskolan ha tillgång till personal med sådan 

kompetens att deras behov av vägledning inför val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet 

kan tillgodoses. Bestämmelsen tydliggör att studie- och yrkesvägledning är en lagstadgad rättighet 

för eleverna och att huvudmannen har ansvar för att säkerställa tillgång till kvalificerad 

vägledningskompetens. Syftet är att eleverna ska ges förutsättningar att fatta väl underbyggda 

beslut om sina fortsatta studier och framtida yrkesval. Utöver den lagstadgade rätten utvecklar 

Skolverkets allmänna råd hur vägledningen bör bedrivas i praktiken. I råden framhålls vikten av 

att vägledningen är likvärdig, systematisk och långsiktig. Eleverna ska fortlöpande ges möjlighet 
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att reflektera över sina framtidsval och förstå sambandet mellan utbildning och arbetsmarknad. 

Detta innefattar såväl information om olika gymnasieprogram, högre studier och yrkesmöjligheter 

som stöd i att analysera egna styrkor, intressen och mål (Skolverket, 2013 s. 13–14). 

Sammanfattningsvis visar de nationella styrdokumenten att studie- och yrkesvägledningen i 

gymnasieskolan är ett obligatoriskt och centralt uppdrag. Skollagen fastställer elevernas rätt till 

kvalificerad vägledning medan Skolverkets allmänna råd konkretiserar hur denna rättighet bör 

omsättas i skolans dagliga praktik genom ett strukturerat och inkluderande arbete. 

 

 

 

2.2 Organisering av studie- och yrkesvägledningen 

 

 
Studie- och yrkesvägledning i det svenska utbildningsväsendet utgör en lagstadgad och integrerad 

del av skolans uppdrag, men organiseringen kan variera beroende på huvudman. Det är 

huvudmannen, det vill säga kommunen eller den fristående skolans ägare, tillsammans med rektor, 

som ansvarar för hur verksamheten planeras, organiseras och genomförs i praktiken (Skolverket, 

2020 s. 69–70). Även om kommunala och fristående gymnasieskolor omfattas av samma 

nationella styrdokument och krav, kan de organisatoriska förutsättningarna skilja sig åt vad gäller 

exempelvis resurser, tjänsteomfattning och prioriteringar (Skolverket, 2025). Detta gör studie- och 

yrkesvägledarnas egna erfarenheter särskilt intressanta att undersöka i relation till hur 

vägledningen bedrivs i praktiken. 

Sättet på vilket skolhuvudmän väljer att organisera studie- och yrkesvägledningen varierar. 

Vägledning kan bedrivas lokalt eller centralt. Skillnaderna mellan centralt och lokalt organiserad 

studie- och yrkesvägledning handlar i grunden om hur verksamheten struktureras, vilka 

prioriteringar som görs samt hur vägledningen når eleverna (SOU 2019:4 s. 193). En centralt 

organiserad studie- och yrkesvägledning innebär att vägledarna är anställda och samordnade på 

huvudmannanivå, ofta inom en kommunal utbildningsförvaltning. En sådan organisering kan bidra 

till ökad likvärdighet mellan skolor, eftersom resurser och kompetens fördelas mer systematiskt. 

Samtidigt finns det nackdelar med en centraliserad modell. Eftersom vägledaren ofta ansvarar för 

flera skolor kan den dagliga närvaron på varje enhet bli begränsad. Detta kan i sin tur påverka 
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möjligheten att arbeta kontinuerligt och relationsskapande med eleverna (ibid, s. 197). I kontrast 

till detta innebär en lokalt centrerad studie- och yrkesvägledning att vägledaren är placerad direkt 

på en enskild skola och arbetar nära elever, lärare och skolledning. Denna modell skapar möjlighet 

för vägledaren att vara mer närvarande i skolans vardag, vilket ökar förutsättningarna för 

kontinuerliga kontakter med eleverna samt för att anpassa vägledningen efter lokala behov och 

förutsättningar. Den lokalt centrerade modellen har dock också vissa begränsningar. Eftersom 

organiseringen sker på skolnivå kan kvaliteten på vägledningen variera mellan olika skolor, 

beroende på resurstillgång, ledningens prioriteringar och vägledarens arbetsvillkor (ibid, s. 198–

199). 

 

 

2.3 Sammanfattning 

 

 
Sammantaget visar bakgrunden att studie- och yrkesvägledning är ett lagstadgat uppdrag enligt 

skollagen (2010:800), där elever har rätt till kvalificerad, likvärdig och tillgänglig vägledning som 

stöd inför framtida studie- och yrkesval. Samtidigt lämnar styrdokumenten ett relativt stort 

utrymme för huvudmän och skolor att själva organisera verksamheten utifrån lokala 

förutsättningar och prioriteringar. Detta innebär att studie- och yrkesvägledningen kan organiseras 

på olika sätt, exempelvis centralt eller lokalt, vilket skapar skilda organisatoriska villkor för studie-

och yrkesvägledare. Skillnaderna kan handla om arbetsbelastning, närvaro i skolans vardag, 

möjligheter till samverkan med lärare och elevhälsa samt förutsättningar att arbeta långsiktigt och 

relationsskapande med eleverna. Även om både kommunala och fristående gymnasieskolor 

omfattas av samma nationella krav på likvärdig vägledning kan de organisatoriska 

förutsättningarna skilja sig åt mellan skolformerna. Trots nationella krav på likvärdig vägledning 

varierar alltså de organisatoriska förutsättningarna mellan skolor och kommuner, vilket gör studie-

och yrkesvägledarnas egna erfarenheter och beskrivningar särskilt relevanta att undersöka. Mot 

denna bakgrund blir det därför relevant att undersöka hur studie- och yrkesvägledare inom 

kommunala och fristående gymnasieskolor beskriver sina organisatoriska villkor och hur dessa 

upplevs påverka möjligheten att erbjuda en god och likvärdig vägledning för eleverna. 
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3. Tidigare forskning 

 

 
I detta avsnitt presenteras tidigare forskning som behandlar studie- och yrkesvägledningens 

organisatoriska villkor, professionella handlingsutrymme samt frågor om likvärdighet och resurser 

inom skolans verksamhet. Fokus ligger på hur organisatoriska strukturer, styrning och 

resursfördelning påverkar studie- och yrkesvägledares arbete och möjligheter att erbjuda elever 

god och likvärdig vägledning. Avsnittet syftar även till att belysa den kunskapslucka som 

föreliggande studie tar sin utgångspunkt i. 

 

 

3.1 Organisatoriska villkor och professionellt handlingsutrymme 

i studie- och yrkesvägledning 

 

 
Tidigare forskning om studie- och yrkesvägledning i skolan visar att vägledares arbete och 

professionella handlingsutrymme i stor utsträckning formas av de organisatoriska ramarna. I en 

rapport från riksdagens utbildningsutskott framkommer detta tydligt. Rapporten bygger på ett brett 

underlag av enkäter, forskningsöversikter, myndighetsrapporter och empiriska studier med 

deltagande från bland annat studie- och yrkesvägledare, rektorer, huvudmän och forskare, vilket 

ger en omfattande bild av vägledningens organisatoriska förutsättningar i svensk skola (Riksdagen, 

2018 s. 3, 6, 17–18). 

Resultaten visar att studie- och yrkesvägledningen varierar mellan skolor när det gäller både 

omfattning och kvalitet. Dessa variationer hänger nära samman med organisatoriska villkor såsom 

hur tjänster är utformade, hur arbetsuppgifter fördelas, hur ansvar tydliggörs samt graden av 

samverkan mellan skolledning, lärare och vägledare. Även ledningens prioriteringar och 

engagemang framstår som avgörande för hur verksamheten organiseras och därmed för 

vägledarnas handlingsutrymme (ibid, s. 8–9, 92). Vidare visar rapporten att vägledares 
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arbetsvillkor skiljer sig åt mellan skolor. Tjänstens innehåll kan variera från att huvudsakligen 

bestå av individuella vägledningssamtal till att även inkludera administrativa uppgifter och det 

finns ofta brister i tydliga mål och riktlinjer. Sådana skillnader påverkar vägledarnas möjligheter 

att arbeta långsiktigt och systematiskt (ibid s. 45, 53). 

Liknande resultat återfinns i en rapport framtagen av Olofsson, Lovén och Deliér (2017) på 

uppdrag av Skolverket. Studien, som bygger på kvalitativa intervjuer med aktörer på olika nivåer 

inom skolorganisationen, visar att organisatoriska villkor är avgörande för hur vägledare kan 

genomföra sitt uppdrag. Bland annat framkommer att tjänster ofta är uppdelade mellan flera 

skolenheter, vilket leder till splittrade arbetsuppgifter och försvårar möjligheten att etablera en 

tydlig roll i verksamheten (ibid, s. 21, 35). Vidare visar studien att otydliga uppdrag och avsaknad 

av gemensamma riktlinjer kan bidra till att vägledare får arbetsuppgifter utanför kärnuppdraget, 

vilket påverkar deras professionella handlingsutrymme. Samtidigt framhålls att faktorer som tydlig 

ansvarsfördelning, aktivt ledarskap och fungerande samverkan mellan vägledare, lärare och 

skolledning är centrala för att skapa förutsättningar för en mer sammanhållen och likvärdig 

vägledning. När sådana strukturer saknas riskerar vägledningens kvalitet och jämlikhet att variera 

mellan skolor och kommuner (ibid, s. 27, 42–43). 

En annan studie av Blake (2020 s. 316–319), genomförd på två kommunala high schools i USA, 

belyser hur otydlighet i uppdraget, professionens roll, handlingsutrymme och organisatoriskt stöd 

påverkar studie- och yrkesvägledares möjligheter att erbjuda likvärdig vägledning. Resultaten 

visar att vägledarna i hög grad präglas av rolloklarhet och rollkonflikter, vilket kopplas till otydliga 

arbetsbeskrivningar samt en organisatorisk styrning där chefer saknar vägledningsspecifik 

kompetens. Avsaknaden av en tydlig arbetsbeskrivning bidrar till att vägledarnas funktion blir 

oklar inom organisationen, vilket i sin tur leder till att de ofta tilldelas andra arbetsuppgifter, såsom 

administrativa uppgifter eller så kallade “restsysslor”. Detta begränsar i betydande utsträckning 

den tid som kan ägnas åt elever och vägledningsrelaterade arbetsuppgifter (ibid, s. 319–320). Blake 

framhåller även att rolloklarhet kan leda till försämrad arbetsprestation, vilket i förlängningen 

påverkar elevernas utfall negativt. Studien visar att organisatoriska strukturer i praktiken formar 

vägledarnas handlingsutrymme och deras möjligheter att bedriva ett arbete som de själva uppfattar 

som kvalitativt och ändamålsenligt. Flera av de deltagande vägledarna beskriver dessutom en 

känsla av att vara underutnyttjade, samt att deras kompetens inte fullt ut erkänns av skolledningen 

(ibid, s. 317–324). 
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Sammantaget visar samtliga studier att skolans organisatoriska förutsättningar har en avgörande 

betydelse för hur studie- och yrkesvägledning utformas i praktiken. Hur olika professioner 

organiseras påverkar i vilken utsträckning vägledares kompetens tas tillvara, vilket i sin tur får 

konsekvenser för yrkesutövningen och vägledningens kvalitet. Variationer i tjänstestruktur, 

arbetsfördelning och organisatoriskt stöd påverkar vägledarnas arbetsvillkor och 

handlingsutrymme, vilket kan leda till skillnader i elevers tillgång till vägledning och därmed 

påverka likvärdigheten mellan skolor. 

 

 

3.2 Likvärdighet, resurser och tillgång till vägledning 

 

 
I en amerikansk studie av Savitz-Romer och Nicola (2021, s. 207), analyseras hur olika 

systemnivåer påverkar studie- och yrkesvägledares möjligheter att erbjuda likvärdig vägledning åt 

alla elever. Studien bygger på en litteraturgenomgång av tidigare kvalitativ och kvantitativ 

forskning. Resultaten visar att ojämlikhet i vägledning inte enbart kan förstås på individnivå, utan 

i hög grad formas av organisatoriska faktorer såsom högt elevantal per vägledare, hög 

administrativ belastning, otydliga yrkesroller, begränsat inflytande i skolans prioriteringar samt 

styrning genom policy och ledarskap. Dessa organisatoriska hinder påverkar vägledares 

handlingsutrymme och deras möjligheter att arbeta i enlighet med professionens uppdrag (ibid, s. 

218–219, 224). Vidare framkommer att organisatoriska begränsningar kan innebära att vägledare 

i högre grad arbetar mer åtgärdande än förebyggande, vilket riskerar att påverka vilka elevgrupper 

som får tillgång till vägledning och i vilken omfattning (ibid, s. 219–223). Detta gör studien särskilt 

relevant för föreliggande studie, då organisatoriska skillnader mellan kommunala respektive 

fristående gymnasieskolor kan påverka vägledares arbetsvillkor och därmed förutsättningarna för 

god och likvärdig studie- och yrkesvägledning. 

Vidare framhålls resurstillgång som en central organisatorisk faktor inom studie- och 

yrkesvägledning. Sparks och Mulhern (2026, s. 1) analyserar i en kvantitativ eventstudie effekterna 

av ett statligt finansierat program för utökad skolvägledning i Kalifornien. Resultaten visar att 

ökade ekonomiska resurser ledde till fler anställda vägledare och därmed färre elever per 
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vägledare. Detta var i sin tur kopplat till förbättrade elevresultat, ökad examensgrad samt ett mer 

positivt skolklimat (ibid, s. 8–10, 15). Studien visar även att tillgången till vägledning inte enbart 

påverkas av resursnivå, utan också av hur många elever varje vägledare ansvarar för, vilket i sin 

tur kan påverka omfattningen av den vägledning eleverna får. Samtidigt framkommer att en ökad 

bemanning inte nödvändigtvis innebär högre kvalitet, eftersom rekryteringen även omfattade mer 

oerfarna vägledare (ibid, s. 2, 7–9). Trots sin amerikanska kontext är studien relevant för denna 

studie då den tydliggör hur organisatoriska resurser, såsom tjänsteomfattning och vägledartäthet 

påverkar tillgången till vägledning. Detta är centralt i relation till skillnader mellan kommunala 

och fristående svenska gymnasieskolor, där variationer i resursfördelning och tjänsteomfattning 

kan påverka förutsättningarna för att erbjuda god och likvärdig studie- och yrkesvägledning. 

Sammanfattningsvis visar dessa studier att studie- och yrkesvägledning i hög grad formas av 

organisatoriska strukturer och resurser, såsom policy, styrning och resursfördelning. Dessa villkor 

påverkar både vägledningens omfattning, kvalitet och tillgång samt möjligheten att erbjuda elever 

god och likvärdig studie- och yrkesvägledning. Skillnader i resurser och organisering kan 

dessutom avgöra vilka elevgrupper som får tillgång till vägledning och i vilken utsträckning, vilket 

aktualiserar frågor om likvärdighet. 

 

 

3.3 Forskningens fokus och den kvarstående kunskapsluckan 

 

 
En nordisk forskningsöversikt av Hooley et al. (2024, s. 126–128) visar att forskning om studie-

och yrkesvägledning i stor utsträckning är koncentrerad till policy- och systemnivå. Genom en 

kvantitativ och systematisk litteraturöversikt av forskning och policyinriktade publikationer från 

perioden 2008–2022 framkommer att vägledning främst studeras utifrån hur den organiseras, styrs 

och positioneras i relation till utbildningssystem och arbetsmarknad. Resultaten visar att 

organisatoriska strukturer har stor betydelse för hur vägledning utformas i praktiken, exempelvis 

genom ansvarsfördelning, resursfördelning och styrning. Vidare belyses hur policyer formas i 

relation till organisatoriska strukturer och lokala förutsättningar, vilket i sin tur påverkar hur 

vägledning genomförs i praktiken (ibid, s. 132–134). 

Sammantaget visar avsnittet om tidigare forskning att studie- och yrkesvägledning i hög grad 
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analyseras utifrån frågor om organisering, resurser och likvärdighet. Forskningen synliggör 

särskilt hur policy, styrning och institutionella ramar formar vägledningens utformning, 

omfattning och kvalitet samt elevers tillgång till vägledning. Samtidigt skiljer sig studier åt vad 

gäller metod och analytisk nivå, vilket bidrar till olika perspektiv på organisatoriska villkor. Flera 

studier pekar dock på att variationer i resurser och organisering kan påverka vilka elevgrupper som 

får tillgång till vägledning och i vilken utsträckning, vilket aktualiserar frågor om likvärdighet. 

Trots detta behandlas dessa frågor ofta på en övergripande nivå, där fokus främst ligger på system, 

policy och strukturer. 

Mot denna bakgrund framträder en tydlig kunskapslucka. Trots att tidigare forskning betonar 

betydelsen av organisatoriska och resursmässiga villkor, är det relativt få studier som riktar in sig 

på hur studie- och yrkesvägledare själva beskriver och erfar dessa villkor i sin vardag. Det finns 

därmed en diskrepans mellan hur organisatoriska förutsättningar förstås på en övergripande nivå 

och hur de upplevs och hanteras i det dagliga vägledningsarbetet. Denna brist på ett perspektiv 

inifrån innebär att kunskapen om hur strukturella villkor faktiskt påverkar vägledares 

handlingsutrymme och möjligheten att erbjuda god och likvärdig vägledning är begränsad. 

Kunskapsluckan är särskilt tydlig i en svensk gymnasiekontext, där kommunala och fristående 

gymnasieskolor verkar inom samma nationella gymnasiereform men kan ha skilda organisatoriska 

förutsättningar. Dessa skillnader kan exempelvis handla om hur vägledningen är organiserad, 

tjänsteomfattning, resursfördelning och hur vägledningen är integrerad i skolans verksamhet. Det 

saknas dock fördjupad kunskap om hur dessa variationer tar sig uttryck i vägledares dagliga arbete 

och hur de påverkar deras professionella handlingsutrymme. Denna studie syftar därmed till att 

undersöka hur studie- och yrkesvägledare i kommunala respektive fristående gymnasieskolor 

beskriver och erfar sina organisatoriska villkor, med särskilt fokus på tjänsteomfattning och 

arbetsbeskrivning samt hur dessa villkor påverkar möjligheten att erbjuda alla elever god och 

likvärdig studie- och yrkesvägledning. 
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4. Teoretiska utgångspunkter 

 

 
Detta avsnitt syftar till att presentera den teoretiska utgångspunkt som ligger till grund för studiens 

analys av det empiriska materialet. Här introduceras det symboliskt-tolkande 

organisationsperspektivet, vilket möjliggör en förståelse av organisationer som sociala och 

meningsskapande sammanhang. Vidare presenteras organizational storytelling samt Greimas 

aktantmodell, vilka används för att förstå och strukturera de berättelser som framträder i 

intervjumaterialet. Avsnittet avslutas med en beskrivning av hur teorin används i analysen, med 

fokus på att identifiera och förstå de meningsskapande processer som framträder i informanternas 

berättelser. 

 

 

4.1 Symboliskt-tolkande organisationsperspektiv 

 

 
Studien tar sin utgångspunkt i ett organisationsteoretiskt perspektiv med särskilt fokus på det 

symboliskt-tolkande perspektivet samt organizational storytelling. Inom organisationsteorin 

förstås organisationer inte enbart som formella och rationella strukturer, utan också som sociala 

sammanhang där människor kontinuerligt tolkar sitt uppdrag, sina roller och de villkor de verkar 

inom (Hatch, 2018 s. 11–12). 

Det symboliskt-tolkande perspektivet utgår från att organisationer skapas och upprätthålls 

genom individers meningsskapande processer. Det innebär att fokus inte ligger på organisationen 

som en objektiv struktur, utan på hur den upplevs, tolkas och ges betydelse av de människor som 

är en del av den. Formella aspekter som regler, ansvarsfördelning och resurser förstås därmed inte 

som fasta och entydiga, utan som något vars innebörd formas i sociala sammanhang (ibid, 39–41). 

Detta perspektiv är särskilt relevant för studiens syfte, eftersom forskningen inte avser att beskriva 

skolorganisationen i objektiva termer, utan att analysera hur studie- och yrkesvägledare själva 

beskriver och erfar sina organisatoriska villkor. Fokus riktas därmed mot vägledarnas tolkningar, 
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erfarenheter och meningsskapande kring exempelvis tjänsteomfattning, arbetsuppgifter, 

resursfördelning och organisatoriskt stöd. Genom detta angreppssätt synliggörs hur 

organisatoriska villkor inte enbart verkar som yttre ramar, utan också får betydelse genom hur de 

uppfattas och hanteras i det dagliga arbetet. 

I detta sammanhang blir även organizational storytelling centralt. Enligt Hatch (2018, s. 224–

225) kan berättelser inom organisationer förstås som ett sätt för individer att skapa och förmedla 

mening kring sin arbetsvardag, sina erfarenheter och organisationens verklighet. Genom 

berättelserna formas och upprätthålls också förståelser av identitet, relationer och arbetets villkor. 

I denna studie används därför berättelser som ett analytiskt verktyg för att fånga hur studie- och 

yrkesvägledare beskriver och ger mening åt sina organisatoriska villkor. 

 

 

4.2 Greimas aktantmodell 

 

 
Som komplement till det symboliskt-tolkande organisationsperspektivet används Greimas 

aktantmodell. Modellen utvecklades av litteraturteoretikern och semiotikern Algirdas Greimas i 

Sémantique structurale från 1966 och vidareutvecklades senare, bland annat i artikeln Actants, 

Actors, and Figures från 1973. Aktantmodellen har haft stort inflytande inom narrativ analys och 

har använts för att studera många olika typer av empiriskt material, från litterära texter och film 

till organisatoriska och företagsrelaterade berättelser (Robichaud, 2003 s. 37–53). 

Aktantmodellen är ett narrativt analysverktyg som gör det möjligt att synliggöra relationer 

mellan olika funktioner i en berättelse. Modellen utgår från att ett subjekt strävar efter ett objekt, 

det vill säga ett mål. I denna process kan subjektet stödjas av hjälpare och hindras av motståndare. 

Modellen omfattar även en avsändare, som initierar eller legitimerar handlingen, och en 

mottagare, som påverkas av om målet uppnås eller inte uppnås (Greimas 1973 s. 106–120). 

Studien kommer däremot enbart fokusera på subjekt, objekt, hjälpare och motståndare. 
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4.3 Teorins användning i analysen 

 

 
I analysen av intervjumaterialet används det symboliskt-tolkande perspektivet för att undersöka 

hur studie- och yrkesvägledare själva ger mening åt sina organisatoriska villkor. Fokus ligger 

därmed inte på att fastställa hur organisationen ser ut i objektiva termer, utan på hur vägledarna 

tolkar, beskriver och erfar de ramar som omger deras arbete. Genom detta perspektiv riktas 

uppmärksamheten mot de meningsskapande processer som framträder i intervjuerna, exempelvis 

hur vägledarna förstår sitt uppdrag, sina möjligheter och sina begränsningar i relation till 

organisationen. 

I denna studie används Greimas aktantmodell inte för att analysera intervjuerna som litterära 

berättelser, utan som ett kompletterande analysverktyg för att strukturera informanternas utsagor. 

Modellen används för att undersöka hur studie- och yrkesvägledarna beskriver relationen mellan 

uppdrag, mål, organisatoriska möjligheter och organisatoriska begränsningar i sitt dagliga arbete. 

Aktantmodellen blir därmed ett sätt att analysera hur olika organisatoriska villkor ges betydelse i 

vägledarnas berättelser om möjligheten att erbjuda god och likvärdig studie- och yrkesvägledning. 
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5. Metod 

 

 
I detta kapitel presenteras studiens metodologiska utgångspunkter och genomförande. 

Inledningsvis redovisas val av metod och vetenskaplig ansats, följt av urval, datainsamling och 

analysprocess. Därefter diskuteras studiens metodologiska styrkor och begränsningar samt 

forskningsetiska överväganden. Syftet med metodkapitlet är att skapa insyn i forskningsprocessens 

genomförande samt i hur det empiriska materialet har bearbetats och analyserats i relation till 

studiens syfte och frågeställningar. 

 

 

5.1 Metodval 

 

 
Denna studie utgår från en kvalitativ forskningsansats i form av semistrukturerade intervjuer, med 

syftet att undersöka hur studie- och yrkesvägledare i kommunala respektive fristående 

gymnasieskolor upplever och beskriver sina organisatoriska villkor samt hur dessa 

förutsättningar påverkar möjligheten att erbjuda elever en god och likvärdig studie- och 

yrkesvägledning. Enligt Larsen (2018, s. 36) möjliggör kvalitativa metoder fylliga och 

utvecklade svar samt en djupare förståelse för informanternas upplevelser och perspektiv. Ahrne 

och Svensson (2022, s. 8–9) framhåller att kvalitativa metoder är särskilt lämpliga när 

forskningen syftar till att fånga individers erfarenheter, tankar och upplevelser. I denna studie är 

det centralt att fånga studie- och yrkesvägledares egna beskrivningar och upplevelser av sina 

organisatoriska villkor, vilket motiverar valet av en kvalitativ ansats. Semistrukturerade 

intervjuer valdes som datainsamlingsmetod då de möjliggör en flexibel och fördjupad insamling 

av data, där både förutbestämda frågor och följdfrågor kan användas (Larsen, 2018, s. 139). 

Metoden gav på så sätt utrymme för såväl styrda som öppna svar samt möjliggjorde för 

informanterna att utveckla sina resonemang, vilket bidrog till en nyanserad bild av deras 

erfarenheter och perspektiv. En styrka med metoden är användningen av följdfrågor, vilket 

möjliggjorde fördjupning och förtydliganden samt minskade risken för missförstånd. 
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Samtliga tillfrågade informanter fullföljde sitt deltagande, vilket innebar ett lågt bortfall. 

Sammantaget bidrog detta till att stärka studiens validitet och till välutvecklade och relevanta svar 

i relation till studiens syfte (ibid, s. 36). Samtidigt innebär metoden vissa begränsningar. Studien 

bygger på informanternas egna beskrivningar och kan därför inte fastställa hur skolornas 

organisering ser ut i objektiv mening eller ge statistiskt generaliserbara resultat. Intervjusituationen 

kan också påverka svaren, exempelvis genom att informanterna anpassar sina resonemang efter 

vad de uppfattar som relevant eller förväntat (ibid, s. 37). Dessa begränsningar diskuteras vidare i 

metodreflektionen. 

 

 

5.2 Urval av undersökningsenheter 

 

 
Denna studie bygger på sju semistrukturerade intervjuer med studie- och yrkesvägledare 

verksamma vid kommunala och fristående gymnasieskolor i en och samma skånska kommun. 

Urvalet är strategiskt, vilket innebär att informanterna valts utifrån kriterier som bedöms relevanta 

för att belysa studiens syfte och frågeställningar (Larsen, 2018, s. 126). Urvalet baserades på att 

informanterna arbetade som studie- och yrkesvägledare vid kommunala eller fristående 

gymnasieskolor, vilket möjliggjorde jämförelser mellan de olika skolformerna. Studien 

avgränsades geografiskt till en skånsk kommun för att skapa en jämförbar kontext och synliggöra 

lokala organisatoriska förutsättningar. Detta möjliggjorde även en analys av lokala villkor och 

utmaningar som kan påverka möjligheten att bedriva en god och likvärdig studie- och 

yrkesvägledning, vilket kan ge relevanta resultat för liknande skolmiljöer. Variabler som kön, 

etnicitet och ålder beaktades inte, då fokus låg på yrkesroll och organisatorisk kontext. Urvalet 

säkerställde att informanterna hade tillräcklig erfarenhet för att kunna reflektera över sina 

organisatoriska villkor i relation till likvärdig vägledning. Ett strategiskt och geografiskt avgränsat 

urval innebär att resultaten inte kan generaliseras statistiskt till studie- och yrkesvägledare i stort 

(ibid, s. 124–125). 

Antalet informanter begränsades till sju stycken då detta bedömdes som rimligt inom studiens 

tidsram. Ambitionen var initialt att genomföra åtta intervjuer, det vill säga fyra på respektive 

skolform, men sju informanter inkluderades utifrån de som svarade och samtyckte till deltagande. 
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Antalet bedömdes som tillräckligt för att möjliggöra en fördjupad analys, samtidigt som det 

skapade utrymme för djupgående intervjuer med fylliga svar. Informanterna rekryterades genom 

att kontaktuppgifter samlades in via offentliga källor på internet, varefter förfrågningar skickades 

ut via e-post där information om studiens syfte och genomförande presenterades (se bilaga 1). De 

som först svarade och samtyckte till deltagande inkluderades i studien. Detta kan innebära att 

särskilt tillgängliga eller engagerade vägledare är överrepresenterade i studien. 

 

 

5.3 Datainsamling 

 

 
Det empiriska materialet har samlats in genom semistrukturerade intervjuer, vilket möjliggjorde 

en flexibel datainsamling med både förutbestämda frågor och följdfrågor. Metoden gav 

informanterna utrymme att utveckla sina resonemang och dela sina erfarenheter, samtidigt som 

studiens centrala teman behandlades (Larsen, 2018, s. 139). Intervjuerna utgick från en 

intervjuguide som konstruerades utifrån studiens syfte, frågeställningar och tidigare forskning (se 

bilaga 2). Guiden strukturerades kring tre huvudteman: hur vägledarna beskriver sina 

organisatoriska villkor, hur de beskriver sin arbetsbeskrivning och tjänsteomfattning samt hur de 

upplever att dessa organisatoriska villkor påverkar möjligheten att erbjuda god och likvärdig 

vägledning. Frågorna delades in i kategorier såsom bakgrund, tjänst och uppdrag, organisatoriska 

förutsättningar samt konsekvenser för arbetet och eleverna. Detta bidrog till en systematisk 

datainsamling samtidigt som utrymme gavs för nyanserade svar (ibid, s. 142–144). Samtliga 

intervjuer spelades in på författarnas mobiltelefoner och varade mellan 30 till 60 minuter. Tre av 

intervjuerna genomfördes fysiskt på informanternas arbetsplatser och resterande digitalt via Zoom. 

De inspelade ljudfilerna laddades upp och transkriberades med hjälp av AI-verktyget 

“Turboscribe”. Därefter granskades samtliga transkriberingar noggrant för att säkerställa 

korrekthet och fullständighet, vilket möjliggjorde att all relevant information kunde analyseras. 

Datamaterialet utgör därmed primärdata, det vill säga data som forskarna själva samlat in (ibid, s. 

135). 
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5.4 Analysform 

 

 
Det empiriska materialet har analyserats genom en kvalitativ innehållsanalys, inspirerad av 

tematisk analys. Metoden valdes eftersom studien syftar till att undersöka hur studie- och 

yrkesvägledare beskriver och erfar sina organisatoriska villkor samt hur dessa upplevs påverka 

möjligheten att erbjuda god och likvärdig studie- och yrkesvägledning. En kvalitativ 

innehållsanalys gör det möjligt att identifiera återkommande mönster, likheter och skillnader i 

intervjumaterialet (Larsen, 2018, s. 159–161). 

Analysprocessen genomfördes i flera steg. Först lästes transkriberingarna igenom upprepade 

gånger för att skapa en helhetsförståelse av materialet. Därefter markerades centrala utsagor som 

var relevanta för studiens syfte och frågeställningar. Utsagorna kodades och jämfördes mellan 

intervjuerna för att synliggöra återkommande mönster. Genom denna kodningsprocess 

identifierades fyra övergripande teman: roll, handlingsutrymme, organisatoriskt stöd och 

organisatoriska hinder.  Dessa teman ligger  till  grund för  resultatredovisningen. 

I ett efterföljande steg analyserades temana med stöd av  det symboliskt-tolkande 

organisationsperspektivet och Greimas aktantmodell. Det symboliskt-tolkande perspektivet 

användes för att tolka hur vägledarna ger mening åt sina organisatoriska villkor i sina berättelser 

om arbetet. Greimas aktantmodell användes som ett kompletterande analysverktyg för att 

strukturera hur vägledarna beskriver relationen mellan uppdrag, mål, stödjande faktorer och 

hindrande faktorer. På så sätt kunde analysen synliggöra både vad vägledarna beskriver och hur 

organisatoriska villkor ges mening i relation till möjligheten att erbjuda god och likvärdig studie- 

och yrkesvägledning. 

Analysen har därmed haft en abduktiv karaktär, eftersom arbetet har rört sig mellan det empiriska 

materialet, tidigare forskning och studiens teoretiska utgångspunkter. Temana har identifierats 

genom bearbetningen av intervjumaterialet, men har tolkats i relation till det symboliskt-tolkande 

organisationsperspektivet, Greimas aktantmodell och studiens frågeställningar. 
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5.5 Metodreflektion 

 
Det kvalitativa metodvalet i studien, i kombination med semistrukturerade intervjuer, har skapat 

förutsättningar för en fördjupad förståelse av studie- och yrkesvägledarnas upplevelser och 

perspektiv (Larsen, 2018, s. 36). Metoden har gett utrymme för informanternas nyanserade och 

utvecklade svar, där följdfrågor bidrog till förtydliganden och fördjupning. Detta har varit 

ändamålsenligt i relation till studiens syfte, eftersom studien undersöker hur studie- och 

yrkesvägledare beskriver och upplever sina organisatoriska villkor. Samtidigt bygger studien på 

deltagarnas egna beskrivningar och upplevelser, vilket innebär att resultaten inte kan förstås som 

en objektiv kartläggning av skolornas organisering. Studien kan därför inte fastställa hur de 

organisatoriska villkoren faktiskt ser ut i alla kommunala och fristående gymnasieskolor, utan visar 

hur villkoren upplevs, tolkas och ges mening av de vägledare som deltagit i studien. Resultaten är 

därmed inte statistiskt generaliserbara eller representativa i större skala. 

Inom kvalitativ forskning handlar validitet om relevans, bekräftbarhet, trovärdighet och 

överförbarhet (ibid., s. 129–130). Studiens trovärdighet stärks genom en tydlig koppling mellan 

syfte, frågeställningar och datainsamling. Detta genom att intervjufrågorna utformats för att belysa 

centrala teman såsom organisatoriska villkor och likvärdig vägledning. Bekräftbarheten har 

beaktats genom att studiens tillvägagångssätt, det vill säga urval, datainsamling och analys, 

redovisats transparent. Detta möjliggör för läsaren att följa och granska forskningsprocessen. 

Samtidigt utgör forskarnas egna tolkningar en central del av analysen, vilket innebär att resultatet 

påverkas av de val som görs i bearbetningen av materialet. 

Studiens överförbarhet är begränsad då urvalet är strategiskt och geografiskt avgränsat till en 

specifik kommun. Detta innebär att resultaten främst bör förstås som kontextbundna. Det gäller 

särskilt jämförelsen mellan kommunala och fristående gymnasieskolor. Studien kan visa hur 

likheter och skillnader framträder i detta material, men kan inte dra generella slutsatser om 

skolformerna i stort. Däremot kan resultaten bidra med analytiska insikter som kan vara relevanta 

i liknande skolkontexter där organisatoriska villkor påverkar studie- och yrkesvägledares 

möjligheter att erbjuda god och likvärdig vägledning. 

Enligt Larsen (2018, s. 131) avser reliabilitet studiens pålitlighet och noggrannhet. I denna studie 

kan reliabiliteten påverkas av intervjusituationen, där både sammanhanget och intervjuarens 
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närvaro kan inverka på informanternas svar. Eftersom intervjuerna var semistrukturerade kunde 

följdfrågorna variera mellan olika intervjuer, vilket kan ha påverkat vilka aspekter som utvecklades 

mest i respektive samtal. En ytterligare aspekt är att vissa intervjuer genomfördes fysiskt och andra 

digitalt via Zoom. Detta kan ha påverkat intervjuerna på olika sätt, exempelvis genom 

kommunikation, närvaro och möjligheten att uppfatta kroppsspråk. Samtidigt möjliggjorde de 

digitala intervjuerna större flexibilitet och tillgänglighet för både deltagarna och författarna. 

Det finns även en risk för så kallad intervjueffekt och kontexteffekt, där svaren påverkas av vad 

som uppfattas som förväntat eller av tidigare frågor i intervjun. För att minska dessa risker har 

intervjufrågorna utformats som öppna och icke-ledande, vilket minskar risken för att styra 

informanterna mot vissa svar (ibid., s. 176–177). I linje med kriterier för reliabilitet har dessutom 

intervjuerna transkriberats noggrant och materialet analyserats systematiskt (ibid., s. 131–132). 

Urvalet, som baserades på de informanter som svarade och samtyckte till deltagande, kan innebära 

en viss snedfördelning där mer tillgängliga eller engagerade vägledare är överrepresenterade. Detta 

kan leda till en begränsning som bör beaktas vid tolkning av resultaten. Sju intervjuer har gett 

möjlighet till en fördjupad analys av återkommande mönster i materialet, men antalet informanter 

begränsar samtidigt möjligheten att dra långtgående slutsatser om skillnader mellan kommunala 

och fristående gymnasieskolor. 

Sammanfattningsvis bidrar studien med en fördjupad och nyanserad förståelse av studie- och 

yrkesvägledares upplevelser och tolkningar av sina organisatoriska villkor, men resultaten bör 

tolkas med hänsyn till metodens begränsningar gällande generaliserbarhet, urval, intervjusituation 

och forskarnas tolkande roll. 

 

 

5.6 Etiska ställningstaganden 

 

 
Denna studie har genomförts i enlighet med Vetenskapsrådets (2024, s. 4–5, 7, 11) 

forskningsetiska riktlinjer. Detta innebär att forskningen ska präglas av tillförlitlighet, ärlighet, 

respekt och ansvar. De etiska övervägandena har beaktats genom hela forskningsprocessen för att 

säkerställa att informanternas integritet och rättigheter respekteras samt att resultaten redovisas 

korrekt och objektivt. Vidare betonar Vetenskapsrådet (2024, s. 13) vikten av hänsyn till individers 
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rättigheter, självbestämmande och integritet samt att väga forskningens nytta mot eventuella risker. 

En central forskningsetisk princip är att deltagare ska informeras om studiens syfte, 

genomförande och villkor samt lämna ett informerat samtycke innan de medverkar. Detta har 

säkerställts genom att samtliga informanter i förväg fått tydlig information om studiens syfte och 

upplägg. Deltagandet har varit frivilligt och informanterna har när som helst haft möjlighet att 

avbryta sin medverkan utan negativa konsekvenser. För att skydda deltagarnas identitet har 

informanterna anonymiserats utifrån skyddsintresset och materialet har hanterats säkert för att 

skydda deltagarnas identitet (ibid, s. 62–70, 86). Vid transkriberingen av intervjuerna användes ett 

AI-baserat transkriberingsverktyg. Ljudfilerna laddades upp på AI-tjänsten, vilket har inneburit 

ytterligare etiska överväganden kring hantering och lagring av datamaterialet av tredje part. Efter 

transkriberingen anonymiserades samtliga informanter och personuppgifter togs bort. 

Användningen av AI-verktyg har problematiserats av författarna utifrån frågor om datasäkerhet 

och konfidentialitet, eftersom digitala tjänster kan innebära risker vid lagring och behandling av 

personuppgifter. Då intervjumaterialet inte bedömdes innehålla särskilt känsliga uppgifter ansågs 

verktyget ändå kunna användas som stöd i transkriberingsprocessen. Slutligen har allt insamlat 

material uteslutande använts inom ramen för det aktuella examensarbetet. Forskningen har 

bedrivits utifrån tydligt definierade och berättigade ändamål, vilket innebär att den insamlade datan 

endast har behandlats för studiens syfte (ibid, s. 67). Uppgifterna har inte bevarats längre än vad 

som varit nödvändigt för att uppfylla dessa ändamål. De inspelade intervjuerna har lagrats på ett 

säkert sätt och raderats efter studiens avslut, vilket minimerar risken för obehörig åtkomst, 

spridning eller återanvändning av materialet. Samtliga informanter informerades om de etiska 

riktlinjerna före intervjuerna och gavs därmed möjlighet att ta ställning till villkoren för sitt 

deltagande på ett informerat sätt. 
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6. Resultat 

 

 
I detta avsnitt presenteras studiens resultat. Inledningsvis ges en kort presentation av informanterna 

för att ge en översikt över deras yrkesmässiga och organisatoriska kontext. Därefter redovisas 

resultaten utifrån de fyra teman som identifierades i den kvalitativa innehållsanalysen: roll, 

handlingsutrymme, organisatoriskt stöd och organisatoriska hinder. Under respektive tema 

presenteras återkommande mönster och centrala utsagor i relation till studiens syfte och 

frågeställningar. Den teoretiska analysen med stöd av det symboliskt-tolkande 

organisationsperspektivet och Greimas aktantmodell görs i nästföljande kapitel. 

 

 

 

6.1 Presentation av informanterna 

 

 
Sarah: Sarah är verksam som studie- och yrkesvägledare vid en lokalt organiserad fristående 

gymnasieskola, där hon har arbetat i cirka ett läsår. Hon är ensam vägledare på skolan och ansvarar 

för cirka 480 elever inom ramen för en tjänst på 50 procent. 

Anja: Anja är verksam som studie- och yrkesvägledare vid en lokalt organiserad kommunal 

gymnasieskola, där hon har arbetat i cirka 3 år. Hon arbetar heltid och ansvarar för omkring 400 

elever. På skolan finns totalt tre studie- och yrkesvägledare. 

Linda: Linda är verksam vid en lokalt organiserad fristående gymnasieskola och har arbetat där i 

18 år. Hon har en kombinerad heltidstjänst där studie- och yrkesvägledning formellt utgör 10 

procent, medan resterande del består av en biträdande rektorstjänst. Informanten är ensam ansvarig 

för studie- och yrkesvägledningen på skolan som omfattar cirka 180 elever. 
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Natalia: Natalia är verksam vid en lokalt organiserad kommunal gymnasieskola och har arbetat 

där i 22 år. Hon arbetar heltid och ansvarar för cirka 720 elever. På skolan finns tre studie- och 

yrkesvägledare. 

Helena: Helena är verksam vid en lokalt organiserad kommunal gymnasieskola och har arbetat där 

som studie- och yrkesvägledare i 8 år. I grund och botten har hon 100 procent i tjänst men har valt 

att arbeta 87,5 procent. Hon ansvarar för cirka 620 elever och på skolan finns totalt fem studie-

och yrkesvägledare. 

Erika: Erika är anställd inom en centralt organiserad vägledningskoncern och har arbetat där i cirka 

3,5 år. Hon arbetar totalt 90 procent med studie- och yrkesvägledning inom fyra fristående 

gymnasieskolor samt 10 procent med utvecklingsarbete inom vägledning utanför skolväsendet. 

Hon är ensam studie- och yrkesvägledare på samtliga skolor, där två omfattas av fysisk närvaro 

och två av enbart digital vägledning. Uppdraget omfattar totalt cirka 1 750 elever. 

Bonnie: Bonnie är verksam studie- och yrkesvägledare vid en lokalt organiserad kommunal 

gymnasieskola och har arbetat där i nio år. Hon arbetar 75 procent och ansvarar för cirka 480 

elever. På skolan finns totalt två studie- och yrkesvägledare. 

 

 

6.2 Roll 

 

 
Temat roll samlar de delar av materialet där studie- och yrkesvägledarna beskriver sitt uppdrag, 

sitt ansvar och sin position inom skolans organisation. Här framträder både formella 

arbetsuppgifter och vägledarnas egna tolkningar av vad yrkesrollen innebär i praktiken. Temat är 

särskilt relevant eftersom studien undersöker hur arbetsbeskrivning och organisatoriska villkor 

upplevs påverka vägledarnas arbete. 

Resultatet visar att studie- och yrkesvägledarens roll generellt framträder som bred, flexibel och 

i många fall otydligt definierad. Flera informanter beskriver avsaknaden av en tydlig 

arbetsbeskrivning, vilket leder till att rollen i hög grad formas individuellt utifrån erfarenhet, 

organisatoriska behov och personliga initiativ. Natalia uttrycker exempelvis att det saknas en 
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formell arbetsbeskrivning och att hon istället utgår från en egen intern “lista”, medan Linda på 

liknande sätt beskriver hur hon själv har skapat en arbetsbeskrivning för att synliggöra sina 

arbetsuppgifter. Även Helena och Bonnie bekräftar denna bild. Helena menar att hon i praktiken 

saknar en konkret arbetsbeskrivning och att arbetet istället formas genom egna initiativ och 

intressen, medan Bonnie beskriver arbetsbeskrivningen som “fattig” och otillräcklig för att 

synliggöra bredden i arbetet. Även där arbetsbeskrivningar formellt finns, som i Sarah, Anja och 

Erikas fall, upplevs dessa ofta som övergripande eller otillräckliga. Erika beskriver exempelvis att 

det finns en central arbetsbeskrivning inom sin koncern, men att arbetet på skolnivå i praktiken är 

“styrningslöst” och bygger på tillit snarare än tydliga direktiv från ledningen. Detta beskriver hon 

bidrar till en upplevelse av både frihet och otydlighet: “Jag upplever att jag jobbar jättemycket 

med frihet under ansvar, men mina rektorer, de vet typ inte vad jag gör. Så det är väldigt flummigt, 

på gott och ont”. 

Trots den otydliga eller övergripande arbetsbeskrivningen fylls rollen med innehåll lokalt genom 

egna initiativ, erfarenheter och skolans behov. Informanterna beskriver hur de själva skapar 

strukturer för arbetet, exempelvis genom årshjul, kollegial samverkan och individuellt utvecklade 

arbetsformer, vilket ytterligare understryker att rollen inte är enhetlig utan formas lokalt. Rollen 

präglas vidare av ett brett och varierat uppdrag där samtliga informanter nämner elevfokus som 

kärnuppdraget. Studie- och yrkesvägledarna lyfter individuella samtal, klassinformation och 

synlighet för eleverna som centrala delar. Vidare förstärks denna bild genom att de beskriver 

arbetet som cykliskt och varierat över läsåret. Helena lyfter exempelvis hur höstterminen präglas 

av intensiva perioder med gruppvägledning, individuella val och planering av yrkesdagar, medan 

vårterminen domineras av arbete med avgångselever och övergångar till vidare studier. Bonnie 

bekräftar variationen men visar samtidigt att yrkesrollen aktivt kan omförhandlas, exempelvis 

genom att minska administrativa uppgifter till förmån för mer elevnära arbete såsom 

klassrumsbesök och vägledningssamtal. Bonnie nyanserar bilden ytterligare genom att påpeka att 

ökad synlighet i klassrummet kan leda till fler individuella samtal, vilket ökar arbetsbelastningen. 

Vidare framkommer att rollen ofta är komplex och omfattar även arbetsuppgifter utöver den 

individcentrerade vägledningen, såsom elevhälsa, lokala projekt, utvecklingsarbete och ibland 

även uppgifter utanför kärnuppdraget. Linda, som arbetar inom en fristående gymnasieskola, 

säger: “Vi gör allt möjligt här. Vi är med på konserter och vi hjälper till. Det ska kokas kaffe. Det 

är där man kan se det lilla företaget som vår skola känns som”. 
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Till sist framkommer att rollen varierar mellan olika skolformer och organisationsformer, även 

om vissa grunddrag består. Samtidigt integreras administrativa uppgifter i uppdraget i varierande 

grad. För vissa, som Natalia och Linda, utgör administration en omfattande del av arbetet, 

exempelvis genom ansvar för elevregister, studieplaner och kursansvar. Linda beskriver hur hon 

ansvarar för hela processen kring elevregister, vilket är ett ansvar som ofta ligger utanför SYV-

rollen på många andra skolor. Hon har möjlighet till detta eftersom hon arbetar på en fristående 

gymnasieskola där hon även är biträdande rektor och hon framhåller att arbetet på en mindre skola 

präglas av ett gemensamt ansvarstagande, där personalen hjälps åt med administrativa uppgifter. 

Helena lyfter även möten som en tidskrävande aspekt. I kontrast beskriver Erika att hennes mindre 

tjänster inom flera fristående gymnasieskolor i hög grad är avlastade från administration och 

istället fokuserar på “kvalitativt” arbete såsom vägledningssamtal och information i klass. Helena 

och Bonnie lyfter även hur elevunderlaget påverkar arbetets innehåll. Helena beskriver hur olika 

program innebär skilda behov av vägledning, medan Bonnie, Linda och Natalia framhåller att 

elever med stark studiemotivation förändrar förutsättningarna för vägledningen, eftersom de i 

högre grad själva söker och tar till sig information. 

Sammanfattningsvis framträder rollen som studie- och yrkesvägledare som dynamisk, men 

samtidigt otydlig och komplex. Uppdragets gränser är flytande och formas i hög grad av lokala 

organisatoriska förutsättningar och individuella initiativ, både inom de kommunala och fristående 

gymnasieskolorna. 

 

 

6.3 Handlingsutrymme 

 

 
Temat handlingsutrymme samlar de delar av materialet där studie- och yrkesvägledarna beskriver 

sina möjligheter och begränsningar att själva forma arbetet. I materialet framträder 

handlingsutrymmet både som en frihet att anpassa vägledningen efter elevernas behov och som ett 

ansvar som kan bli krävande när uppdraget, arbetsbeskrivningen eller de organisatoriska ramarna 

är otydliga. 

Resultatet visar att studie- och yrkesvägledare generellt upplever ett stort handlingsutrymme i 

form av autonomi och frihet att själva strukturera sitt arbete. Flera informanter beskriver att de har 
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möjlighet att planera sin tid, prioritera arbetsuppgifter och utforma arbetssätt utifrån egna 

bedömningar. Linda betonar exempelvis att hennes arbete är “väldigt fritt” och att hon själv kan 

styra innehållet i sin tjänst, medan Erika och Anja beskriver arbetet som präglat av “frihet under 

ansvar”. Helena och Bonnie bekräftar denna upplevelse av handlingsutrymme, men visar 

samtidigt att det innebär ett ansvar att själv forma yrkesrollen. Bonnie beskriver exempelvis hur 

de som vägledare aktivt har omfördelat sitt arbete för att prioritera elevnära insatser istället för 

administration, vilket visar att handlingsutrymmet kan användas strategiskt. 

En central aspekt är prioriteringen av elever. Informanterna beskriver hur de aktivt behöver göra 

urval kring vilka elever som får stöd, ofta med fokus på självsökande elever eller de som redan är 

i kontakt med elevhälsan. Detta innebär att alla elever inte nås, vilket flera ser som problematiskt 

ur ett likvärdighetsperspektiv. Erika berättar: “Jag skulle väl inte säga att de inte får den 

vägledning de behöver. Utan det är mer ett stort mörkertal som aldrig kommer i kontakt. Så det 

är nog mer vad jag inte märker som jag tror är ett problem”. Bonnie är särskilt kritisk och menar 

att tidsbrist och organisatoriska begränsningar gör att alla elever inte får likvärdig tillgång till 

vägledning. Hon säger “Jag tycker nog inte att de får det för att, ja möjligheterna till att ge alla 

vägledning, det har vi ju faktiskt inte. Det finns inte tid och möjlighet till det. Men vi gör så gott vi 

kan”. Vidare nyanserar Helena bilden genom att lyfta att elevers olika behov och mottaglighet 

också påverkar utfallet. 

Helena och Bonnie bekräftar upplevelsen av handlingsutrymme, men visar samtidigt att det 

innebär ett ansvar att själv forma yrkesrollen. Arbetet beskrivs därmed inte enbart som fritt, utan 

också som beroende av individens egna prioriteringar och initiativ. Bonnie beskriver exempelvis 

hur de aktivt har omfördelat sitt arbete för att prioritera elevnära insatser istället för administration, 

vilket visar att studie- och yrkesvägledarna själva behöver definiera vad som ska prioriteras inom 

ramen för uppdraget. Samtidigt framkommer tydliga begränsningar av handlingsutrymmet i 

praktiken. Tidsbrist och hög arbetsbelastning är återkommande faktorer som påverkar möjligheten 

att genomföra uppdraget i önskad utsträckning. Sarah och Anja lyfter exempelvis hur 

administrativa uppgifter tar tid från elevnära arbete, medan Helena pekar på hur möten tar 

betydande tid från eleverna. Detta innebär att friheten i arbetet också medför ett stort eget ansvar 

att hantera konkurrerande arbetsuppgifter och organisatoriska krav. 

Handlingsutrymmet påverkas även av organisatoriska faktorer såsom tjänstegrad och 

skolstruktur. Linda beskriver hur hennes kombinerade tjänst, med 90 procent som biträdande 
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rektor och 10 procent som studie- och yrkesvägledare på en fristående gymnasieskola, skapar 

flexibilitet och därigenom ökar elevernas tillgång till vägledning. Erika visar däremot motsatsen 

där uppdelade tjänster och låg närvaro på plats begränsar möjligheten att möta elevernas behov. 

Erika beskriver även hur begränsad tjänsteomfattning och arbete på flera fristående 

gymnasieskolor skapar hinder för kontinuitet och tillgänglighet. Bonnie ger konkreta exempel på 

hur bokningsbara tider snabbt fylls, vilket leder till att elever får vänta. Detta synliggör hur 

elevantal i relation till tjänsteomfattning påverkar möjligheten att erbjuda vägledning till alla 

elever. 

Sammanfattningsvis framträder ett handlingsutrymme som i teorin är stort, men i praktiken 

begränsas av resurser, tid och organisatoriska villkor, vilket påverkar möjligheten att bedriva ett 

likvärdigt arbete. Resultatet visar att handlingsutrymmet får olika betydelse beroende på 

organisatoriskt sammanhang. Informanternas erfarenheter skiljer sig åt beroende på skolstruktur, 

tjänstefördelning och organisatoriska förutsättningar. Även organiseringen av arbetsuppgifter 

påverkar förutsättningarna för arbetet. Detta visar att handlingsutrymmet inte enbart formas av 

individuella val, utan också av det organisatoriska och kollegiala sammanhang där arbetet bedrivs. 

 

 

6.4 Organisatoriskt stöd 

 

 
Temat organisatoriskt stöd samlar de delar av materialet där studie- och yrkesvägledarna beskriver 

faktorer som underlättar deras arbete. I materialet handlar detta framför allt om kollegial 

samverkan, stöd från skolledning, tillgång till elevhälsa, tydliga strukturer och organisatoriska 

resurser. Temat är relevant eftersom sådana stödjande villkor påverkar vägledarnas möjligheter att 

arbeta elevnära, långsiktigt och likvärdigt. 

Resultatet visar att det organisatoriska stödet varierar, men att det ofta upplevs som relativt gott 

i vissa avseenden, särskilt vad gäller ledning och socialt stöd. Flera informanter beskriver positiva 

relationer till både skolledning och kollegor. Bonnie och Helena beskriver exempelvis ett nära 

samarbete med biträdande rektor och goda möjligheter att styra sitt arbete, vilket de menar är 

avgörande för att kunna utveckla verksamheten. Helena lyfter särskilt stödet från sin biträdande 

rektor som centralt för att kunna planera och genomföra utvecklingsarbete, såsom
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gruppvägledning och andra vägledningsaktiviteter. Bonnie beskriver liknande erfarenheter av stöd, 

men betonar samtidigt att organisatoriska prioriteringar, särskilt kring tid för att möta eleverna, sätter 

ramar för vad som är möjligt att genomföra i praktiken. Hon säger: “Det är inte så att när de skriver 

CV att vi vägledare kommer ut och gör något nedslag, vilket vi gärna hade gjort. Så det är väl en sak 

som jag tycker är ett utvecklingsområde” 

Samverkan med elevhälsa och lärare framträder också som en viktig del av det organisatoriska 

stödet. Natalia och Sarah lyfter fungerande samarbeten inom elevhälsoteam och med mentorer. 

Anja beskriver hur strukturer som mentorstid och mentorshjul skapar organisatoriska möjligheter 

för vägledningsinsatser: “Vi har mentorstid varje vecka där vi har möjlighet att komma ut och 

informera. Vi har också ett mentorshjul och om man följer det mentorshjulet så tror jag det finns 

organisatoriska möjligheter”. Även Helena och Bonnie framhåller betydelsen av egna strukturer, 

såsom årshjul och planering, vilka blir centrala verktyg för att skapa kontinuitet i ett annars 

odefinierat uppdrag. 

Det kollegiala stödet varierar mellan informanterna. Samtliga informanter inom de fristående 

gymnasieskolorna arbetar som ensamma vägledare på sina skolor, medan vägledarna på de 

kommunala skolorna är flera. Anja upplever att samverkan mellan SYV-kollegor är bristfällig, 

medan Bonnie betonar hur viktig den kollegiala samverkan är för att skapa struktur i arbetet. Detta 

understryker betydelsen av kommunikation och gott samarbete mellan kollegor. Erika beskriver 

samtidigt ett starkt stöd från sin vägledningskoncern, där hon har tillgång till nätverk, fortbildning 

och kollegialt utbyte. Trots detta framstår studie- och yrkesvägledningen som en nedprioriterad 

funktion på skolorna, vilket visar sig genom hennes låga tjänsteomfattningar. 

Tillgången till organisatoriska resurser, särskilt tid och tjänstegrad, framstår som en avgörande 

faktor för möjligheten att bedriva och utveckla vägledningsarbetet. Natalia och Helena, som har 

större flexibilitet eller heltidstjänster, upplever bättre förutsättningar, medan Sarah och Erika 

beskriver begränsningar kopplade till låg tjänstegrad eller uppdelade tjänster. Bonnie 

problematiserar särskilt elevantalet per vägledare och menar att för höga elevantal direkt påverkar 

tillgängligheten och kvaliteten i vägledningen. 

Sammanfattningsvis finns organisatoriskt stöd i flera former, men det är ojämnt fördelat och ofta 

beroende av organisatoriska förutsättningar. Resultaten visar tydligt att stöd från ledning, 

fungerande samverkan, kollegialt stöd samt tillgång till resurser och tydliga strukturer är 
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avgörande för möjligheten att utveckla och genomföra vägledningsinsatser. 

 

 

 

6.5 Organisatoriska hinder 

 

 
Temat organisatoriska hinder samlar de faktorer som vägledarna upplever som försvårande i deras 

arbete. Temat är viktigt för att synliggöra vilka begränsningar som påverkar vägledarnas 

möjligheter att utföra sitt uppdrag och därmed erbjuda en god och likvärdig studie- och 

yrkesvägledning. 

Resultatet visar att organisatoriska hinder i hög grad påverkar studie-och yrkesvägledarnas 

möjligheter att utföra sitt uppdrag. De mest framträdande hindren är tidsbrist, högt elevantal och 

en stor andel administrativa arbetsuppgifter. Flera informanter, däribland Natalia, Anja, Linda och 

Sarah, beskriver hur administrativa uppgifter tar en betydande del av arbetstiden, vilket minskar 

utrymmet för elevnära arbete. Helena förstärker denna bild genom att lyfta hur möten tar en stor 

del av arbetstiden, medan Bonnie beskriver att de administrativa arbetsuppgifterna har minskat 

men att arbetsbelastningen istället har ökat genom fler elevkontakter. Bonnie berättar: “När jag 

började för nio år sedan så hade SYV helt andra arbetsuppgifter än vad vi har idag, så vi har 

jobbat bort det administrativa jättemycket. Våra huvudsakliga uppgifter är rent studie- och 

yrkesvägledningsmässiga”. 

Tidsbrist framstår som ett centralt hinder, särskilt i relation till elevantal och tjänstegrad. Sarah 

beskriver svårigheten att räcka till med 50 % tjänst för sina 480 elever, medan Erika hanterar upp 

till 1750 elever fördelade på fyra fristående gymnasieskolor. Hon beskriver: “Det känns som att 

tjänsten är anpassad efter dalarna istället för topparna, vilket gör att jag aldrig kommer hinna. 

Jag har ett omöjligt uppdrag och jag får absolut säga nej till elever ofta, speciellt när de behöver 

det som mest”. Bonnie ger konkreta exempel på hur begränsad tid påverkar tillgängligheten, där 

bokningsbara tider snabbt fylls och elever får vänta på samtal. Trots en heltidstjänst menar även 

Anja att tiden för sina 400 elever inte räcker till. Hon beskriver: “Eftersom det krävs ganska mycket 

administration så äter det ju på tiden. Men skulle man kunna komma på något sätt att jobba mer 

effektivt så skulle man kanske kunna frisätta lite mer tid för eleverna”. Detta leder till att 

vägledningen i praktiken blir begränsad och svår att erbjuda alla elever i önskad utsträckning. 
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Otydliga arbetsbeskrivningar och ansvarsfördelningar framträder också som organisatoriska 

hinder. Avsaknaden av tydliga arbetsbeskrivningar gör det svårt att prioritera och avgränsa 

arbetsuppgifter. Helena och Bonnie beskriver hur arbetet i stor utsträckning formas av egna 

initiativ snarare än av tydliga organisatoriska ramar, vilket kan skapa osäkerhet kring uppdragets 

omfattning och ansvarsfördelning. 

Den organisatoriska splittringen framkommer vidare som ett hinder genom arbete över flera 

skolor, program och rektorer samt genom användningen av digital vägledning. Anja och Erika 

beskriver hur arbete över flera program, skolor eller med olika rektorer skapar splittring och 

försvårar kontinuitet i vägledningsarbetet. För Erika innebär även digital vägledning och 

begränsad fysisk närvaro en ökad tröskel för elever att ta kontakt. Hon berättar: “I en perfekt värld 

så har man aldrig digital vägledning som ensam kanal. Då har man det som ett komplement. 

Digitaliseringen i all ära, men just här tycker jag att det kanske är lite felanvänt”. 

Resursfördelning framstår som en övergripande problematik och får konsekvenser för 

likvärdigheten i vägledningen. Flera informanter menar att studie- och yrkesvägledning 

organisatoriskt nedprioriteras, vilket leder till otillräckliga tjänstegrader och brist på långsiktiga 

strukturer. Bonnie och Erika är särskilt kritiska till hur resurser fördelas och menar att för höga 

elevantal per vägledare gör det omöjligt att arbeta förebyggande och likvärdigt. Helena och Anja 

lyfter samtidigt att även med fungerande stöd från ledningen finns tidsmässiga begränsningar som 

påverkar vad som faktiskt kan genomföras. Likvärdighet framträder som en central konsekvens av 

dessa hinder. Samtliga informanter problematiserar att alla elever inte nås i lika hög grad och 

menar att även om skolan strävar efter likvärdighet påverkas utfallet av elevers olika behov och 

engagemang. 

Sammanfattningsvis präglas de organisatoriska hindren av en kombination av tidsbrist, hög 

arbetsbelastning, otydliga strukturer, organisatorisk splittring och bristande resurser. 

Informanterna förstärker bilden av att dessa hinder inte bara påverkar arbetsmiljön, utan också i 

hög grad möjligheten att erbjuda en god och likvärdig studie- och yrkesvägledning. 
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6.6 Sammanfattande mönster 

 

 
Resultatet visar att studie- och yrkesvägledarens roll är bred, flexibel och otydligt definierad, vilket 

gör att den formas lokalt och varierar mellan skolor. Handlingsutrymmet är i teorin stort men 

begränsas i praktiken av tidsbrist, arbetsbelastning och organisatoriska ramar. Samtidigt kan det 

delvis omförhandlas genom prioriteringar, främst mot elevnära arbete. Organisatoriskt stöd är 

ojämnt och kontextberoende, där ledning är en central faktor medan brist på strukturer ofta 

hanteras genom individuella lösningar. De främsta hindren utgörs av tidsbrist, administration och 

otydliga uppdrag, vilket påverkar likvärdigheten i vägledningen. Särskilt resursfördelning och 

elevantal framstår som avgörande. Sammanfattningsvis präglas yrkesrollen av en balansgång 

mellan autonomi och strukturella begränsningar, där organisatoriska villkor är avgörande för 

genomförandet. I följande kapitel analyseras studiens resultat med utgångspunkt i det symboliskt-

tolkande organisationsperspektivet samt Greimas aktantmodell. Analysen bygger på de teman som 

identifierats i den tematiska innehållsanalysen och som presenterats i resultatavsnittet. 
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7. Analys 

 

 
I detta kapitel analyseras studiens resultat med utgångspunkt i det symboliskt-tolkande 

organisationsperspektivet samt Greimas aktantmodell. Analysen bygger på de fyra teman som 

identifierades genom den kvalitativa innehållsanalysen och som presenterades i resultatkapitlet: 

roll, handlingsutrymme, organisatoriskt stöd och organisatoriska hinder. Med hjälp av det 

symboliskt-tolkande organisationsperspektivet analyseras hur studie- och yrkesvägledarna ger 

mening åt sina organisatoriska villkor i sina berättelser om arbetet. Greimas aktantmodell används 

som ett kompletterande analysverktyg för att synliggöra hur vägledarna beskriver relationen 

mellan uppdrag, mål, stödjande faktorer och hindrande faktorer i arbetet med att erbjuda god och 

likvärdig studie- och yrkesvägledning. Analysen relateras även till tidigare forskning för att 

fördjupa förståelsen av hur organisatoriska villkor påverkar vägledarnas möjligheter att bedriva 

god och likvärdig vägledning. 

 

 

7.1 Vägledarrollen i praktiken 

 

 
Den kvalitativa innehållsanalysen visar att rollen som studie- och yrkesvägledare är bred, flexibel 

och i många fall otydligt definierad inom både de fristående och kommunala gymnasieskolorna. 

Samtidigt framträder vissa skillnader mellan skolformerna. I kommunala skolor beskriver 

informanterna oftare att rollen är del av en större organisation, där flera vägledare verkar inom 

samma organisation och med hög tjänstegrad. I de fristående skolorna framträder istället en mer 

flexibel men också mer individberoende roll, där vägledaren verkar ensam och förväntas hantera 

flera funktioner parallellt utifrån en lägre tjänstegrad. Utifrån det symboliskt-tolkande perspektivet 

kan detta förstås som att rollen formas i relation till organisationens struktur och kultur (Hatch, 

2018 s. 11). I mindre organisationer, som många fristående skolor, blir rollen mer personbunden, 

medan den i större kommunala organisationer formas genom fler aktörer och strukturer. 
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Det symboliskt-tolkande perspektivet kan också bidra med förståelse för den otydligt definierade 

rollen som samtliga informanter lyfter att vägledarrollen är. Detta kan förstås som att rollen inte 

är en fast struktur, utan något som kontinuerligt skapas och återskapas genom vägledarnas egna 

tolkningar och handlingar i organisationen (Hatch, 2018 s. 40–41). Med stöd i Greimas 

aktantmodell framträder studie- och yrkesvägledarna som handlande subjekt, där objektet utgörs 

av målet att erbjuda elever god och likvärdig studie- och yrkesvägledning. Vägledarnas roll 

fungerar som ett centralt verktyg för att uppnå detta. Samtliga informanter framhåller elevfokus 

som den centrala utgångspunkten i sitt arbete, men att detta behöver balanseras mot administrativa 

och övriga arbetsuppgifter. Dessa uppdrag varierar i hög grad beroende på informantens roll, 

arbetssätt och arbetsförutsättningar. 

Denna tolkning stärks av tidigare forskning. Olofsson, Lovén och Deliér (2017 s. 42–43) samt 

Riksdagen (2018 s. 52) visar att otydliga uppdrag och ansvarsfördelning är vanligt förekommande, 

vilket leder till att vägledare själva behöver definiera sitt arbete. Även Blake (2020, s. 319–320) 

beskriver hur rolloklarhet skapar rollkonflikter och leder till att vägledare får uppgifter utanför 

kärnuppdraget. Analysen visar därmed att rollen inte enbart är en organisatorisk funktion, utan en 

meningsskapande praktik där vägledarna aktivt tolkar och fyller sitt uppdrag. Detta får 

konsekvenser för likvärdigheten, då rollen och vägledningen varierar mellan olika kontexter. 

 

 

7.2 Handlingsutrymme i fältet mellan struktur och verklighet 

 

 
Ett centralt tema i den kvalitativa innehållsanalysen är handlingsutrymme, där informanterna från 

både de fristående och de kommunala gymnasieskolorna beskriver en upplevelse av frihet 

samtidigt som de begränsas av organisatoriska villkor. I de fristående skolorna beskriver 

vägledarna ofta ett större informellt handlingsutrymme, där beslut kan fattas snabbt och där 

organisationen möjliggör flexibilitet. Detta kan tolkas som att handlingsutrymmet fungerar som 

en stark hjälpare i aktantmodellen. I kommunala skolor framträder istället ett mer strukturerat men 

ibland mer begränsat handlingsutrymme. Här finns ofta fler riktlinjer, men också fler 

organisatoriska nivåer att förhålla sig till. Utifrån aktantmodellen kan de organisatoriska 

strukturerna förstås som både hjälpare och motståndare, då de skapar tydlighet och 



34.  

ansvarsfördelning men samtidigt kan begränsa flexibiliteten i arbetet. Detta innebär att 

handlingsutrymmet upplevs som mindre flexibelt, men mer fördelat mellan olika aktörer. 

Utifrån det symboliskt-tolkande perspektivet kan detta förstås som en skillnad mellan formella 

strukturer och hur arbetet tolkas och fungerar i praktiken (Hatch, 2018 s. 11–12). Vägledarna tolkar 

sitt handlingsutrymme som stort, men deras berättelser visar att det i praktiken begränsas av tid, 

resurser och arbetsbelastning. Genom aktantmodellen kan detta analyseras som en relation mellan 

subjektet-vägledaren och objektet-likvärdig vägledning, där handlingsutrymmet kan fungera som 

en potentiell hjälpare men samtidigt begränsas av olika motståndare såsom tidsbrist och höga 

elevantal. 

Detta mönster överensstämmer med tidigare forskning. Savitz-Romer och Nicola (2021, s. 218–

219, 224) visar att organisatoriska faktorer som arbetsbelastning och otydliga roller begränsar 

vägledares faktiska handlingsutrymme. Även Sparks och Mulhern (2026, s. 2, 7–9) visar att 

elevantal per vägledare påverkar möjligheten att ge stöd, vilket i denna studie framträder genom 

att vägledarna beskriver hur de tvingas prioritera vissa elevgrupper, ofta de som själva söker upp 

vägledning eller som lyfts inom elevhälsoteamet. Analysen visar därmed att handlingsutrymmet 

får en dubbel funktion. Det möjliggör anpassning och professionella bedömningar, men används 

också för att hantera organisatoriska brister. Detta innebär att handlingsutrymmet inte automatiskt 

leder till likvärdighet, utan snarare kan bidra till variation i vägledningen. 

 

 

7.3 Stödets roll som hjälpare i vägledningsprocessen 

 

 
Analysen visar att organisatoriskt stöd, såsom ledning, kollegial samverkan och strukturer, är 

avgörande för hur vägledarna kan genomföra sitt arbete. Informanterna lyfter särskilt betydelsen 

av stöd från skolledning, kommunikation med lärare samt strukturer som schemalagd mentorstid 

och årshjul som betydande faktorer. Genom aktantmodellen kan organisatoriskt stöd förstås som 

en hjälpare som underlättar för subjektet-vägledaren att nå objektet, det vill säga målet att erbjuda 

likvärdig vägledning. När stödet fungerar väl skapas bättre förutsättningar för planering, 

kontinuitet och elevnära arbete. Detta bekräftas av tidigare forskning. Olofsson, Lovén och Deliér 
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(2017 s. 27) visar att tydlig ledning och samverkan är centrala för att skapa goda organisatoriska 

förutsättningar, medan Riksdagen (2018 s. 8–9) lyfter ledningens betydelse för hur vägledningen 

prioriteras och organiseras. Samtidigt visar analysen att stödet inte alltid är tillräckligt eller 

systematiskt. I flera fall beskriver informanterna hur de själva skapar strukturer för att hantera sitt 

arbete. Detta kan tolkas som att organisatoriskt stöd delvis ersätts av individuella lösningar. Här 

blir kopplingen till Hooley et al. (2024, s. 132–134) relevant, då de visar att forskning ofta 

fokuserar på policy och systemnivå, medan den faktiska praktiken formas lokalt. Studien visar att 

även när övergripande strukturer finns, är det i praktiken upp till individen att skapa fungerande 

arbetssätt. 

 

 

7.4 Organisatoriska hinder som motståndare 

 

 
Ett av de mest framträdande resultaten i den kvalitativa innehållsanalysen är förekomsten av 

organisatoriska hinder, särskilt tidsbrist, arbetsbelastning, administrativa uppgifter och otydliga 

uppdrag. Organisatoriska hinder återkommer i samtliga av informanternas berättelser och utgör ett 

centralt mönster i materialet. Genom aktantmodellen kan dessa hinder tydligt identifieras som 

motståndare som försvårar för subjektet att uppnå objektet. De påverkar inte bara arbetsprocessen, 

utan även resultatet av vägledningen där elever kan bli lidande. 

Tidigare forskning bekräftar denna bild. Blake (2020, s. 319–320) visar att administrativa 

uppgifter minskar tiden för elevnära arbete, medan Savitz-Romer och Nicola (2021, s. 219–223) 

beskriver hur organisatoriska hinder gör att vägledare i mindre utsträckning kan arbeta 

förebyggande och i stället i högre grad behöver agera utifrån uppkomna situationer. Även 

Riksdagen (2018 s. 45) och Olofsson, Lovén och Deliér (2017 s. 27–28) betonar att bristande 

resurser och otydliga strukturer påverkar vägledningens kvalitet. 

Analysen visar att dessa hinder får konkreta konsekvenser, exempelvis att elever får vänta på 

samtal eller inte nås alls. Detta innebär att vägledningen i praktiken blir selektiv, vilket står i 

kontrast till styrdokumentens rekommendationer på likvärdighet (2010:800). Utifrån det 

symboliskt-tolkande perspektivet kan hindren också förstås som något som vägledarna aktivt 

tolkar och hanterar. Genom sina berättelser beskriver de strategier för att navigera dessa 



36.  

begränsningar, exempelvis genom prioriteringar eller effektivisering. Detta visar att hindren inte 

enbart är strukturella, utan också en del av det meningsskapande arbetet. 

 

 

7.5 Likvärdig vägledning som mål 

 

 
Genom både den tematiska analysen och aktantmodellen framträder likvärdig vägledning som det 

övergripande objektet i vägledarnas berättelser. Samtidigt visar analysen att detta mål är svårt att 

uppnå i praktiken. Vägledarna beskriver en tydlig ambition att nå alla elever, men också en 

medvetenhet om att det inte alltid är möjligt utifrån de organisatoriska villkoren. Detta kan förstås 

som att relationen mellan subjekt och objekt ständigt formas av både hjälpare i form av stöd och 

strukturer, samt motståndare såsom resurs- och tidsbrist. Flera av vägledarna beskriver att 

vägledningsarbetet går i cykler och i perioder blir tider snabbt uppbokade och elever får vänta på 

samtal. Erika beskriver att hennes tjänster inom flera fristående gymnasieskolor är anpassade efter 

dalarna och inte topparna i vägledningsarbetet, vilket drabbar eleverna i mer hektiska perioder. 

Denna bild bekräftas av tidigare forskning. Savitz-Romer och Nicola (2021, s. 218–219, 224) visar 

att ojämlikhet i vägledning skapas genom organisatoriska faktorer, medan Hooley et al. (2024, s. 

132–134) pekar på att likvärdighet ofta behandlas på en övergripande nivå men formas i praktiken. 

Linda å andra sidan beskriver att hennes roll som kombinerade biträdande rektor på en fristående 

gymnasieskola skapar flexibilitet och närhet i organisationen, vilket underlättar anpassning till 

elevernas behov. 

Analysen visar därmed att likvärdig vägledning är ett ideal som begränsas av strukturella 

förutsättningar, men också formas genom vägledarnas egna tolkningar och prioriteringar. Detta 

innebär att likvärdigheten i praktiken blir kontextberoende och varierar mellan vägledare på skolor. 

 

 

7.6 Sammanfattning 

 

 
Analysen visar att studie- och yrkesvägledarnas arbete präglas av ett komplext samspel mellan 
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organisatoriska strukturer och individuellt meningsskapande. Genom den kvalitativa 

innehållsanalysen har centrala teman identifierats, vilka genom det symboliskt-tolkande 

perspektivet och aktantmodellen har kunnat tolkas som delar av en större organisatorisk helhet. 

Med hjälp av aktantmodellen framträder vägledaren som ett subjekt, vars objekt är målet att uppnå 

god och likvärdig studie- och yrkesvägledning. I denna process identifieras både hjälpare, såsom 

handlingsutrymme och organisatoriskt stöd, och motståndare, såsom tidsbrist, 

resursbegränsningar och otydliga uppdrag. Analysen visar att relationen mellan dessa faktorer är 

avgörande för i vilken utsträckning målet kan uppnås. 

Vidare visar analysen att vägledarrollen är socialt konstruerad och kontextberoende, vilket 

innebär att den formas olika beroende på organisatoriska förutsättningar. Detta blir särskilt tydligt 

i jämförelsen mellan fristående och kommunala skolor, där olika former av stöd, resurser och 

strukturer påverkar hur arbetet organiseras och genomförs. Handlingsutrymmet framträder som en 

central men ambivalent resurs. Det möjliggör flexibilitet och professionella bedömningar, men 

används också för att hantera organisatoriska brister. Samtidigt visar analysen att organisatoriskt 

stöd kan stärka förutsättningarna för vägledning, men att detta stöd är ojämnt fördelat och ibland 

ersätts av individuella lösningar. De organisatoriska hindren framstår som särskilt betydelsefulla, 

då de direkt påverkar möjligheten att arbeta förebyggande och nå alla elever. Trots skillnader 

mellan skolformerna leder dessa hinder till liknande konsekvenser, där vägledningen i praktiken 

riskerar att bli selektiv snarare än likvärdig. 

Sammantaget visar analysen att likvärdig studie- och yrkesvägledning inte är ett tillstånd som 

kan tas för givet, utan ett mål som kontinuerligt förhandlas i relation till organisationen. Detta 

innebär att likvärdighet i praktiken blir beroende av hur olika strukturella, organisatoriska och 

individuella faktorer samverkar i den lokala kontexten. I följande kapitel diskuteras dessa resultat 

vidare i relation till studiens syfte och forskningsfrågor, tidigare forskning samt studiens 

metodologiska val. Vidare problematiseras studiens resultat och dess implikationer för både 

praktik och framtida forskning. 
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8. Diskussion 

 

 
I detta avsnitt diskuteras vad studiens resultat och analys betyder i ett bredare perspektiv, i relation 

till tidigare forskning, teoretiska utgångspunkter samt studiens syfte och frågeställningar. 

Avslutningsvis förs en metod- och teoridiskussion, följt av förslag på vidare forskning. 

   Syftet med studien har varit att undersöka hur studie- och yrkesvägledare i kommunala 

respektive fristående gymnasieskolor upplever och beskriver sina organisatoriska villkor samt 

hur dessa förutsättningar påverkar möjligheten att erbjuda elever en god och likvärdig studie- 

och yrkesvägledning. Studien har utgått från följande frågeställningar: 

 

● Hur beskriver studie- och yrkesvägledare i kommunala respektive fristående 

gymnasieskolor sina organisatoriska villkor, särskilt i fråga om tjänsteomfattning och 

arbetsbeskrivning? 

● Hur upplever studie- och yrkesvägledarna att dessa organisatoriska villkor påverkar deras 

möjligheter att erbjuda elever god och likvärdig studie- och yrkesvägledning? 

● Vilka likheter och skillnader framträder mellan kommunala och fristående gymnasieskolor 

i vägledarnas beskrivningar? 

 

 

8.1 Resultatdiskussion 

 

 
Utifrån studiens första frågeställning, som rör hur vägledarna beskriver sina organisatoriska 

villkor, framträder i materialet att deras arbete präglas av både autonomi och organisatoriska 

begränsningar. Studien synliggör särskilt hur resurser, organisatoriskt stöd och tydlighet i 

uppdraget påverkar vägledarnas möjligheter att arbeta förebyggande och elevnära. I relation till 

samma frågeställning framträder även att studie- och yrkesvägledarrollen i informanternas 
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berättelser beskrivs som komplex, bred och samtidigt otydligt definierad. Trots att vägledningen 

regleras genom nationella styrdokument verkar det i vägledarnas berättelser finnas ett stort 

tolkningsutrymme kring hur uppdraget organiseras och prioriteras i skolans verksamhet. Detta 

bekräftar tidigare forskning av Olofsson, Lovén och Deliér (2017 s. 42–43) samt Riksdagen (2018 

s. 45), som lyfter att vägledningsuppdraget ofta präglas av otydliga ansvarsförhållanden och 

varierande organisatoriska villkor. I materialet framträder därmed att likvärdighet inom studie- och 

yrkesvägledningen inte enbart kan förstås som en fråga om formell tillgång till vägledning, utan 

också som en fråga om vilka organisatoriska resurser och strukturer som möjliggör vägledning av 

god kvalitet. 

Utifrån studiens andra frågeställning, som handlar om hur vägledarna upplever att de 

organisatoriska villkoren påverkar möjligheten till god och likvärdig vägledning, visar materialet 

att handlingsutrymmet beskrivs som dubbelt. Å ena sidan beskriver vägledarna stor autonomi och 

möjlighet att själva utforma sitt arbete, vilket kan förstås som ett uttryck för “frihet under ansvar” 

och självständighet. Å andra sidan framträder i informanternas upplevelser att autonomin och 

friheten också fungerar som ett sätt att hantera bristen på tydliga strukturer och resurser. Detta 

innebär att vägledarna i hög grad själva behöver avgöra hur resurser ska prioriteras och vilka elever 

som kan ges stöd. Resultatet aktualiserar därmed en essentiell fråga kring hur långt det individuella 

ansvaret kan sträckas innan autonomin blir ett uttryck för bristande organisatoriskt stöd. 

I relation till samma frågeställning framträder också att organisatoriska begränsningar enligt 

informanternas beskrivningar riskerar att påverka vägledningens kompensatoriska och 

förebyggande funktion. Informanternas beskrivningar av tidsbrist, hög arbetsbelastning och stora 

elevunderlag visar att vägledningen ofta tenderar att bli mer reaktiv än långsiktigt utvecklande, 

vilket överensstämmer med Savitz-Romer och Nicola (2021, s. 219–223), som menar att 

organisatoriska begränsningar kan leda till att vägledningen blir mer åtgärdande än förebyggande. 

Studien bidrar därmed till förståelsen av hur organisatoriska villkor i vägledarnas berättelser kan 

skapa skillnader i elevers faktiska möjligheter att ta del av vägledning, trots ambitionen om 

likvärdighet. 

Utifrån studiens tredje frågeställning, som avser vilka likheter och skillnader som framträder 

mellan kommunala och fristående gymnasieskolor i vägledarnas beskrivningar, visar materialet att 

vissa skillnader kan identifieras. I de kommunala skolorna framträder större möjligheter till 

kollegial samverkan och arbetsfördelning, vilket tycks hänga samman med att det ofta finns fler 
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studie- och yrkesvägledare samt högre tjänstegrader inom verksamheten. I de fristående 

gymnasieskolorna beskrivs däremot yrkesrollen som mer individberoende, där vägledaren ofta 

arbetar ensam och samtidigt ansvarar för flera olika funktioner. Detta tyder på att de 

organisatoriska förutsättningarna kan skilja sig åt mellan skolformerna och påverka hur 

vägledningsuppdraget kan genomföras i praktiken. Resultatet ligger i linje med Hooley et al. 

(2024, s. 132–134) som betonar att vägledningens praktik formas av lokala organisatoriska 

förutsättningar snarare än enbart av nationella riktlinjer. Samtidigt visar materialet att 

organisatoriskt stöd har stor betydelse oavsett skolform. När vägledarna beskriver fungerande 

samverkan, stöd från skolledning och tydliga strukturer framträder också bättre förutsättningar att 

bedriva god och likvärdig vägledning. Detta visar, i relation till samtliga frågeställningar, att 

kvalitet i studie- och yrkesvägledning inte enbart är beroende av individuella kompetenser, utan i 

hög grad av hur uppdraget organiseras och prioriteras. För vägledningsprofessionen innebär detta 

att frågor om ledarskap, resursfördelning och organisatorisk förankring blir avgörande för 

professionens utveckling samt för möjligheten att genomföra uppdraget i linje med nationella 

styrdokument och allmänna råd. 

Utifrån det symboliskt-tolkande perspektivet kan resultaten förstås som att vägledarna 

kontinuerligt skapar mening och strategier inom de organisatoriska ramar de verkar i. Studien visar 

att vägledarna inte enbart anpassar sig till organisationens villkor, utan också aktivt försöker 

påverka och utveckla verksamheten genom egna initiativ och prioriteringar. Samtidigt synliggör 

Greimas aktantmodell hur vägledarna i materialet positionerar sig själva i relation till uppdraget 

om likvärdig vägledning, där organisatoriska resurser och stöd fungerar som hjälpare medan 

tidsbrist, administration och otydliga uppdrag framträder som motståndare. Studien visar att 

organisatoriska hinder ofta framträder starkare än organisatoriskt stöd, vilket riskerar att begränsa 

möjligheten att erbjuda god och likvärdig vägledning. Det teoretiska perspektivet bidrar därmed 

till en ökad förståelse för hur organisatoriska villkor påverkar vägledarnas handlingsutrymme och 

skolans möjlighet att uppfylla målet för studie- och yrkesvägledning. 

Sammantaget visar studien att studie- och yrkesvägledningens kvalitet och likvärdighet i hög 

grad formas av organisatoriska förutsättningar så som de framträder i vägledarnas beskrivningar. 

Även om kommunala och fristående gymnasieskolor verkar inom samma nationella styrdokument, 

framträder i materialet vissa skillnader i resurser, tjänsteomfattning och organisatoriska strukturer 

som påverkar vägledarnas arbetsvillkor och handlingsutrymme. Studien bidrar därmed med 
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kunskap om hur dessa villkor påverkar vägledningens praktik och synliggör vikten av att studie-

och yrkesvägledning betraktas som en central och prioriterad del av skolans uppdrag. Detta 

behöver förstås i ett bredare professionellt perspektiv där vägledningsprofessionen påverkas av 

lokala tolkningar, styrning och resursfördelning. Hur uppdraget formas och ges förutsättningar 

varierar mellan skolor, kommuner och huvudmän, vilket i materialet framträder som skillnader i 

både innehåll, kvalitet och tillgänglighet. Sådana variationer riskerar att leda till ojämlik tillgång 

till vägledning, trots nationella ambitioner om en sammanhållen och likvärdig skola. 

 

 

8.2 Metod- och teoridiskussion 

 
Den kvalitativa ansatsen med semistrukturerade intervjuer har varit ändamålsenlig eftersom 

studien syftar till att undersöka hur studie- och yrkesvägledare beskriver och ger mening åt sina 

organisatoriska villkor. Metodvalet har gjort det möjligt att fånga vägledarnas egna upplevelser 

och tolkningar, men innebär samtidigt att studien inte kan fastställa hur skolorganisationerna 

fungerar i objektiv mening. Resultatet bör därför förstås som en analys av vägledarnas 

beskrivningar, inte som en kartläggning av alla organisatoriska villkor i kommunala och fristående 

gymnasieskolor. 

Eftersom studien bygger på sju intervjuer i en skånsk kommun bör jämförelsen mellan 

kommunala och fristående gymnasieskolor förstås som kontextbunden. Studien visar hur likheter 

och skillnader framträder i detta material, men kan inte dra generella slutsatser om skolformerna i 

stort. Detta är särskilt viktigt eftersom analysen visar att skillnaderna inte enbart följer skolform, 

utan också hänger samman med lokala organisatoriska villkor som tjänstegrad, elevantal, kollegial 

struktur och ledningens prioriteringar. 

Det symboliskt-tolkande organisationsperspektivet har varit användbart eftersom det riktar fokus 

mot hur vägledarna tolkar och skapar mening kring sina organisatoriska villkor. Perspektivet har 

därmed gjort det möjligt att analysera hur vägledarna förstår sitt uppdrag, sina möjligheter och sina 

begränsningar i relation till organisationen. Greimas aktantmodell har bidragit till att strukturera 

relationen mellan uppdrag, mål, hjälpare och motståndare i vägledarnas berättelser. Modellen har 

därmed synliggjort hur organisatoriskt stöd och handlingsutrymme kan fungera som hjälpare, 
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medan tidsbrist, otydliga uppdrag, resursbegränsningar och hög arbetsbelastning kan fungera som 

motståndare i arbetet med att erbjuda god och likvärdig vägledning. Samtidigt innebär modellen 

en förenkling, eftersom organisatoriska villkor inte alltid entydigt fungerar som stödjande eller 

hindrande. Exempelvis kan handlingsutrymme både möjliggöra professionella prioriteringar och 

skapa otydlighet när det saknas tydliga ramar och organisatoriskt stöd. 

 

 

 

8.3 Förslag på vidare forskning 

 
Resultatet visar att organisatoriska villkor har stor betydelse för studie- och yrkesvägledares 

möjligheter att erbjuda god och likvärdig studie- och yrkesvägledning. Samtidigt väcker studien 

flera frågor som skulle vara relevanta att undersöka vidare. Det hade varit relevant att genomföra 

större studier med fler deltagare och från flera kommuner för att undersöka om resultaten 

återkommer i andra organisatoriska kontexter. Eftersom denna studie är geografiskt avgränsad till 

en kommun hade framtida forskning kunnat bidra till en bredare förståelse av hur organisatoriska 

skillnader ser ut nationellt. Det skulle också vara intressant att undersöka studie- och 

yrkesvägledning ur fler aktörers perspektiv. Denna studie fokuserar på vägledarnas egna 

upplevelser, men framtida forskning hade exempelvis kunnat inkludera rektorer, huvudmän eller 

lärare för att analysera hur organisatoriska villkor förstås och prioriteras på olika nivåer inom 

skolorganisationer. Vidare hade det varit relevant att undersöka elevernas perspektiv på god och 

likvärdig studie- och yrkesvägledning. En sådan studie hade kunnat bidra med kunskap om hur 

elever själva upplever tillgången till vägledning samt vilka konsekvenser organisatoriska 

skillnader kan få för deras studie- och yrkesval. 
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8.4 Avslutande reflektioner 

 

 
Studien visar att studie- och yrkesvägledares möjligheter att erbjuda god och likvärdig vägledning 

i hög grad påverkas av organisatoriska villkor. Även om vägledarna beskriver ett stort engagemang 

för elevernas behov, framträder samtidigt tydliga begränsningar kopplade till resurser, 

arbetsbelastning och organisatoriska strukturer. Resultatet synliggör därmed att god och likvärdig 

studie- och yrkesvägledning inte enbart är en fråga om individuellt ansvar eller professionell 

kompetens, utan också om vilka organisatoriska förutsättningar som skapas inom skolans 

verksamhet. Samtidigt visar studien att vägledarna aktivt försöker skapa mening och 

handlingsutrymme inom de organisatoriska ramar de verkar i. Genom egna initiativ, prioriteringar 

och strategier försöker de upprätthålla ett elevnära arbete trots begränsade resurser. Detta visar 

både på professionens flexibilitet och på de utmaningar som uppstår när organisatoriska villkor 

inte fullt ut stödjer uppdraget. 
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Bilaga 1: Informationsmejl till informanterna 

 

 
Hej, 

 

Vi är två studenter som läser sista terminen på studie- och yrkesvägledarprogrammet vid Malmö 

universitet och skriver just nu vårt examensarbete. Inom ramen för detta genomför vi en studie och 

kontaktar dig med en förfrågan om att delta som informant i vår undersökning. Syftet med studien 

är att undersöka hur studie- och yrkesvägledare i kommunala respektive fristående 

gymnasieskolor upplever och beskriver sina organisatoriska villkor samt hur dessa 

förutsättningar påverkar möjligheten att erbjuda elever en god och likvärdig studie- och 

yrkesvägledning.  

Vi söker studie- och yrkesvägledare som arbetar inom gymnasieskolan och skulle därför vara 

mycket tacksamma om du vill delta i en intervju. Intervjun beräknas ta cirka 1h och kan 

genomföras vid en tid som passar dig, antingen digitalt eller på plats, gärna under v. 15 eller 16. 

Ditt deltagande är frivilligt och du kan när som helst välja att avbryta utan att ange någon 

anledning. All information kommer att behandlas konfidentiellt och användas enbart för studiens 

ändamål. Det är även möjligt att ta del av intervjufrågorna på förhand. 

Om du har möjlighet att delta, eller om du har några frågor, är du varmt välkommen att återkoppla 

på detta mejl. 

Tack på förhand för att du överväger att bidra till vår studie. 

 

Med vänliga hälsningar, 

Simon Cederpil Sandqvist & Anna-Johanna Dalquist 
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Bilaga 2: Intervjuguide 

 

 
Bakgrund: 

 

- Hur länge har du arbetat som SYV på din nuvarande skola och hur trivs du på din 

arbetsplats? 

Tjänst & uppdrag: 

- Hur ser din tjänst ut när det gäller tjänstegrad, antal elever och huvudsakliga 

arbetsuppgifter? 

- Har du en arbetsbeskrivning? Finns det arbetsuppgifter utöver själva studie- och 

yrkesvägledningen som ingår? 

- Har din tjänsteomfattning förändrats över tid? På vilket sätt och hur har det påverkat ditt 

arbete? 

- Hur mycket tid går till individuella vägledningssamtal kontra administration och andra 

arbetsuppgifter? 

Organisatoriska villkor: 

 

- Hur upplever du att förutsättningarna för att bedriva studie- och yrkesvägledning ser ut på 

din skola? 

- Hur påverkar styrningen, ledning och samarbete med lärare ditt arbete? 

 

Konsekvenser för arbetet och eleverna: 

 

- Hur upplever du att dina organisatoriska villkor påverkar möjligheten att ge alla elever 

stöd? Kan du ge ett exempel? 

- Om du ser till ditt arbete i helhet, vad gör det lättare respektive svårare att erbjuda god och 

likvärdig studie- och yrkesvägledning? 

Likvärdighet och jämförelse: 
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- Anser du att alla elever på din skola får likvärdig tillgång till vägledning? Varför/varför 

inte? 

- Vad skulle behöva förändras för att stärka likvärdigheten? 

- Har  du  erfarenhet  av  att  arbeta  inom  både  kommunal  och  fristående  skola? 

Om ja: vilka skillnader och likheter har du upplevt? 

 

Avslutning: 

 

- Är det något mer du tycker du är viktigt att lyfta kring dina arbetsvillkor? 

- Finns det något du vill tillägga som vi inte har berört? 


