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Abstrakt

Syftet med uppsatsen &r att belysa hur inkluderingsarbetet och praktiska
forutsédttningar upplevs av skolpersonalen 1 arbetet gentemot elever med
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar (NPF). Studien utgér frén en kvalitativ
metod dir semistrukturerade intervjuer genomforts med sju yrkesverksamma inom
skolan. Resultatet indikerar att inkluderingsarbetet i skolan gentemot elever med
NPF péverkas av flera faktorer. Det centrala resultatet antyder att resurser inte &r
tillrackliga utan att kompetens hos skolpersonalen &r avgdrande for att mojliggora
inkludering. Samtidigt beskrivs det relationsskapande arbetet som en forutséttning
for 1arande och bor 1 vissa fall prioriteras fore undervisningen. Resultatet synliggor
ocksa att exkluderande l6sningar kan anvindas for att uppna inkludering. Resultatet
indikerar att alla informanter arbetar utifrdn sin egen formaga med inkludering i
skolan. Daremot har professionerna olika syn pé hur inkludering ska implementeras
1 skolan. Skolpersonalen uttrycker att det finns utmaningar i1 arbetet med
inkludering utifran de organisatoriska forutsdttningarna skolorna har vilket

paverkar elever med NPF tillgéng till stod.

Nyckelord: bemdtande, elever, exkludering, inkludering, NPF, skolpersonal
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Abstract
The aim of this thesis is to highlight how inclusion work and practical conditions

are experienced by school staff in their work with students with
neurodevelopmental disorders (NDD). The study is based on a qualitative method
in which semi-structured interviews were conducted with seven professionals
working in schools. The results indicate that inclusion work in school for students
with NDD is influenced by several factors. The main finding suggests that resources
alone are not sufficient, and that staff competence is crucial in enabling inclusion.
At the same time, relationship-building is described as a prerequisite for learning
and should in some cases be prioritized over teaching. The results also show that
exclusionary solutions may be used to achieve as a means of achieving inclusion in
practice. Furthermore, the findings indicate that all informants work towards
inclusion in school based on their own capacity. However, the professionals differ
in their views on how inclusion should be implemented in practice. School staff
express that there are challenges in inclusion work due to the organizational

conditions within schools, which affects students with NDD’s access to support.

Keywords: exclusion, inclusion, neurodevelopment disorders (NDD), school staff,

students, treatment



Forord

Detta arbete har genomforts pd kandidatprogrammet socialpedagogiskt arbete
inom funktionshinderomradet under varterminen 2026. Studien studerar hur
skolans inkluderingsarbete ser ut i praktiken samt hur elever med NPF inkluderas.
Vi vill rikta ett sérskilt tack till Oskar Krantz for vardefull handledning i form av
stod och konstruktiv aterkoppling genom arbetets gang.
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1. Inledning

Av alla elever i skolan har ungefir 10% nagon form av neuropsykiatrisk
funktionsnedséttning (NPF). Tillstind som inkluderas under NPF dr ADHD,
autism, sprakstorning, dyslexi, dyskalkyli, motoriska svarigheter, tics och Tourettes
syndrom (Specialpedagogiska skolmyndigheten, 2025). Specialpedagogiska
skolmyndigheten (2025) belyser att det &r vanligt forekommande att ha en
kombination av NPF-diagnoser och detta medfor oftast flera svarigheter i skolan.
Att ha en NPF-diagnos pédverkar ens kognition genom exempelvis hur vi
kommunicerar, hantera kénslor och fattar beslut. Dessa kognitiva funktioner spelar
en viktig roll for elever i skolan. Kognition visar sig i perception och exekutiva
funktioner vilket paverkar elevens koncentration och ldarande. Detta beror pa att en
avvikande perception kan medfora 6ver- och underkénslighet for sinnesintryck
sasom for ljus, ljud och lukt. Eftersom de exekutiva funktionerna ofta dr nedsatta
eller outvecklade kan elever med NPF ha svarigheter att reglera kénslor, organisera,
planera och genomfora samt att avsluta skoluppgifter. Dessa svérigheter behover
bemotas av skolan for att kunna frdmja elevernas inkludering (Specialpedagogiska

skolmyndigheten, 2025).

Salamancadeklarationen (UNESCO, 1994) bidrog till genombrottet av uttrycket
inkludering. I Salamancadeklarationen rekommenderades ett nytt sétt att bemdota
elever med funktionsnedsittningars  utbildningsbehov.  Elever = med
funktionsnedséttningar skulle vara en del av de vanliga utbildningsmiljéerna och
man skulle i mgjligaste man undvika sérskilda undervisningsgrupper och
specialskolor. 1 deklarationen anvédnds ordet inkludering pa olika sétt for att
beskriva var elever med funktionsnedséttning eller elever som é&r i behov av sérskilt
stod ska fd sin undervisning (Nilholm, 2025). Nilholm (2025) belyser ocksa att
skolor inte behdver vara framgangsrika for att definieras som inkluderande utan det
racker att elever med funktionsnedsittningar placeras i1 skolorna for att de ska kallas
inkluderande. Specialpedagogiska skolmyndigheten (2014) belyser att skolan
behover ta hinsyn till elevernas situation for att kunna tala om en inkluderande

skola och hur den ska utformas. Elever 1 en inkluderande skola bor inkluderas 1



undervisningen, vara socialt delaktiga i den man de sjélva 6nskar och vara delaktiga

1 sitt eget kunskapstilldgnande.

Inkludering i1 praktiken borjar med skolpersonal som arbetar ndra eleven. Léraren
har som uppgift att se till att elevens behov tillgodoses. Skolledningens roll &r att
ge ritt fOrutsittningar fOr organisationen och de ska ta beslut utifran
policydokument och ekonomi. Liraren ska se till att dessa krav uppfylls for att
kunna gora skillnad i vardagen for elever med NPF (Leifler, 2022). Léraren har stor
paverkan eftersom deras instéllning och forhéllningssatt till inkludering visar sig
genom attityder, syn pa elever och deras lirande. Inkluderande undervisning ska ha
alla elever i1 fokus. Om det inte finns sérskilt fokus pa elever som behover extra stod

eller anpassningar bidrar det till exkludering (Leifler, 2022).

BBIC stir for barns behov i centrum och dr en nationell enhetlig struktur for
uppfoljning, genomforande och handldggning av drenden i1 den sociala barn- och
ungdomsvardens myndighetsutovning (Socialstyrelsen, 2023). Enligt BBIC ar det
viktigt att elever trivs i skolan eftersom detta bidrar till en skyddsfaktor for eleven.
Malet med BBIC ér att barn ska fa skydd och stod for att fa sina behov tillgodosedda
for att kunna vixa upp under trygga forhallanden (Socialstyrelsen, 2023). Enligt
Socialstyrelsen (2023) krdvs det att eleven trivs 1 sin klass och med sina larare for
att sjélv kunna vara engagerad 1 sitt skolarbete och detta kan bidrar till en positiv
psykosocial utveckling. Laga forvantningar kan istéllet utgéra en risk for eleven
eftersom elevens motivation till att vilja vara i1 skolan paverkas av vuxnas
forvantningar. Skolfranvaro dr ocksa en riskfaktor for utveckling av langvarig
psykisk ohélsa. Franvaron kan bli problematisk om elevens sociala sammanhang
och utbildning paverkas negativt. Problem i skolan eller elevens maende kan vara

orsaker for upprepad eller ldngre skolfranvaro (Socialstyrelsen, 2023).

Genom att studera inkludering i praktiken kan det bidrar till kunskap om vilka
metoder och strategier som kan frimja ett inkluderande arbetssétt. Det bidrar till att
skolorganisationen kan utveckla sitt inkluderingsarbete for att kunna moéta elever
med NPF utifrdn deras forutsittningar. Enligt Ahslund (2021) har elever med NPF
svarigheter att anpassa sig till skolans krav pa grund av bristande forstielse fran

skolpersonal. En icke anpassad skolmiljo dir elever med NPF inte blir lyssnade pa
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leder enligt Ahslund (2021) till att eleverna inte vill g till skolan. Som benéimns i
Skollagen (2010:800) 3 kap 2§ ska elever som till f6ljd av en funktionsnedsattning
som har svart att uppfylla betygskriterierna ges stod som syftar till att sa langt som
mojligt motverka funktionsnedsdttningens konsekvenser. Detta kan innebédr att
skolan méste se till att undervisningen anpassas utifran elevens individuella behov
och forutséttningar. Genom anpassningar eller sirskilt stod kan skolan erbjuda en
mer tillgénglig 1armilj6 for elever med NPF. Enligt skollagen (2010:800) har skolan
en skyldighet vilket innebdr att de har ett ansvar att se till att alla elever ges
likvardiga forutséttningar. Darfor dr det viktigt att skolpersonal har kunskap om
dessa faktorer och hur de ska arbeta for att beméta varje elevs behov (Ahslund,
2021). Sammantaget understryker detta vikten av ett medvetet och kunskapsbaserat
inkluderingsarbete 1 skolan. Bade skolans organisation och personalens kompetens
kan ha en avgorande roll for att skapa en tillgdnglig och likvérdig utbildning for alla
elever oavsett kompatibilitet. Utan ett hallbart inkluderande arbetssétt kan eleverna
riskera att hamna 1 ett monster av exkludering eftersom undervisningen och

bemdtandet inte anpassas utifrdn individens behov och férutsittningar.

1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet med uppsatsen dr att belysa hur inkluderingsarbetet och praktiska

forutséttningar upplevs av skolpersonal i arbetet gentemot elever med NPF.
- Hur upplevs inkluderingsarbetet av skolpersonal?

- Vilka faktorer paverkar inkluderingsarbetet?

- Hur hanterar skolpersonal utmaningar om inkluderingsarbetet?
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2. Bakgrund

De juridiska fOrutsdttningarna for den svenska skolan framgér av den svenska
skollagen (2010:800). Enligt skollagen (2010:800) 1 kap 4§ ska skolan ta hinsyn
till elevers olika behov och ge stdd och stimulans for att eleverna ska kunna
utvecklas sd ldngt som mojligt. 3 kap 2§ belyser vikten av att elever med
funktionsnedsdttning som har svart att uppfylla betygskriterierna ska fa stdd som
avser att motverka funktionsnedsittningens konsekvenser i den utstrickning det
gar. Skollagen (2010:800) 1 kap 9§ understryker att skolan ska vara likvérdig
oavsett var i landet den anordnas. Skolan ska se till att undervisningen anpassas till
varje enskild elevs forutsittningar och behov. Utbildningen ska frimja elevernas
kunskapsutveckling och lirande med utgangs i1 bland annat elevens kunskaper och
tidigare erfarenheter. Oavsett vart 1 landet utbildning ges ska den vara likvirdig.
Detta anges 1 de nationella mélen, hér betonas dven att resurser i skolan ska fordelas
lika. Skolan ansvarar for elever som har svarigheter att nd mélen for utbildningen
vilket leder till att undervisningen behdver utformas utifrén alla elevers behov
(Skolverket, 2024). Diskrimineringslagen (2008:567) 1 kap 1§ har som dndamal att
motverka diskriminering och frdmja lika rittigheter samt mojligheter for alla dven
individer med funktionsnedséttning. Denna lag &r tvingande enligt 1 kap 3§ vilket
innebdr att individers rattigheter och skyldigheter alltid géller. I 1 kap 4§ betonas
direkt diskriminering (2008:567) vilket innebér att om ndgon missgynnas genom
att behandlas sdmre @n ndgon annan eller om missgynnandet har samband med kon

eller funktionsnedséttning.

2.1 Skolans vardegrund och uppdrag

Skolan ska f6lja laroplanen som beskriver bland annat skolans vérdegrund,
uppdrag, 6vergripande mal och riktlinjer for utbildningen. Skolan ska formedla och
gestalta jamstilldhet mellan kvinnor och mén, frihet och integritet och méanniskors
virde. Nilholm (2025) lyfter fram att den svenska skolan ska vara inkluderande
enligt styrdokumenten. Barnkonventionen star bakom varje barns rittigheter och en
av skolans uppgifter dr att formedla dessa rattigheter och varden (Skolverket, 2024).

Barnkonventionen (2018:1197) &r ett rattsligt internationellt avtal som star for barns
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rittigheter. FN:s generalforsamling godkénde barnkonventionen 1989. Sverige var
en av de forsta ldnderna att ratificera barnkonventionen. En grundprincip ér att alla
barn ska ha samma rittigheter och att alla dr lika viarda samt att ingen far
diskrimineras. Skolan ska formas av 6ppenhet och respekt for ménniskors olikheter
darfor ska ingen utséttas for diskriminering eller krénkande sdrbehandling,
exempelvis pa grund av funktionsnedséttning. Som ndmns i Skolverket (2026) ska
skolan aktivt arbeta for att motverka att detta sker. Alla som arbetar i skolan ska
darfor stodja och uppmiarksamma elever som &r i behov av sérskilt stod eller extra
anpassningar. Darfor ska skolan samverka for att skapa en god miljo och lirande
for alla elever. Lérarens roll dr att ta hinsyn till varje individs behov,

forutséttningar, erfarenheter och tankande.

2.2 Beslutfattande

Inom skolan finns det olika stodinsatser riktade mot elever och dessa kriver olika
beslutsfattande. Mindre ingripande stodinsatser kan vara extra anpassningar. Dessa
extra anpassningar behover inget formellt beslut utan mdojliggor for larare och 6vrig
skolpersonal att genomfora under ordinarie undervisning. Stodet till eleven ska ges
1 utgangspunkt i utbildningens helhet. Om en elev befaras att inte uppfylla
betygskriterierna ska stod skyndsamt ges i form av extra anpassningar inom den
ordinarie undervisningen (2010:800 3 kap 5§). Det ér ldararen som beslutar vilka
extra anpassningar eleven dr i behov av och dessa ska dokumenteras i elevens
individuella utvecklingsplan. Skolpersonalen anvédnder sig av ett nationellt
kartlaggningsmaterial, nationellt bedomningsstdd eller utifrdn resultaten pa ett
nationellt prov for att kartldgga om eleven ér i behov av extra anpassningar. Behovet
av att f extra anpassningar kan ses genom observationer frén liraren eller 6vriga

skolpersonal, vardnadshavare eller eleven sjdlv (Skolverket, 2024).

Till skillnad frén extra anpassningar ska sarskilt stod beslutas genom rektorn och
ett dtgdrdsprogram ska genomforas. Som framhévs i1 3 kap 6-12§§ har alla elever i
Sveriges grundskolor ratt till sirskilt stdd om behov finns. Insatser inom sarskilt
stod kan inte genomforas av ldrare eller annan skolpersonal inom ramen for den
ordinarie undervisningen. Sarskilt stod ska ges med utgingslige i1 elevens

utbildning. Till exempel kan elevens undervisning ges i form av sarskilt stod som
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komplement istéllet for ordinarie undervisning och detta ar rektorn som fattar detta
beslut (Skolverket, 2024). Sammanfattningsvis finns alltsd olika former av
anpassningar 1 skolan som utformas utifrin elevens individuella behov och

forutséttningar 1 syfte att frimja larande.

14



3. Tidigare forskning

De vetenskapliga artiklarna som har anvénts i studien dr inhdmtade fran databasen
Libsearch. Artiklarna &r vetenskapligt granskade och sokorden som har anvints &r
foljande: neurodevelopmental disorders, schools and education, inclusive

education, absence.

3.1 Personalens attityder

Biklen, 2000; Dukpa m.fl. 2024; Lee m.fl. 2015; Toye m.fl. 2019 visar att
skolpersonalens attityder och kunskap &r avgorande faktorer som antingen frimjar
eller hindrar inkludering. Artiklarna indikerar att personalens instédllning och attityd
till inkluderingsarbetet paverkar hur elever inkluderas i undervisningen. Det
betonar vikten av att skolpersonal har en positiv attityd och instdllning till en
inkluderande syn for att frimja och skapa goda forutsittningar for elevers

delaktighet.

Vidare identifierar Biklen, 2000; Dukpa m.fl. 2024; Lee m.fl. 2015; Toye m.fl. 2019
faktorer som péverkar skolpersonalens instéllning till ett inkluderande arbete. Dessa
faktorer dr personalens utbildningsnivé, besittande kunskaper om NPF och tidigare
erfarenheter. Forskningen synliggor att skolpersonal med mer kompetens har en
positiv attityd till inkludering av elever med NPF. Dérfor framtrader
skolpersonalens attityder som en avgorande roll for hur inkludering av elever med
NPF lyfts fram och prioriteras i undervisningen (Dukpa m.fl. 2024; Lee m.fl. 2015;
Toye m.fl. 2019). Alshahrani (2023) visar dven att rektorerna och skolledningens
engagemang ér viktiga faktorer for att kunna skapa en inkluderande skolmilj6. Detta
kan 1 sin tur kopplas till Patilimas (2025) studie som visar att personalens syn pé
elever med NPF som dven ser deras beteende som problematiskt paverkar deras
arbete med inkludering. Toye m.fl. (2019) stirker detta genom att visa att
skolpersonal generellt har en mindre positiv instéllning till att inkludera elever med

“beteendeproblem”.

15



Patilima (2025) belyser dven att ldrare saknar konkreta strategier for att arbeta
utifran ett inkluderande arbetssitt vilket kan leda till exkludering. Detta kan fa
konsekvenser i1 form av att eleverna med NPF vilméende riskerar att forsdmras.
Alshahrani (2023) betonar samtidigt ldrarens avgdrande roll i att arbeta for att skapa
en trygg och stddjande skolmiljo som kan frdmja social interaktion. Alshahrani
(2023) synliggor vikten av att ldraren aktivt forsoker uppmuntra samarbete och
inkludering mellan eleverna for att bidra till forbattrad sjélvkansla hos elever med

funktionsnedséttning samt social och emotionell utveckling.

Slutligen betonar Patilima (2025) att en exkluderande skolmiljé kan skapa eller
forstarka trauman. Bidragande faktorer kan vara sensorisk dverbelastning, social
exkludering eller otydliga rutiner. Detta kan i sin tur leda till att hjarnans utveckling
paverkas hos eleverna och detta kan forsdmra deras koncentration, minne och
formaga till problemldsning. Detta kan vidare leda till enligt Patilima (2025) att
elevernas motivation till undervisningen minskar, vilket kan resultera i att deras
vilmaende péverkas negativt och detta kan ge konsekvenser i form av

hemmasittande.

3.2 Kunskapsbrist

Lindsay m.fl. (2013) och Skovlund (2019) visar att skolpersonalen upplever
bristande kompetens och utmaningar i det inkluderande arbetet gentemot elever
med NPF. Bolte m.fl., (2021) betonar att skolpersonal anser att deras utbildning inte
har forberett dem tillrickligt for att kunna bemodta elever med NPF i
undervisningen. Skolpersonalen vittnar ocksd om att de inte fatt nagon
kompletterande utbildning pa omréadet. Skolpersonal som har lite kompetens om
NPF bidrar till att dessa elever inte far sina behov tillgodosedda. Lindsay m.fl.
(2013) betonar att faktorer som paverkar dessa utmaningar &dr bristande kunskap,
brist pa stod och rddgivning. Bolte m.fl. (2019) visar att personalgruppen med l4gst
kompetens och begrinsad anvindning av inkluderande arbetssitt ar ldrarna.
Lindsay m.fl. (2013) menar att detta bidrar till att skolpersonalen stélls infér en
utmaning att kunna beméta elever med NPF utifran deras behov. Skovlund (2019)

betonar vikten av att skolan behdver anvinda sig av specifik vigledning for att
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kunna hantera utmaningar och hinder i det inkluderande arbetet. En gemensam
faktor som nédmns i Bolte m.fl. 2019; Lindsay m.fl. 2013; Skovlund 2019 ir
bristande kunskap som bidrar till utmaningar att arbeta med inkludering gentemot

elever med NPF.

Detta kan 1 sin tur kopplas till skolmiljon pa grund av otillrackligt stdd i form av
brist i den sociala- och lirandemiljén (Ahslund, 2021). Ahslund (2021) betonar att
en stor andel elever med NPF uppvisat problematisk skolfrdnvaro. Totsika m.fl.
(2024) synliggor faktorer som bidrar till 6kad skolfrdnvaro som ér otillrackligt stod
utifran elevens behov, brist pd anpassningar i skolan och bristande forstielse for
NPF. Enligt Ahslund (2021) kan en svag kinsla av tillhdrighet ocksa vara en
bidragande faktor. Bade Totsika m.fl. (2024) & Aslund (2021) betonar att kiinslan
av tillhorighet i skolan paverkas av att inte bli accepterad av ldrare och elever.
Faktorer som ocksa kan bidra till 6kad skolfrdnvaro &r otillrackligt stod utifran
elevens behov, brist pa anpassningar i skolan och bristande forstaelse for NPF.
Totsika m.fl. (2024) belyser att elevernas angest dr starkt kopplad till 6kad
skolfranvaro och sérskilt till skolvdgran. Totsika m.fl. (2024) nidmner att ett
fungerande samarbete mellan fordldrar och ldrare dr en viktig skyddsfaktor for
elevernas skolnédrvaro. Vilket 1 sin tur bidrar till mindre total franvaro, skolvégran

och firre avstingningar.

Lawson m.fl. (2021) visa i sin studie att elever med NPF &r &verpresterande i
avstangningsstatistiken och deras resultat visar att dessa elever kan vara upp till sju
ganger mer bendgna att bli avstdngda dn andra elever. Lawson m.fl. (2021) menar
att det saknas systematiska metoder for att identifiera behov tidigt for elever med
NPF. Studien visar att elever som nigon ging varit avstingda uppvisade hogre
nivéer av beteendeproblem och ménga av dessa elever ldg dven inom ramen for
NPF, dn elever som aldrig blivit avstingda. Resultatet visade att ménga elever som
varit avstingd hade behov av stddinsatser i skolan men inte fitt dessa behov
tillgodosedda pé grund av att deras svarigheter inte identifierats. Vilket Gutiérrez-
Ruiz & Santoya Montes (2025) ocksa betonar och forklarar att om NPF-diagnoser
identifieras tidigare skapar det mgjligheter till bittre anpassning av undervisningen.
Gutiérrez-Ruiz & Santoya Montes (2025) menar att risken for skolmisslyckande

minskar och att detta skapar en mer inkluderande undervisningsmiljé. Lawson m.fl.
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(2021) belyser att det &r viktigt att identifiera varfor en elev rakar ut for upprepade
skolavstidngningar for att man ska kunna implementera tidiga insatser och ge eleven
ratt stod. Detta kan bidra till att forebygga ytterligare exkludering fran skolan.
Gutiérrez-Ruiz & Santoya Montes (2025) synliggor att en tidig upptiackt av NPF-
diagnos dr en kostnadseffektiv strategi for att stidrka barnets utveckling och skapa

bittre forutsattningar for inkluderande utbildning.
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4. Teori

I detta teorikapitel tas tva teorier upp, och avslutningsvis redogdrs for hur de kan

komplettera varandra i ett ramverk for att analysera uppsatsens empiri.

Grisrotsbyrakrater

Lipsky (1969) utvecklade en teori som forklarar det politiska beteendet hos
grasrotsbyrakrater och deras interaktion med klienter. Lipskys (1969) diskussion
handlar om att fokusera pa problem som péaverkar grasrotsbyrakrater och hur dessa
problem uppstar pd grund av organisatoriska brister och personliga resurser.

Grésrotsbyrdkrater kan enligt Lipsky (1969) definieras som:

“En grasrotsbyrdkrat definieras som en offentlig anstdlld vars arbete
kénnetecknas av foljande tre villkor:

1. Han eller hon forvintas stdndigt integrera med medborgare i det dagliga
arbetet.

2. Aven om han eller hon arbetar inom en byrikratisk struktur ir
sjdlvstdndigheten 1 arbetet ganska stor. En del av denna sjélvstandighet
ar handlingsutrymme 1 beslutsfattande, men sjélvstindigheten i1 arbetets
utféorande dr inte begrinsas till detta. Attityden och det allménna
forhallningssédttet hos en grasbyrakrat gentemot klienten kan ha stor
betydelse for klienten. Dessa aspekter dr bredare &n vad begreppet
handlingsutrymme antyder.

3. Den potentiella pdverkan péd de medborgare som han eller hon méter ér
ganska omfattande” (Lipsky, 1969, s. 2).

Lipsky (2010) vidareutvecklar detta och tar upp att grisrotsbyrakrater i vissa
avseenden kan ha svarigheter att tillgodose klientgrupper som bestar av
stigmatiserade individer eller tillhor minoritetsgrupper. Individer som tillhor en
minoritetsgrupp har farre personliga resurser dn mer priviligierade individer. Detta
resulterar 1 att dessa individer 4r mer beroende av statliga byrakratiska strukturer
for att fa rittvis behandling och tillgdng till grundldggande tjénster.
Grisrotsbyrakrater ska anpassa sig till varje individs behov dér de i praktiken méaste
hantera klienterna kollektivt. Lérare 1 skolan madste hantera klasser istéllet for
enskilda elever. Vilket i sin tur skapar system som antingen kan leda till réttvisa
och genomtinkta beslut eller favorisering, stereotyper och rutiner som i forsta hand

gynnar organisationen (Lipsky, 2010).
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Grésrotsbyrdkrater har ett omfattande inflytande Over klienterna. Oftast stills det
hoga krav och forvintningar pa grisbyrékrater, till exempel forvintas ldrare
kompensera for delar av barns uppvéxt som de sjdlva inte ansvarar for (Lipsky,
1969). Till skillnad fran andra tjdnstemédn har grisrotsbyrékrater ett stort
handlingsutrymme att avgora vilka forméner och sanktioner som ska ges, i vilken
omfattning och med vilken kvalitet. Detta innebér i sin tur att personer som fér
offentligt stod behdver anpassa sig till myndigheternas krav. Larare bidrar samtidigt
genom sina beslut och handlingar till att forma normer kring utbildning och
prestation. Detta sker genom att exempelvis avgdra vem som stings av eller fa
stanna kvar samt genom mer diskreta bedomningar av vilka elever som anses kunna

undervisas (Lipsky, 2010).

Winter (2002) anvénder sig av Lipskys teori om gréasrotsbyrakrater som en central
utgangspunkt for att forstd hur grasrotsbyrakratens handlingsutrymme péverkar
policy i praktiken. Winter (2002) synliggor att griasrotsbyrakrater arbetar under
begrinsade resurser, mdter hoga krav och standigt forsoker utveckla strategier och
rutiner for att hantera detta. Winter (2002) visar genom Lipskys teori varfor
tillimpningen av en policy ofta ser annorlunda ut i verkligheten dn pa pappret. Detta
beror pa att grisrotsbyrékrater arbetar under tidsbrist och resursbrist i komplexa
situationer och ddrav maste gora snabba beddmningar. Winter (2002) kritiserar
Lipskys teori pa grund av att Lipsky fokuserar alltfor mycket pa tjansteménnens

egna strategier och begrdnsningar.

Den bioekologiska modellen

Bronfenbrenner (1994) utvecklade nagot han valde kalla for den bioekologiska
modellen. Den bioekologiska modellen handlar om att utveckling inte sker isolerat
inom individen utan den paverkas av flera nivder av omgivningen, tid och
relationer. Denna process ar viktig for individens utveckling. Individer utvecklas
genom dterkommande interaktioner mellan sig sjélv och omgivningen, till exempel
interaktioner mellan barn och fordldrar eller elever och ldarare. Denna process
behover vara regelbunden och meningsfull {or att driva utvecklingen hos individen.
Bronfenbrenner betonar att tidigare forskning enbart fokuserade pd miljo eller

individ som separata faktorer men han menar att det dr samspelet mellan individ,

20



miljo, tid och relationer som &4r avgérande fOr maénniskors utveckling.
Bronfenbrenner menar ocksé att forskning méste studera langsiktiga och verkliga

interaktioner, inte enbart korta experiment (Bronfenbrenner, 1994).

Bronfenbrenners bioekologiska modell forklarar méanskligt handlande i samspel
med miljon. I detta fall pdverkas eleverna av miljon och miljon paverkar eleverna,
vilket sker 1 en dmsesidig process déir bada péverkar varandra. De problem som
uppstar i skolan skapas och fortsdtter i samspel mellan olika faktorer. Eleven
paverkas inte enbart av det som sker i klassrummet utan dven av yttre faktorer. Det
Overgripande systemet har en stor betydelse for hur skolpersonal kan arbeta med
inkludering och vilka forutsdttningar som finns (Leifler, 2022). Modellen delas upp
1 fyra nivaer dér alla hdnger samman. Forsta nivan star for individen, aktiv agent.
Andra nivan bestar av mikro- och mesosystemet som &r hemmet och skolan. Tredje
nivén dr exo som betonar skolorganisationen och lokala styrdokument. Fjarde och
sista nivdn visar makrosystemet sasom policy, nationella styrdokument och
politiska beslut (Leifler, 2022). Relationer mellan nivaerna framgér av figur 1

(nedan).
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Figur 1: Bronfenbrenners bioekologiska modell (Killa: Wikimedia

Commons,https://commons.wikimedia.org/w/index.php?search=Bronfenbrenner&

title=Special%3 AMediaSearch&uselang=sv&type=image )

Eleven paverkas alltsd inte enbart av ndrmaste omgivning utan ocksé av andra
faktorer som ligger bakom olika situationer i skolan. Inom mikro- och
mesosystemet ingér elevens fysiska miljo, hdr finns alla personer som ingar i
elevens ndrmiljo, exempelvis fordldrar, syskon, ldrare och skolkamrater. Det
handlar d&ven om hur elevens olika miljoer samspelar och paverkas av varandra.
Detta kan vara samspelet mellan hem och skola men @ven relationen mellan eleven
och ldrare (Leifler, 2022). Exosystemet ligger inte lika néra eleven men paverkar
exempelvis hur skolan dr organiserad och hur tillgangen till resurser ser ut. Det kan
omfatta kontakter eleven har med aktorer utanfér skolan exempelvis BUP,
socialtjanst eller habilitering. Makronivan omfattar breda samhillsfaktorer som

paverkar skolornas organisation (Leifler, 2022). Hayes m.fl. (2017) anvidnder den
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bioekologiska modellen som ett analysverktyg for att forstd barns utveckling. Till
exempel visar de hur relationer dr avgdrande i barnens utveckling. Hayes m.fl.
(2017) vill synliggdra hur faktorer samverkar till exempel vénskapsrelationer och
forédldrarelationer. Forskarna anvénder sig av den bioekologiska modellen for att
koppla teorin till verkligheten for att kunna fi fOrstaelse for vikten av barnens

bakgrund och relationer.

Teoretiskt ramverk

Lipsky (1969; 2010) forklarar grasrotsbyrakrater vilket i denna studie syftar pa
skolpersonalens handlingsutrymme, beslut och de begridnsningar de moter i sitt
dagliga arbete. Bronfenbrenner (1994; Leifler, 2022) ger oss ddremot en forstaelse
for varfor skolpersonalen agerar som de gor genom att synliggora hur olika nivaer
i samhillet paverkar individers handlande. Bronfenbrenners (1994) bioekologiska
modell visar hur strukturella faktorer sdsom politik och resurstilldelning skapar
forutséttningar som skolpersonalen arbetar inom. Dessa strukturella villkor
paverkar 1 sin tur enligt Lipsky (1969) grasrotsbyrakratens handlingsutrymme och
mojligheter att fatta beslut i praktiken. Darfor kan inkludering forstds som ett
resultat av bade individuella och strukturella faktorer. Enligt Bronfenbrenner
(1994) formas forutséttningarna for inkludering av 6vergripande samhéllsstrukturer
medan Lipsky (1969) visar att det i det dagliga arbetet dr skolpersonalens

prioriteringar och beslut som avgor hur inkludering faktiskt genomfors.
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5. Metod

Denna studie har samlat in data fran yrkesverksamma inom skolan genom
semistrukturerade intervjuer och sedan analyserat genom att anvinda en tematisk
analys. I det hdr avsnittet redogdrs val av metod, studiens genomfoérande och
tillvigagéngssitt, datainsamling, analys och tolkning av empirin och avslutas med

forskningsetiska principer och kvalitetskriterier.

5.1 Urval

Syftet med studien 4r att inhdmta ny och mer kunskap inom omrédet
“inkluderingarbetet i1 praktiken”. For att kunna besvara studiens syfte och
fragestéllningar har vi anvént oss av kvalitativa semistrukturerade intervjuer som
metod for datainsamlingen. Semistrukturerade intervjuer dr en metod som innebér
en kombination av forskrivna fragor och foljdfragor, vilket ger bade djup och
struktur 1 samtalet. Detta leder dven till att forskaren far en fordjupad kunskap av

informanternas perspektiv pé studiens undersdkning (Bryman, 2018).

For att besvara studiens syfte och fragestillningar riktade vi oss till aktérer som
jobbar i1 skolan med elever med NPF. Populationen i studien bestod av pedagogisk
personal inom skolan och som arbetar med elever med NPF sdsom lérare,
specialpedagoger, socialpedagoger och rektorer. Vi utgick fran ett malstyrt urval
genom att vi valde relevanta informanter, det vill sdga ett icke slumpmaéssigt urval
(Bryman, 2018). Vi valde alltsd undersokningsdeltagare pa ett strategiskt sitt
eftersom dem vi ska intervjua behover vara relevanta for det vi vill studera. Vart
urval behdver séledes vara relevant for syftet med uppsatsen. Vi hade siledes en
faststilld strategi for vart malstyrda urval eftersom urvalet bestdmts genom valet av
undersokningsomrade. Detta dr 1 enlighet med Bryman (2018) som menar att
forskningsfragorna styr hur urvalet ska genomforas och genom detta var vart urval

redan bestdmt tidigt under processen.
Vi borjade att forbereda infor denna studie med att soka upp eventuella skolor vi

kunde kontakta for att soka informanter. Rekryteringen skedde genom att vi

identifierade skolor inom ett avgransat geografiskt omrade. Direfter samlade vi in
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kontaktuppgifter till relevanta yrkesroller sasom ldrare, socialpedagoger,
specialpedagoger och rektorer. I vissa fall saknades direkta kontaktuppgifter och dé
fick vi istdllet kontakta skolornas expeditioner som kunde vidarebefordra
informationen till aktuell personal. Mejlet omfattade kort information om vilka vi
ar tillsammans med informationsbrevet (se bilaga 2). Totalt 25 potentiella
informanter/skolor kontaktades via mejl. Av dessa svarade 12, varav fem tackade
nej vilket resulterade i ett deltagande pa totalt sju personer. Vi satte en deadline och
endast informanter som hade tackat ja fore det datumet inkluderades i studien.
Deadlinen behdvdes eftersom vi har en tidsram att forhdlla oss till och
transkriberingen dr tidskrdvande. Informationsbrevet som skickades ut till
informanter innehaller vart syfte med studien, varfor vi kontaktat informanten, hur
deltagandet kommer se ut och hur ldng intervjun kommer att vara. Vi bokade
dérefter in intervjuer med de informanter som tackat ja till att medverka.
Informanterna fick komma med forslag pa tid och dag som passade deras
arbetsscheman och vi anpassade oss efter dem. Alla intervjuer dgde rum pa

informanternas arbetsplatser.

5.2 Datainsamling

Vi borjade med att utforma en intervjuguide (se bilaga 1) som utformades utifrdn
studiens syfte och fragestéllningar. Fragorna 1 intervjun utformades utifran
kunskapsluckor 1 tidigare forskning samt vad som 1 Ovrigt ar relevant for
uppsatsdmnet. Kunskapsluckorna vi identifierade var hur organisatoriska
forutséttningar, till exempel ekonomiska forutséttningar, paverkar arbetet med
inkludering. I arbetet med intervjuguiden var det relevant for oss att kunna beskriva
individens roll 1 inkluderingsarbetet, det vill sdga hur olika skolpersonal arbetar och
bidrar till inkludering i1 praktiken. Sedan formulerades frigor som syftade till att
belysa de utmaningar som upplevs i det dagliga arbetet med inkludering,

exempelvis organisatoriska och praktiska hinder.

Varje intervju inleddes med en kort inledning déir vi presenterar hur intervjun ska
gé till, vem av oss som stiller frdgor och vem som é&r sekreterare. Innan vi borjade

med intervjufragorna gick vi dven igenom att intervjun kommer att spelas in och
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forvaras inlast. Sedan beréttade intervjuaren for informanten att det kommer stillas
fragor och eventuella foljdfragor som informanten far svara pa i lugn och ro. Innan
vi borjade med intervjufragorna fragade vi informanten om det dr nagot de undrar
Over innan vi sétter igdng. Intervjuguiden bestod av 6ppna fragor eftersom Bryman
(2018) menar pé att man pa detta satt mojliggdr for mer utforliga svar och for att ge

utrymme for informanterna att utveckla sina resonemang.

Intervjuguiden ska enligt Bryman (2018) innehalla en strukturerad lista Gver
fragestéllningar som ska behandlas under de semistrukturerade intervjuerna.
Fragorna ska gora det mojligt for oss att inhdmta information om informanternas
erfarenheter och upplevelser om sin viarld. Foljande intervjufragor (se bilaga 1)
stilldes 1 ordningsfoljd och foljdfragorna stélldes efter att informanten svarat
beroende pa informantens svar. Vi var bada tva nirvarande under varje intervju i
syfte att sedan kunna reflektera och diskutera med varandra i efterhand om vad som
har sagts under intervjun. Vi intervjuade sammanlagt sju informanter. Varje
intervju varade mellan 30—45 min och utfordes pd informanternas arbetsplatser 1 en
lugn milj6. Samtalet borjade med att vi presenterar oss och ger informanterna
information kring samtycke att delta i studien samt deras samtycke om att vi spelar
in intervjun. Sedan far informanterna en samtyckesblankett att underteckna. Alla
intervjuer spelades in via diktafon for att mojliggora en noggrann transkribering

och analys.

Informanterna far dven information om hur lang tid vi avsatt for intervjun for att
skapa tydliga ramar for deltagandet och minska arbetet gillande transkribering.
Sedan hade vi en kort introduktion (se bilaga 1). Efter alla intervjuer delade vi upp
arbetet med transkriberingen genom att vi transkriberade hélften av intervjuerna
som vi sjdlva utforde. Alla intervjuer transkriberades ordagrant med undantag for
mindre upprepningar och utfyllnadsord och detta bedéms inte paverka innehallets

betydelse (Bryman, 2018).

5.3 Analysgenomforande

De tva grundldggande kriterierna for att kunna bedéma kvalitativ forskning ar

tillforlitlighet och &kthet. For att sdkerstdlla tillforlitligheten 1 den kvalitativa

26



forskningen kommer studien utgd fran fyra delkriterier som ar trovérdighet,

overforbarhet, palitlighet och mgjlighet att styrka och konfirmera (Bryman, 2018).

Vi har anvint oss av angreppssittet tematisk analys for att analysera kvalitativa
data. Tematisk analys kénnetecknas av att hitta relevanta teman frin
transkriberingen. Ett tema &r en kategori som identifierats av undersdkarna utifran
deras data och tema som dr kopplat till studiens fokus samt forskningsfrdgor. Temat
bygger pa koder som identifierats i transkriberingen och ger undersokarna en grund
for teoretisk forstaelse av data som sedan kan bidra till ett teoretiskt bidrag till

litteraturen pa omradet (Bryman, 2018).

Vidare har vi anvédnt Clarke & Brauns (2006) sex-stegsmodell for var tematisk
analys. Under steg 1 bekantade vi oss med vart material genom att transkribera data
och sedan ldsa igenom materialet ett flertal ganger och under tiden skrev vi ner vara
idéer och tankar. Efter steg 1 borjade vi koda intressanta delar av vart material och
analysera materialet utifran en semantisk niva, det vill sdga vad som uttrycks direkt
1 intervjun (Clarke & Braun, 2006). Steg 3 handlade om att sammanfora koder till
mdjliga teman och dérefter samla data som var relevanta for de valda teman. I steg
4 kontrollerade vi vara teman om dessa fungerade i relation till det kodade
materialet och till hela datamaterialet. Utav detta kunde vi skapa en tematisk karta

over analysen.

I analysen har vi identifierat nyckelteman fran texterna genom transkriberingen
utifran en tematisk analys av skolpersonalens erfarenheter och upplevelser. Vi laste
igenom de transkriberade texterna och antecknade citat som kan hjélpa oss att
besvara studiens syfte. Utifrdn transkriberingen identifierade vi fyra teman: (1)
utmaningar; (2) samhéllsstrukturer; (3) anpassningar; och (4) vilmaende. Dessa
kommer att presenteras ndrmare i resultatdelen. I redovisningen anvénds citat fran

intervjuerna for att styrka vara valda teman.

Trovérdighet innebér att forskarens resultat uppfattas som rimliga och trovirdiga.
Detta skapas genom att studien utforts korrekt i forhallande till de kriterier som
finns. Informanterna i studien ska kunna ta del av det intervjumaterialet innan det

publiceras, genom att ldsa och bekrifta att forskarna har uppfattat den sociala
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verkligheten pa ritt sitt (Bryman, 2018). Overforbarhet betyder huruvida resultatet
kan stracka sig och vara relevant och anvéndas i andra situationer, kontexter eller
liknande sammanhang (Bryman, 2018). Palitlighet innebér att forskningsprocessen,
exempelvis forskningsfragor, val av undersékningspersoner, analys, intervjuer och
kriterier ska vara tydligt redovisad och mojlig att folja (Bryman, 2018). Mgjlighet
att styrka och konfirmera betyder att forskaren inte ska vara personlig och anvénda

egna virderingar som kan paverka studien och dess resultat (Bryman, 2018).

Utover de fyra delkriterierna dr dkthet ytterligare ett kriterium inom kvalitativ
forskning. Akthet handlar om att undersékningen har gett en riittvis bild av de olika
asikter och wuppfattningar av informanterna i studien (Bryman, 2018).
Akthetskriteriet betonar om undersdkningen har hjilpt informanterna att komma
fram till en bittre forstielse for den situation de befinner sig i. Akthetskriteriet
betonar dven att informanterna kan foréndra situationen de befinner sig i (Bryman,
2018). Kriteriet innebér dven att undersokningen bidrar till att informanterna fir en
forstaelse av hur andra individer i samma milj6 upplever saker annorlunda och delar
sina erfarenheter. Detta kan 1 sin tur uppnas av att informanterna far ta del av

uppsatsen (Bryman, 2018).

5.4 Forskningsetik

Bryman (2018) betonar de grundliaggande riktlinjerna inom svensk forskning som
ror etiska dvervigande i1 forhéllande till informanterna. Forskningsetiska krav dr en
central del inom forskningsetik som alla forskare ska kénna till och forhélla sig till.
Medverkande eller informanter som deltagit i studien ska skyddas fran krénkningar
och skador 1 samband med deras deltagande 1 undersdkningen. Genom att férhélla
sig till de etiska kriterierna 1 individskyddskravet som kommer att presenteras nedan
minimeras riskerna for skador och krinkningar gentemot individen

(Vetenskapsradet, 2017).
Informationskravet handlar om att forskaren ska informera berérda personer om

undersokningens syfte. Detta innebér att individerna bland annat fér veta att deras

deltagande ir frivilligt och att de har rétt att avbryta nér de vill. De har dven rétt att
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veta vilka moment som ingar och hur undersokningen gér till (Bryman, 2018).
Genom informationsbrevet (se bilaga 2) som tilldelas far informanterna information
om studiens syfte, inspelning och tidsram for intervjun samt att det fardiga arbetet

kommer att publiceras pa Diva-portalen som dr en databas pa Malmo universitet.

Samtyckeskravet innebdr att deltagarna i undersokningen har sjélva ritt att
bestdmma over sitt deltagande (Bryman, 2018). Detta uppfylls genom att deltagarna
far en forfragan om att medverka i studien och far dven information om att deras
deltagande é&r frivilligt. Deltagarna far nir som helst under undersokningen ta
tillbaka sitt medverkande. Deltagarna far forfrdgan att medverka i
informationsbrevet och information om samtycke. Innan intervjun tillfragades
deltagaren om samtycke om att bli inspelad via en diktafon. Deltagarna far ocksa

en samtyckesblankett som ska fyllas i vid samtycke innan intervjun.

Konfidentialitetskravet handlar om att uppgifter kring personer som dr med i
undersokningen ska behandlas konfidentiellt. Ett krav dr att man inte ska kunna
identifiera undersdkningspersonerna efter att man publicerat resultaten. Darfor
maste man behandla undersdkningspersonernas identitet och vem som sagt vad pa
ett konfidentiellt sitt (Bryman, 2018). Genom att anvinda oss utav informanternas

yrkestitlar 1 arbetet med resultatdelen minskas risken att kunna identifiera individen.

Nyttjandekravet innebér att de uppgifter som har samlats in om informanterna
endast far anvéndas for forskningsdndamaélet (Bryman, 2018). Deltagarna i studien
far information om att materialet endast kommer att anvéndas till studiens och

forvaras inlasta.
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6. Resultat och analys

I detta kapitel redovisas vilka fynd som gjorts och hur de sorterats samt hur de
sorterats 1 relation till tidigare forskning och teori. Fyra huvudteman har
identifierats, dir de forsta tva har vardera tre underteman och de tva sista har
vardera tva underteman. Dessa teman framgar av tabell 1, Teman och underteman
(se nedan). Analys av resultat presenteras utifran dessa teman och genomfors utifran
Lipskys (1969) teori om grésrotsbyrdkrater och Bronfenbrenners (1994)

bioekologiska teori. I kapitlet kommer informanterna att refereras utifrdn sina

professioner, dir vi forkortar specialpedagog (Spec) och socialpedagog (SP).

Tabell 1: Teman och underteman

Huvudtema Undertema Kodning

Utmaningar Utmanande beteenden utatagerande, konflikter

Provsituationer

Organisatoriska
forutsattningar

resursbrist, tidsbrist, otillracklighet

tid, fysiska férutsattningar, anpassningar

Samhallsstruktur |Normalisering

Politik normer, riktlinjer, styrning

Ekonomi resursfordelning

allmanna anpassningar, hinderbana, nivaer

Anpassningar

Exkludering och inkludering

hemmasittare, utanférskap, elevens behov

Tillganglig miljé anpassningar, stodinsatser, fysisk och
social miljé
Valmaende Psykisk hélsa suicid, psykisk ohalsa, skolfranvaro
Relationer elev till vuxen pa skolan, fértroende,

bemotande

6.1 Utmaningar

Inom huvudtemat utmaningar identifierades tre underteman: Utmanande beteende
var aterkommande i intervjuerna nér skolpersonalen svarade pa fragor om
utmaningar; Provsituationer var en frekvent forekommande utmaning pa grund av
tidsbrist och fysiska forutséttningar; och Organisatoriska forutsdttningar framkom

som utmaningar géllande tid, resurser och arbetsbelastning i alla verksamheter.
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6.1.1 Utmanande beteende

Undertemat tar upp situationer dir elevers beteende kan skapa utmaningar vilket
kan leda till att man som skolpersonal eller som elev kénner sig utsatt. Dessa
situationer kan paverka bade arbetsmiljon och relationerna mellan elever och vuxna
pa skolan. Nér situationerna blir svdra att hantera dr det darfor viktigt att
skolpersonalen samarbetar med varandra och med virdnadshavare. Det ar viktigt
att ha en fOrstaelse for att vi alla ar olika, bade ndr det giller behov och
forutséttningar men dven sétt att reagera i olika situationer. Samtliga personal pa

skolan uttrycker att utatagerande ar en av de storsta utmaningarna i skolan.

“Utmaningen blir vil oftast ndr det blir utdtagerande. Nar det blir vald det dr den
storsta utmaningen i skolan. Det dr ingen som vill ga till jobbet och bli utsatt varken
av elever eller av personal. Dér dr det storsta arbetet att ha familjen med sig, att de

har forstéelse for hur deras barn har det i skolan.” (Rektor)

SPEC berittar om erfarenheter av utmanande beteende och betonar att detta kan
uttryckas pé olika sitt och fi olika konsekvenser i skolmiljon. “Olika yttringar och
effekter dr det oftast, dér behover vi samarbeta dver grinserna” (SPEC). Detta kan
paverka bade personal och andra elever, vilket kan leda till diskussioner kring hur
situationen bor hanteras. Eftersom vissa situationer kan paverka larandemiljon och

trygghet i gruppen blir samarbete vildigt viktigt mellan de olika professionerna.

Lérare 2 belyser att utatagerande beteende paverkar bdde den enskilde och andra
barn i gruppen, vilket kan skapa oro och stérningar i undervisningen. Detta paverkar
tryggheten i1 ldarandemiljon och kan ddrmed forsvéra forutséttningarna for larande
och delaktighet. Darfor dr det viktigt att arbeta aktivt med att alla elever ska
utveckla en forstaelse for att vi dr olika och har olika behov i skolan. Genom att
arbeta frimjande med forstaelsen for olikheter bidrar det till 6kad acceptans,

minskade konflikter och till en mer inkluderande skolmiljo for alla.

“Det &r de barnen som &r véldigt utdtagerande dar man forsoker skydda de andra
barnen for slag, sparkar och fula ord dér de inte kan behérska sig. Dar behdver man

jobba med de andra barnens tolerans att vi ar olika och Kalle far man till exempel
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bemoéta pa detta vis for han kanske &r lite kdnslig. Nagon har ett vildigt brodust
utatagerande sdtt och dd maste man ta hénsyn till det, att man kanske inte gér in 1

en diskussion eller fight med de barnet just dé, det far vi ta lite senare” (Larare 2)

Analysen antyder att kunskapsbristen paverkar skolpersonalens mgjligheter att
kunna bemota eleverna genom att anpassa undervisningen. Detta kan dven forstis
utifrdn Bronfenbrenners (1994) bioekologiska modell eftersom skolpersonals
bristande kunskap pdverkar elevens mikrosystem, till exempel interaktioner i
klassrummet i form av ldrarnas bemdtande. En mgjlig tolkning kan vara att nér
interaktionerna inte dr anpassade utifran elevens behov och formaga minskar det
chansen till en inkluderande milj6. Som Boélte m.fl. 2019; Lindsay m.fl. 2013;
Skovlund 2019 betonar bidrar bristande kunskap till utmaningar att arbeta med
inkludering gentemot elever med NPF. Ett antagande kan vara att om eleven inte
bemots utifrdn sina behov kan det leda till missforstand och 6kade beteenden som
utmanar vilket i sin tur kan leda till en kénsla av otillracklighet frdn skolpersonal.
Detta kan édven 1 sin tur paverka elevens delaktighet i skolmiljon. Brist pa ett tydligt
arbetssdtt och strategier hos skolpersonal kan leda till olikheter i hur elever bemdts.

Ett antagande kan vara att eleven upplever otrygghet.

Utmanande beteende framkommer i intervjuerna som den mest tydliga utmaningen
pa grund av att utitagerande elever kan skapa en otrygghet hos bade elever och
personal. Detta kan paverka klassrumssituationen och skapa svérigheter att
uppratthalla en trygg och stabil ldrmilj6. Lindsay m.fl. (2013) menar att detta bidrar
till att skolpersonalen stills infor en utmaning dér de behdver kunna bemota elever
med NPF utifran deras behov och forutséttningar. Det framkommer i intervjuerna
att faktorer som bristande kunskap, brist pa stéd och rddgivning paverkar dessa
utmaningar. Om skolpersonalen inte far tillrackligt stod i sitt arbete kan det leda till
osidkerhet kring hur olika situationer bor hanteras. Detta kan i sin tur paverka det
pedagogiska arbetet i skolan. Vilket i sin tur stéller hogre krav pa ett gott samarbete
mellan skolpersonal och vardnadshavare for att kunna bidra till battre stod for
eleven. Behovet av samarbete mellan skola och hem kan forstds i linje med
Bronfenbrenners (1994) mesosystem eftersom relationer mellan olika mikrosystem

paverkar eleven.
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Som Toye m.fl. (2019) betonar har skolpersonal en mindre positiv instéllning till
att inkludera elever med “beteendeproblem”. En mojlig tolkning &r att detta kan
forstas som en konsekvens av de utmaningar som uppstar i praktiken genom
bristande resurser och kunskap vilket paverkar instéllningen till inkludering. Detta
kan innebdra att ett inkluderande forhallningssétt behdvs utvecklas och fOrstas
utifrén elevers olikheter och hanteras péa ett anpassat sétt. Liknande aspekter tas upp
av Bolte m.fl. (2019), som belyser att det framkommer att ldrarna har lagst
kompetens och begrinsad anvindning av ett inkluderande arbetssitt. Detta
indikerar pa ett behov av 6kad kompetensutveckling och stdd for att kunna stdrka
skolpersonalens mdjligheter att arbeta inkluderande. I linje med Lipsky (2010)
synliggors det dven att grasrotsbyrékrater ska anpassa sig till varje individs behov
och att ldrare 1 skolan behover hantera klasser istéllet for enskilda elever. Ett
antagande kan dérfor vara att ldrarna moter utmaningar i att mota enskilda elevers
behov eftersom de behdver hantera hela klassen. Enligt Lipsky (2010) kan detta
leda till att system skapas som antingen kan leda till genomténkta beslut och rittvisa
eller stereotyper och favorisering. En mojlig tolkning kan vara att elever med
utmanande beteende ses som stereotyper for utmaningar eftersom ldrarna kan

uppleva brist pa ett inkluderande arbetssitt.

Resultatet indikerar att utmanande beteende uttrycks vara en central utmaning.
Detta stéller hoga krav pa ett fungerande samarbete mellan personal. Forstaelsen
for elevers olikheter blir darfor viktigt samtidigt som det framkommer att larare

behover tydligare verktyg 1 arbetet med inkludering av elever med NPF.

6.1.2 Provsituationer

Undertema provsituationer synliggdr utmaningar kring tidsbrist och bristande
fysiska forutsdttningar men ocksa vad som kan fungera bra for att tillgodose
eleverna med rétt stod. Informanterna reflekterar kring nér inkluderingsarbetet kan
bli en utmaning. Lérare 3 belyser att elever som behdver komplettera prov muntligt
eller behdver lugn och ro i ett enskilt rum inte alltid far dessa anpassningar pd grund
av tidsbrist och begransade resurser. Det lyfts fram som en utmaning att tillgodose

elever med NPF dessa anpassningar.
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“Provsituationen &r ju ofta en utmaning dir man forséker 1dgga upp en plan. Man
kan behova komplettera vissa elever som behdver lugn och ro men vi har inte de
fysiska forutsittningar att anpassa oss. Till exempel har vi ofta bara ett grupprum
per klass och vi kan inte sitta fem stycken elever dér samtidigt. Vi har béde
utmaningar i de fysiska forutsittningar hur det ser ut dér vi jobbar plus tidsaspekten
till exempel att om vissa behover lugn och ro eller vissa behover komplettera

muntligt sa &r det svart att fa till rent tidsméssigt” (Larare 3)

SP 2 betonar att de elever som é&r i behov av extra hjilp under provsituationer har
mojlighet att fa tillgang till det. Dessa behov uppmirksammas 1 forvig av
skolpersonalen som sedan aktivt planerar for att ge det bésta mojliga stodet till
eleverna som &r i behov av det. Om mojlighet finns ges stodet av en skolpersonal
som kinner eleven och dennes behov. Detta visar pa en medvetenhet fran
skolpersonalen kring elevernas behov. Har kan man se att verksamheten bidrar till
inkludering i1 praktiken genom anpassningar inom ramen for den ordinarie

verksamheten.

“Underlétta i provsituationen och liknande, lugna dem eller kan ta dem undan och
hjdlpa till. Jag tdnker pa det sittet vi forsdker jobba hér, att vi dr hela tiden runt
vara elever och kénner till lektion designen. Om ldrarna har prov och liknande sa
skickar de ut och séger vi har tva till tre elever som behodver stottning, vem &r

lampligast och vem kénner barnen bést for att kunna hjélpa” (SP 2)

Detta antyder att provsituationer upplevs av skolpersonalen som problematiska pa
grund av tidsbrist och begrinsade fysiska resurser vilket forsvarar mojligheten att
genomfora individuella anpassningar. Samtidigt visar det sig att de olika
verksamheterna har utvecklat strategier for att kunna hantera dessa situationer
genom bdttre samarbete mellan personal. Winter (2002) utvecklar Lipskys
resonemang genom att synliggdra hur grasrotsbyrékrater, vilket i denna studie &r
skolpersonalen, hur de skapar egna strategier och rutiner for att hantera befintliga
krav i forhallande till begransade resurser. Detta kan kopplas till studien eftersom

skolpersonalen beskriver hur de hanterar dessa utmaningar genom samarbete
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mellan dvriga professioner och flexibilitet. Winter (2002) menar att detta kan beror
pa att grésrotsbyrdkrater arbetar under tids- och resursbrist vilket stéller krav pé

snabba bedomningar i komplexa situationer.

Pé grund av tidsbrist och begridnsade resurser framstar dven provsituationer som en
utmaning. Det skapar svarigheter att mdjliggora individuella anpassningar som i sin
tur kan leda till att elever med NPF inte far det stod de behover for att kunna né

malen.

6.1.3 Organisatoriska forutsattningar

Detta undertema belyser skolpersonalens tankar kring brist 1 tid och resurser vilket
kan leda till att de ofta kinner sig otillrickliga 1 sitt arbete med eleverna.
Informanterna beskriver hur dessa begridnsningar hindrar deras mojligheter att
kunna ge det stdd och den uppmérksamhet som kridvs for att mdta varje elevs
individuella behov. Informanterna reflekterar d&ven Over hur resurser, tid och

organisatoriska forutsittningar samspelar och paverkar arbetet med inkludering.

“Nér tiden inte récker till och nér det fattas personal och att de hér barnen ska fa
ratt till den utbildning de behover, da ér det de som faller mellan stolarna.”

(Lérare 2)

SP 1 betonar att ledningen har en central roll i hur de organisatoriska
forutsédttningarna ser ut. Om ledningen inte ar engagerad kan det leda till brister i
arbetet hos all skolpersonal. SP 1 belyser dven hur deras arbete paverkas av tid- och
resursbrist vilket resulterar i en kénsla av otillrdcklighet. Detta kan i sin tur paverka

elevernas tillgang till resurser och anpassningar utifrdn deras behov.

“Ledningen som styr vart arbete ar vildigt engagerade rektorer. Jag har varit med
pa andra skolor dar ledningen inte arbetar med inkludering och dé faller hela det
arbetet. Det finns ingen annan som kommer ta upp den bollen. Har har vi det
jéttebra utifran organisationen. Man hade 6nskat att det fanns fler resurser men sé
tror jag det ser ut overallt och det dr en ekonomisk fraga. Eftersom det inte finns

tillrackligt med resurser sa blir det ocksa vildigt tajt med tiden. Man kan behdva
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springa mellan manga olika drenden pa valdigt kort tid och man vill férsoka gora

ett bra jobb samtidigt.” (SP 1)

SP 2 betonar samma som SP 1 géllande att man kadnner sig otillrdcklig. Kénslan av
otillracklighet kan kopplas till tids- och resursbrist. Det handlar inte om
skolpersonalens brist pd kompetens eller vilja utan om organisatoriska
forutsdttningar som 1 linje med Lipsky (1969) betyder att grésrotsbyrdkrater
paverkas av organisatoriska brister. SP 2 uttrycker samtidigt att man behdver
kombinera ekonomiska och inre resurser. Detta kan leda till att skolpersonalen

behdver ge mer av sin tid vilket kan innebidra en 6kad arbetsbelastning.

“Det kravs enorma insatser till det, och ekonomiskt ocksa. Man tycker hela tiden
att man kanske &r otillridcklig, eller att det ska finnas fler vuxna. Det 4r andra, mer
strukturella nivaer som ligger bakom. Vi forsdker ténka, hur vi anvénder resurserna
och de inre resurserna pa bésta sitt oavsett om vi har budgeten. Det kan vara en

utmaning att man ger mer av sin tid.” (SP 2)

SPEC betonar att fler resurser dr viktigt for att kunna ge verksamheten fler
mojligheter att kunna bemoéta alla elevers behov. Diarfor behdvs det flera
mojligheter till att kunna anpassa undervisningen utifran olika konstellationer vid

behov.

“Man vill ju alltid ha fler resurser, det dr vél en stdndig 6nskan inom skolans vérld.
Detta skulle kunna ge fler mojligheter till olika konstellationer utifran behov och

elevgrupper och vinda allt mer 4&ndamalsenliga lokaler [...].“ (SPEC)

Larare 2 uttrycker att det behdvs bade mer personal och utbildad personal for att
kunna mota elever med NPF. Brist pa utbildad personal kan skapa svérigheter att
anpassa undervisningen som i sin tur kan hindra en inkluderande larmilj6. Larare 2
uttrycker dven att resurserna dr begransade och ojamnt fordelade ver dagen, vilket

1 sin tur kan innebdra att stodet inte alltid finns tillgangligt nar behovet finns.

“Jag tror att vi behover mer utbildad personal. Det kommer ofta ménga outbildade
som ska ha ansvar for barnen som har de stdrsta svarigheterna och mota deras

behov. Organisatoriskt tycker jag att man behdver satsa pa att de barnen behover
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de bésta pedagogerna for att kunna moéta de behoven [...] Nej inte alltid, det ar
valdigt begransat, da har man resurser i skoltid men inte pa fritidstid sa att man inte

tittar pa hur hela dagen ska fungera for de hér barnen.” (Lérare 2)

I analysen framkommer det att organisatoriska forutsdttningar sasom tidsbrist,
resurser och utbildad personal &r en méarkbar utmaning. Detta ar i linje med
Bronfenbrenners (1994) teori om exosystemet att brist pa organisatoriskt stod
paverkar personalens forutsittningar. Ett antagande dr att eleven paverkas om
personalen inte far rétt stod. Faktorer som tidsbrist och resurser kan bidra till att
skolpersonal upplever en kénsla av otillracklighet vilket kan paverkar deras
mojligheterna att tillgodose alla elevers behov. Ett antagande kan vara att dessa
organisatoriska utmaningar hianger samman med de faktorer som Patilima (2025)
belyser. Patilima (2025) menar att faktorer som bristande strukturer och stéd kan
leda till konsekvenser som sensorisk Overbelastning, social exkludering eller
otydliga rutiner for elever. Vilket i sin tur kan paverka hjiarnans utveckling hos

eleverna och forsdmra deras koncentration, minne och férmaga till problemldsning.

Lipskys (1969) teori om grisrotsbyrdkrater kan kopplas till de identifierade
organisatoriska utmaningarna som framkommer i studien. Enligt Lipskys (1969)
teori arbetar skolpersonalen inom den offentliga sektorn vilket péverkar deras
resurser och ger dem ett stort handlingsutrymme. I praktiken innebér detta att
skolpersonal méste fatta egna beslut om hur policy ska omsittas i handling. Genom
att ldrarna behover gora snabba beddmningar i1 komplexa situationer blir
handlingsutrymmet bdde en mojlighet och en begransning. Analysen antyder dven
att inkludering inte enbart handlar om individuella anpassningar i klassrummet utan
inkludering paverkas dven av strukturella och organisatoriska forutsittningar.
Elever med utagerande beteende beskrivs som sérskilt svarare att inkludera vilket
belyser utmaningar att skapa en inkluderande skolmiljo for alla elever. Som alla
informanter tagit upp ar det alltid en 6nskan om att ha fler resurser for att minska

tidsbrist och for att kunna ge alla elever samma majligheter att utvecklas.

Resultatet indikerar att skolpersonal uttrycker en kénsla av otillracklighet pa grund

av organisatoriska forutsittningar som brist pa tid, resurser och utbildad personal.
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Faktorer som utmanande beteende, bristande fysiska och organisatoriska

forutséttningar upplevs som utmaningar.

6.2 Samhallsstrukturer

Inom huvudtema samhdllsstrukturer identifierades tre underteman: Normalisering
kring allminna anpassningar; Politik som omfattar riktlinjer i skolan som
beslutsfattande har bestdmt; Ekonomi tar upp skolans ekonomiska ramar och

resursfordelning.

6.2.1 Normalisering

Detta undertema tar upp normalisering av att vi alla dr olika och har olika behov
samt forutsittningar i skolans vardag. For att kunna normalisera detta betonas
vikten av att alla ska fa ta del av alla allménna anpassningar och inte bara de som
ar 1 behov av sarskilt stod, vilket bidrar till att minska stigmatiseringen. Detta kan 1
sin tur skapa mojligheter att utveckla en forstaelse for olikheter bland eleverna.
Informanterna reflekterar kring hur de aktivt arbetar for att inkludera elever med
NPF. Detta beskrivs genom att anpassa undervisningen och skapa en miljo dar

olikheter framstills som en betydelsefull del av verksamheten.

“Jag forsoker jobba med allménna anpassningar. Att alla nagon gang for
mojligheten att ga undan till grupprummet, att alla pa ndgot vis far tillgang till
horlurar och detta fir man samsas om. Men att just de eleverna som alltid behdver

dessa allménna anpassningar alltid har tillgang till det.” (Larare 1)

SP 1 betonar att man behdver befinna sig i en normaliseringsprocess for att
forhindra stigmatisering i samhéllet. SP 1 ldgger stor vikt 1 att man behdver édndra
synen pa vad som anses vara normalt och jobba emot normen i samhéllet eftersom
detta speglar skolan. Genom att lyfta exemplet med eleven som dr hemmasittare
och arbetet med att stegvis skapa rutiner for deltagande synliggér SP 1 hur
inkludering kan ske. SP 1 betonar dven att det framkommer motstdnd mot olikheter
bland eleverna och att detta speglar normer som finns i samhéllet. SP 1 understryker

vikten av att arbeta med att utmana dessa normer i skolmiljon genom att till exempel
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normalisera hjidlpmedel och fora kontinuerliga diskussioner med eleverna om

olikheter.

“Vi arbetar mycket med normalisering. Vi har elever som till exempel ar
hemmasittare och det dr en normaliseringsprocess i sig, att bara forsoka fa in en
rutin till att delta pa en digital undervisning. Pa var skola skulle jag sdga att vi har
ganska mycket motstand bland elever gentemot elever som inte &r enligt normen.
Jag tror att det ser ut sa dven i samhdllet, sa ldnge man inte faller inom normen &r
det viéldigt svart. Vi forsoker stindigt att arbeta med att normalisera mycket kring
att vissa elever behdver sitta med horselképor eller med en skdrm. Vi har mycket

diskussioner kring att vi har olika behov och att acceptera att vi ér olika.” (SP 1)

Analysen antyder att skolpersonal pd skolorna tycker det &dr viktigt att arbeta med
normalisering. Normalisering synliggoérs som en central del 1 arbetet med
inkludering. Nilholm (2025) lyfter fram att den svenska skolan ska wvara
inkluderande enligt styrdokumenten. Enligt Nilholm (2025) ansdg svenska forskare
att den svenska skolan var otydlig med vad avsikterna var med detta. I Nilholms
(2025) studie framkom det att skolpersonalen &r medvetna om skolans véardegrund
och vad som fOrvéntas av dem 1 arbetet med eleverna vilket dven framkommer 1
véra intervjuer med skolpersonalen. Detta kan kopplas till vad som star i
Diskrimineringslagen (2008:567) 1 kap 1§. Lagen har som dndamal att motverka
diskriminering och framja lika réttigheter samt mojligheter for alla dven individer
med funktionsnedséttning. Lagen ar tvingande enligt 1 kap 3§ vilket innebéar att
individers réttigheter och skyldigheter alltid géller. 1 kap 4§ betonar direkt
diskriminering (2008:567) vilket innebédr att om ndgon missgynnas genom att
behandlas simre &n nigon annan eller om missgynnandet har samband med koén
eller funktionsnedséttning. Darfor kan det vara viktigt att skolpersonalen arbetar
aktivt for att synliggora och acceptera elevernas olika behov eftersom det kan bidra
till en 0kad forstéelse for olikheter. Vilket kan uppnds genom att erbjuda allménna
anpassningar till alla elever vilket kan minska stigmatiseringen. Detta kan kopplas
till Lipskys (2010) teori om gréasrotsbyrakrater som han forklarar som att larare har
en central roll i den sociala kontrollen. Detta innebér att ldrare i sin profession &r

med och formar de normer som finns kring utbildning och prestation.
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Lipsky (2010) betonar att skolor 4r med och bidrar till att forma samhaéllets karaktér.
Vilket kan kopplas till informanternas beskrivning av att normer 1 samhéllet och
detta kan skapa motstand i elevgrupper mot den eller de elever som avviker fran det
“normala”. Detta kan kopplas till Bronfenbrenners (1994) bioekologiska teori
eftersom det visar pa hur samspelet mellan olika nivier paverkar elevers situation.
Olika aktorer skulle darfor kunna behdva samarbeta for att se till att elever med

NPF far sina behov tillgodosedda.

Lérarens roll dr att ta hansyn till varje individs behov, forutsittningar, erfarenheter
och tidnkande (Skolverket, 2024). Lipskys (1969; 2010) argument om att
professioner som arbetar ndrmast klienterna som 1 detta fall &r lérare,
socialpedagoger och specialpedagoger maste tillimpa otydliga policys i arbetet med
eleverna. Lipsky (2010) beskriver att grisrotsbyrdkrater har svarigheter att
tillgodose klientgrupper som bestér av stigmatiserade individer. I denna analys ar
det eleverna med NPF eftersom de riskerar att inte fa ritt stod. Elever skulle alltsd
kunna bli beroende av skolans organisation och skolpersonalens bedomningar for
att fi de anpassningar eller sérskilt stod som behdvs. Detta dr ndgot som Lipsky
(2010) understrok angdende grisrotsbyrakrater, nidrmare bestimt att statliga
byrékratiska resurser dr insatser som stigmatiserade individer dr beroende av for att

fa tillgang till rédttvisa tjdnster.

Resultatet indikerar att vikten av att normalisera elevers olikheter lyfts for att
minska risken for stigmatisering. Genom att synliggora elevers olikheter kan skolan
bidra till en mer inkluderande milj6. Samtidigt pdverkar normer i samhéllet attityder
som kan skapa motstdnd mot avvikelser, vilket i1 sin tur kan paverka arbetet med

inkludering.

6.2.2 Politik

Detta undertema tar upp dagens opinionsbildning och hur politiker pratar om
inkludering och asikter om skolan utifrdn hur samhillet ser ut. Informanterna

betonar att skolans krav inte dr utformade for att mota alla elever. Det dr ocksa
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viktigt med ett fungerande samarbete med yttre aktdrer utanfor skolan for att ge
eleverna de bésta forutsittningarna samhillet kan. SP 1 betonar att dagens krav pa

elever med NPF i skolan dr tuffare och inte anpassade.

“Kollar man strukturellt pa hur skolmilj6, reglerna och lagarna ar byggda sé ar de
inte till fér de med svarigheter. Det 4r andra férvantningar pa eleverna idag.
Kraven for att klara skolan ar tuffare for dem med NPF. Det dr mycket som ska
goras och uppfyllas for att fa betygskriterier och det blir for mycket och jobbigt.
Redan dir kan jag se att de har ett hinder for att komma till skolan. I skolan hir

forsoker vi med olika sétt att hjilpa till.” (SP 1)

SP 1 och rektorn podngterar att skolan pdverkas av yttre faktorer i form av lagar,
styrdokument och ledning. Dessa perspektiv visar att inkludering inte bara dr en
skolfrdga men ocksa ett ansvar som behdvs beslutas pa flera nivaer i samhéllet. SP
1 synliggér dven hur normer i samhillet och politik formar attityder som

implementeras i skolan.

“Det &r inte pa skolniva utan det dr snarare pd samhéllsniva. Jag ténker mer
opinionsbildning ute i samhéllet lite hur véra politiker pratar om inkludering, det
ar dér det borjar. Det vi ser ocksa hér pa skolan r dsikter hemifran som de tar med
sig hit och dom asikterna &r ju ocksé sen tagna utifrdn hur samhéllet ser ut och hur
vara politiker pratar. Det borjar nog hdgst upp i pyramiden. Som vi har idag ar det
en opinionsbildning som handlar mycket om att hitta en syndabock och peka ut
nagon som 4r skyldig hela tiden. S& ser det ut hér pa skolan ocksa. Vi har elever
och kanske till och med personal som tdnker s& hér. Nu ér det inte vad jag ser men

det finns sékert pa andra skolor.” (SP 1)

Rektor betonar vikten av samverkan mellan olika samhéllsaktorer. Detta dr viktigt
eftersom fordldrar och syskon paverkas och kan behova stod. Rektor betonar ocksa
att inkludering inte enbart &r skolans ansvar utan kriver samverkan mellan olika
aktorer. Detta beror pa att elever med NPF oftast kan behova stod fran exempelvis

habiliteringen eller BUP.
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“Det kan vara sa att det fungerar vildigt bra i skolan men f6rdldrarna sliter som
djur hemma. Jag upplever att samarbetet mellan socialtjanst och skola har blivit
mycket tdtare och battre. Nu kan vi ha samtal med fordldrarna dar de godkédnner att
man bryter sekretessen och det &r ju jattebra att man kan prata om saker. Det finns
ju massor med insatser till familjer som inte krdver bistand. Det kan vara
fordldrasamtal, det kan vara stodsamtal till syskon, det kan vara BUP som ger
forklaringar till den som har en direkt diagnos. Jag tycker det &r viktigt att man
anviander sig av alla professionerna och att man ocksa nigonstans trycker pa lite
till andra myndigheter och regioner att de ocksé har ett ansvar. For det ar latt att

alla tycker att det dr skolan som ska losa allt och det fungerar inte sa.” (Rektor)

Analysen antyder att politiska beslut och dagens opinionsbildning kan ha en
betydande péverkan pa skolans forutsittningar. Inkludering paverkas av flera
samhdllsnivaer vilket kan forstds utifrdn Bronfenbrenners (1994) bioekologiska
modell. Utifran denna modell blir det tydligt hur insatser pa olika nivder kan frimja
inkludering 1 praktiken. Gutiérrez-Ruiz & Santoya Montes (2025) menar att om
NPF-diagnoser identifieras tidigare skapar det mojligheter till béttre anpassningar i
undervisningen. Detta kan innebéra att habilitering och skolan samarbetar for att
fanga upp elever som &r 1 behov av anpassningar eller sirskilt stod tidigt under
skolaren. Det kan leda till enligt Gutiérrez-Ruiz & Santoya Montes (2025) att risken
for skolmisslyckande minskar och att detta skapar en mer inkluderande

undervisningsmiljo.

Enligt Bronfenbrenner motsvarar makrosystemet politik och ekonomi vilket
omfattar lagar, styrdokument och normer i samhillet. Skolans krav och riktlinjer
upplevs inte vara anpassade for elever med NPF vilket 1 sin tur kan skapa hinder 1
deras skolgang. Detta kan anses gd emot vad Barnkonventionen (2018:1197)
betonar om att alla barn ska ha samma réttigheter, att alla ar lika varda och att ingen
far diskrimineras. I linje med vad som ndmns i Barnkonventionen (2018:1197) &
Skolverket (2024) ska skolan aktivt arbeta for att motverka diskriminering och
krankande behandling. Barnkonventionen (2018:1197) betonar dven att skolan ska
formas av Oppenhet och respekt for ménniskors olikheter. Detta kan i basta fall leda
till att elevernas behov tillgodoses eftersom resurser anpassas efter elevernas

individuella forutsattningar. Bolte m.fl. (2021) antyder att skolpersonal som har lag
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kompetens om NPF bidrar till att dessa elever inte far sina behov tillgodosedda.
Aven om man har ekonomiska resurser betyder det inte att elevernas behov
tillgodoses om rétt kompetensen saknas.

Resultatet indikerar att inkludering paverkas av politik och dagens opinionsbildning
pa grund av att skolans krav ofta inte dr anpassade for elever med NPF. Synen pa
inkludering formas i skolan men @ven pé flera nivéer i samhéllet. Samhaéllets normer
paverkar samtidigt attityder i skolan. Vilket kan skapa motstand bland elever som

avviker fran det som uppfattas som normalt.

6.2.3 Ekonomi

Detta undertema tar upp hur skolans ekonomiska ramar paverkar eleverna pa grund
av brist pa resurser for att halla budget. Informanterna beskriver att bristande
ekonomiska forutsittningar kan leda till att insatser som behdvs inte alltid kan
genomforas. Detta ror sig inte enbart om tillgdngen till resurser utan om mgjligheten

att anvénda liromedel som &r anpassade for att kunna stotta eleverna i vardagen.

“Sen inom skolans vérld ska man ju alltid 6ka ekonomiska ramar, inte bara utifran
ett personalperspektiv utan ocksa sé ett inkdpsperspektiv i vad géller bland annat

laromedel och alltsa sensoriska taktila hjalpmedel bland annat.” (SPEC)

SP 2 och Rektor belyser att det dr viktigt hur man anvinder sig av de befintliga
resurserna i verksamheten. SP 2 och Rektorn uttrycker att fokus inte ligger enbart
pd méngden resurser utan hur de organiseras och fordelas for att kunna mota

elevernas behov pd ett bra sitt.

“Det kravs enorma fordndringar ekonomiskt [...] Vi forsoker tdnka pa hur vi
anvander resurserna och hur man anvinder sina egna inre resurser pa bésta satt

oavsett vad vi har i budget.” (SP 2)

Rektorn betonar dven att de ekonomiska ramarna paverkar arbetsbelastningen
vilket forutsatter en genomtédnkt planering av arbetet. Rektorn betonar dven vikten
av att man skapa en hallbar arbetsmiljo genom att det behdvs bytas av mellan
skolpersonal. For att skapa en hallbar arbetsmiljo behovs det bytas av mellan

skolpersonalen for att minska utmattning.
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“Det 4r ett jittestort arbete, det dr rektorns roll att férdela och organisera. Det ar
ocksa ekonomin for att anvinda sina resurser pé ett effektivt sétt. Det 4r ingen
jéttepdse och dven deras arbetsbelastning, jag menar att vara med de mest
utmanande eleverna vi har och vara dir mellan &tta och fem om dagarna, ja det ar
ratt s& tufft. Du behdver bytas av, man tittar pa hur det 4r mojligt men sen vet vi

ocksa att en pappersprodukt dr en sak och sen dr verkligheten en annan. “(Rektor)

Rektorn belyser att tillgang till ekonomiska resurser enskilt inte ar tillrdckligt for
att mota elevers behov. Aven om resurserna finns kvarstir utmaningen om det
saknas tillracklig kompetens for hur stodet ska utformas. Det betonas att resurser
behdver kombineras med kunskap och erfarenheter for att fa 6nskad effekt 1 arbetet
med elever 1 behov av stdod. Organisatoriska beslut och riktlinjer ar faktorer som
framkommer som kan hindra mdjligheterna att sitta in insatser i rétt tid, vilket i sin
tur i vissa situationer kan gora arbetet utmanande. Rektorn synliggér béade
kompetens och organisatoriska forutsdttningar som centrala faktorer for att kunna

omsatta tillgéngliga resurser for att kunna tiligodose elevernas behov.

“Anpassad skolgéng i den hdr kommunen ar beslutet att det &r frén arskurs fyra dér
fick jag kanske inte min rdst hord nér jag hade en elev i arskurs tre som jag
verkligen inte kunde hantera. Storsta utmaningen som jag moétt under min 22 ar i

skolan. Jag fick pengar absolut men hade inte kompetensen.” (Rektor)

Analysen antyder att arbetet med inkludering kan paverkas av flera faktorer pa
samhdllsniva. Dessa kan forstés utifran de centrala omradena normalisering, politik
och ekonomi. Enligt Lipskys (1969) teori om gréisrotsbyrékrater finns det skillnader
mellan policy och praktik eftersom olika professioner arbetar utifran olika
synvinklar for att nd olika mal. Lipsky (2010) betonar ocksé att grasrotsbyrakrater
arbetar under sidrskilda villkor eftersom de har sitt handlingsutrymme 1 sitt
beslutsfattande. Dock mdter grasrotsbyrakrater ocksa hinder i sitt arbete nir de inte
kan utfora arbetet enligt idealen péd grund av arbetsstrukturens begransningar. En

mojlig tolkning kan vara att dessa begransningar kan bestd i form av ekonomiska
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begriansningar. Detta &r i linje med det rektorn belyser genom att betona att det finns

begriansningar i form av vilket stéd man kan erbjuda.

Enligt Bronfenbrenner (1994) péverkas makrofaktorerna av exosystemet, till
exempel skolans organisation och tillgdng till resurser. Ekonomiska ramar
framkommer som en avgorande faktor eftersom brist pd resurser paverkar
mojligheterna att tillgodose elevernas behov. Det géller bade tillgang till personal
och pedagogiska hjdlpmedel. Trots detta lyfts samtidigt vikten av att anvénda
befintliga resurser effektivt fastin det ofta leder till okad arbetsbelastning. I
intervjuerna framkommer det att avlastning mellan personal &r viktigt for att minska
risken for utmattning. Rektorn betonar dock att verkligheten kan se annorlunda ut
jamfort med vad idealen sdger. Detta dr 1 linje med vad Winter (2002) betonar om

att tillimpningen av policy ofta ser annorlunda ut i verkligheten &n pa pappret.

Resultatet indikerar att ekonomiska ramar paverkar mojligheten att stotta elever pa
grund av brist pa personal och liromedel. Samtidigt betonas det att mangden

resurser inte dr avgdrande utan hur de anvénds och organiseras i verksamheten.

6.3 Anpassningar

Inom huvudtemat anpassningar identifierades tvd underteman: Exkludering och
inkludering kan bade ha positiva och negativa konsekvenser i arbetet med eleverna
med NPF; Tillginglig miljé beskriver badde den fysiska och sociala miljéon men

ocksa vilka anpassningar samt stddinsatser som kan ges.

6.3.1 Exkludering och inkludering

Detta undertema tar upp vad informanterna anser &r viktigt for att inkludera och
motverka exkludering av elever med NPF. Informanterna belyser att man bor
arbeta utifran elevernas forutséttningar och behov. Inkludering for lirare 2 och 3
beskrivs genom att alla ska fa vara med och lyckas utifrén sina egna

forutséttningar.
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“Alla ska ha en mojlighet att lyckas och vi ska anpassa i storsta mdjliga man sa att
alla far den mdjligheten oavsett vad man kan ha for olika svarigheter. Det ar

skolans ansvar att se till att de blir sa.” (Lérare 3)

Larare 2 betonar att skolpersonal ska bemota eleverna utifran deras egen formaga,
genom att anpassa undervisningen efter elevernas nivder och behov. Detta innebiar
att alla elever far mojligheten att kunna delta utifrdn egna forutsittningar samt att

lararen tar hinsyn till vad eleverna faktiskt klarar av for sin utveckling.

“Att alla far vara med utifrdn sina egna forutséttningar och med rétt verktyg,
redskap och hjédlpmedel. Att jag mdter dem pé den nivén dem ér, att jag inte kan
begéra att de ska bestiga berg nir de bara kan g 6ver sméasten och att ta hansyn till

vad de klarar av.” (Larare 2)

SP 1 betonar att man behover identifiera behovet for att elever ska kunna klara av
skolan pa bista sitt. SP 1 betonar dven vikten av att skapa relationer till elever for

att kunna inkludera dem.

“Det handlar nog inte sd& mycket om att gora lika for alla men att ge alla de
forutsittningar de behdver for att kunna klara av skolan pa bédsta sdtt och kunna
identifiera behovet. Sedan kunna erbjuda rétt insatser. Sen lyckas vi dnda inte
alltid och da skulle jag sdga att det &r jatteviktigt att skapa en relation for att kunna

inkludera dem. Har man ingen relation sa har man inget kapital att spela pa.” (SP

1)

SP 1 belyser att det finns fall dér eleverna sjélva viljer att exkludera sig fran
klasskamrater men att det &r viktigt att man som skolpersonal dnda jobbar med att
inkludera eleven utifran andra sétt. Det framgér att SP 1 inte ser elevens val av att
exkludera sig sjilv som en anledning till att inte arbeta inkluderande. Istéllet arbetar

SP 1 med att hitta andra sétt att inkludera eleven.
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“En elev hér pa skolan &r vildigt ensam och har valt att vara ensam och exkludera
sig sjilv for att han antagligen kdnner sig mycket annorlunda dn de andra. Da
jobbar vi istéllet med att forsoka inkludera honom, att kénna f6r honom som vuxen
och fa honom att kdnna sig sedd av oss sa att han inte lamnar skolan och kédnner att

han aldrig blev sedd.” (SP 1)

Rektorn berittar att exkludering fran undervisningen inte behdver ses som nagot
negativt utan det finns andra fungerande sitt att inkludera elever som ar i behov av
anpassningar eller stod. Rektorn beskriver detta som ett flexibelt arbetssétt dir man
anpassar skolmiljon samt undervisningen utifrdn elevens behov. Inkludering
handlar inte ldngre bara om fysisk nérvaro i klassrummet. Det handlar ocksé om att
skapa forutsattningar for eleven att kunna né lairandemalen utifran sina individuella
forutséttningar. For att mojliggora stod som inte kan genomforas 1 helklass kan man

tillfalligt ta ut elever som har behov av stdd.

“Jag tror dnda att vi dr pa vag till att, innan var det mycket att sa fort vi tog en elev
fran undervisningen var det exkluderande och dar ar vi inte langre. Det dr inte min

uppfattning i alla fall och det &r bra.” (Rektor)

SP 1 betonar dven att inkludering inte bara &r viktigt utifrén skolans perspektiv, det
ar dven viktigt utifrdn ett samhaéllsperspektiv. Skolan beskrivs som en
representation av samhdéllet och det kan innebidra att elevernas erfarenheter av
inkludering och exkludering sedan far konsekvenser utanfor skolan. SP 1 menar att
om en elev kédnner sig utanfor i skolan kan det finnas en risk att den kénslan dven
foljer med dem ut i samhaéllet. Inkludering betonar SP 1 inte enbart handlar om det
teoretiska arbetet utan att det dven ar viktigt med social inkludering. Alltsé kan
kdnslan av social gemenskap och tillhdrighet dven ses som avgdrande for det

inkluderande arbetet.

“Skolan tdnker jag representerar samhdallet. Kanner de sig utanfor i skolan kommer

de antagligen ocksa att kdnna sig utanfor i samhéllet. Det ar av hogsta vikt att vi
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inkluderar eleverna dven om vi pa grund av olika NPF diagnoser eller liknande inte
kan inkludera eleverna i det teoretiska arbetet sa far man jobba pa att inkludera de

utifrén andra aspekter som i detta fall det sociala.” (SP 1)

Lérare 1 och Lérare 3 betonar bdda att det dr viktigt med anpassningar i
undervisningen. Diremot berittar larare 3 att de arbetar med att anpassa for alla
elever i syfte att inte peka ut sérskilda elever. Detta kan 1 sin tur tolkas som
problematiskt eftersom arbetsséttet riskerar att osynliggdra elevernas individuella
behov vilket kan leda till en form av stigmatisering. Genom att inte synliggora
elevernas olika behov kan det leda till att normer kring vad som uppfattas som

“normalt” forstarks.

“Vi jobbar mycket med den hér omvénda pyramiden, istéllet for att gora sarskilda
anpassningar efter en elev sd véinder man pa behovspyramiden. Vi gor de hir
anpassningarna for alla s att alla fir samma anpassningar dven om kanske bara

vissa hade behovt det. Da borjar alla pa samma niva.” (Lérare 3)

Larare 1 synliggor ett annat perspektiv dn Lérare 3, ddr man ser till elevernas olika
behov men att alla ndgon géng ska fa tillgang till anpassningar. Detta kan man forsta
som ett sdtt att forsoka normalisera att vi alla &r olika. Lérare 3 syn pd anpassningar
framstar som mer flexibla dédr anpassningar inte enbart syftar till specifika elever.
Eftersom anpassningarna ar mer tillgdngliga for alla elever oavsett behov kan detta

bidra till att stigmatiseringen kring funktionsnedsattningar minskar.

“Dels s& har man extra kontakt med vardnadshavarna och det &r i samarbete oftast
med specialpedagog eller socialpedagog. De har andra behov sa man far se till de
behoven. De kan behdva mdjligheten att g& undan en stund, sitta for sig sjélv. Hos
oss har alla tillgang till de hér extra grejerna, horselkapor, att man har stod pa nagot

vis. Vilket ocksa &r jétteindividuellt vad de behover.” (Larare 1)

Analysen antyder att inkludering inte alltid behdver innebéra att alla elever befinner

sig 1 samma klassrum vid alla tillfdllen. Det handlar istdllet om att skapa ratt
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forutséttningar utifrdn varje elevs behov for att frimja inkludering. SP 1 betonar
vikten av att anpassa undervisningen efter individuella forutsittningar samt att
relationer och forstaelse ar viktiga faktorer. Rektorn betonar samtidigt att
exkludering 1 vissa fall kan vara en fungerande och nddvéndig strategi for att
mojliggora inkludering, till exempel i form av sérskilt stod. Sérskilt stod ska
beslutas av rektorn och ett dtgdrdsprogram ska genomforas (Skolverket, 2024).
Skollagen (2010:800) 3 kap 6—12§§ belyser att alla elever i Sveriges grundskolor

har ratt till sarskilt stod om behov finns.

Tillgénglig milj6 1 form av béade fysiskt och socialt dr avgorande for att
anpassningar ska kunna fungera 1 praktiken. Skolpersonalen upplever inte
skolmiljon som tillrackligt utformad for att méta alla elevers behov. Detta kan leda
till att extra stodinsatser behovs. Vilket gér emot vad som skrivs i
Barnkonventionen som star bakom varje barns rittigheter (2018:1197). Detta skulle
kunna tolkas som att skolan inte kan ge eleverna de anpassningar och stod de ar 1

behov av for att klara malen.

I praktiken kan vissa former av exkludering, som exempelvis undervisning i mindre
grupper, vara nodvéindiga for att mojliggoéra inkludering. Ett antagande ar att
inkludering inte behdver innebéra att alla elever befinner sig i samma miljo utan det
handlar om att skapa forutsittningar och en tillgénglig larmilj6 utifran individens
behov. Bronfenbrenners (1994) makrosystem stdrker informanternas perspektiv
genom att det finns en skillnad kring vad skolan har for mgjlighet att gora i
praktiken jamfort med vad som stir i styrdokument. Resultatet indikerar att

inkludering och exkludering inte 4r motsatser, utan kan samverka med varandra.
6.3.2 Tillganglig milj®

Detta undertema tar upp anpassningar i bade den fysiska och sociala miljon samt
vilka anpassningar och stodinsatser som finns pé de olika skolorna. “I och med
elevernas placering sa har vi inkluderat dem, och sen utifrén det sa har vi &ven sma
justeringar och individuella anpassningar utifran gruppen” (SPEC). SPEC beréttar

att inkludering ofta inleds genom elevers placering 1 den ordinarie verksamheten.
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Detta kompletteras ddrefter av mindre justeringar och individuella anpassningar

utifran gruppen och individens behov.

SP 1 synliggor att skolmiljon dr en central faktor i det inkluderande arbetet. SP 1
betonar vidare att skolmiljon inte &r anpassad for ménga elever med NPF.
Anpassningar i skolmiljon racker inte alltid till och d& kan man behova ta till andra
atgirder 1 form av sarskilt stod. Detta kan vidare paverka att eleverna inte mar bra
att vistas 1 skolmiljon. SP 1 belyser att digital undervisning kan vara en 16sning.
Detta kan tolkas som inkludering eftersom 1 vissa fall krdvs alternativa former av
deltagande i1 undervisningen och inte enbart i den fysiska skolmiljon. SP 1 lyfter
ocksa vikten av att det behovs olika professioner med olika kompetenser nar man
arbetar med elever med NPF. Genom att det finns olika perspektiv pa situationer
kan det skapas en bredare forstielse kring elevens behov och situation. SP 1 betonar
ocksa att inkluderingsarbetet behdver ske under en kontinuerlig samverkan

eftersom vissa elever med NPF behdver mer dn bara anpassningar fran ett hall.

“[...] Jag sitter p& en annan kompetens som ser att skolans miljo inte &r anpassad
for eleven och den hér eleven mar inte bra av att vistas i denna skolmiljo. Det ar
ingen anpassad skolform och da ansag vi att det var bést att den hér eleven skulle
delta digitalt. De dr gynnsamt att ha olika professioner och kunna dela med sig av
olika erfarenheter och hur man ser pa problemet men ja vi férsoker oftast att fa till

ett gott samarbete, men vi arbetar véldigt nédra det kan vi inte undgd.” (SP 1).

Rektorn uttrycker att dagens skolformer behover formas utifran elevernas
forutsittningar och behov. Behovet av mer flexibilitet inom skolan dir olika
organisatoriska losningar som mindre grupper och nivaanpassning ar viktiga for att
mota elevers skilda behov. Rektorn uttrycker samtidigt att resurser, lokaler och
kompetens upplevs som begriansningar som pdverkar mojligheten att genomfora

dessa anpassningar i praktiken.

“[...] Vi behover bli lite mer flexibla och se till att dagens barn och elever ser ut pa
det hédr viset, och vi behover forma forutséittningar for dem. Det kan vara smé

grupper pé olika vis, det kan vara lite mer nivaanpassat, det kan vara mindre skolor
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och att det ar okej att man ar dér. Det finns mdjligheter att géra det idag, men
miljomassigt, lokalméssigt, resursméassigt och kompetensmassigt dr det svart. Dar
hade jag nog velat se lite mer rundhet, inte sd fyrkantigt eftersom jag tror det ar

battre. ” (Rektor)

Lérare 3 beskriver hur anpassning kan ske genom att erbjuda olika svarighetsgrader
och att eleven sjélv far vilja utifran sin egen formaga. Detta arbetssitt bygger pa en
mer varierad undervisning dér alla elever kan delta pé sina egna villkor. Genom att
skolpersonal erbjuder eleverna flera nivaer skapas en mer tillginglig miljo dar
elever inte behdver jamforas med varandra. Detta kan i sin tur skapa mojligheten

for elever att arbeta utifran sin egen utvecklingsniva.

“[...] Det finns olika val eller olika varianter ddr man kan vélja svérighetsgrader,
man kan vélja att gora i en stor grupp eller att jobba i stationer som blir praktiskt
amne. S& blir det inte riktigt pad samma sitt men valmdjligheter for att alla ska

kunna anpassa och vara med utifran sina forutsattningar.” (Larare 3)

Detta dr ndgot som dven lérare 2 belyser genom att berétta hur anpassningar kan
genomforas 1 undervisningen. Genom att erbjuda olika svérighetsnivaer skapas
mojligheter for eleverna att arbeta utifran sina egna egenskaper. Detta skulle kunna
bidra till att eleverna inte blir 6vervildigade eller understimulerade eftersom de

istillet utgér fran sin egen forméga.

“Jag utgér fran att alla kan och att man gor s& gott man kan efter sin egen formaga.
Anpassar lektionerna sa att de ska vara nivaanpassade, det kan vara svarare
uppgifter och det kan vara en medel uppgift och det kan vara en létt uppgift.”
(Lérare 2)

Lérare 1 berdttar om en situation dédr sdrskilt stdd har hjilpt eleven att utvecklas for
att kunna arbeta mer i den ordinarie undervisningen. Lérare 1 menar att en tryggare
larandesituation tillsammans med en specialpedagog eller socialpedagog kan bidra

till att eleven utvecklas och far forutsittningar for att sedan kunna delta 1 det
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ordinarie klassrummet. Overgéngen tillbaka till klassrummet sker langsamt och att
“ta det bit for bit” kan tolkas som ett medvetet arbetssitt for att undvika stress for
eleven. Ett antagande kan vara att man inte enbart forsoker ersdtta den ordinarie

undervisningen utan skapa en vig in.

“Vi har elever som har gitt till studion for att sitta enskilt och arbeta med
specialpedagogen eller socialpedagogen och som sedan har slussats in i en klass.
Diér gér det véldigt bra men vi gor det valdigt langsamt sa att man inte chockerar
nagon utan att man tar det bit for bit. Och det tycker jag har fungerat superbra.”
(Lérare 1)

Analysen antyder att arbetet med allmidnna anpassningar och stodinsatser dr en
central del for att kunna mojliggora inkludering av elever med NPF. Detta arbete
innebér flera utmaningar som kriver att man tar hinsyn till bdde individuella och
strukturella faktorer. Vilket styrks av Skollagen (2010:800) 3 kap 5§, om en elev
befaras att inte uppfylla betygskriterierna ska stod skyndsamt ges i form av extra
anpassningar inom den ordinarie undervisningen. Informanterna beskriver utifran
sina professioner olika strategier for att mota elever med NPF, till exempel
nivaanpassning, valmoéjligheter 1 undervisningen och undervisning i mindre
grupper. Strategierna visar pa en vilja att anpassa undervisningen utifran elevernas
individuella fOrutsédttningar. Dédremot péverkar organisatoriska forutsittningar
mojligheten for att genomfora dessa anpassningar. [ detta avseende blir
skolpersonalens attityder och kunskap centrala faktorer. Biklen, 2000; Dukpa m.fl.
2024; Lee m.fl. 2015; Toye m.fl. 2019 visar att dessa faktorer kan frimja och hindra
inkludering. Dessa resultat kan forstds med hjilp av Lipskys (1969; 2010) teori om
grasrotsbyrakrater eftersom ldrare har ett stort handlingsutrymme i sitt arbete
gentemot elever med NPF. Detta kan innebéra att ldarare behover fatta beslut kring
hur allménna anpassningar ska utformas i1 praktiken. Lérarens handlingsutrymme
mojliggor att undervisningen anpassas efter elevernas behov vilket kan frimja
inkludering. Samtidigt kan liararens handlingsutrymme dven hindra att elever fir de

anpassningar de ér i behov av vilket kan hindra inkludering.

Resultatet indikerar att utan rétt resurser och kompetens kan det skapas svarigheter

att anpassa den fysiska och sociala miljon. Skolmiljon dr inte alltid anpassad for
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elever med NPF vilket kan kréva olika alternativa 16sningar och samverkan mellan

olika professioner.

6.4 Valmaende

Inom huvudtemat vdlmaende har tva underteman identifierats: Psykisk hélsa som
beskriver konsekvenser av otillgénglig skolmiljo som kan bidra till faktorer som
psykisk ohélsa; Relationer betonar vikten av relationsbyggande for att frimja

vilméende och inkludering.

6.4.1 Psykisk halsa

Detta undertema tar upp faktorer av psykisk hélsa, i form av psykisk ohélsa, suicid
och skolfranvaro. Detta ar faktorer som kan bli en utmaning som skolan kan behova
ta hjélp av fran yttre aktorer. Rektorn betonar att elevernas psykiska hilsa &r en av
de stdrsta utmaningarna och att det finns en gréns for vad som &r skolans uppdrag

och vad yttre aktorer behover komplettera med eftersom det handlar om kompetens.

“Det &r vil absolut min storsta utmaning. [...] For om de borjar ma daligt sa kan
det néstan bli en ny, mer utmanande situation utifrin méende och angest, och
kanske suicid och den biten. Da blir det pé en helt annan niv4, men da &r det oftast

inte skolan som ska arbeta med det utan da ar det sjukvarden.” (Rektor)

SP 1 synliggdr problemet att olika professioner inom skolan ser elevernas maende
utifran olika perspektiv. Skolpersonalen har olika syn pé vad eleverna ér i behov av
och vilka atgiarder man ska gora. SP 1 anser att sitt uppdrag handlar mycket om att

skapa sjdlvsdkra elever som &r socialt kompatibla.

“Vi fokuserar pa maende och dar kan det bli en utmaning. Till exempel som i
detta fall att vi har en hemmasittare som deltar digitalt, dar var ju lararna valdigt
negativt instédllda fran borjan. [...] Framsta vi jobbar med ar att forsoka skapa

sjalvsdkra individer och socialt kompatibla elever.” (SP 1)

53



Rektorn belyser att elever med NPF syskons méende ocksé kan drabbas negativt
och det kan 1 sin tur leda till psykisk ohélsa. Syskonen som befinner sig i en sédan
situation kan ocksd ha ménga funderingar. Darfor ar det viktigt enligt rektorn att
dven finga upp dessa elever i1 skolan sa att deras méende inte drabbar deras

skolgéng.

“Jag tdnker att det som &r viktigt, ndgot jag tar till mig mer och mer ju ldngre jag
har arbetat dr att inte glomma syskonen. Dér ar det viktigt att vi som skola tar vart
ansvar for de kan ocksd ha ménga tankar och funderingar. Deras méaende kan
paverkas utifran att man har ett syskon som har dessa svarigheter, det ar jatteviktigt

tycker jag.” (Rektor)

Analysen antyder att psykisk ohélsa framtrdder som en betydelsefull utmaning dér
faktorer som angest, skolfrdnvaro och 1 vissa fall suicid paverkar elevers
mojligheter att delta i skolan. Detta kan dven forstés utifrdn Bronfenbrenners (1994)
mikroniva eftersom elevers psykiska ohélsa och skolfranvaro paverkas av relationer
och deras deltagande i undervisningen. I linje med Totsika m.fl. (2024) kan elevers
angest vara kopplad till 6kad skolfrdnvaro och dven skolvégran. Dessa situationer
kan ofta krdva samverkan med yttre aktorer eftersom skolans uppdrag har sina
begriansningar. Detta dr i linje med Bronfenbrenners (1994) mesosystem som
betonar betydelsen av samverkan mellan exempelvis skola, yttre aktdrer och

vardnadshavare.

Lawson m.fl. (2021) menar i sin studie att elever med NPF &r mer benégna att bli
avstidngda dn andra och dr dérfor overpresterande i avstdngningsstatistiken. Detta
synliggdrs av Bronfenbrenners (1994) exosystem som betonar att organisatoriska
beslut paverkar elevers situation. Ett antagande kan vara att elever med NPF har
mer skolfranvaro @n andra elever. Enligt Lawson m.fl. (2021) ar det viktigt att
identifiera varfor en elev drabbas av upprepade skolavstdngningar eftersom man
vill ge eleven ritt stod i form av tidiga insatser. Detta kan leda till bittre
forutséttningar for eleverna att klara av skolan vilket i s& fall kan bidra till béttre
vialmaende. Ett antagande kan vara att om elever med NPF far tidiga insatser kan

risken minska att de hamnar i ett frdnvaromonster. Detta kan paverka deras
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skolgéng positivt eftersom deras psykiska hélsa kan paverkas av hur de maér i
skolan. Detta synliggdr vikten av samverkan mellan skolan och yttre aktorer for att
kunna sdkerstélla att elever far rétt stod. Darfor kan en fungerande samverkan
mellan skolan, vardnadshavare och yttre aktorer bidra till en 6kad forstaelse for

elevens behov vilket kan forbattra mdjligheten till stodinsatser i skolan.

Det framkommer att olika professioner inom skolan har olika perspektiv pa elevers
behov vilket i sin tur kan skapa utmaningar 1 hur anpassningar utformas. Syskon till
elever med NPF lyfts dven som en viktig aspekt dd deras maende kan péverkas
vilket kan paverka deras skolgang. Totsika m.fl. (2024) tar upp att det &r centralt
med ett fungerande samarbete mellan fordldrar och larare for elevernas skolnérvaro.
Detta dr en viktig skyddsfaktor vilket kan bidra till mindre skolfranvaro, skolvégran

och farre avstdngningar.

Resultatet indikerar att elever med NPF vdlméaende ar en central faktor 1 arbetet med
inkludering vilket paverkas av bade psykisk hédlsa och relationsskapande. Arbetet
med psykisk ohdlsa kan vara utmanande vilket gor det extra viktigt att ha ett

samarbete med andra aktorer.

6.4.2 Relationer

Detta undertema tar upp vikten av relationsskapande gentemot elever med NPF for
att kunna bemota deras behov och pa sé sitt inkludera. Relationer &r viktigt for att
skapa ett fortroende mellan skolpersonal och elever. Lirare 1 beréttar om studion
som dr ett enskilt klassrum dér elever som dr 1 behov av sérskilt stod far majoriteten

av sin undervisning.

“Jag kan tinka mig att nfir man hamnar i sddana situationer att de behdver sitta i
studion ofta kan det paverka deras sociala relationer men &@ven relationen till mig
som ldrare, for da dr det inte jag som &r med i studion. Det péverkar saklart bada,
det blir svért att se vad eleven kan, det blir svart att skapa en stabil relation med

eleven.” (Lérare 1)
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SP 1 synliggor vikten av att ha en relation till elever med NPF eftersom det hjilper
till att inkludera dem. En fungerande relation mellan ldrare och elev kan bidra till
okad trygghet, forstaelse och mdjlighet att kunna anpassa undervisningen utifran
elevens behov. Genom relationen fér lararen en djupare forstielse for eleven som 1

sin tur kan underlitta bemdotandet.

“Det é&r jitteviktigt att skapa en relation for att kunna inkludera dem. For vet man
inte, har man ingen relation och inget kapital att spela pa. Att skapa en relation ar

nog nyckeln. “ (SP 1)

Lérare 1 betonar att mindre undervisningsgrupper dr bra men att det kan paverka de
sociala relationerna till lararen och andra elever. Detta skapar svérigheter att skapa
en god relation med eleven vilket minskar fortroendet. Medan ldrare 2 anser att om
elever inte inkluderas i gruppen under undervisningen skapas exkludering. Larare
2 uttrycker att manniskor ska lédra sig att fungera i grupp pa grund av att det ar sa
samhdllet ser ut. En mojlig tolkning av detta skulle kunna vara att Larare 2 forhaller
sig till de normer som finns i samhéllet. Detta skulle kunna leda till stigmatisering
eftersom det kan anses vara fel att avvika fran det normala. I detta fall ar det

“normala” att vara med under den ordinarie undervisningen.

Om man inte &r inkluderad i gruppen sa har man inte det hir ssmmanhanget i
undervisningen om man exkluderas fran gruppen hela tiden. Kanske i mindre
grupper men vi ska tréna pa att fungera med andra méanniskor och léra oss i

grupp.” (Lérare 2)

SP 2 menar pé att elever dven kan skapa relationer med andra skolpersonal én sin
larare och att det &r viktigt sérskilt for elever med NPF eftersom de oftast dr i behov
av mer stod. SP 2 betonar att skolpersonalens roll dr viktig och avgorande for
elevernas nirvaro och delaktighet i skolan. Ett antagande kan vara att elever
behover kidnna trygghet i form av att fa det stod de behover for att trivas 1 skolan

och att det inte enbart handlar om undervisningen utan ocksa om det sociala.
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“Det jag ser i alla elever och sérskilt dem med NPF. Min roll blir mer och mer
viktigare i skolvarlden och det dr inte bara lararna och lektionerna som gor att

barnen ar hér, det ar pa grund av mig ocksa. “(SP 2)

Analysen antyder att relationsskapande dr avgdrande for att kunna inkludera elever
med NPF och méta deras behov pa ett héllbart sdtt 1 skolmiljon. Trygghet 1
relationer kan skapa fortroende och ger béttre forutsiattningar for anpassningar och
delaktighet, vilket kan bidra till att eleverna kdnner sig sedda och forstddda.
Relationer har stor betydelse for elevers vdlmaende. I linje med Bronfenbrenners
(1994) teori fortydligas detta utifrdn mikronivan eftersom elevers relationer och
interaktioner 1 skolan dr centrala. En mgjlig tolkning &r att detta kan skapa trygghet
och mojliggdra inkludering genom goda relationer mellan elever och skolpersonal.
Relationer framstar som en avgdrande faktor for att frimja elever med NPF
vialmaende och inkludering. Informanterna betonar att relationsskapande mellan
elever och skolpersonal skapar fortroende samt mojliggdér anpassningar utifran
elevens behov. Organisatoriska 16sningar visar att mindre undervisningsgrupper
kan underldtta men dven forsvara relationsskapandet. Elevers vdlmiende ar nira

kopplat till vilka relationer de har i skolan.

Relationer och attityder kan dven paverka inkluderingen av elever med NPF i skolan
vilket kan forstas utifrdn Bronfenbrenners (1994) mikro- och mesoniva eftersom
motet blir konkret mellan elev, ldrare och skolmiljon. Elevers vdlmaende ar en
central faktor som dven kan forstas utifrin Bronfenbrenners (1994) bioekologiska
modell, dir samspelet mellan individ och omgivning betonas. Bronfenbrenners
(1994) bioekologiska modell betonar att individer formas i samspel mellan olika
nivaer sdsom relationer, tid och miljé. Darfor blir elevers vdlméende i denna analys
inte enbart en frdga om individens svarigheter utan ocksa en fraga om kvaliteten pa
de sammanhang och relationer som eleven befinner sig i. Ett antagande &r att
fungerande relationer och samverkan mellan olika professioner &r avgodrande
faktorer for att mojliggora vilméende och inkludering for elever med NPF. Detta
anses viktigt eftersom elever kan behdva uppleva trygghet och fortroende till

skolpersonal for att 6ka trivsel i skolan.
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Resultatet indikerar att relationsskapande for elever med NPF dr centralt i arbetet
med inkludering. Relationer kan skapa trygghet och fortroende for eleverna men

ocksa for skolpersonalen.
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7 .Diskussion

I detta kapitel kommer studiens val av metod diskuteras utifran kvalitetskriterierna
och vilka svarigheter som har pétriaffats under studiens gdng samt om négot hade
kunnat goras annorlunda. Darefter diskuteras studien kopplat till tidigare forskning,
teori och bakgrund. Avslutningsvis lyfter vi forslag pa vidare forskning inom dmnet

som vi anser behover fordjupas 1.

7.1 Sammanfattning

Analysresultatet indikerar att inkludering i skolan &r ett komplext arbete som
paverkas av flera faktorer. Utmanande beteende dr en central utmaning dér
utdtagerande elever kan skapa otrygghet hos bade personal och andra elever. Detta
staller hoga krav pd samarbete mellan personal och att ha en forstaelse for elevers
olikheter. Provsituationer framstar ocksa som en utmaning pd grund av tidsbrist
och begrinsade resurser. Det skapar svarigheter att mojliggora individuella
anpassningar. Resultatet indikerar att skolpersonal ofta kinner sig otillrdckliga pa
grund av brist i de organisatoriska forutsittningarna, till exempel brist pa tid,
resurser och utbildad personal. Strukturella faktorer som ekonomi, politik och
samhillsnormer paverkar inkludering som inte enbart formas av klassrumsmiljon.
For att minska risken for stigmatisering lyfts vikten av att normalisera elevers
olikheter. Samtidigt finns det samhilleliga normer som kan skapa motstdnd mot
avvikelser. Resultatet antyder dven att inkludering och exkludering inte alltid &r
varandras motsatser utan i vissa sammanhang kan samverka och komplettera
varandra. Vissa former av exkludering kan vara nodvindiga for att mojliggora
inkludering. Utan ritt resurser och kompetens skapas svérigheter att anpassa den
fysiska och sociala miljon. Psykisk hélsa och relationer har stor betydelse for
elevers vialmdende. For att skapa trygghet och mojliggdra inkludering behovs goda
relationer mellan elever och skolpersonal. Slutligen indikerar resultatanalysen att

inkludering kraver bade individuella och strukturella férdndringar.
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7.2 Metoddiskussion

Databassokningarna kunde gjorts annorlunda genom att vi anvént oss av flera olika
databaser for att fa ett bredare urval och mer variation pa de vetenskapliga

artiklarna.

Intervjuerna gav en fylligare grund for analysen 4n vad vi trott eftersom
informanterna gav oss svar pa relevanta aspekter som vi inte hade kunnat forutse.
Dock svarade vissa respondenter ndgot kortare pa véra intervjufragor én vad vi hade
forutspatt. Detta vidgdes dock upp av att vi fick mer utvecklade svar pa
intervjufragorna fran andra respondenter. Det ansdg vi var vért att notera eftersom

svaren mojligen varierade utifrén vilken roll man har gentemot eleverna.

Fordelen med en kvalitativ intervjustudie var att vi fick mgjlighet att ga ner pa
djupet och stélla eventuella foljdfrdgor. Under vissa av intervjuerna framkom det
svérigheter att tolka begreppet inkludering. Som intervjuare fick vi tydliggora vissa
fragor for att inte skapa missforstdnd. Genom att vi tréffade alla informanter i
verkligheten var det léttare att uppfatta allt de sa och fick vi d&ven se och analysera

deras kroppssprék och mimik (Bryman, 2018).

Inom kvalitativ forskning finns det fyra delkriterier for att uppna tillforlitlighet av
studien (Bryman, 2018). For att stirka trovédrdigheten anvidnde vi oss av tydliga
intervjufragor och foljdfragor som kunde ge oss fordjupade svar. Direfter laste vi
igenom transkriberingarna ett flertal ganger och vi anvinde oss av citat fran
intervjuerna for att forstirka informanternas resonemang (Bryman, 2018). Studiens
overforbarhet (Bryman, 2018) stérks genom att andra kan ldsa och ta del av empirin
1 uppsatsen for att kunna anvinda 1 ett annat omrade &dn det som har undersokts.
Detta kan exempelvis vara omraden som inriktar sig pa individer med
funktionsnedséttningar. Det finns ddremot en risk med Sverforbarheten i studien
eftersom den dr inriktad p& barn och unga med NPF i skolan vilket kan gora det
svarare att implementera studien i andra sammanhang till exempel pa omrdden som

inte beror individer med funktionsnedséattningar.
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Pélitligheten synliggérs genom att studiens alla delar presenteras genom hela
uppsatsen genom att vi har redogjort for forskningsfrdgorna, val av
undersokningspersoner, citat och belyst var analys av data genom koppling till
bakgrund och teori (Bryman, 2018). Den tematiska analysen har genomforts utifran
Braun & Clarke (2006) sexstegsmodell och dven tydliggjorts med hjélp av en tabell.
Intervjuguiden har presenterats i form av beskrivning och tydliggjorts av en bilaga.
Urvalet av informanter och rekryteringsprocessen kan ha paverkat resultatet av

studien eftersom vissa perspektiv kan ha missats (Bryman, 2018).

Delkriteriet mdojlighet till styrka och konfirmera innebédr att vi har under
forskningsprocessen agerat i god tro genom att inte lita personliga dsikter och
varderingar tillimpas 1 arbetet. For att sdkerstdlla detta har vi enbart utgatt fran
informanternas upplevelser 1 koppling till teori (Bryman, 2018). 1
informationsbrevet tydliggors dktheten som enligt Bryman (2018) innebidr att
deltagarna kan bittre forsta sin situation och andras erfarenheter. Genom att
informanterna fir information om att de kan ta del av den fardiga studien genom
Diva-portalen och detta gor det mgjligt for informanterna att ta del av andras

erfarenheter och kunskaper.

7.3 Resultatdiskussion

I det hir avsnittet diskuteras de olika resultaten i relation till bakgrund, tidigare

forskning, relevanta teoretiska perspektiv och egna reflektioner.

7.3.1 Resurser ar ingenting utan kompetens

Resultatet indikerar att skolans ekonomiska ramar dr en faktor som kan minska
mojligheterna att ge ritt stod till elever med NPF. Men, eftersom ekonomiska
resurser i sig sjélva inte ar tillrdckliga utan att leda till ratt kompetens och fordelning
behover sdledes ekonomiska resurser kunna anvéndas till 6kad kompetens. Detta
kan vdcka frdgor om vad som egentligen prioriteras i skolans arbete med

inkludering. Generellt sett kvarstar alltsa utmaningar dven om de ekonomiska
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resurserna finns, ndrmare bestimt om de ekonomiska resurserna inte kan omsittas
1 kompetensmaéssiga, det vill sdga om personalen inte kan f4 tillricklig kunskap om
hur stodet ska utformas. Detta kan beskrivas som en motsdttning mellan politikens
intentioner och skolornas faktiska forutsittningar. Ett antagande kan déarfor vara att
policy och praktik inte &r i linje med varandra. Detta kan tolkas utifrdn Lipskys
(1969) tanke om att griasrotsbyrékrater i form av skolpersonal behdver hantera dessa
utmaningar 1 sitt dagliga arbete. Skolpersonalen behover fatta beslut kring
situationer dér faktorer som kompetens, tid och resurser upplevs som otillrackliga.
Detta kan innebar att det dr individuella beddmningar som bidrar till inkludering
snarare dn styrdokument. Ett antagande dr att det kan ge konsekvenser for hur
likvardig utbildningen blir om policy och praktiken inte &r i linje med varandra.
Vért antagande stods dérfor av Lipsky (1969) som betonar att policy och praktik
skiljer sig eftersom olika professioner arbetar utifran olika perspektiv for att na olika

mal.

En observation, men under besok pé de olika skolorna dér personal intervjuades
kunde vi se en viss skillnad mellan skolor som hade en socialpedagog och skolor
utan. Skillnader var exempelvis hur skolor pratade om hur de bemétte och arbetade
med anpassningar till elever med NPF. Det framkom skillnader mellan skolorna
gillande organisatoriska forutsdttningar som resurser och tid. En mgjlig tolkning ar
att skolor utan socialpedagog skulle kunna ha svérare att tillgodose rétt stod till
elever med NPF. En mgjlighet &r att larare pa skolor utan socialpedagog inte har en
mer organisk mojlighet att f4 kunskaper genom socialpedagogens nérvaro, dvs att
en sddan kompetens som socialpedagogens sd att sdga kan spilla 6ver pa andra
personalkategorier inom skolan. A andra sidan kan det ocks4 vara s3 att skolor som
har socialpedagoger har haft storre utmaningar och dirmed behdvt anstdlla en
socialpedagog. Detta dr alltsd nagot som kan vara ett framtida dmne, nirmare
bestdmt hur nérvaro av en socialpedagog kan paverka den allménna upplevelsen av

vilka arbetssdtt som fungerar, eller inte fungerar.

Resultatet kan samtidigt forstés utifran Bronfenbrenner (1994) vilket ger ett bredare
perspektiv. Ekonomi och politik &r strukturella faktorer pd makroniva som péaverkar
skolans tillgdng till resurser och organisation pd& exonivd. De konkreta

mojligheterna kan darfor paverka hur elever med NPF behov beméts i skolan. Detta
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kan innebéra att ldrares insatser inte enbart paverkar inkluderingen utan formas i
samspel mellan flera nivéer i samhaéllet. Resultatet ger upphov till fragor kring hur
eleverna paverkas av organisatoriska begransningar. Ett antagande i linje med vad
Patilima (2025) betonar kan bristande anpassningar och otydliga strukturer vara
faktorer som paverkar elevers vdlmédende och ldrande negativt. Detta kan visas

genom exempelvis stress eller svdrigheter att koncentrera sig.

Det dr inte mojligt att kunna dra nagra direkta slutsatser utan ett behov av vidare
forskning behdvs. Som vi har uppmérksammat under analysen ar resurser ingenting
utan kompetens. Resultatet kan ge upphov till flera olika tolkningar av hur
samspelet mellan resurser, kompetens och organisation samverkar i arbete med

inkludering. Dessa faktorer kan ses som i1 behov av vidare forskning.

7.3.2 Relationer kan vara viktigare an undervisningen

Resultatet indikerar att en central faktor i arbetet med inkludering &r relationer som
dven kan bidra till elevers delaktighet i skolan. Vikten av en fungerande relation
mellan elev och larare betonas sarskilt for elever med NPF, vilket kan tolkas utifran
elevers mgjlighet att kénna trygghet och tillhorighet 1 skolan och inte enbart
inkludering i1 undervisningen. Elevens vidlmaende och lidrande frdmjas av goda
relationer eftersom det kan skapa forutséttningar for forstéelse, anpassningar och
ett individanpassat bemotande. Ett exempel var betoningen pa att brist pa relationer
till eleverna innebér en forlust av fortroende. Detta vicker naturligtvis fragan om
vad som kan hénda nér relationer mellan ldrare och elever brister. Utan relationer
kan elever riskera att hamna i ett utanforskap och detta kan paverka delaktigheten
och skolndrvaron. Relationer kan dérfor ses som en forutsittning for att
undervisningen ska bli meningsfull, det vill séga att relationer dr inte bara ett

komplement.

Den bioekologiska modellen av Bronfenbrenner (1994) kan hjélpa oss att forsta att
relationer pd mikro- och mesonivd paverkar direkt elevens utveckling och
vialmaende. Det som kan vara avgdérande for hur inkludering sker i praktiken ar
kvaliteten pa relationerna mellan elev, larare och andra skolpersonal i1 skolmiljon.

Elevers svérigheter behover dirfor inte bara forstds individuellt utan dven
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relationellt, alltsd som en konsekvens av den miljo de befinner sig i. Resultatet
indikerar att relationer dr en grundldggande forutsittning for inkludering av elever
med NPF. Genom att arbetet padverkas av en balans mellan elevernas behov och
organisatoriska fOrutsittningar gér det inte att dra tydliga slutsatser om hur

relationer bor prioriteras i praktiken.

Under arbetets gang har det framskymtat att relationer till skolpersonal kan vara
viktigare &n undervisningen i sig sjilv, eftersom relationer kan bidra till elevens
trygghet och fortroende for personalen. Detta kan i sin tur pdverka elevernas
vialmaende vilket kan ha en positiv effekt pd elevens ldrande. Eftersom detta
perspektiv utgar fran skolpersonalens upplevelser skulle forskningen pa omradet
behdva kompletteras med elevers med NPF upplevelser 1 syfte att i ett bredare

perspektiv pa inkluderingsarbetet i skolan.

7.3.3 Exkludering kan leda till inkludering

Resultatet indikerar att exkludering kan fungera som en f{Orutséittning for
inkludering. Detta innebér att elever som inte fir sina behov tillgodosedda i den
ordinarie undervisningen ska fa stod utifran individuella behov, genom exempelvis
mindre undervisningsgrupper. Detta kan bidra till en bredare mer nyanserad
forstéelse for begreppen snarare én att betrakta dem som motsatser. Dukpa m.fl.
2024; Lee m.fl. 2015; Toye m.fl. 2019 betonar att skolpersonalens attityder &r
avgorande for hur elever med NPF inkluderas 1 undervisningen. I linje med Lipsky
(1969) betonas ocksé att grisrotsbyrakratens attityder och forhéllningssitt kan ha
en stor betydelse for individen. Alshahrani (2023) betonar att rektorerna och
skolledningens engagemang &r viktiga faktorer for att kunna skapa en inkluderande

skolmil;jo.

Exkludering frdn undervisningen behdver enligt skolpersonal inte ses som néagot
negativt eftersom det kan mojliggora ett mer individanpassat arbetssdtt utifran
elevens behov. Inkludering behdver inte enbart handla om elevens nérvaro i

klassrummet. Det kan istéllet handla om att skapa forutsittningar for eleven att né
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larandemaélen utifran egna forutsittningar. Detta kan samtidigt leda till frdgor om
huruvida exkludering normaliseras. Regelbunden exkludering fran ordinarie
undervisning kan tolkas som en patentlosning snarare &n nagot som fortlopande
behdver problematiseras. Detta kan innebdra en omtolkning av hur inkludering
definieras i praktiken eftersom fokus flyttas fran den gemensamma undervisningen
till mer individanpassade l0sningar. Patilima (2025) betonar att en exkluderande
skolmilj6 kan skapa eller forstdrka trauman i form av sensorisk dverbelastning. En
mojlig tolkning kan ddrmed vara att elever med NPF blir exkluderade om de sitter
med 1 klassrummet dar de upplever sensorisk 6verbelastning. Déarfor kan det istéllet
vara mer inkluderande for dessa elever om de istillet fr sitta avskilt eller i ett mer
anpassat klassrum dér deras behov kan motas. Ett antagande kan déarfor vara att
elever som é&r 1 behov av en anpassad skolmiljo utifran sina egna behov far béttre

forutséttningar for att utvecklas.

Sérskilt stod synliggors som en fungerande vég in i den ordinarie undervisningen
istéllet for en permanent 16sning. I intervjuerna framkom det att elever genom en
successiv process 1 form av trygghet och anpassningar har slussats tillbaka till
klassrummet. Saledes kan exkludering i dessa fall ha anvénts for att skapa bittre
forutséttningar for elevernas delaktighet. Detta kan forstds som att det sérskilda
stodet fungerar som ett komplement till den ordinarie undervisningen dér insatserna
ar till for att kunna stirka elevens formégor, sjilvfortroende och kénsla av
sammanhang. Genom att skolpersonal kunnat anpassa tempo, innehall och miljo
och séledes ge eleven bittre mojligheter att utvecklas i sin egen takt. Detta kan i
sin tur 6ka mdjligheten for elever med NPF att lyckas i skolan och minska kdnslan
av stress, misslyckande och otillridcklighet. Detta arbetssitt kan 1 sin tur ses som ett
mojligt sitt att skapa fungerande och hallbara inkluderingsprocesser dir elevens

behov star 1 centrum.

I resultatet framtrader det att skolpersonalen uttrycker exkludering och inkludering
pa olika sétt men alla elever som é&r 1 behov av anpassningar ska fa tillgéng till det
for att kunna delta 1 undervisningen. Om anpassningar inte ges kan det leda till att

elever riskeras att stigmatiseras eftersom de inte kan delta pad samma villkor som
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andra, till exempel elever med NPF som kan uppfattas som avvikande. Séledes kan
exkludering leda till inkludering genom att skolan anpassas efter elevernas behov
och forutséttningar. Vad som saknas dr dock vidare forskning utifrdn elevernas

perspektiv gillande deras egna upplevelser pa omradet.

7.4 Vidare forskning

Denna studie har fordjupat sig pa inkluderingsarbetet gentemot elever med NPF.
Omradet har studerats tidigare dér majoriteten av alla studier har anvénts av
kvantitativa metoder som undersokningsmetod. Studierna som har anvint
kvantitativa metoder har bidragit till viktig kunskap men inte fangat upp de
erfarenheter som finns i skolans vardag. Dérav valde vi att utgd frn en kvalitativ
intervjumetod, vilket bidrog till en djupare forstaelse for skolpersonalens
upplevelser och resonemang kring inkluderingsarbetet i praktiken. Utifrdn detta

skulle vi vilja se ytterligare fordjupade kvalitativa studier pa omradet.

Utifrdn vad vi pdpekat ovan kan studier som utgar ifran elever med NPF egna
upplevelser och erfarenheter av inkludering, delaktighet samt stod i skolmiljén
efterlysas. Genom att synliggora elevernas perspektiv kan en mer nyanserad och
fordjupad bild framtrdda géllande vilka insatser som faktiskt fungerar, eller inte
fungerar, i praktiken. Det kan dven bidra till att synliggora vilka hinder som kan
uppsta 1 inkluderingsarbetet. Darigenom kan elevers egna roster ge kunskap och fler
synsitt pa hur inkluderande insatser upplevs och hur dessa faktiskt péverkar
mojligheten till larande men dven social delaktighet. Detta skulle kunna leda till att
elever kan fa sina behov tillgodosedda i storre utstrackning och skolpersonal kan fa
fler strategier for att kunna bemdta elevernas individuella behov samt hantera
utmaningar 1 arbetet med inkludering. En 6kad forstaelse for elevernas perspektiv
skulle kunna leda till en mer héllbar arbetsmiljo. Detta skulle bade kunna minska
risken for utmattning och stress hos skolpersonalen och i sin forlangning skapa

battre forutsattningar for inkluderingsarbete.

Ett relevant forskningsomréde kan dven vara att jamfora skolor med tillgéng till
socialpedagog med skolor som saknar tillgang till socialpedagog. Denna typ av

studie skulle kunna undersoka eventuella skillnader i arbetet med inkludering. Detta
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skulle kunna leda till en 6kad forstaelse for socialpedagogens roll och betydelse i
skolans inkluderingsarbete. Det kan dven synliggdra socialpedagogens uppdrag
utifrén vilka effekter stodet kan ha for elevers vilmdende och ldrande. Detta skulle
kunna bidra till att fler skolor far information om socialpedagogens roll och hur de
sjdlva kan implementera fler synsétt i sin verksamhet. Detta kan bidra till att
framgangsfaktorer och brister som finns i skolans arbete med inkludering
synliggors och ddrmed kunna bidra till fordndringar. Vilket i sin tur kan leda till

nya arbetssitt i skolan gentemot elever med NPF och utan.
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Bilaga 1 intervjuguide

Intervjuguide

Inledning: (5 min)

Introduktion, information om hur intervjun kommer att g4 till
- Enav oss stiller fragor, den andra &r sekreterare
- Intervjun spelas in och forvaras ldst
- Jag kommer att stdlla fragor och eventuella foljdfragor
- Du far i lugn och ro svara pd fragorna
- Ar det nigot du undrar dver innan vi sitter iging?

e Kan du beritta lite om din roll och hur ldnge du har arbetat i skolan?

e Hur ser din kontakt ut med elever med NPF?

e Vad betyder inkludering for dig i skolans kontext?

e Hur arbetar du fOr att inkludera elever med NPF?

e Hur ser samarbetet ut mellan dig och andra professioner (t.ex. elevhélsa eller

kollegor) i arbetet med elever med NPF?

e Vilken syn finns pa inkludering i verksamheten?
- Delas denna syn av alla?
- Vilka skillnader finns det mellan policy och vardag?

e Kan du ge exempel dér inkluderingsarbetet fungerar bra?
- Hur bidrar du till att inkluderingsarbetet fungerar bra?

e Kan du ge exempel dér det kan bli en utmaning?
- Varfor blir det en utmaning?
- Hur paverkar det den resterande undervisningsgruppen?
e Hur upplever du att inkludering péverkar elevernas lirande och sociala

relationer?

e Kinner du att du har tillrackligt stod for att arbeta inkluderande med elever

med NPF? Varfor eller varfor inte?

e Hur pédverkar resurser, tid och/eller organisation arbetet med inkludering?
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e Hur skulle du vilja se en utveckling av det dvergripande
inkluderingsarbetet?
- Vilka organisatoriska forutsdttningar skulle du 6nska

e Hur har inkluderingsarbetet av elever med NPF fordndrats dver tid dér du
jobbar?

e Hur har din syn pé inkluderingsarbete paverkats sedan du borjade jobba pa
skolan?

Avslutande fragor

e Ar det nigot du tycker #r viktigt som vi inte har berdrt?
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Bilaga 2 informationsbrev

[

MALMO
UNIVERSITET

Informationsbrev Bilaga 2

Projektets titel: Inkluderingsarbete i Datum: februari 2026
praktiken

Studieansvariga: Alma Ljungdahl & Studerar vid Malmo6 universitet
Rebecca Palma Fakulteten for halsa och samhalle
205 06 Malmo, Ttn 040-665 70 00

Utbildning: Socialpedagogiskt arbete pa
Handledare: Oskar Krantz funktionshinderomradet
Niva: Examensarbete

Hej,

Vi ér tva studenter som heter Alma Ljungdahl och Rebecca Palma. Vi studerar sista aret pa
socialpedagogiskt arbetet inom funktionshinderomradet pa Malmo universitet. Under varen
2026 kommer vi att skriva vart examensarbete. Darfor kontaktar vi dig for att fraga om du
vill delta i en intervju. Syftet med undersdkningen é&r att beskriva hur inkluderingsarbete och
praktiska forutsdttningar i arbetet med elever med NPF upplevs av personal i grundskolan.

Undersokningen kommer att genomforas genom intervjuer med skolpersonal. Vi har valt att
inledningsvis kontakta tre grundskolor dér personal, socialpedagoger, specialpedagoger och
rektorer tillfragas. Varje intervju kommer att ta ca 30—45 minuter.

Ditt deltagande i studien &r frivilligt. Du kan nér som helst avbryta ditt deltagande utan att
behdva motivera varfor och det ger inga negativa konsekvenser for dig.

Ditt deltagande medfor inga risker for dig. Konfidentialitet efterstrdvas i undersokningen
genom att ingen obehorig far ta del av materialet. Materialet forvaras sa att det bara ar
atkomligt for oss som &r undersokningsledare. I rapporteringen av resultatet i form av en
examensuppsats pa Malmo universitet eller i annan form av publicering kommer
informanterna att avidentifieras sé att det inte gér att koppla resultatet till enskilda individer.

Efter att uppsatsen har blivit godkédnd kommer den att publiceras pad DiVA, som ér en
databas pd Malmo universitet.

Du tillfragas hdrmed om deltagande i denna undersdkning.

Alma Ljungdahl & Rebecca Palma
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