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Abstract

Intimate partner violence is a global and complex social problem that can involve
physical, psychological, and sexual violence. Even with a well developed welfare
system, research shows that women in Sweden are exposed to intimate partner
violence to a high extent. While many cases remain unreported and the
willingness to report such violence is low. Social services have a central role in
identifying, supporting, and protecting women who are exposed to violence.
However, previous research highlights several challenges in this work.

The aim of this structured literature review is to examine the role of social
services in addressing violence against women in intimate partner relationships.
Even to explore what types of support and interventions are offered to women
exposed to violence according to previous research. The study is based on an
analysis of twelve peer-reviewed articles using qualitative, quantitative, policy
analysis, literature review, and critical discourse analysis approaches.

The findings show that the work of social services is influenced by organizational
conditions, professional discretion, levels of knowledge, and access to resources.
Support for women exposed to violence varies between municipalities and
organizations. Which can lead to unequal access to support and interventions.
Lack of knowledge, high workload, and insufficient cooperation between
authorities are recur challenges. At the same time, the importance of
specialization, continuous training, and a holistic view of women’s life situations
is emphasized in order to provide effective and long term support. Overall the
study shows that social services play a crucial role, but that structural
improvements are needed to better meet the needs of women exposed to violence.

Keywords: Domestic violence, violence against women, social service, challenges
and interventions.
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1. Inledning

Vald i néra relationer, specifikt mins vald mot kvinnor, beskrivs i en rapport av
Brottsforebygganderadet (Brd) som en komplex samhéllsproblematik som
dessutom visar pa en 6kning under en tjugodrsperiod (Holmberg, 2023). Vald i
ndra relationer dr en social problematik som funnits i decennier och som édnnu
pagar trots socialpolitikens utveckling genom historien. Detta paverkar inte bara
samhdllet paA makroniva men dven pa mikroniva.

Viért intresse ar sarskilt riktat pd mesonivan dar vart huvudsakliga fokus ligger pa
att belysa hur vi kan forsta socialtjénstens roll till véald i néra relation med
avseende till vad forskningen sdger om detta. Dessutom hur socialtjansten kan
arbeta med véldsutsatta kvinnor och vilka insatser det finns. Enligt en rapport av
Holmberg (2023) forekommer det att den storsta gruppen med flest anmélningar
ar just vald i parrelationer (Holmberg, 2023). Detta tyder pd en omfattande
problematik 1 samhillet som behover studeras. Dérfor vill vi som blivande
socionomer undersdka hur myndigheter arbetar forebyggande mot méns vild mot
kvinnor och vilka insatser som finns for de valdsutsatta att fa.

1.2 Bakgrund

Nér man talar om “vald” sa dr det oftast fysiskt vald man tinker pa i forsta hand.
Men enligt en rapport av Frenzel (2024) kan véld ge uttryck pa manga olika sitt
som inte ldmnar ett blaméarke efter sig (Frenzel, 2024). Véld i néra relationer ar ett
mangfacetterat vald vilket kan vara allt fran psykiskt véld till fysiskt vald. Vald &r
nagot som finns i alla samhéllsklasser och kan drabba vem som helst oavsett kon,
etnicitet, religion, alder eller sexuell ldggning (Frenzel, 2024). Det dr en komplex
problematik som funnits i decennier och som dessutom 6kat genom tiden. Valdet
har inte en enskild orsak, orsaken kan bland annat forstas genom samhélleliga och
individuella faktorer (Strid et al., 2023).

Enligt nationellt centrum for kvinnofrid (NCK) genomfordes en studie av
Eurostat, the EU Agency for Fundamental Rights (FRA) och the European
Institute for Gender Equality (EIGE) under &ren 2020 - 2024 som visar att Sverige
har storre andel kvinnor som é&r utsatta for vald i likhetsgranskning med andra
lander inom EU (FRA, EIGE, Eurostat, 2024). Rapporten visade att 48,2 procent
av kvinnorna i Sverige har varit utsatta for fysiskt vald, hot om véld, sexuellt vald
eller psykiskt vdld av sin partner ndgon ging under sitt liv. Det var endast fyra
andra linder 1 studien som visade en mer omfattande andel valdsutsatta kvinnor.
Studien visade dven att det finns ett stort morkertal av vald i néra relationer och
att det endast &r en liten andel kvinnor som beréttar om sin utsatthet for
myndigheter. Endast var fjarde kvinna har beréttat om sin utsatthet till polisen,
socialtjénsten eller hilso- och sjukvérden. En &nnu mindre andel kvinnor véljer att
polisanméla brottet dér studien resulterade i1 12,5 procent eller var attonde kvinna
som gor det (FRA, EIGE, Eurostat, 2024).

I rapporten Brott 1 nira relationer som genomfordes ar 2024 visar det sig ocksé att
utsattheten i vald i néra relationer ar utbredd i vart samhélle mellan min och
kvinnor men att resultaten visar att det r stérre andel bland kvinnor (Frenzel,
2024). Resultaten visar dven att en omfattande andel av kvinnor utsétts av sexuellt
vald av en nuvaranade partner eller en tidigare partner i jamforelse med man.
Under aret 2022 drabbades 15,2 procent kvinnor och 11,7 procent mén av hela
befolkningen. Studien visar alltsa att utsattheten f6r véld 1 néra relation finns 1



samhillet och att det dr betydande storre utsatthet bland kvinnor (Frenzel, 2024).
Studien betonar ocksaé att psykiskt vald dr det vanligaste brottet men trots det sa ar
det den typen av vald som har den lagsta andelen polisanmilningar. Detta kan
troligtvis bero pé att psykiskt vald inte innebér brott 1 juridisk mening. Den typen
av véld kan visa sig vara skadlig men resulterar inte i fysiska uttryck som fysiskt
vald kan gora. En annan orsak kan vara att den utsatta inte uppfattar det psykiska
véaldet som nagot tillrackligt allvarligt eller att den utsatta &r 1 behov av stdd och
hjilp via andra insatser dn frén polisen (Frenzel, 2024).

1.3 Problemformulering

Vald i néra relationer, specifikt mans vald mot kvinnor &r ett omfattande
samhdllsproblem, det &r en problematik som betraktas som ett globalt problem.
Det ar inget problem som minskar genom tiden, dock ar det ndgot som okat
(Frenzel, 2024;Strid et al., 2023). Studiens fokus &dr darfor pa valdsutsatta kvinnor
i véld 1 néra relationer i véart samhélle och i vért land. Ddrmed kan det vara
aktuellt att undersoka vilka utmaningar socialtjinsten méter i1 arbetet med
valdsutsatta kvinnor i véld i ndra relation samt vilka insatser som finns for de
utsatta.

Enligt nationellt centrum for kvinnofrid (2025) omfattas vald mot kvinnor i ndra
relationer fysiskt, psykiskt, sexuellt, ekonomiskt véld eller hot om véld. Valdet
ger sig uttryck pa flera olika sétt samt att det kan férekomma i alla
samhéllsklasser, ldersgrupper och kulturer (NCK, 2025).

Véldet mot kvinnor ansags ldnge som en privat angeldgenhet men denna syn pa
valdet har dndrats under de senaste decennierna. Idag erkdnns vald mot kvinnor
som en krinkning mot ménskliga réttigheter, ett globalt samhéllsproblem samt ett
allvarligt folkhdlsoproblem (NCK, 2025).

Véld 1 néra relationer stadgas framst i Brottsbalken (1962:700) i bestimmelserna
om fridskrankningsbrott och kvinnofridskrdnkning 4 kap. 4 a § samt i1 brott som
misshandel 3 kap. 5 §, olaga hot 4 kap. 5 § och dven genom olaga forfoljelse 4
kap. 4 b § (Brottsbalken)(SFS 1962:700).

Enligt en studie av Strid med flera (2023) visar resultaten att kvinnors och tjejers
erfarenhet av vald dr omfattande, dér 55 procent av kvinnorna i studien utsatts for
fysiskt vald, sexuellt vald eller hot om véld fran en man (Strid et al., 2023).
Resultaten visar dven att valdet inte minskar over tid, tvdartom har méans vald mot
kvinnor dkat under en tjugodrsperiod. Véldet har visat pa en 6kning trots politiskt
tal om problematiken. Resultaten som redovisas i studien dr en komplex
problematik som behover lyftas och undersdkas. Detta har sérskilt vackt vart
intresse for detta omfattande amne som pagétt i decennier och som dven visar pa
Okning dver tid (Strid et al., 2023).

Kommuner runt om i Sverige har det yttersta ansvaret for invdnarna som vistas 1
kommunen och ska ge den hjilp och stod de behover enligt Socialtjanstlag
(2025:400) 4 kap. 1§. I detta ansvaret faller ocksa stod till valdsutsatta kvinnor
som behover hjélp 1 olika former. Vidare tydliggdrs kommunens ansvar {for
véldsutsatta kvinnor 1 socialtjanstlagen 13 kap. 1§. Socialtjdnsten ska erbjuda stod
till brottsoffret. Bdde den som utsatts for brottet men ocksé den nirstaende.
Socialtjdnsten ska vara uppmaérksam pa kvinnor som ér eller har varit utsatta for
vald samt att de kan vara i behov av hjélp och stod for att kunna forédndra sin
livssituation (Socialtjénstlag)(SFS 2025:400).



1.4 Syfte

Det priméra syftet med denna litteraturstudie dr att belysa utmaningar inom
socialtjdnsten med avseende pa vald mot kvinnor i nira relation.

1.5 Fragestillningar

- Hur kan man f6rsta socialtjdnstens roll i arbetet med vald i ndra relationer
enligt tidigare forskning?

- Hur kan socialtjénsten arbeta med valdsutsatta kvinnor och vilka insatser
finns att erbjuda?

1.6 Centrala begrepp
Nedan definieras relevanta begrepp som kontinuerligt anvénds i arbetet for att
svara pd studiens syfte och fragestillningar.

Vald: Vald ar ett begrepp som kan uttryckas 1 olika former till exempel fysiskt
(exempelvis slag och sparkar), psykiskt (verbala kridnkningar och kontrollerande
beteenden), sexuell eller ekonomisk (att inte ha tillgang till sin ekonomi) form av
vald (Frenzel, 2024).

Ndra relation: 1 studien definieras begreppet som en parrelation som antingen ar
pagéende eller avslutad. Parrelation &r ett forhdllande med en partner som kan till
exempel vara en pojkvian/flickvin, make/maka eller sambo/sérbo (Frenzel, 2024).

VNR: VNR ir en forkortning till vald i néra relationer (Hoppstadius, Olofsson &
Espvall, 2021).

IPVAW: Intimate partner violence against women (IPVAW) betyder vald i néra
relationer mot kvinnor oversatt till svenska (Wemrell et al., 2020).

Handlingsutrymme: Den frihet som socialarbetare har att tolka lagar, riktlinjer,
gora egna beddmningar och beslut i arbetet och i motet med klienter (Ekstrom,
2019).

Gatubyrakrater: Socialarbetare namns for ”gatubyrakrater” i Lipskys teori och
menar att de ofta arbetar under tidspress och osdkra villkor som leder till att de
fattar beslut i osékerhet (Lipsky, 2010 s.29).

1.7 Disposition

Studien inleds med att presentera inledningen som ger bakgrunden och
problemformuleringen till socialtjdnstens roll i arbetet med valdsutsatta kvinnor
och vilka insatser som erbjuds. I inledningen och problemformuleringen
presenteras syftet och fragestillningen med stod av fakta och statistik. Darefter
presenteras studiens syfte fragestillningar och centrala begrepp. Sedan presenteras
metodavsnittet och dess tillvigagangssitt och avgrinsningar, analysmetod, etiska
overviganden och arbetsfordelningen. I en litteraturstudie kommer metodavsnittet
efter syfte och fragestéllningar for att efter tillvigagangssattet far man all empiri
som sedan analyseras. Efter det presenteras teoriavsnittet och de teorier som dr
relevanta utifran empirin och lett till en analys. I avsnitt fyra presenteras studiens



empiriska material, resultat och analys. I det sista avsnittet diskuteras metodval,
resultat och forslag till vidare forskning. Studien avslutas med en referenslista och
bilagor.



2. Metod

Syftet med denna studie &r att undersoka hur socialtjénstens roll i arbetet med véld
1 néra relationer kan forstads samt vilka insatser som finns for valdsutsatta kvinnor,
utifran tidigare forskning. Studiens syfte och fragestillningar besvaras genom en
litteraturstudie dér resultat och analys genomforts av tidigare forskning inom
omréidet. Darmed har studien en kvalitativ ansats i form av strukturerad
litteraturstudie. Val av metod anses vara passande i relation till studiens syfte.
Eftersom huvudsyftet ar att skapa en djupare forstaelse for socialtjdnsten som
organisation, dess forutsdttningar, socialarbetarens handlingsutrymme och insatser
som kvinnor erbjuds. Vald i néra relationer ar ett omfattande samhéllsproblem och
kan genom forskningen bidra och utdka var forstaelse och perspektiv till
problemet. Metodvalet dr ddrmed anpassat efter studiens syfte for att med analys
forsta hur forskning beskriver socialtjdnstens arbete med valdsutsatta kvinnor och
de insatser kvinnorna erbjuds.

Det empiriska materialet bestar av tolv vetenskapligt granskade artiklar som valts
ut genom den strukturerade litteraturstudien i olika relevanta databaser. Urvalet
har skett utifran bestdmda inklusion- och exklusionskriterier for att & fram
artiklar som dr relevanta och med bra kvalitet. Artiklarna har dérefter analyserats
genom en tematisk analys.

I detta avsnitt presenteras ddrmed studiens metodologiska utgangspunkter som &r
metodvalet, tillvigagangssattet vid insamling av sekundir empiri for att besvara
studiens syfte och fragestéllning, inklusions- och exklusionskriterier och
kvaliteten av den valda empirin. Direfter presenteras dven hur empirin bearbetats
och val av analysmetod samt etiska dverviganden. Avsnittet avslutas med en
beskrivning av arbetsfordelningen.

2.1 Metodval

Det finns olika metoder som man kan tillimpa for att besvara studiens syfte och
fragestillningar. Enligt Forsberg och Wengstrom (2016) kan man anvénda olika
metoder eftersom forskare kan undersoka och studera verkligheten utifran olika
perspektiv (Forsberg & Wengstrom, 2016 s.25). Men i denna studie har forfattarna
valt en strukturerad litteraturstudie som metod dér empirin bestar av tidigare
forskning. Enligt Forsberg och Wengstrom (2016 s.25) ér en litteraturstudie eller
litteratursdkning en metod ddr man beskriver och analyserar valda studier i form
av vetenskapligt granskade artiklar for att besvara studiens fragestéllningar och
beskriva kunskapsldget inom omradet (Forsberg & Wengstrom, 2016 s.25).

En strukturerad litteraturstudie dr en metod som innebar att soka, kritiskt granska
och sammanstélla relevant och befintlig forskning for att besvara en specifik
fragestéllning inom ett valt imnesomrade (Forsberg & Wengstrom, 2016 s.30) .
Metoden syftar till att samla data fran tidigare genomforda empiriska studier for
att skapa en Oversikt och forstielse av kunskapsliget. For att &stadkomma och
inkludera all relevant forskning, inom omradet vald i ndra relation och
socialtjanstens roll samt deras tillgéingliga insatser, i denna studie. Man stéller
ocksa vissa kriterier som leder till att vissa studier faller bort och andra inkluderas
beroende pé vad forfattaren kan hitta.

Det empiriska materialet i en litteraturstudie dr ingen primérdata utan
sekundirdata i form av vetenskapligt granskade artiklar. Artiklarna analyseras i
syfte att besvara studiens fragestéllningar. Forfattarna har genom att ldsa och
undersoka vetenskapligt publicerade artiklar med tydliga avgransningar samt



inklusions- och exklusionskriterier som underldttar datainsamlingen av relevant
litteratur.

Anledningen till att forfattarna har valt att utfora en litteraturstudie 4r att metoden
ar bade tids- och kostnadseftektiv. Enligt Bryman (2011, 5.299-302) kan andra
empiriska metoder sdsom enkdter, strukturerade intervjuer och strukturerad
observation vara mer resurskrdvande vilket kan utgdra en begrinsning 1
studentarbeten (Bryman, 2011 5.299-302). Aven om andra metoder, exempelvis
strukturerade intervjuer, hade kunnat anvéndas for att besvara studiens syfte och
fragestéllningar, har forfattarna bedomt att fragestéllningarna ér utformade pé ett
sétt som dr lampligt for en litteraturstudie.

Vidare argumenterar Bryman (2011, 5.299-302) {or att det finns omfattande
kvalitativ och kvantitativ data som redan har samlats in av forskare och
organisationer och som kan anvéndas for att analysera olika samhéllsproblem,
istéllet for att samla in ny empiri. Dessutom &r den tidigare forskningen, som
analyseras, inom ramen for litteraturstudien av hog kvalitet, da den bygger pé
etablerade metoder och palitliga analyser (Bryman, 2011 5.299-302).

En nackdel med litteraturstudie som metod &r att relevant forskning inte alltid
finns tillgdnglig, speciellt inom omraden dér aktuell forskning dr begransad
(Barajas, Forsberg & Wengstrom, 2013 s.26). Enligt Barajas, Forsberg &
Wengstrom (2013 s.26) kan detta paverka studiens och analysens djup. Det finns
ocksa en risk med litteraturstudie om den saknar kvalitetsbeddmning, nir man inte
systematisk granskar kvaliteten pa inkluderade artiklar, d4 resultat och slutsatser
kan bli felaktiga (Barajas, Forsberg & Wengstrom, 2013 s.26). For att motverka
dessa risker har forfattarna vid insamling av det empiriska materialet, urvalet av
vetenskapligt granskade artiklar, granskats noggrant for att studien ska uppna sa
hog trovirdighet som mojligt. Genom att samla in och analysera tidigare
forskning kan man fa en djupare forstaelse for forskningsproblemet och identifiera
kunskapsluckor som behdver undersdkas vidare.

En ytterligare fordel enligt Bryman (2011 5.299-302) med litteraturstudier &r
tillgdngen till breda och nationella urval, vilket studenter inte heller har mdjlighet
till pa grund av begrinsade resurser (Bryman, 2011 5.299-302).

Forfattarna har valt att utga fran en strukturerad litteraturstudie som metod med
hénsyn till studiens syfte och fragestéllningar. Dels bidrar metoden till en
strukturerad sammanstillning av tidigare forskning inom ramen for ett
studentarbete. Funck & Karlsson (2021 s.2,9 och 10) belyser att anvindningen av
intervjuer som datainsamlingsmetod forsvaras. Eftersom genomforandet av
intervjuer kréver tillgang till respondenter som bade ar villiga och har méjlighet
att delta i studien, vilket kan vara tidskrdvande (Funck & Karlsson, 2021 5.2, 9
och 10). I och med att studien syftar till att uttrycka sig om samhéllet pa en
overgripande niva bedomer forfattarna att strukturerad litteraturstudie som en
lamplig metod. Eftersom den inte dr beroende av respondenternas tillginglighet,
mojliggor strukturerad genomgéng, analys och sammanstéllning av tidigare
forskning for att kunna identifiera monster och aterkommande teman.
Forfattarnas val av metod dr ddrmed vil anpassat till studiens fragestallningar
eftersom syftet dr att ta reda pa vad tidigare forskning inom omradet har att séga
om hur socialtjinstens roll i arbetet med valdsutsatta kvinnor kan forstas och vilka
insatser som finns tillgidngliga.
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2.2 Tillvigagangssitt

En litteratursokning gors 1 olika databaser for att soka sig fram till tidigare
forskning med en del forberedelser innan s6kningen gors (Mau, 2025).
Sokprocessen borjar med fragestillningarna och de nyckelord som kan
identifieras. Man behover ocksa kolla om det finns synonymer som kan utdka
sokningen for att fa tillgéng till all relevant forskning. Enligt Mau (2025) ér det
dven viktigt med Overséttning av nyckelorden till engelska eftersom ménga
forskare vill né ut sa 1dngt de kan med sina studier och d4 kan man g& miste om
relevant forskning. Synonymer har en betydelse eftersom de vetenskapliga
artiklarna kan innehélla begrepp som uttrycks pa flera olika sitt. Och dessa
behovs ocksa for att fanga in allt relevant till studien (Mau, 2025).

De sokord som forfattarna anvénde pé databaserna dr bland annat foljande:

Social service, violence in close relationship, challenges, domestic violence,
violence against women, support, challenges, barriers, Sweden, support services
for abused women, victim support, vald 1 nira relationer, valdsutsatta kvinnor,
insatser for valdsutsatta kvinnor, socialtjdnsten, utmaningar, myndighetsutdvning,
maéns vald mot kvinnor, partnervald, stodinsatser for véldsutsatta (Se tabell 1).

Nasta steg 1 sokprocessen dr att vilja databaserna enligt Mau (2025). Olika
databaser dr anpassade efter olika @&mnesomraden. Till exempel databaserna
PsycInfo och Sociological Abstracts ddar man kan hitta artiklar och forskning inom
socialt arbete. Det finns andra databaser som, Scopus, som har forskning inom
alla omraden eller databasen, SwePub, dir forskning inom svenska laroséten finns
(Mau, 2025). Vid insamling av tidigare vetenskapligt granskade artiklar och
studier har forfattarna anvént sig av databaserna PsycInfo, Scopus, Sociological
Abstracts samt SwePub. Dessa databaser valdes eftersom de anses vara relevanta
for studiens syfte da de innehéller forskning inom socialt arbete. I studien har
forfattarna dven tagit del av lagrum samt avhandlingar fran statliga myndigheter
och organisationer vilket vi funnit pé nétet. Bocker som finns med i studien ar fran
Malmo universitets bibliotek.

For att {4 bésta resultat av sokningen &r det 4ven bra med soktekniker och
strategier enligt Mau (2025). Man kan anvénda OR for att kombinera
synonymerna till exempel social service OR social support. Tekniken syftar till att
ndgot av sokorden ska finnas med i tréffarna for att fa en 6vergripande sokning.
En annan teknik ar att anvinda AND for att kombinera sokblocken. Till exempel
social service AND violence against women som innebér att alla sokord ska
finnas med i1 s6kningen som kan leda till en mer sammandragen sokning (Mau,
2025).

Trunkering kan ocksd anvéndas for att bredda sokningen dér asterisk anvénds 1
slutet av sokordet enligt Mau (2025). Exempelvis social service* déar sokningen
resulterar i alla bdjningar av sdkordet. Annu en teknik ir frassékning som anvinds
for att begrénsa antalet traffar. Genom att skriva citattecken for att halla ihop
orden 1 den ordning man vill exempelvis “violence against women” (Mau, 2025).
En kombination av dessa soktekniker har forfattarna anvint i databaserna for att a
ena sidan utoka sokresultatet 4 andra sidan for att begrinsa sokresultatet till
artiklar som kan vara relevanta till studiens syfte och fragestillningar.

Av alla de triffar som man far ska man vélja de artiklar som &r relevanta till

studiens syfte och fragestéllning. Enligt Mau (2025) sker detta genom att i1 forsta
hand ldsa artiklarnas titlar och ifall de anses besvara studiens fragestédllning kan

11



man ldsa vidare pé abstraktet och sedan i full text (Mau, 2025). Forfattarna har
under hela processen ocksd gatt tillbaka for att sdkerstdlla om artikeln moter de
inklusionskriterier som satts upp. Négra kriterier som &r till exempel vetenskapligt
granskade artiklar, tidsspannet och studiepopulationen.

Nésta del ar att redovisa hela sokprocessen och tillvigagingssittet (Mau, 2025).
Forfattarna redovisar i tabellform dér alla s6kningar dr med, med andra ord sok-
och urvalsprocessen. De valda artiklarna har granskats med hjélp av
peer-reviewed funktionen vid alla sokningar for att sékerstélla att artiklarna har
granskats och bedomts av andra experter eller forskare inom omradet innan
publicering. Detta for att studiens ska bygga péd en hog vetenskaplig standard och
trovirdighet. Sokningarna dokumenteras i en tabell dir namn pé databas anges,
alla sokord som har anvénts och kombinerats, antal triaffar, antal ldsta
titlar/abstracts och antal lésta i fulltext och utvalda i arbetet (Se tabell 1).

Forfattarna diskuterade dven om vilka avgrinsningar det ska finnas i sokningen
och syftet med det samt vilka bibliografiska databaser som ér relevanta for &mnet
som studien innebdar. Enligt Kristensson (2014 s.158) &r detta ett viktigt steg for
att studiens resultat ska anses som tillforlitligt dar val av litteratur foljer studiens
inklusions- och exklusionskriterier (Kristensson, 2014 s.158).

Forfattarna genomforde urvalet av det empiriska materialet utifrdn en stegvis och
systematisk process. Litteratursokningen resulterade i ett omfattande antal artiklar
1 de valda databaserna vilket framgar tydligt i sokschemat (se tabell 1). Som ett
forsta steg 1 litteratursokningen, granskade forfattarna artiklarnas titlar och
abstrakt for att vélja ut studier som har en tydlig relevans for studiens syfte och
fragestillningar. Vidare tillimpades inklusions- och exklusionskriterierna som
forfattarna valt ut 1 forvig (se tabell 2). Detta innebér att artiklar som inte var
peer-reviewed granskade, exkluderades fran urvalet. Samtidigt som artiklar med
andra malgrupper dn véldsutsatta kvinnor, socialtjdnstens arbete med vald i néra
relationer eller hade en annan geografisk kontext én Norden, exkluderas.

Niésta steg i litteratursokningen liste forfattarna igenom de aterstdende artiklarna i
fulltext. Utifran detta gjorde forfattarna en beddmning av artiklarnas
vetenskapliga kvalitet, metodologiska tydlighet och relevans i relation till denna
studiens fokus pd socialtjdnstens arbete med valdsutsatta kvinnor och insatser for
véldsutsatta kvinnor. Utifrén forfattarnas bedomning inkluderas endast de artiklar
som tydligt belyser dessa aspekter i det slutgiltiga urvalet. Detta resulterade i ett
urval av tolv vetenskapliga artiklar, vilket utgdr studiens empiriska material.
Forfattarna bedomde att de tolv vetenskapliga artiklarna ér relevanta och
tillrackliga for att besvara studiens syfte och fragestéllningar.

I bilaga 1 presenteras en dversikt av de inkluderade artiklarna och som &dven ligger
till grund for den tematiska analys som redovisas i resultat och analysavsnitt (Se
bilaga 1).
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Tabell 1: S6kschema for redovisning av sokningar

19/11 PsycInfo | “Social service” Advanced | 1 1 1 1 1
-2025 AND “violence in research
close relationship”
Peer-revie
wed
19/11-2 | PsycInfo | “interventions” AND | Advanced g ] 1 1 1
025 “social services” research
AND “intimate
partner violence” Peer
AND “Sweden” reviewed
19/11-2 | PsycInfo Advanced | 351 204 7 3 2
025 e - research
Social service” or
“social services” or Peer
“social support” reviewed
AND “challenges” or
“barriers” or
“difficulties” AND
“domestic”
“violence” or
“intimate partner
violence” or
“violence against
women”
19/11- | PsycInfo | “support services for | Advanced | 6634 170 22 2 1
2025 abused women” research
AND “Sweden”
Peer
reviewed
(2)(2)/51 12 s "intimate partner Advanced = e . . !
violence" AND research
"social work"
Peer
reviewed
25/11-2 | Sociologi | (domestic violence Ad d 35 35 6 3
. . vance
025 cal OR relationship research
abstract abuse) AND
noft(Partner P 2
) eer
violence) OR .
. . reviewed
noft(violence against
women) AND
noft(Social service)
OR noft(support
services)
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25/11-2 | Sociologi

025

18/12-
2025

21 21 10 3

(domestic violence Advanced
cal ) .
OR violence against | research
g women) AND (social
services OR social Peer
support) AND reviewed
(victim support OR
challenges)
Swepub (socialtjanst) AND Advanced 6 6 4 4
yvald*) AND research
(kvinn*)
Peer
reviewed

Tabell 1 ovan &r en 6versikt 6ver de utvalda artiklarna utifran sokprocessen. Den
visar ocksa alla sokord, databaser, antal 14sta titlar, abstracts och artiklar i fulltext.
Dérmed ér de utvalda artiklarna relevanta for studiens syfte och fragestillningar.
Syftet med tabellen &r att ge en Gverblick over sokprocessen och tydliggora
urvalet av artiklarna i relation till studiens syfte. Tabellen omfattar sokningar som
resulterade i traffar och 1ag till grund for det empiriska materialet i studien.
Sokningar har utforts 1 de olika databaserna med kombinationer av s6kord till
exempel "intimate partner violence” och “social service”. Utifran alla sokningar i
de olika databaserna har det lett till en del trdffar. De triffar som inte alls hade
ndgon relevans till studiens syfte och fragestdllningar exkluderades. De
aterstdende artiklarna ldstes av forfattarna 1 fulltext. Vilket resulterade 1 tolv
artiklar som valdes ut for djupare analys. Urvalet av artiklar anses vara relevanta
och tillrackliga for att besvara studiens syfte och fragestéllningar. Eftersom de &r
peer-reviewed granskade och publicerade mellan 2015-2025. Detta sékerstiller
den vetenskapliga kvalitet och relevans till studiens syfte och fragestillningar.
Utifrdn denna strukturerade litteratursokningen underléttades urvalet av artiklar
som bade ar relevanta och har hog kvalitet. De tolv valda artiklarna ger en
helhetsbild av socialtjanstens arbete med valdsutsatta kvinnor samt vilka insatser
som erbjuds till valdsutsatta kvinnor.

2.3 Inkludering

Forfattarna bestimde sig for att borja soka med de databaser de valt for att fa fram
tidigare forskning kring &mnet med forutbestimda avgrinsningar. En forsta
avgransning i sokningarna som alltid fanns med var att det skulle vara
vetenskapligt granskade artiklar for att kunna inkluderas. Darmed skapades
inklusion- och exklusionskriterier som framstélls i tabell 2.

Tabell 2 : Redovisning av inklusions- och exklusionskriterierna for artiklarna.

Inklusion Exklusion

Peer-reviewed Inte peer-reviewed som rapporter och
avhandlingar

Publikations &r mellan 2015-2025 Publicerade tidigare @n for 10 ar sen

Malgruppen valdsutsatta kvinnor 6ver | Inga barn, mén eller andra mélgrupper
18 ar gammal

Sverige, Norge, Finland och Alla ldnder f6rutom Nordiska ldnderna
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Danmark/Norden

Skandinaviska och Engelska Sprak fran andra europeiska ldnder

Eftersom metoden utgar fran en strukturerad litteraturstudie behovs olika steg i
processen. For att kunna gora ett urval av artiklar som anses relevanta behdvs
vissa kriterier som ovan ndmnda. Ett kriterium enligt forfattarna for att inkludera
en artikel var att den skulle vara vetenskapligt granskad och publicerade mellan
aren 2015-2025. Eftersom studien vill inkludera artiklar som &r av god kvalitet
och forskning inom &mnet som publicerats senast for 10 ar sedan. Déarigenom
fanga upp aktuell forskning inom dmnet. Darfor har relevanta artiklar som &r
peer-reviewed och publicerade mellan aren inkluderats.

Ett annat kriterium som forfattarna har valt dr att inkludera relevanta artiklar dar
studien har genomforts i Sverige, Finland, Norge eller Danmark. Eftersom artiklar
som genomforts i de nordiska ldnderna har ndgorlunda gemensamma
vélfardsstrukturer och kan besvara fragestéllningarna i studien.

Utover detta har forfattarna inkluderat artiklar dar fokus i studien ligger pa
gruppen valdsutsatta kvinnor samt socialtjdnsten som myndighetsutdvning och
deras insatser. Men dven artiklar som handlar om polisens och socialtjanstens
samarbete med malgruppen, eftersom det besvarar studiens fragestillning och
anses vara relevant. Artiklar dér studien fokuserar pa malgruppen véldsutsatta
kvinnor har inkluderats. Dock enbart i1 de fall dar kvinnorna har blivit utsatta for
véld i en nédra relation samt att det dr vuxna kvinnor. Eftersom alla kvinnor under
18 ar anses som barn och for att inkluderas i studien behdver mélgruppen vara
minst 18 ar gamla. Dessa kriterier for att inkludera artiklar baseras pa studiens
syfte och frigestéllningar.

2.4 Exkludering

I sokningsprocessen ska artiklar som inte foljer de uppsatta kriterierna exkluderas
(Funck & Karlsson, 2021 s.31-32). I databaserna kunde en sokning resultera 1 en
omfattande méngd. Darmed har forfattarna skapat kriterierna for att uppna resultat
som &r relevanta och i en rimlig méngd. Alla artiklar som inte &r peer-reviewed
och som publicerats tidigare dn 2015 har exkluderats. Detta eftersom studien ska
bygga pa aktuell forskning kring dmnet.

Det andra kriteriet var att begrénsa artiklarna geografiskt. Ddrmed har forfattarna
exkluderat alla artiklar dar studier har genomforts utanfér Norden. S6kningen
avgrinsas ytterligare till svenska, engelska och skandinaviska spraket. Och dérfor
har alla artiklar som skrivits pa sprak utover dessa exkluderats.

Annu ett kriterium var att sokningen skulle vara kopplad och avgrinsat till den
kontext som finns i fragestdllningen. Darfor har alla artiklar som handlar om
andra aspekter, grupper eller institutioner exkluderats forutom polisen. Eftersom
studiens fokus ligger pa socialtjdnstens roll i arbetet med véldsutsatta kvinnor och
hur samarbetet med polisen paverkar deras roll. Artiklar ddr samarbetet anses vara
relevanta och svara pa studiens fragestillning har inkluderats. Men artiklar dar
studien har forskat i socialtjdnstens roll i arbetet med barn och unga har
exkluderats.

Det fanns en tydlig tanke kring urvalet av artiklarna med bestimda avgrénsningar.
Inkludering har skett utifrdn det som é&r relevant for studien samt att exkludera
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irrelevant information i sokningen. P4 detta sétt har forfattarna gjort ett urval av
artiklar for studiens syfte.

2.5 Analysmetod

I studien har forfattarna valt att utgd frdn en tematisk analysmetod. Enligt Bryman
(2011 s.528-529) innebér tematisk analysmetod att man bekantar sig med sitt
material, tolkar, ssmmanfattar, kodar och presenterar dem i olika teman. I en
tematisk analys kan man vara uppmairksam pa vissa punkter ndr man ska koda och
identifiera teman. Till exempel repetitioner, kategorier, likheter och skillnader som
man kan bilda teman genom (Bryman, 2011 s.528-529). Kodning av materialet,
vetenskapligt granskade artiklarna, innebér att man sitter ord pa det man ser 1 sitt
material med hjélp av etiketter eller kategorier. Det &r en fokuserad kodning
genom att identifiera de mest framtrddande fenomen (Rennstam och Wisterfors,
2015 s.34-35). Forfattarna har valt den tematiska analysmetoden eftersom vid
lasning av datainsamlingen framkom liknande och upprepade mdonster i1 urvalet av
artiklarna. Darfor anses en tematisk analysmetod som lamplig metod for att
besvara studiens syfte och frigestillningar.

Den tematiska analysmetoden har forfattarna primért anvént i syfte att presentera
det som tydligt framkommit 1 de vetenskapliga artiklarna och som varit relevanta
for studiens syfte. Tematiseringen resulterade i tre olika huvudteman dér de tva
forsta besvarar hur man kan forsta socialtjanstens roll 1 arbetet med valdsutsatta
kvinnor och det tredje temat om vilka insatser som finns tillgéngliga f6r gruppen.
De olika kodningarna och teman presenteras under figur 1.

Det finns fordelar med tematisk analys, till exempel att den bade kan vara
empiristyrd och teoristyrd. Forfattaren kan vilja att utga fran ett av dem for att
analysera materialet (Alvinius, Borglund & Larsson, 2023, s.11-27). I studiens
géng har forfattarna utgétt frdn en empiristyrd (induktiv) ansats som betyder att
analys baseras pa vad som framkommer i datamaterialet. De teman som
presenteras har upptickts under analysens gédng. En annan fordel ar att vi kan
analysera djupet och forklara och resonera angéende ett fenomen. Andra fordelar
ar att processen dr enkel att folja och ldra sig eftersom allt kan f6ljas stegvis.
Dessutom &r metoden empirindra enligt Alvinius, Borglund och Larsson (2023 s.
11-27) eftersom man héller sig till det aktuella och relevanta inom
forskningsomradet. En nackdel som kan forekomma under analysmetoden &r att
man far en genomgripande analys pa grund av den stora mingd data (Alvinius,
Borglund & Larsson, 2023, s.11-27).

I de olika stegen har all relevant data samlats in av forfattarna i form av
vetenskapligt granskade artiklar och listes igenom noggrant. Under detta steget
har ocksé likheter och skillnader uppmirksammats i materialet. Genom att koda
olika delar i de olika artiklarna till exempel upprepade resultaten. Vidare har de
olika kodningarna lett till teman som har presenterats i tabell f6r en utforlig bild
Over processen samt de relevanta monster som uppmarksammats i de olika
artiklarna. De teman och monster som framtagits har tolkats med hjélp av teorier
och ska besvara studiens syfte och eventuella kunskapsluckor som finns.

De kategorier som identifierades och kodades 1 studiens syfte var vikten av
kompetens, tydliga strukturer och samverkan, kvinnors behov av ekonomiskt och
praktiskt stod samt normer, ansvar och offerroll. Dessa redovisas 1 figur 1.
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Figur 1: Presentation av kodningarna och teman.

Kategori - Socialt arbete

Kategori - Véldsutsatta kvinnor

KODNING:

KODNING:

Utbildning och kompetens

Ekonomiskt och praktiskt
beroende

Organisatoriskt stod och resurser

Psykologisk och social utsatthet

Struktur och rutiner

Ojéamlikhet 1 stod

Samverkan mellan myndigheter

Idealiserade offer och normer

Arbetsmiljo och trygghet Kulturella och strukturella hinder

Policy och riktlinjer Begrénsad paverkan pa véldet

TEMAN

Socialtjdnstens roll och organisatoriska
forutsattningar

Diskurser och policy i arbetet med vald i
néra relationer

Kvinnors behov av stdd och insatser

Figuren ovan visar tillvdgagangssattet gdllande den tematiska analysmetoden.
Vilka koder som anvénts och vilka teman som tagits fram med hjilp av den
tematiska analysmetoden. I forsta steget har kodningarna indelats i tva kategorier
utifran studiens fragestdllningar. I andra steget har kodningarna inom de tvé
kategorierna sammanstallts till tre teman. I resultat- och analysavsnittet
framkommer dessa tre huvudteman med underteman.

2.6 Etiska aspekter

Etiska 6vervidganden dr viktiga inom forskningen for att undvika att orsaka skada
eller lidande for personer som &r involverade 1 studien enligt vetenskapsradet
(2024 5.10-11). For att uppratthélla en god forskningssed ska man folja vissa
principer och ta ansvar inom forskarsamhallet. Nagra grundprinciper som man
kan f6lja for att halla ett etiskt forhdllningssétt dr att visa respekt for
forskningspersoner, grupper eller djur, ansvar, drlighet och tillforlitlighet
(Vetenskapsradet, 2024 s.10-11).

Studiens fragestéllningar ror ett kénsligt &mne dar fokuset ligger pa en utsatt
grupp och ddrmed har forfattarna krévt att studien utfors tydligt och noggrant i
relation till datainsamlingen och sammanstéllning av resultat. En stor del av
kvinnor som ar véldsutsatta befinner sig i skyddade boenden, kommit vidare i sina
liv eller strider med sina psykiska problem som resultat av vald i néra relationer.
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Av denna anledningen har forfattarna beslutat sig for att basera studien pa tidigare
forskning. Det finns omfattande tidigare forskning dér véldsutsatta kvinnor blivit
intervjuade eller varit med i olika forskningsprojekt som man idag kan ta del av pa
nétet. Det anser forfattarna vara mest etiskt och moraliskt ritt gentemot
véldsutsatta kvinnor som redan befinner sig i en svar situation och for att inte
utsdtta dem for &nnu mer press. Det 1 enlighet med forfattaren May (2013) som
beskriver etiska problem som ett dvervdgande av vad forskaren sjélv tycker ér
moraliskt rétt eller fel (May, 2013 s.80).

Utover det har forfattarna kunskap och kdnnedom om de forskningsetiska
overviaganden som man ska ta hinsyn till i kvantitativa eller kvalitativa studier.
Eftersom denna studie bestar av en litteraturstudie och materialet dr vetenskapligt
granskade artiklar, som publicerades pd nitet sedan tidigare, har de etiska
aspekterna inte varit lika aktuella 1 studiens gang. Diremot framkommer en viktig
punkt i Vetenskapsradet (2024 s.42) om att i en litteraturstudie inte plagiera andras
verk och forvrida resultaten. Det dr viktigt med korrekta kéllhdnvisningar for
studiens tillforlitlighet och forskarens trovérdighet (Vetenskapsradet, 2024 s.42).

2.7 Kvalitetsgranskning - validitet, reliabilitet och generaliserbarhet
Begreppen reliabilitet och validitet dr framst forknippade med den kvantitativa
forskningen och innebér granskning av arbetets kvalitet enligt Bryman (2011).
Bryman (2011) diskuterar att nir reliabilitet och validitet ska tillimpas pa
kvalitativ forskning sa &r det av virde att inte fordndra begreppens innebord
(Bryman, 2011 s.351-352). Det finns andra sétt att bedoma kvaliteten 1 en
kvalitativ forskning dn de som anvénds i en kvantitativ forskning. For att kunna
granska kvaliteten dr det av virde att tydligt beskriva begrepp och metoder som
anvinds. Vidare menar Bryman (2011) att i en kvalitativ forskning anvinds
begreppen tillforlitlighet och #kthet istillet for reliabilitet och validitet. Akthet
giller forskningspolitiska konsekvenser och giller kriteriernas paverkan pé
forskningen, vilket inte gar att applicera pa denna litteraturstudie. Vidare beskrivs
begreppet generaliserbarhet som innebir att resultatet ska kunna omprovas ater
och samtidigt leda till samma resultat. Dessutom ska man kunna utifran det
insamlade materialet dra mer 6vergripande slutsatser (Bryman, 2011 s.352).
Kvalitativa studier bygger pa ett begriansat urval i syfte att skapa en djupare
forstaelse av det som undersoks. Eftersom mdjligheten att generalisera resultat dr
forknippade med hur stort urvalet &r. Vilket innebér att resultaten i denna studie
inte kan generaliseras. Detta beror bdde pa urvalets omfattning och pa det
metodval som har gjorts (ibid).

Bryman (2011 s.301) framfor att sekundérdata &r data av mycket god kvalitet. Han
menar att urvalsproceduren i studierna varit noggrann och resulterat i ett 1ampligt
urval. Han tilldgger dven att i sekundérdata minimeras bortfalls problemet.
Datauppsittningarna ar utformade av forskare eller stora institutioner. Vidare
framfor han att urvalen &r breda och técker stora delar av landet. Detta &r ndgot
som forfattarna dven markte i dessa artiklar som granskades och valdes noggrant
till denna studie. Nér det gors en systematisk granskning minskar risken att
slutsatser bygger pé studier med lag kvalitet. Forfattarna bedomde detta genom att
granska metodval, urval, datainsamling, analys, etiska dverviganden samt
resultatens trovardighet. Studier som visade otydliga metodbeskrivningar,
bristande analys eller svag koppling mellan data och resultat. Det fokuseras fraimst
pa att undersoka om studiens metodval var lamplig i relation till syftet och om
urvalet var tydligt beskrivet. Det fokuseras dven pd om analysen redovisas pa ett
trovardigt satt. Vidare granskades om etiska 6verviganden hade redovisats och
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om resultaten hade en tydlig koppling till det empiriska materialet.

Studier som forfattarna beddmde ha tillrdcklig vetenskaplig kvalitet inkluderades.
Detta bedomdes utifrdn ovanstdende kriterier. Studiens validitet stirks genom att
analysen i grunden har utgatt fran studiens syfte, frigestillningar och valda
teorier. Vad géller denna studien sa har studiens reliabilitet bedomts utifrdn en
systematisk sok och urvalsprocess dér bade inklusions- och exklusionskriterierna
har formulerats tydligt. Utifran att flera databaser anvints och urvalet diskuterats
gemensamt mellan forfattarna har risken minskat {for att studier valts pa ett
slumpmissigt sétt. Samtidigt kan teori urvalet ha paverkat vilka delar av
materialet som lyfts fram, eftersom teorierna har fungerat som tolkningsramar 1
analysen.

2.8 Arbetsfordelning

Arbetet med studien genomfordes 1 ndra samarbete mellan forfattarna genom hela
arbetsprocessen. Béda forfattarna har varit delaktiga 1 hela arbetsprocessen genom
att tidigt planera @mnesomraden, fragestéllningar, metodval och alla traffar.
Arbetet strukturerades utifran forfattarnas scheman och delmal infor varje
handledningstillfélle. Traffarna har skett dagligen med 16pande dialog dér idéer
och tankar har diskuterats. Delar av uppsatsen, inklusive litteratursokning och
planering, har utforts gemensamt. Forfattarna har fordelat arbetet sé att det blir
rattvist och lika for bdda genom att tréffas och skriva alla moment tillsammans.
Under hela arbetets géng har forfattarna triffats vid bestimda dagar for att skriva
en del text infor varje handledningstillfdlle. Efter varje handledningstillfédlle har
synpunkter och forslag fran handledaren diskuterats och arbetats in i texten
gemensamt. For att kunna samarbeta har forfattarna lagt upp ett schema for varje
vecka och vad som ska vara klart. Vissa delar har bdda varit inne pa och skrivit
och formulerat meningar. Andra avsnitt har delats upp mellan forfattarna for att
skriva individuellt. Litteratursdkningen har skett samtidigt dér val av olika
databaser, sokord och inklusions- och exklusionskriterier bestimts. Sedan har
forfattarna tagit fram de sokta artiklarna, jamfort, 14st och gjort ett gemensamt
beslut om urval av inkluderade artiklar.

Analysavsnittet har ocksé skett 1 nira samarbete dir kodning av materialet skett
individuellt men sedan jamfordes och diskuterades de gemensamma teman.

Det har varit en jimn ansvarsfordelning och bada forfattarna har haft ett
gemensamt ansvar for uppsatsens innehall.

Vad giller referenser och killhdnvisning har det f6ljts och kontrollerats s att det
foljer det referenssystem som anvinds i hela uppsatsen. Under processen har
skrivanvisningar anvénts l6pande for att anvinda rétt formalia, referenshantering
och mycket mer.

Avslutningsvis har forfattarna 14st igenom hela uppsatsen noggrant och haft ett
gemensamt ansvar for utformningen. Detta har gjorts for att forsdkra om att
uppsatsen har varit sammanhéngande och att det kopplas tydligt till studiens syfte
och fragestdllningar.
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3. Teori

I f6ljande avsnitt presenteras tre olika teorier som anses vara relevanta for att
analysera resultatet fran den vetenskapliga litteraturstudien som anvénts i studien.
Valet av teorierna, normaliseringsprocessen, Michael Lipskys teori om street-level
bureaucracy och konsmaktsperspektivet, anvinds till att analysera och forsta
socialtjdnstens roll 1 arbetet med valdsutsatta kvinnor och de insatser som erbjuds
utifran den tidigare forskningen. Teorierna har ddrmed lett till en djupare
forstdelse av véld 1 ndra relationer, bdde individuellt men ocksa pé organisatoriskt
och strukturell niva.

Dessa tre teorier kan medfora en battre forstaelse av varfor kvinnor drabbas av
vald i1 néra relationer och socialarbetarens handlingsutrymme. Teorierna kopplas
aven till hur makt och organisatoriska forutséittningar paverkar vilket stod
véldsutsatta kvinnor far.

Normaliseringsprocessen anvénds 1 syfte att forklara hur valdet 1 den néra
relationen utvecklas dver tiden och hur det begransar kvinnors handlingsutrymme
genom psykiskt och fysiskt vald. Vidare forklarar den tillsammans med analysen
varfor kvinnor kan ha svért att limna en vildsam relation. Eller hur dess
konsekvenser avgor vilket behov av stdd och insatser de har frén socialtjédnsten
(Grinde, Lundberg & Eriksson, 2010).

Lipskys teori om street-level bureaucracy anvénds for att analysera socialtjédnstens
roll och socialarbetarens arbete. Teorin forklarar och analyserar hur socialarbetare
som gatubyrakrater fattar beslut i svara drenden som vald i nira relationer. Men
ocksa hur organisatoriskt stdd kan paverka de insatser som de kan erbjuda
valdsutsatta kvinnor (Lipsky, 2010).

Den tredje teorin som anvénds i analysen dr konsmaktsperspektivet som ger oss
en forstaelse for hur méns vald mot kvinnor kan forstds som ett storre
samhéllsproblem. Men ocksé for att forklara hur valdet kan ses som en strukturell
ojamlikhet mellan konen. Utifran teorin med analysen far vi ett annat perspektiv
p4 hur vald 1 néra relationer inte dr ett individuellt problem utan ett
samhéllsproblem kopplat till ojamstélldhet och konsmaktsordningar (Gottzen,
2014).

De tre teorierna anvéinds kontinuerligt 1 analysen for att tolka resultaten 1 de
vetenskapliga artiklarna och besvara studiens syfte och fragestéllningar.

3.1 Normaliseringsprocessen

3.1.1 Fysiskt vald

Viéld i ndra relationer kan forstds genom normaliseringsprocessen, denna process
beskriver hur vald gradvis utvecklas i en nira relation och normaliseras for bade
valdsutdvare och den valdsutsatta. Grande med flera (2010) beskriver att en
gemensam faktor i alla relationer ar att kvinnors handlingsutrymme krymps.
Processen borjar gradvis med att mannen gér smé fordndringar i kvinnans liv som
varken kvinnan sjélv eller hennes omgivning uppmarksammar. Det kan borja
smatt som avundsjuka som till ytan kan ses som nagot romantiskt men gradvis
utvecklas till ndgot sjukligt som kontrollbehov och nedbrytning av kvinnors
handlingsutrymme. Nér detta d4 blir normaliserat utvecklas det gradvis till fysiskt
véld. Det dr inte mdjligt for kvinnan att se dessa fordndringar eller processen av
nedbrytningen under relationens géng, det dr forst nér kvinnan brutit upp 1
relationen med mannen som bilden blir skarpare (Grande, Lundberg & Eriksson,
2010 s.22).
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Vidare beskrivs normaliseringsprocessen i olika faser dér nésta steg 1 processen
blir kontroll och isolering. I processen har mannen nu astadkommit kontroll ver
kvinnan. Detta kan forstds som omtanke av kvinnan nir han ifrdgasétter vem hon
pratar med, umgas med och har traffat. Det dr vanligt nér ett par ar nyfordlskade
att de drar sig undan sitt umgange och istdllet umgis med varandra. Detta
betraktas som ett normalt beteende och dirfor dr det inget konstigt for varken
kvinnan eller hennes omgivning. Gradvis utvecklas detta till kontroll 6ver vem
hon ska tréffa och inte far trdffa med hdnvisning till att de dr “déliga” vénner som
ogillar henne. Framforallt dr det kontakter med mén som han ogillar. I detta
stadiet kan kvinnan kénna sig kvéivd men &r sa djupt inne 1
normaliseringsprocessen att allt beteende frdn mannen &r normaliserat. Detta kan
resultera i att kvinnan tar kontakt med sina véninnor och omgivning i hemlighet
vilket skapar misstanksamhet hos mannen (Grénde, Lundberg & Eriksson, 2010
s.23).

I en relation dir fysiskt véld forekommer, foljer valdshandlingar genom att
mannen visar dnger eller nedstimdhet. S& sméningom ersitts detta med
bortforklaringar med exempelvis stress eller yttre pafrestningar. I efterhand blir
véldet en normaliserad del av relationen och mannen forskjuter istillet sin
frustration mot henne (Grinde, Lundberg & Eriksson, 2010 s.25).

3.1.2 PsyKkiskt vald

Enligt Grinde, Lundberg och Eriksson (2010 s.24) kan psykiskt vald utmirka sig
genom att processen oftast borjar med sma uttalanden och sarkasm som kvinnan
till en borjan sidger ifran. Allteftersom fler uttalanden framkommer bdorjar det nu
att normaliseras for henne. I borjan av relationen utvidgas hennes livsutrymme da
han smickrar henne med fina ord som far hennes sjdlvkénsla att vixa. Smatt borjar
dessa fina ord bytas ut mot elaka. Smatt borjar dessa elaka ord framkomma mer
och mer vilket leder till att hennes sjdlvkinsla krymper. De elaka orden féster sig
och kvinnan borjar till slut tro pa4 dem. Det blir sirskilt forvirrande eftersom det ar
samma person som en ging fick henne att kiinna sig vacker och vérdefull som nu
ifrdgasitter och forminskar henne. Den sjidlvkénsla han tidigare byggt upp hos
henne bryts successivt ner vilket hon inte kan spegla med nadgon annan da hon &r
isolerad. Hon borjar istéllet se honom som den enda som dlskar henne och som
finns kvar vid hennes sida (Grinde, Lundberg & Eriksson, 2010 s.24).

Vidare forklarar Grinde, Lundberg och Eriksson (2010 s.24) att det psykiska
valdet kan med tiden utveckla sig och eskalera till hot i form av hot om att skada
eller déda henne eller hot om att ta sitt eget liv. Trots allvaret i situationen
upplever kvinnan detta som normalt eftersom hon har f6ljt med i hela
normaliseringsprocessen. | detta skede vaxlar mannen mellan att vara kérleksfull
och kriankande. De stunder mannen visar omtanke och virme uppfattas det da som
hans riktiga” personlighet. Detta gor att kvinnan virderar dessa 6gonblick hogre
an hon annars skulle gora. I jaimforelse till hans elaka beteende framstér de
positiva sidorna som dnnu mer betydelsefulla. Det &r inte 1 alla relationer som
fysiskt vald forekommer men psykiskt vald upplevs som virre och kan dven
ldmna spér 1 kvinnans liv 1 jdmforelse med fysiskt vdld (Gridnde, Lundberg &
Eriksson, 2010 s.24).
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Négot som utmérker sig i bdde typen av vald r att kvinnan anpassar sig trots allt
menar Grinde, Lundberg och Eriksson (2010 s.25). Grianserna suddas ut,
handlingsutrymmet krymper, hennes sjdlvkénsla minskar och
verklighetsuppfattningen stors. Hon omvandlas fran en sjilvsiker kvinna till en
isolerad kvinna utan ndgon kontakt med sin omvérld (Grénde, Lundberg &
Eriksson, 2010 s.25).

3.2 Street-level bureaucracy

Michael Lipskys teori (2010 s.29) om street-level bureaucracy analyserar hur
socialarbetarens handlingsutrymme moter begriansningar inom sina organisationer.
Men édven hur detta paverkar arbetet med klienter (Lipsky, 2010 s.29). Detta anser
forfattarna dr lampligt fOr att forsta socialtjidnstens arbete med véldsutsatta
kvinnor. Lipsky menar pd att socialarbetare moter pé flera begrdnsningar inom sitt
arbete, sdsom resursbrist, arbetsbelastning och komplexa drenden. Detta leder till
att socialarbetare blir tvungna att hitta andra strategier for att kunna hantera sitt
arbete. Andra strategier kan innebira att beslut som fattas och hjdlpen som
klienter fir varierar trots att lagstiftningen adr densamma (Lipsky, 2010 s.29).
Socialarbetare ndmns for ”gatubyrékrater” 1 denna teorin och har menar Lipsky
(2010) att de ofta arbetar under tidspress och osékra villkor. Nir den valdsutsatta
kvinnan soker hjélp befinner hon sig oftast 1 kris. Samtidigt har socialarbetaren en
begriansad tid att samla in information, forsta situationens allvar, géra en
riskbedomning och déarefter planera in skydd och stodinsatser. Detta leder till att
socialarbetaren behover fatta snabba beslut med bristfdlliga underlag. Har menar
Lipsky att det &r just detta som kdnnetecknar gatubyréakrater, alltsa beslut i
osédkerhet (Lipsky, 2010 s.29).

Vidare beskriver Lipsky att socialarbetare hanterar flera drenden samtidigt. Detta
innebaér att arbetsuppgifterna inte blir riktigt gjorda som det borde och dérfor
paverkar det klienten negativt. Ett exempel kan vara klienter som inte blir
tillrackligt horda och sedda pa grund av resursbrist och arbetsbelastning som finns
inom organisationen. Detta riskerar att mdngder med drenden som socialarbetare
behover hantera pa kort tid forsvéaras och resulterar i felbedomning och bristfilliga
beslut. Hir handlar det om att socialarbetare behdver prioritera snabba beslut for
att hinna med alla drenden (Lipsky, 2010 s.30-31).

Dessa utmaningar som socialarbetare moter pa, leder till bade sjukskrivningar
vilket i sin tur skapar resursbrist och dven stress. Bade resursbrist och stress leder
till bristfalliga beslut vilket i sin tur leder till att tva klienter med liknande
situation kan fa tva helt olika beslut trots samma lagstiftning (Lipsky, 2010
s.30-31).

3.3 Konsmaktsperspektivet

Begreppet konsmaktsperspektivet har sin grund i feministisk teori och menar att
relationen mellan kvinnor och mén utgér frin en strukturell maktordning enligt
Gottzen (2014 5.99). Med strukturell maktordning menar man att mannen som
grupp har mer makt dn kvinnor i samhéllet. Bdde den samhélleliga och
individuella nivan priglas av denna konsmaktsordning diar ménnen har en hogre
position och anses vara dverordnade kvinnor. Genom denna kdnsmaktsordning
kan man forsté relationen mellan mén och vald. Utifran konsmaktsperspektivet
kopplas vald till definitionen av vad en man &r (Gottzen, 2014 s.99).

Inom detta perspektiv forstds médns vald mot kvinnor som ett resultat av de
individuella faktorerna, sociala och kulturella strukturerna. Valdet ses som ett sitt
att utdva denna makt, kontroll och dominans. I nira relationer &r valdet som mest

22



synligt eftersom begreppet understryker att normer och makt i relation till kon
leder till att valdet sker (Gottzen, 2014 5.99).

Fokus pé strukturella forhillanden kan hjilpa oss att forstda konsmaktsperspektivet
och hur kvinnors utsatthet hinger ihop med ojamstélldhet och patriarkala
samhdllsstrukturer. Perspektivet betonar dirmed att méns véld mot kvinnor har
snarare med normer, ojdmstédlldhet och manlighet att géra @n kvinnors individuella
val och egenskaper. Dérfor kan méns véld mot kvinnor inte forklaras av ett privat
problem mellan tva individer utan ses som ett samhéllsproblem som é&r kopplat till
normer, konshierarkier och patriarkala strukturer (Gottzen, 2014 5.99).
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4. Resultat och Analys

Vald i ndra relationer ir ett omfattande &mne som manga forskare bade i Sverige
och utanfor landet har engagerat sig inom. I denna studie har forfattarna
analyserat tidigare forskning i syfte att fordjupa forstaelsen om socialtjénstens roll
1 arbetet med véld 1 ndra relationer samt vilka insatser som valdsutsatta kvinnor
erbjuds. I detta avsnittet besvaras studiens syfte och fragestéllningar genom olika
huvudteman och underteman dér olika utmaningar, mojligheter och andra
forekommande fenomen tas upp i socialtjdnstens roll med véldsutsatta kvinnor.
Som ett forsta steg har forfattarna valt ut tolv vetenskapligt granskade artiklar
genom en strukturerad litteraturstudie. Artiklarna lyfter fram socialtjdnstens arbete
med véldsutsatta kvinnor fradmst i Sverige och Norden. Sedan har forfattarna
analyserat innehallet med hjélp av en tematisk analysmetod. Enligt Rennstam och
Waisterfors (2015 s. 34-35) innebér tematisk analysmetod att innehéllet kodas och
tematiseras efter de olika monster, likheter eller skillnader och upprepningar som
framkommer av artiklarna. Och kommer didrmed att presenteras i olika
huvudteman (Rennstam och Wisterfors, 2015 s.34-35).

I detta avsnitt kommer forfattarna att presentera resultaten fran de tolv
vetenskapliga artiklarna. Forst kommer en kort sammanfattning av de tolv
artiklarna att presenteras med tillhdrande resultat. Sedan redogdrs de olika
huvudteman och subteman av resultat och analys relaterat till studiens syfte och
fragestillning. I det forsta huvudtemat presenteras socialtjanstens roll och
organisatoriska forutséttningar. I det andra huvudtemat presenteras diskurser och
policy 1 arbetet med vald i néra relationer. Sedan presenteras det tredje
huvudtemat kvinnors behov av stod och insatser.

I dessa huvudteman framkommer hur organisatoriska forutsittningar och
tillgéngliga insatser paverkar socialtjanstens arbete. Men ocksé hur stddet ges i
praktiken och de faktorer som begransar och mojliggor arbetet med valdsutsatta
kvinnor. Under varje huvudtema ingér underteman dér resultaten analyseras 1
relation till teorierna, normaliseringsprocessen, street-level bureaucracy och
konsmaktsperspektivet. Pa detta vis presenteras resultat och analys som
sammankopplats for att 6ka forstaelsen for hur socialtjansten arbetar med
valdsutsatta kvinnor och de insatser som de erbjuds. Avsnittet avslutas med en
sammanfattande analys av innehéllet 1 resultat- och analysavsnittet.

4.1 Sammanfattning av det empiriska materialet

Under detta avsnitt presenterar forfattarna en sammanfattning av de empiriska
studierna som inkluderats i litteraturstudien (se dven bilaga 1). Det empiriska
materialet bestar av tolv vetenskapligt granskade artiklar som valts ut genom en
strukturerad urvalsprocess. Urvalsprocessen genomfordes 1 flera steg i relation till
studiens syfte, frigestéllningar samt inklusions- och exklusionskriterier. I forsta
steget genomfordes breda sokningar 1 de olika databaserna som resulterade i ett
stort antal triffar. Ddrmed gjordes ett urval utifran lasta titlar, abstrakt och 1
fulltext. I andra steget valdes de artiklar som uppfyllde de uppsatta
inklusionskriterierna och relevans till studien. Slutligen inkluderas de tolv
vetenskapligt granskade artiklarna som anses vara relevanta, uppfylla
inklusionskriterierna och har en hog kvalitet. Sokprocessen redovisas i tabell 1 dér
databaser, sokord, avgransningar och antal tréffar framgér. Sedan presenteras de
tolv inkluderade artiklarna detaljerat i bilaga 1.

“Grdnsytor under forhandling - Om socialtjdnstens ansvar for stéd till kvinnor
som utsatts for vald i ndra relationer” @r en studie som belyser hur socialtjanstens
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arbete med véldsutsatta kvinnor formas i praktiken med fokus pé
socialsekreterares handlingsutrymme 1 samband med ansvarsférdelning mellan
verksamheterna (Ekstrom, 2019). Metoden som anvéndes var kvalitativa
intervjuer med 21 socialsekreterare som analyserade hur stddet till vdldsutsatta
kvinnor var organiserat och hur det genomfordes 1 praktiken. Resultatet visade att
stdd och insatser fran socialtjdnsten forekommer pa tva olika nivéer.
Grundldggande stdd innefattar bland annat ekonomiskt bistand och skyddat
boende. Men for kvinnor som behdver forstarkt stod sa innebér det insatser som
exempelvis behandling eller 1angsiktigt praktiskt stod. Vidare visar resultaten att
stodet kan variera och vara ojdmlik beroende pa socialsekreterare och deras
handlingsutrymme, trots lagen. Studien visar att faktorer som handlingsutrymme
och ansvar paverkar vilken stdd och insats vildsutsatta kvinnor far (Ekstrom,
2019).

“Carriers of the Troublesome Violence : The Social Service s Support for Female
Victims of Domestic Violence” @r en studie som undersoker hur socialtjansten
arbetar med stod till vildsutsatta kvinnor med fokus pé organisering i Sverige
(Ekstrom, 2018). Studien bygger pa kvalitativa intervjuer med 16
socialsekreterare ddr man analyserade hur stodet utformas i praktiken till
valdsutsatta kvinnor. I studien framgar det att det finns olika former av stod
sasom stodsamtal, skyddat boende och ekonomiskt bistdnd. Vidare framgér det att
arbetet med véldsutsatta kvinnor paverkas till stor del av hur organiseringen av
verksamheten ser ut vad géller specialiseringen och det professionella stodet.
Studiens slutsats &r att dessa faktorer har en direkt padverkan pa socialtjanstens
arbete med véldsutsatta kvinnor (Ekstrom, 2018).

“Professional knowledge on violence in close relationships in Swedish social
services” @r en kvantitativ studie som undersoker socialarbetares kunskap kring
véld 1 ndra relationer. I denna studie genomfordes enkiter som besvarades av 153
socialarbetare 1 3 kommuner 1 Sverige. Hoppstadius med flera (2021) framf6rde i
sin studie att majoriteten av socialarbetare saknar kunskap inom VNR trots sin
hdga utbildningsniva.

I Sverige har myndigheter lange forlitat sig pd ideella organisationer och
kvinnojourer for att mota dessa kvinnors behov. Detta har lett till att socialarbetare
ofta saknar kunskap och formell utbildning inom VNR. Kompetensen varierar
dessutom mellan kommuner beroende péd hur socialtjansten &r organiserad och
vilket handlingsutrymme socialarbetare ges (Hoppstadius, Olofsson & Espvall,
2021).

Vidare framkommer det att VNR ar fortfarande ett nedprioriterat amne inom
socionomutbildningen. Samtidigt har nya riktlinjer och lagar inforts for att stiarka
socialtjdnstens ansvar och béttre tillgodose valdsutsatta kvinnors behov.
Hoppstadius, Olofsson och Espvall (2021) menar att kontinuerlig utbildning,
handledning och kritisk reflektion dr avgdrande for att sékerstilla hog
professionalitet och kvalitet 1 arbetet med valdsutsatta kvinnor (Hoppstadius,
Olofsson & Espvall, 2021).

“Social workers experiences of working with partner violence” ar en kvalitativ
studie vars syfte var att undersoka socialarbetares anvéndning av riskbeddmning
och riskhantering i drenden om partnervald. I denna kvalitativa studien har 12
socialarbetare intervjuats fran tva olika delar av Sverige (Olsson, Larsson &
Strand, 2024).

I artikeln framgar det att erfarenhet och organisatoriskt stod fran kollegor, chefer
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och tydliga rutiner dr avgdrande faktorer som bidrar till trygghet i den
professionella rollen. Respondenterna menade att stod frén kollegor och chefer
samt tydliga rutiner dr avgorande faktorer for att kunna genomfora
riskbedomningar och planera insatser pa ett professionellt sitt. De framforde
dessutom att tillgang till kunskap och riktlinjer dr dven viktiga for att kdnna sig
sdker 1 sin roll vilket resulterar 1 god kvalitet pd stodet till offren. Vidare framgar
det dven att effektiv kommunikation, tydliga roller och fysisk ndrhet spelar en
avgorande roll for ett bra arbete (Olsson, Larsson & Strand, 2024).

“Challenges and opportunities in collaborative approaches to responding to
intimate partner violence : insights from social workers and police in Sweden” ar
en kvalitativ studie vars syfte ar att granska samverkansmetoder mellan
socialtjanst och polis i arbetet med vald i ndra relationer. I denna studien
intervjuades 12 socialarbetare och poliser. I studien belyser Larsson med flera
(2024) betydelsen av professionalism i samverkansarbetet mellan socialtjédnst och
polis vad géller véld 1 néra relationer. I studien framkommer det att de badda
myndigheterna har separata uppgifter dér polisens ansvar ér att utfora
brottsutredning och skydda offer samtidigt som socialtjdnsten ansvarar for stod
och insatser till offren och barnen.

Respondenterna menar att det behdvs samarbete mellan socialtjéanst och polisen
genom att dela arbetet och starka sin kunskap inom VNR. Utmaningar i
samarbetet innefattar lagar som begransar informationsdelning, bristande
dokumentation, anvindning av olika metoder for riskbeddmningar och resursbrist.
Detta leder till att socialtjansten och polisen arbetar parallellt men inte gemensamt
som kan leda till allvarliga konsekvenser for offren (Larsson, Olsson & Strand,
2024).

“Police and social services response to intimate partner violence in rural and
remote areas in Sweden” dr en explorativ kvalitativ studie vars syfte ar att
undersoka socialarbetares och polisers uppfattningar och erfarenheter av
riskhantering. I denna studien genomfordes 13 semistrukturerade gruppintervjuer
med 38 socialarbetare och 6 poliser. Samtidigt som samverkan inom och mellan
myndigheter undersoks, 1 drenden kring vald 1 ndra relation. Denna studie har sitt
fokus i glesbefolkade delar och geografiskt isolerade delar av Sverige. I studien
framfor Petersson med flera (2025) att valdsutsatta kvinnor i dessa omraden
drabbas oftare av allvarligt och langvarigt vald samtidigt som de &r mindre villiga
att soka hjélp. Petersson med flera (2025) menar att detta &r till f6ljd av begridnsad
tillgang till stodverksamheter och geografiskt avstand. Vidare menar Petersson,
Larsson och Strand (2025) att kvinnor som bor 1 glesbefolkade delar i landet lever
i social isolering och samhillet lever efter normer som privatiserar valdet.
Invéanare i glesbefolkade delar 1 landet upplever en utanforskap till samhéllet och
kanner darfor en gemenskap till varandra vilket leder till ett “vi” och “dem”
perspektiv. Detta skapar dven misstro mot myndigheter och dven ett komplext
behov av flera insatser (Petersson, Larsson & Strand, 2025).

“Representations of Women Subjected to Violence: A Critical Discourse Analysis
of Study Guides in Social Work” ér en diskursanalys som syftar till att analysera
hur utsatta kvinnor framstélls i fem av handlingsplanens studiematerial som
anvinds av socialtjinsten. I denna studien visade resultaten att studiematerialet
riskerar att forstarka stereotyper, osynliggora variationer samt strukturella orsaker
till méns vald mot kvinnor. Studiematerialet som analyserats, delar kvinnorna 1
olika kategorier som dr baserat pé etnicitet, sexualitet eller kulturella faktorer. Har
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menar Hoppstadius (2020) att detta leder till en risk att skapa uppfattningen att
vissa grupper av kvinnor dr mer utsatta dn andra vilket inte Gverensstimmer med
verkligheten. Vidare menar Hoppstadius (2020) att materialet belyser specifika
typer av vald sdsom hedersrelaterat vald. Detta leder till att idén om att valdet
frimst associeras med “dem andra”, hdr menas kvinnor med utlindsk bakgrund.
Hoppstadius (2020) riktar sin kritik pa den typ av association som riskerar att
osynliggora vald som férekommer i samhéllet i stort. Detta leder till att
socialarbetare blundar for variationer inom gruppen vilket far dem att missa
individuella behov samt paverka socialarbetares bedomningar och stod negativt
(Hoppstadius, 2020).

“The Nordic Paradox and intimate partner violence against women (IPVAW) in
Sweden: A background overview” ir en litteraturdversikt som syftar till att belysa
och forsta den nordiska paradoxen genom en Oversikt av vald 1 ndra relation mot
kvinnor i Sverige (Wemrell et al., 2020). Denna studie grundar sig pé tidigare
forskning, nationella rapporter och internationella jamforelser. Studien visade att
det stod som finns for véldsutsatta kvinnor 1 Sverige, racker inte till samt att det
skiljer sig mycket mellan olika kommuner. Samtidigt varierar kunskapen om vald
1 néra relationer bland bade socialarbetare och personer inom andra myndigheter.
Kunskapen kring vald i néra relationer ar begridnsat samtidigt som det
forebyggande arbetet dr svagt. Wemrell med flera (2020) menar pé att
socialtjansten ar uppdelad i ménga olika delar. Det gor att kvinnor tvingas ha
kontakt med flera olika personer och verksamheter vilket upplevs rorigt och svart
att fa ritt hjalp. Dessutom finns en risk att valdet bedoms pa ett sétt som inte tar
hénsyn till makt och kontroll i relationen, vilket kan leda till att valdets allvar
tonas ner. Resultatet visade att vald i ndra relationer ar vanligt i Sverige trots att
landet ar jamstillt. Vidare framkommer det 1 studien att stodet till vildsutsatta
kvinnor &r ofta otillrackligt och skiljer sig mellan kommuner. Forfattarna kom
dven fram till att vdldet paverkas av flera faktorer sdsom konsnormer,
socioekonomiska villkor och alkoholbruk. Detta drabbar oftast marginaliserade
grupper (Wemrell et al., 2020).

“”We are not weak, we just experience domestic violence” Immigrant women's
experiences of encounters with service providers as a result of domestic violence”
ar en kvalitativ studie vars syfte dr att undersoka kvinnors behov av stod nér de
flyr fran vald. Studien visade att valdsutsatta kvinnor oftast ar psykiskt,
kinslomaissigt och ekonomiskt utsatta vilket gor dem beroende av sin partner da
den varit den enda ekonomiska kéllan (Kiamanesh & Hauge, 2019).

En stor anledning till varfor kvinnor inte véljer att fly frdn en vildsutovande
partner r just den ekonomiska tryggheten som saknas i deras liv. Denna studie
intervjuade 18 kvinnor som antingen befann sig pa ett skyddat boende eller haft
nagon kontakt med skyddade boenden. Studien resulterade i att trots att kvinnor
fick ekonomiskt stod sé var det andra faktorer som paverkade deras mdjlighet till
att fly. Det framgér att den hjélp som erbjuds till kvinnorna upplevdes mer som en
borda én hjélp. Respondenterna menar pa att alla olika kontakter med polis,
skyddat boende, socialtjansten etc. forsvarar deras situation. De upplevde att
stodet brister 1 form av otillriackligt med stdd, forsenade beslut eller beslut som var
kopplade till byrékratiska hinder. Trots att kvinnorna fick ekonomiskt stdd sé
fortsatte valdet, hotet och kontrollen fran forévaren. Respondenterna upplevde att
aktorerna de hade kontakt med hade ett forskjutet fokus fran valdet och
valdsutovaren. Fokuset lades istillet pa kvinnors fordldraskap eller kulturella
bakgrund dn pa sjdlva problemet. Detta skapade en frustration hos kvinnorna och
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deras behov blev forbisedda. Dessutom upplevde kvinnorna att aktorerna saknade
flexibilitet att mota varje individs behov vilket ledde till att kvinnorna kidnde
misstro och maktldshet gentemot myndigheterna (Kiamanesh & Hauge, 2019).

“Daring to ask about violence? A critical examination of social services’ policies
on asking about gender-based violence” ér en policyanalys vars syfte ar att
analysera svenska nationella policydokument som styr socialtjanstens arbete
(Goicolea et al., 2023). Fokus pa hur vald 1 nira relationer framstills samt
bakomliggande hypotes pd metoden att “vaga fraga” i (GBV). Materialen som
analyseras ar lagar, foreskrifter, handbdcker, utbildningsmaterial,
kunskapsunderlag fran Socialstyrelsen och NCK. Policyn gér ut pa att
socialarbetare ska stélla frdgan till kvinnor sa att de kan upptécka vald och infora
stod 1 ett tidigt skede. Det fungerar bade som en metod for identifiering men dven
som en prevention som ska motarbeta upprepade vald. Men policyn kritiseras och
menar att kvinnorna inte alltid dr sanningsenliga och det kan vara pa grund av
skam och skuldkénslor. Andra orsaker till att kvinnor inte beréttar kan vara
misstro mot socialtjdnsten, rddsla for att forlora sina barn eller tidigare negativa
erfarenheter av myndigheter. I policyn finns ett “ideal” for hur den utsatta kvinnan
ska upptrada, sdsom sarbar, skamsen och tyst. Kvinnor som inte passar i denna
ideal riskerar att inte tas pa allvar. Goicolea med flera (2023) menar pé att
atgarder 1 policyn riktas mot att forebygga négot i kvinnan, snarare &n att minska
anvindningen av vald. Har skiftas fokuset frén forovaren och véldet till den
véldsutsatta vilket leder till att ansvaret laggs pé offret och inte forovaren. Vidare
menar forfattarna att fragan som stélls till valdsutsatta kvinnor riskerar att bli
madlet 1 sig, sédrskilt i en byrdkratisk kontext dir dokumentation méts som
framgang. Policyn visar inte heller hur identifiering av vald i néra relation faktiskt
leder till konkret stod (Goicolea et al., 2023).

“Swedish social workers’ support to female survivors breaking free from male
intimate partner violence” ér en kvalitativ studie vars syfte &r att analysera hur
socialarbetare hanterar stoddbehov hos kvinnor som forsoker bryta sig fri frén vald
(Kjellberg, 2024). Det gjordes 15 semistrukturerade gruppintervjuer med 49
socialarbetare i 13 olika verksamheter. Dessa verksamheter inkluderade 4
kvinnojourer, 2 skyddade boenden och 7 stodverksamheter inom socialtjénsten
och det genomfordes i1 11 svenska kommuner. Studien visar att socialarbetare i
Sverige moter flera strukturella hinder i arbetet med valdsutsatta kvinnor, hinder
som ofta gor det svart for kvinnorna att lamna en valdsam partner. Ett av de
storsta hindren handlar om ekonomi. Respondenterna menar pé att manga kvinnor
ar ekonomiskt beroende av sin partner och saknar egna inkomster, vilket gor det
svart att ta steget att bryta upp. Ett annat vanligt hinder 4r bostadsbristen. For att
kunna ldmna relationen behover kvinnorna ofta ett nytt boende, men
mojligheterna att fa tag pa en bostad ar begriansade. Vidare framgér det att det
finns tydliga skillnader i hur olika organisationer arbetar med valdsutsatta kvinnor.
Socialarbetare pa kvinnojourer har ofta ett feministiskt och strukturellt synsétt pa
vald dér de erbjuder ett mer langsiktigt och praktiskt stod. Dér arbetar de dven
utifran att se hela kvinnans livssituation, inte bara véldet i sig. De har dven
mojlighet att utmana strukturella hinder och tydligt st pa kvinnans sida, dven nér
det innebdr att gd emot socialtjdnstens beslut. Medan kommunala verksamheter
och skyddade boenden har andra forutséttningar och begransningar i sitt arbete
med valdsutsatta kvinnor. De har oftast hog arbetsbelastning och tidsbrist, vilket
leder till mer begrinsat och kortvarigt stod. Detta gor att kvinnorna ofta hinvisas
vidare, vilket kan leda till att stodet blir ofullstindigt (Kjellberg, 2024).
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“Maximizing impact beyond fleeting success : A qualitative follow-up of how
Swedish social-service counsellors experienced their project support work”

ar en deduktiv kvalitativ analys som syftar till att undersdka hur handledare inom
svensk socialtjanst upplevde sin fortsatta anvdandning av PS (Project Support)
(Draxler et al., 2025). PS dr en evidensbaserad insats for fordldrar som utsatts for
partnervéld (IPV) och vars barn utvecklar uppforandestdrningar. Studien hade
digitala intervjuer med 14 utbildade PS-behandlare varav 13 kvinnor och 1 man.
Respondenterna dr fran 2 kvinnojourer och 5 enheter inom socialtjansten som
tidigare hade deltagit 1 utviardering av PS. PS 4r en manualiserad insats baserad pa
beteendeforandringsteori i kombination med forskning om partnervald (IPV).
Syftet med PS éar att ge stod till mddrar efter partnervald samt att hjdlpa dem
hantera barns beteendeproblem. Det resulterade i att socialtjinstens behandlare
upplever att PS kan hjdlpa ménga familjer men att anvindningen av metoden &dndé
inte anvinds regelbundet. PS upplevs som tidskrdvande och saknade stod fran
chefer och kollegor. Endast en enhet lyckades fortsétta anvdnda PS som berodde
pé starkt ledarskap, kollegialt stod och tydliga strukturer. Det visade dven att bide
inre och yttre faktorer spelar roll p4 om en metod kommer fortséitta anvéndas 1
verksamheten. Behandlaren fick positiv forstarkning frin familjerna men inte fran
organisationen (Draxler et al., 2025).

4.2 Socialtjinstens roll och organisatoriska forutsittningar

Under foljande rubrik presenteras resultat som roér huvudtemat, socialtjénstens roll
och organisatoriska villkor, med fokus pé tre underteman, utbildning och
kompetens, organisatoriskt stod och resurser samt arbetsmiljo, trygghet och
handlingsutrymme. Temat belyser socialtjénstens roll i arbetet med véld i néra
relationer och hur den formas av organisatoriska forutséttningar och den
professionella kompetensen. Dessutom visar de hur olika faktorer paverkar
socialarbetarens handlingsutrymme, arbetet och de insatser som erbjuds.

4.2.1 Utbildning och professionell kompetens

En viktig aspekt for att forsta socialtjdnstens roll i arbetet med vald i ndra
relationer dr personalens utbildningsniva och kompetens enligt Hoppstadius,
Olofsson och Espvall (2021). Tidigare forskningen visar att utbildningsinsatser
krévs for att socialarbetare ska kunna inta den professionella rollen, i hogsta grad,
i arbetet med véld i ndra relationer. Trots att utbildnings insatserna har dkat
senaste aren sa behovs det betydligt fler. En annan viktig kunskapskélla ar
kollegialt utbyte, handledning och kritisk reflektion i det vardagliga arbetet for att
uppehalla professionalism i arbetet med vald i nira relationer. Aven om
majoriteten av socialarbetare har en socionomexamen finner man kunskapsluckor.
Enligt forskningen saknar socialarbetare tillracklig kunskap inom specifika
omréden, till exempel kvinnor med missbruk eller hur man arbetar med
valdsutovare (Hoppstadius, Olofsson & Espvall, 2021). Samtidigt som de
nationella riktlinjer som utfardas av Socialstyrelsen anvéinds i begrinsad
omfattning i arbetet. Det tyder pé att den professionella rollen bygger pa praktisk
erfarenhet och informellt larande &n teoretisk och via dokument (Hoppstadius,
Olofsson & Espvall, 2021).

Tidigare forskning visar ocksa att organisatoriska forutsattningar spelar stor roll
for kompetensen. I glesbygskommuner tvingas socialarbetare vara generalister
som forsvarar specialkompetens inom vald i néra relationer. Jimforelse med storre
stader ddr specialiserade enheter dr viktiga for en fordjupad kompetens (Petersson,

29



Larsson & Strand, 2025; Draxler et al., 2025). Ytterligare en utmaning for
socialtjdnstens roll dr den hoga personalomséattningen. Nér erfarna socialarbetare
slutar forlorar organisationen ocksé informell kunskap (Petersson, Larsson &
Strand, 2025; Draxler et al., 2025).

Vidare visar resultat fran tidigare forskning att socialarbetare behover kinna sig
trygga i riskbedomning och riskhantering for att leverera god kvalitet pa stodet till
kvinnor. Forskningen betonar att tillgang till kunskap, riktlinjer och erfarenhet ar
centralt for att socialarbetare ska kénna sig trygga i sitt arbete (Olsson, Larsson &
Strand, 2024; Ekstrom, 2018). Att brist pé specialiserad kunskap leder till osdkra
bedomningar och dérfor dr det viktigt med professionellt stod inom organisationen
som &r avgdrande for kvaliteten 1 arbetet och stodet till véldsutsatta kvinnor
(Olsson, Larsson & Strand, 2024; Ekstrom, 2018).

Utifrdn dessa sammanstéllda forskningsresultat kan socialtjdnstens roll forstas
som ett arbete dér professionell bedomning eller kompetens behdver standigt
vigas mot organisatoriska begransningar. I detta sammanhang blir Lipskys teori
(2010) om street-level bureaucracy relevant eftersom socialarbetares
handlingsutrymme paverkas av deras kompetensniva och tillgang till kunskap.
Nir det brister i specialiserad kunskap forlitar sig socialarbetare pa
standardiserade verktyg for att hantera komplexa drenden. Arbetet riskerar da att
se over kvinnornas individuella behov av stod och insatser och vald som préiglar
deras livssituation. Detta leder till att drenden inom vald i néra relationer hanteras
utifran generella mallar istéllet for individanpassad bedomning. Enligt Lipsky
(2010) anvénder socialarbetare eller gatubyrakrater strategier for att kunna hantera
svéra drenden som vald i néra relationer pa grund av hog arbetsbelastning och
tidspress. I vdld i ndra relationer blir resultatet att socialarbetare gér bedomningar
pa det som é&r akut och ldngsiktiga behov hamnar i skymundan (Lipsky, 2010). Vid
forhallanden dér det &r tidspress, resursbrist och det saknas organisatoriskt stod
Okar ocksa risken for socialarbetare att gora osédkra riskbedomningar som paverkar
besluten. Detta ér en f6ljd av det begridnsade handlingsutrymmet, resursbrist och
krav som gér fore den professionella kompetensen.

4.2.2 Organisatoriskt stod och resurser

Socialtjdnstens roll formas utifrdn de resurser som finns tillgidngliga och brist pa
dessa kan uppsté som ett hinder for deras roll. Forskning visar att brist pa resurser
som exempelvis ekonomiskt bistdnd och bostéder &dr en av de storsta hindren {for
att kvinnor ska kunna ldmna en valdsam relation. Resursbristen leder till att
socialarbetare tvingas till att fokusera pa akuta behov och erbjuda kortsiktig stod
istéllet for langsiktigt stod och arbeta forebyggande (Ekstrom, 2018; Kiamanesh
& Hauge, 2019).

Detta framgér dven tydligt i en annan studie av Kjellberg (2024) dér forskaren
beskriver de tydliga skillnaderna mellan kvinnojourer, kommunala verksamheter
och skyddade boenden. Det framgar i studien att socialarbetare pé kvinnojourer
ofta erbjuder mer langsiktigt och praktiskt stod. Dér de dessutom arbetar utifran
ett feministiskt och strukturellt synsétt och har fokus pa hela kvinnans
livssituation. Medan kommunala verksamheter och skyddade boenden har andra
begransningar sdsom hog arbetsbelastning och tidsbrist. Detta leder till ett
ofullstindigt och kortvarigt stod och kvinnorna blir oftast hdnvisade till andra
enheter (Kjellberg, 2024).
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I en annan studie av Draxler med flera (2025) vars syfte var att undersoka hur
behandlare pé socialtjansten upplevde sin fortsatta anvédndning av metoden Project
Support (PS). Det resulterade i att metoden PS fortsatte anvéndas pa endast en
enhet av fem. Studien visade att denna enhet som hade mgjligheten att fortsétta
anvinda metoden berodde pa starkt ledarskap, kollegialt stod och tydliga
strukturer. Medan de andra enheterna som inte lyckades fortsdtta anvinda
metoden var pd grund av tidsbrist samt bristande stdd frén organisationen. Stod
fran chefer dr ocksa centralt for helhetsbilden. Men studien visade att manga
chefer var franvarande och detta forsvérar implementeringen av nya metoder.
Resultatet visade behovet av organisatoriskt stod och aktivt ledarskap for att olika
evidensbaserade metoder ska fortsitta anvandas (Draxler et al., 2025).

Samtidigt betonar en annan studie att kollegialt stod och rutiner &r lika viktiga for
att socialarbetare ska vara héllbara 1 sin roll. Utifrn den tidigare forskningen
behovs detta for att socialarbetare ska utfora ett bra arbete med vald i nédra
relationer (Draxler et al., 2025; Olsson, Larsson & Strand, 2024).

Detta kan forklaras utifran Lipskys teori om gatubyrékrati som handlar om hur
socialarbetare arbetar inom organisationen och dess krav, resursbrist och tidspress
(Lipsky, 2010). Enligt teorin paverkar dessa faktorer dels socialarbetarens
handlingsutrymme men ocksé att de skapar egna strategier for att hantera
komplexa drenden. I arbetet med vald i ndra relationer kan det forstas utifrdn hur
véldsutsatta kvinnor far akuta och kortsiktiga stdd men att socialarbetare
nedprioriterar ldngsiktig och forebyggande insatser. Resursbrist 1 form av bostader
och organisatoriskt stod leder till att socialtjénstens roll dr begridnsad. Detta
innebér att bedomningar och insatser anpassas efter vad som ar praktiskt mojligt
snarare dn efter kvinnans faktiska behov. Detta 6verensstimmer med Lipskys teori
om att socialarbetare tvingas prioritera det mest akuta under tidspress. Darfor ar
skillnaden ocksé tydlig mellan olika verksamheter eftersom om man har tydliga
rutiner och tillgang till resurser skapas det battre forutséttningar for att arbeta
forebyggande och utga fran helhetsbilden (Lipsky, 2010).

Detta organisatoriska hindret, resursbristen kan ocksa forstés utifran
konsmaktsperspektivet (Gottzen, 2014). Nér en organisation som socialtjédnsten
saknar strukturell forstdelse av vald riskerar det att individualiseras. Utifran teorin
ar vald i nira relationer inget individuellt problem utan ett ojamstallt
maktforhdllande mellan de tva konen. Denna ojdmstéllda relationen mellan man
och kvinna upprétthalls av de samhilleliga strukturerna. Nar tillgang till resurser
ar begrdansad exempelvis bostdder drabbas valdsutsatta kvinnor dnnu mer eftersom
de redan befinner sig underordnade i samhillet. Kvinnorna kan drabbas genom att
det blir svérare att limna och bryta sig loss fran en vildsam relation (Gottzen,
2014). Nér socialtjansten inte har resurser som finns till for att motverka minns
vald mot kvinnor och de maktférhéllanden som existerar, begrdnsas dersa roll till
att tolka véldet som ett individuellt problem hos den véldsutsatta kvinnan
(Gottzen, 2014).

Diarmed kan man forsta att resursbrist, hog arbetsbelastning och bristande
organisatoriskt stod leder till kortsiktiga och ofullstdndiga insatser. Resurser och
stod kan direkt paverka socialarbetarens forméga att utfora sin roll och de insatser
som erbjuds. Organisatoriskt stod och resurser kan avgdra vilken roll
socialtjdnsten kan ta. Annars begransas deras roll och valdet forstis som ett
individuellt problem hos kvinnan én ett samhéllsproblem (Kjellberg, 2024;
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Ekstrom, 2018).

4.2.3 Arbetsmiljo, trygghet och handlingsutrymme

I flera studier har forfattare betonat vikten av att arbetsmiljo och trygghet spelar
en avgorande roll i arbetet med valdsutsatta kvinnor. Olsson med flera (2024)
visar att trygghet 1 yrkesrollen &r starkt kopplad till stod fran kollegor och chefer
samt tydliga rutiner. Forfattaren menar att det dr avgorande for att vaga fatta svéra
beslut kring drenden om partnervald (Olsson, Larsson & Strand, 2024).

I en annan studie som ar genomford av Petersson med flera (2025) framgér det att
bristande samverkan, sekretesshinder och resursbrist leder till att yrkesrollen
kénns otrygg och arbetet mindre effektivt. Hir menar forfattaren att det kan leda
till att den hjdlp och stéd de valdsutsatta kvinnorna far, inte &r tillricklig eller vél
samordnat. Detta 1 sin tur forsvdrar mojligheten att fé rétt stdd i tid och dven leda
till allvarliga konsekvenser f6r den valdsutsatta (Petersson, Larsson & Strand,
2025).

Vidare visar Ekstrom (2018; 2019) i sin studie att socialsekreterares
handlingsutrymme spelar en avgorande roll for hur stodet till vildsutsatta kvinnor
utformas i praktiken. Trots att socialarbetare utgér fran samma lagar och riktlinjer,
varierar insatser beroende pé hur socialtjanstens arbete dr organiserat och hur
ansvaret fordelas mellan verksamheter (Ekstrom, 2018; Ekstrom, 2019). Detta kan
forklaras utifrdn Lipskys teori street-level bureaucracy. I sin teori forklarar Lipsky
(2010) att socialarbetare som han kallar for “street- level bureaucrats” tvingas
fatta beslut under tidspress och osékra forhallanden. Detta leder till att
professionella bedomningar blir avgérande for vilket stod valdsutsatta kvinnor fér,
snarare dn formella policyer. Detta leder till ojdmlikhet 1 bedomningar och
insatser.

I flera studier framgér det att socialarbetarens handlingsutrymme inte bara handlar
om att gora professionella bedomningar, utan ocksé forvéntas ta ett storre ansvar
for att hantera brister 1 organisationen. Dér forvéntas socialarbetaren ta storre
ansvar for att hantera brister i organisationen sdsom otydlig arbetsfordelning
mellan olika verksamheter. Detta leder till att ansvaret forskjuts till den enskilda
socialarbetaren vilket i sin tur paverkar bade arbetsmiljo och professionell
trygghet (Ekstrom, 2018; Olsson, Larsson & Strand, 2024). Detta kan forklaras
utifran teorin om street- level bureaucracy dir ansvarsforskjutning kan leda till att
socialarbetare far hantera komplicerade beslut pa egen hand. Lipsky (2010) menar
att detta kan leda till stress och osdkerhet i deras professionella roll.

4.3 Diskurser och policy i arbetet med véld i néira relationer

Under foljande rubrik presenterar forfattarna resultat som roér huvudtemat, diskurs
och policy, med fokus pé tva underteman, policy och riktlinjer samt stereotyper
och kategorisering. De tvd underteman lyfter fram hur policyer, riktlinjer och
andra forestillningar paverkar socialtjanstens arbete med vald i néra relationer.
Hur styrdokument, konsnormer, kategoriseringar paverkar socialarbetares
bedomningar och kvinnors tillgéng till insatser.

4.3.1 Policy och riktlinjer

I flera studier framgér det att policyer och riktlinjer har en stor betydelse for hur
socialtjansten ska arbeta med vald i nira relationer. Samtidigt som det framgar ett
tydligt glapp mellan det som stér i socialtjinstens dokument och hur arbetet
faktiskt ser ut i praktiken. Detta blir sarskilt tydligt i forskning som undersoker
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hur nationella riktlinjer ska tillimpas i det dagliga arbetet. Vilket socialarbetare
ofta upplever att texter dr svara att tolka eller motsédgelsefulla (Ekstrom, 2018;
Goicolea et al., 2023; Hoppstadius, Olofsson & Espvall, 2021).

Ekstrom (2018) menar att trots lagstadgade krav pa stdd till valdsutsatta kvinnor,
lamnas stort tolkningsutrymme till socialarbetare. Policys ger dvergripande mal,
men saknar ofta konkret vigledning kring ansvarsférdelning och genomforande.
Detta innebdr att riktlinjer 1 praktiken blir foremal f6r forhandling, dér
socialarbetare tvingas tolka hur langt deras ansvar striacker sig (Ekstrom, 2018).
Utifrén teorin om street-level bureaucracy kan detta forstds som att socialarbetare
ges ett stort handlingsutrymme. Handlingsutrymmet ges utan tillrdckliga resurser
eller stod for att omsitta policy 1 praktiken (Lipsky, 2010).

I en studie av Goicolea med flera (2023) framgér det att policydokument om vald
1 ndra relationer kdnnetecknas av antaganden om hur den véldsutsatta kvinnan
forvintas att upptrada. Policyn att vaga fraga” syftar till att tidigt identifiera vald
samtidigt som det riskerar att flytta fokus frn valdet och fordvaren till kvinnan
(Goicolea et al., 2023). Detta kan ur ett kdnsmaktsperspektiv forstds som en
ansvarsforskjutning. Vilket menas med att kvinnan indirekt gors ansvarig for att
valdet ska synliggoras.

I relation till street-level bureaucracy kan policyn dven fungera som ett
administrativt mal. Dar sjélva frdgan om vald blir viktigare &n vilket stod som
faktiskt erbjuds till den valdsutsatta. Detta leder till att fokuset hamnar pé
dokumentation framfor langsiktigt stod.

4.3.2 Stereotypisering och kategorisering

I flera studier framgar det att stereotypisering och kategorisering ar centrala
faktorer som pdverkar socialt arbete pa flera nivéer. Dessa faktorer formar
socialarbetares bedomningar, valdsutsatta kvinnors vilja att soka hjdlp samt
socialarbetares syn pd kvinnan. I studierna framgar det hur konsbaserade
forestéllningar om att kvinnor alltid dr offer och mén alltid &r fér6vare kan
paverka professionellas uppfattning och beslut (Goicolea et al., 2023; Ekstrom,
2018).

Dessa forestillningar riskerar att begrénsa socialarbetares formaga att se
individens unika behov. Samtidigt som det forstirker generella stereotyper i
sambhillet. Vidare framgar det att kategorisering kan ske utifrdn normer kring
sexualitet, etnicitet och socioekonomisk status. Detta leder till att osynliggora
vissa grupper, till exempel samkodnade par eller kvinnor med utldndsk bakgrund
(Hoppstadius, 2020). Detta kan forstas utifrdn teorin om valdets
normaliseringsprocess dir Grande med flera (2010) ger ett tydligt exempel pa hur
vald gradvis blir “normalt” i en néra relation (Grande, Lundberg & Eriksson,
2010). Nér véldet normaliseras for kvinnan minskar hennes handlingsutrymme
och sjilvkénsla vilket leder till att vald upplevs som nagot vardagligt. I praktiken
leder detta till att forestéllningar om kvinnor som passiva eller “svaga” ofta
forstirks bade 1 samhillet och inom socialtjansten.

Utifran teorin om street-level bureaucracy kan man forsta hur dessa stereotyper
och kategoriseringar forstdrks i praktiken. Lipsky (2010) menar att socialarbetare
har begriansat handlingsutrymme, hog arbetsbelastning och resursbrist. Detta gor
att de ibland maéste fatta snabba beslut pd osdkra underlag. I dessa situationer kan
socialarbetare omedvetet ateruppta forenklade kategoriseringar och stereotypa
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forestillningar for att hantera komplexiteten i drenden om véld i néra relationer.

Ur ett konsmaktsperspektiv kan méns vald mot kvinnor forstas som ett uttryck for
strukturell ojimlikhet snarare &n individuella avvikelser (Gottzen, 2014). Flera
studier visar att fokus i praktiken ofta forskjuts fran vald och valdsutdvare till
kvinnors bakgrund eller fordldraskap. Detta framkommer tydligt i bade
policydokument (Goilocea et al., 2023) och kvinnors egna erfarenheter av
myndighetskontakter (Kiamanesh & Hauge, 2019).

Vidare visar Hoppstadius (2020) hur utbildningsmaterial ger uttryck for stereotypa
forestillningar om valdsutsatta kvinnor. Detta riskerar att osynliggdra vald som ett
strukturellt samhillsproblem (Hoppstadius, 2020).

4.4 Kvinnors behov av stod och insatser

Under foljande rubrik presenterar forfattarna resultat som rér huvudtemat,
kvinnors behov av stdd och insatser, med fokus pé tva undertema, ekonomiskt och
praktiskt stod samt psykosocialt stod och behandling. De tva underteman visar att
valdsutsatta kvinnor ar i behov av grundldggande och psykosociala insatser for att
kunna 1dmna véldet. Samtidigt visar de att socialtjdnsten har svérigheter i att
tillgodose deras behov pa grund av organisatoriska forutséttningar och leda till
variation 1 det stod som ges. Detta tydliggdr hur kvinnors behov av stdd ser ut
samt hur stodet ges i praktiken som besvarar studiens syfte och fragestéllningar.

4.4.1 Ekonomiskt och praktiskt stod

Flera studiers resultat visade att behovet av ekonomiskt och praktiskt stod var en
av anledningarna till att valdsutsatta kvinnor kunde vélja att limna en valdsam
relation (Ekstrom, 2018; Ekstrom, 2019; Kiamanesh & Hauge, 2019). Stdd och
insatser som ekonomiskt bistand eller skyddat boende fran socialtjansten dr en av
de insatser som bendmns som grundldggande stdd (Ekstrom, 2019). En del av
forskningen dr eniga om att valdsutsatta kvinnor &r i behov av stdd och insatser i
dessa olika omfattningar. Stodet kan variera och kan handla om exempelvis
ekonomiskt och praktiskt stod. Enligt studierna handlar det inte bara om valdet i
den nira relationen utan dven om ekonomiska och sociala faktorer som péverkar
kvinnornas frihet (Ekstrom, 2018; Ekstrom, 2019; Kjellberg, 2024).

Manga véldsutsatta kvinnor har svért att bryta fran relationen eftersom de ar
ekonomiskt beroende av valdsutovaren, vilket hindrar kvinnan att lamna
relationen eller soka stod.

Detta kan forklaras utifran kdnsmaktsperspektivet d& kvinnans ekonomiska
beroende av mannen dr kopplad till den strukturella maktordningen. Det
ekonomiska beroendet kan ses som en form av vald, ekonomiskt vald. Och enligt
konsmaktsperspektivet kan vald kopplas till definitionen av vad en man ir.
Diarmed kan makt och kontroll 6ver ekonomin styrka mannens roll i den som é&r
overordnad kvinnan och begrinsa kvinnans frihet (Gottzen, 2014). Darfor har
kvinnor 1 vald i néra relationer svért att soka grundldggande hjélp eftersom valdet
ar kopplat till normer, ojdmstélldhet och patriarkala strukturer som sitter kvinnan i
underordning.

I samband med detta framkommer ocksa utifran forskningen att vildsutsatta
kvinnor kan fa sina behov tillgodosedda men att det kan variera frin kommun till
kommun. Resultaten visar att stod och insatser varierar hos socialtjinsten i olika
kommuner och kan leda till ojimlikhet samt forsvara arbetet med att bryta véldet
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(Kiamanesh & Hauge 2019; Kjellberg, 2024). Variationen kan bland annat bero pa
verksamhetens riktlinjer och socialarbetares bedomningar (Ekstrom 2018).
Forskningen visar ocksé att det ekonomiska stddet kommer med andra risker for
den véldsutsatta kvinnans livssituation. Det kan vara forseningar 1 d&renden pa
grund av handlidggningstider och riktlinjer som sdtter kvinnan i fortsatt utsatthet
(Kiamanesh & Hauge, 2019; Kjellberg, 2024). Detta kopplas till Lipskys teori om
street-level bureaucracy. Att tillgangen till stod och insatser varierar mellan olika
kommuner 1 Sverige kan forklaras utifran att socialarbetare har svért att hantera
sitt arbete med kvinnor i vald i ndra relation. Svérigheten uppstér nir det finns en
hog arbetsbelastning, resursbrist och komplexa drenden. Detta kan leda till att
beslut om olika stdd och insatser kan variera dven om lagstiftningen dr densamma.
Lipsky menar att socialarbetare arbetar under osédkra forhillanden och tidspress,
sarskilt 1 arbetet med valdsutsatta kvinnor. Socialarbetare behdver fatta beslut i
osdkerhet som kédnnetecknar gatubyrikrater (Lipsky, 2010). Detta resulterar i att
véldsutsatta kvinnor med samma situation kan fa olika typer av stdd och insatser
som beror pa organisatoriska forutsittningar. Beroende pa vilken kommun och
socialarbetare man fér kan véldsutsatta kvinnor erbjudas olika stdd och skapar en
ojamlikhet mellan de utsatta och paverkar deras mojlighet att dndra sin situation.
Detta styrks av flera studier som visar att insatser kan se olika ut for valdsutsatta
kvinnor i organisationerna inom socialtjansten (Ekstrom, 2018; Kjellberg, 2024;
Petersson, Larsson & Strand, 2025).

4.4.2 Psykosocialt stod och behandling

Studierna visar ocksa att kvinnor har ett omfattande behov av mer omfattande stod
nér de befinner sig i vdld i nira relationer. Utdver det grundlaggande stodet har
véldsutsatta kvinnor ocksa behov av forstarkt eller psykosocialt stod som

innefattar samtalsstod, behandling, traumabearbetning och tillgéng till terapeuter
(Ekstrom, 2018; Kjellberg, 2024; Draxler et al., 2025).

I en studie, som undersokte anvéindningen av PS, en intervention, inom
socialtjdnsten, belyser man hur socialtjansten kan erbjuda bade emotionellt stod
och praktisk traning i fordldrafardigheter for att hjélpa den valdsutsatta kvinnan
och hennes familj efter védldet (Draxler et al., 2025). Enligt andra studier visar
resultaten att socialarbetare vid olika stodverksamheter foredrar att arbeta med
samtalsstod for att hjdlpa kvinnor att bearbeta upplevelser av vald, 6ka
sjalvmedvetenhet samt fordndra sig sjdlva och sitt beteende. Socialarbetare
virdesétter ocksa standardiserade metoder som FREDA for att det forenklar for
véldsutsatta kvinnor att berdtta om sina upplevelser av véld (Kjellberg, 2024;
Olsson, Larsson & Strand, 2024).

Utifran normaliseringsprocessen kan behovet av langsiktigt och psykosocialt stod
forstds som en konsekvens av véldets successiva pdverkan pa kvinnans sjilvbild
och uppfattning om relationen. Normaliseringsprocessen beskriver hur vald
successivt kan utvecklas i en nira relation och normaliseras for bdde véldsutdvare
och den véldsutsatta (Griande, Lundberg & Eriksson, 2010). Valdet i nira relation
borjar med smé fordandringar i kvinnans liv som inte uppméarksammas som sedan
formas till storre forandringar som kontroll och nedbrytning av kvinnors
handlingsutrymme. Valdsutsatta kvinnor har inte mojligheten att se dessa
forandringar under relationens ging forrdn de har ldmnat den valdsamma
relationen. I bade fysiskt och psykiskt vald dr det kvinnan som anpassar sig och
omvandlas fran en sjélvsdker person till en isolerad person utan granser och
handlingsutrymme (Grinde, Lundberg & Eriksson, 2010). Dérfor behovs
psykosocialt stod och behandling i form av samtalsstdd och traumabehandling for
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att dteruppta kontroll dver sitt liv, reflektera och bearbeta traumat.
Véldsutsattheten medfor langsiktiga psykologiska konsekvenser och dérfor racker
inte grundldggande stdd for att bekdmpa de konsekvenser utan en kombination av
béda.

Samtidigt visar forskning att véldsutsatta kvinnor, sirskilt de med en annan
bakgrund, som har behov av emotionellt stdd riskerar att inte {4 tillgang till detta
stod pa grund av akuta praktiska och ekonomiska behov (Kiamanesh & Hauge,
2019). Andra risker som uppméarksammas i det psykosociala arbetet ar att vdldet
ses som ett individuellt problem och allt ansvar laggs pa kvinnan istillet for att
erkdnnas som ett strukturellt samhéllsproblem (Kjellberg, 2024; Hoppstadius,
2020).

Vidare framkommer det att implementeringen av de olika evidensbaserade
behandlingsmetoderna forsvaras pa grund av organisatoriska hinder, exempelvis
brist pa personal och otillrdckligt stdd frén ledningen. Detta paverkar vildsutsatta
kvinnors mdjligheter att erbjudas ldngsiktigt och psykosocialt stod (Draxler et al.,
2025; Olsson, Larsson & Strand, 2024). Resultatet kan forstés i relation till teorin
om street-level bureaucracy dér socialarbetare dr gatubyrakrater och arbetet ar
préiglad av resursbrist, hog arbetsbelastning och otillrickligt stod fran
organisationen (Lipsky, 2010). Darmed kan det bli utmanande for socialarbetare
att fAnga upp kvinnornas totala behov och inte bara de akuta. Det stdd som
erbjuds kan vara otillracklig och inte jamlikt mellan gruppen. Socialarbetare som
ar under tidspress, hog arbetsbelastning och har komplexa drenden dér de tvingas
prioritera akuta drenden kan psykosociala behov forbises dven om det ér en viktig
del 1 kvinnans aterhdmtning. Samt att socialarbetarens handlingsutrymme kan vara
en avgorande faktor till vilken insats man erbjuds. Detta innebar att valdsutsatta
kvinnors tillgang till psykosocialt stdd inte bara dr beroende av deras individuella
situation och behov utan ocksa pa socialtjanstens styrning, resursfordelning och
arbetsvillkor (Wemrell et al., 2020).

4.5 Sammanfattande analys

Studiens syfte var att undersoka hur socialtjanstens arbete med vald i nira
relationer kan forstés utifran tidigare forskning samt vilka former av stod och
insatser som erbjuds for valdsutsatta kvinnor. Studiens resultat och analys visar att
socialtjanstens roll paverkas av olika faktorer. Ett samspel mellan faktorerna
professionell kompetens, organisatoriska forutsittningar, strukturella
maktordningar leder till hur arbetet utformas och kvinnors tillgdng till stod.

Utifrén tidigare forskning med koppling till de tre valda teorierna skapas en
overgripande forstielse av hur socialarbetare arbetar med valdsutsatta kvinnor.
Enligt tidigare forskning formas socialtjdnstens roll i métet mellan professionellt
ansvar och organisatoriska begriansningar. Socialarbetare forvintas ta emot och
hantera drenden som vald i néra relationer, gora riskbeddmningar och erbjuda
insatser. Samtidigt som det rader en resursbrist, hog arbetsbelastning och otydliga
organisatoriska strukturer och rutiner. Den tidigare forskningen backas upp med
Lipskys teori om street-level bureaucracy som menar att socialarbetare ar
gatubyrakrater och deras arbete begrinsas pa grund av tidspress och
organisatoriska krav. Darfor tenderar socialarbetare att fokusera pa akuta och
kortsiktiga behov &n langsiktiga och forebyggande stdd och insatser (Lipsky,
2010).
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Den tidigare forskningen visar ocksa att socialtjdnstens roll varierar inom och
mellan olika organisationer och verksamheter. I verksamheter som exempelvis
kvinnojourer dar tillgéng till specialkompetens, tydliga rutiner, aktivt ledarskap
och stdd fran chefer finns skapas fler mojligheter for socialarbetare att arbeta med
vald i néra relationer. Nér dessa forutsittningar och mojligheter saknas begrinsas
den professionella rollen och bedomningar och beslut anpassas efter vad som é&r
mojligt snarare én efter kvinnornas faktiska behov. Med stod i
konsmaktsperspektivet kan detta leda till risken att valdet individualiseras hos den
valdsutsatta kvinnan. Istillet for att erkdnnas som ett samhéllsproblem som
bottnar i den strukturella ojdmlikheten mellan konen (Kjellberg, 2024; Ekstrom,
2018; Olsson, Larsson & Strand, 2024).

Vidare visar tidigare forskningen géllande hur socialtjansten kan arbeta med
valdsutsatta kvinnor. Det stdd som kan ges dr bade grundlaggande och
psykosociala insatser. Det grundlédggande stodet innefattar bland annat
ekonomiskt bistdnd och skyddat boende som 4r avgdrande for kvinnors
mojligheter att limna en vdldsam relation. Men forskningen lyfter ocksa att
tillgdng till dessa kan vara svart pd grund av brist pa resurser som bostider,
ekonomiskt stod och organisatoriskt stod. Ddrmed kan variation och ojdmlikhet
uppsta mellan de olika kommunerna och kvinnorna.

Socialtjdnsten erbjuder ocksé langsiktigt och psykosocialt stod. Detta stodet
omfattar samtalsstod, behandling och traumabehandling. Dessa insatser behovs
for att kvinnorna ska &terhdmta sig och bryta sig loss frin valdets konsekvenser.
Men nér socialtjansten och arbetet praglas av hog arbetsbelastning och ett
begrinsat handlingsutrymme blir de psykosociala insatser mindre viktiga. De
akuta och praktiska behoven prioriteras istéllet (Kjellberg, 2024; Ekstrom, 2018;
Kiamanesh & Hauge, 2019).

Sammanfattningsvis visar studien att socialtjdnstens arbete med vald i nédra
relationer paverkas av individuella och organisatoriska faktorer. Socialtjdnsten kan
erbjuda ldngsiktiga och forebyggande insatser men dr samtidigt beroende av de
organisatoriska forutséttningar och resurser som finns. Socialtjanstens roll 1
arbetet med vald i néra relationer kan stdrkas krivs resurser, en bra arbetsmiljo
och forstéelse for den strukturella maktordningen.
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5. Diskussion

Studiens syfte var att undersdka hur man kan forsta socialtjanstens roll i arbetet
med vald 1 néra relationer enligt tidigare forskning samt vilka insatser det finns att
erbjuda valdsutsatta kvinnor. Genom den strukturerade litteraturstudien har
forfattarna valt ut tolv vetenskapligt granskade artiklar och dess resultat lett till en
analys av materialet. Tillsammans med de tre teorierna, normaliseringsprocessen,
street-level bureaucracy och konsmaktsperspektivet.

I detta avsnitt diskuteras och tolkas studiens resultat i relation till tidigare
forskning och relevanta teorier. Dessutom diskuteras resultaten i relation till det
sociala arbetet och dess bidrag till att fordjupa var forstaelse av socialtjanstens
arbete med véldsutsatta kvinnor. De utmaningar och mojligheter som péverkar
socialtjanstens arbete med véldsutsatta kvinnor utifran tidigare forskning.

5.1 Metoddiskussion

Denna studie bygger pé en strukturerad litteraturstudie med syfte att undersoka
och analysera tidigare forskning om socialtjanstens arbete med véldsutsatta
kvinnor. Den systematiska litteraturstudien har resulterat i en del vetenskapliga
artiklar som anses vara relevanta for studiens syfte och fragestillningar. De
inkluderade artiklarna anvénder en variation av metodologiska ansatser. Dér &r
majoriteten kvalitativa intervjustudier, men dven kvantitativa studier,
policyanalyser och litteraturdversikter. En kombination av dessa metoder ger en
bred bild av forskningsomradet. Samtidigt medfor det dven vissa metodologiska
begrinsningar som behdver uppmarksammas.

En av fordelarna med det material som studerats ar att flera artiklar bygger pa
kvalitativa intervjuer med socialarbetare, poliser och dven véldsutsatta kvinnor.
Detta ger oss en inblick i hur arbetet med vald i néra relationer faktiskt ser ut i
vardagen och hur det upplevs av dem som arbetar med frdgorna. Genom den
kvalitativa metoden kan man fa en djupare forstaelse for de komplexa situationer
som socialarbetare moter. Dessutom de tuffa beslut de maste fatta och de
osdkerheter som finns i deras vardagliga arbete. Detta framkommer sérskilt nér
det giller handlingsutrymme, ansvarsfordelning och samverkan mellan olika
aktorer. Detta framgar sérskilt tydligt 1 studierna av Ekstrom (2018; 2019),
Olsson, Larsson & Strand (2024) och Larsson med flera (2024), dér fokus ligger
pa socialarbetares dagliga arbete. Samtidigt har kvalitativa studier vissa
begransningar. Eftersom de ofta bygger pa mindre urval gér det inte att veta hur
situationen ser ut 1 alla kommuner eller verksamheter. Dessutom paverkas
resultaten av hur deltagarna véljer att berdtta om sina erfarenheter. Intervjuer med
socialsekreterare ger en viktig inblick 1 det professionella arbetet men kan riskera
att de valdsutsatta kvinnornas egna upplevelser hamnar i bakgrunden.

Vi hade onskat att f4 med fler vetenskapligt granskade artiklar dér gruppen som
intervjuas i studien ar sjdlva malgruppen, véldsutsatta kvinnor. Eftersom det hade
kunnat ge oss en annan bild av hur kvinnorna beméts i kontakt med socialtjénsten
och vilka insatser de erbjuds. Denna litteraturstudie utgér fran resultat som
tidigare studier har inkluderat och ddrmed kan vissa vdldsutsatta kvinnors
erfarenheter inte tagits upp. Genom detta hade man kunnat forsta bade
socialtjdnsten som organisation men ocksa kvinnornas upplevelser. Detta hade
kunnat bidra mer till resultat och analysdelen av forstaelsen om hur det ser ut for
bade den som ger stodet och hur den som far stodet uppfattar. Dessutom hade det
varit intressant om man hade kunnat undersoka béde valdsutsatta kvinnor och
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min. For att fa en bild 6ver om det finns skillnad mellan de olika kénen i relation
till socialtjinsten. Aven om vi vet att det finns valdsutsatta mén har var
forforstaelse lett oss till att fokusera pa just kvinnan i denna studie eftersom
baserat pa fakta dr de mer utsatta dn mén.

Efter metodvalet och dess tillvigagangssitt insdg vi ocksa att vi borde ta bort var
avgransning géllande vilka artiklar som ska inkluderas. Avgransningen géllande
att bara inkludera artiklar som &r publicerade 1 Norden. Eftersom under och efter
att vi sokt fram vara artiklar mérkte vi att vi hade kunnat anvédnda oss av fler
artiklar for studiens tillforlitlighet och resultat. For att kunna vinkla och forstd
socialtjénstens roll ur andra perspektiv. Men att det inte riktigt hade varit relevant
da socialtjdnsten inte dr organiserad pd samma sétt som i Sverige. Darfor har vi
valt att begrénsa studien till tidigare forskning i Sverige eller de nordiska
landerna. Dock upptéckte vi att det fanns en brist pd tillgénglig forskning inom
omrédet och det hade kunnat vara en god id¢ att anvinda artiklar utanfor Norden.
Men éterigen att det inte hade varit lika relevant for studiens syfte och
fragestillning. Dérfor har det varit en utmaning under processen att hitta
tillrackliga och relevanta artiklar. Det hade dven varit givande med
semistrukturerade intervjuer som metod for en djupare forstielse av
socialtjanstens arbete med vald i néra relationer. For att & en klarare bild och
detaljer som socialarbetare moter i sitt vardagliga arbete. Brist pa tillracklig
tidigare forskning kan ocksa ses som en fordel eftersom det visar och bekréftar att
socialtjanstens roll och dess insatser borde studeras ytterligare. Vi har valt fler
databaser for att nd den relevanta forskningen eftersom det inte rickte med tva
eller tre databaser. Med de tolv utvalda ansags dnda det empiriska materialet vara
tillrackligt for att kunna genomfora studien i relation till dess syfte och
fragestéllningar.

Av véra utvalda artiklar har vi fatt med en variation av olika metodologiska
ansatser 1 studierna som medfor till studiens relevans och trovirdighet. Artiklarna
utgar frin olika metoder och dirmed kan resultaten leda till att de kan tolkas pé en
generell niva da vi fatt med olika upplevelser, riktlinjer och lagar, diskurser som
tillsammans svarar pd studiens syfte och ger oss en helhetsbild.

Den kvantitativa studien av Hoppstadius, Olofsson & Espvall (2021) synliggor
mer overgripande monster. Dessa monster dr exempelvis skillnader i kunskap om
véld 1 ndra relationer mellan olika kommuner. Férdelen med denna metod ér att
den gor det mojligt att jimfora resultat vilket bidrar med en bredare bild av
situationen. Samtidigt begrinsar kvantitativa data mojligheten till en djupare bild
om hur kunskapsbrister paverkar det sociala arbetet.

Policy och diskurs analyserna av (Hoppstadius, 2020; Goilocea et al., 2023) ger
ett viktigt perspektiv pd hur vald i nira relationer beskrivs i styrdokument och
utbildningsmaterial. Studierna visar vilka idealer och forestédllningar som finns om
valdsutsatta kvinnor. Det visar d&ven hur ansvar fordelas och hur yrkesverksamma
forvéntas arbeta. Samtidigt dr en begrénsning att dessa analyser inte visar hur
riktlinjer faktiskt anvinds i1 det dagliga arbetet.

Vidare till litteraturdversikten av Wemrell med flera (2020) som ger en dverblick
av dmnet av den sa kallade nordiska paradoxen. En begrédnsning med
litteraturdversikten dr dock att de bygger pé tidigare forskning vilket innebar att
samma perspektiv aterkommer. Medan nya perspektiv och synsitt inte alltid
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synliggors.

En kvalitativ studie av Petersson, Larsson & Strand (2024) bidrog till att bredda
forstaelsen av vald 1 néra relationer. Genom att belysa hur dessa drenden hanteras 1
glesbefolkade och geografiskt isolerade delar av Sverige. Genom att ta del av
myndigheters erfarenheter och uppfattningar gav studien ett nytt perspektiv pa hur
vald 1 néra relationer kan se ut och hanteras dven utanfor titbefolkade omréaden.

En dvergripande metodologisk reflektion dr att ménga av studierna utgér fran
professionellas perspektiv. I vissa studier lyfts valdsutsatta kvinnors roster sd som
1 Kiamanesh & Hauge (2019). Men det &r inte tillrackligt ménga studier som gor
det, vilket kan paverka forstdelsen av hur stodet faktiskt upplevs av kvinnorna.
Eftersom flera studier belyser samma problematik skapar det en trovardighet.

Vad giller denna studien har vi métt en begransning dir analysen grundas pa
sekundirdata. Detta innebdr att studiens resultat &r beroende av hur tidigare
forskare valt att formulera sina fragor och presentera sina resultat. Vad géller den
tematiska analysen sa har det medfort tolkningsarbete dir vissa teman har
prioriterats framfor andra. Detta kan ha péverkat vilka aspekter av socialtjanstens
arbete som har spelat en viktig roll i resultatdelen.

Under vér s6kningsprocess har vi dven tagit hinsyn till etiska aspekter dven om
var studie utgér fran en strukturerad litteraturstudie. Eftersom vi inte sjdlva samlar
in det empiriska materialet har de etiska aspekterna haft mindre betydelse. Men
etiska overvdganden har dndé anvints vid urvalet av artiklarna. Specifikt har vi
varit forsiktiga vid hanteringen av artiklarna eftersom vald i néra relationer &r ett
kansligt omrade. Men ocksa att vara respektfull vid anvéndning och tolkning av
tidigare forskning. Det har varit viktigt att ta ansvaret att hantera och tolka
artiklarna pa ett respektfullt sitt. Dessutom har vi haft avgridnsningar, inklusion-
och exklusionskriterier for att f4 de mest relevanta artiklarna. En tydlig
avgransning var att de skulle vara vetenskapligt granskade artiklar dir forskarna
ocksé tagit hdnsyn till de etiska aspekterna. Samtidigt har vi under resultaten och
analysen varit noga med att inte fordndra innehéllet av artiklarna nér vi
presenterar dem. Eftersom en del resultat beskriver kvinnors erfarenheter och
upplevelser av vald. Och dirmed &r det viktigt att ha med de etiska aspekterna for
att inte paverka de resultaten.

Avslutningsvis har valet av metoden strukturerad litteraturstudie medfort till en
forstéelse av hur socialtjanstens arbete med valdsutsatta kvinnor kan se ut i
relation till tidigare forskning. Det har varit mgjligt att fanga upp de utmaningar
och mojligheter som finns i arbetet med vald i néra relationer. Metodvalet har
ocksa lett till att de resultat och analys studien kommit fram till &r baserad pa den
tidigare forskningen med forutbestdmda fragestéllningar och perspektiv inom
omradet. Darmed har det inte framkommit nya resultat eftersom studien inte utgatt
frén en kvantitativ eller kvalitativ metod. Darmed har studien bidragit mer med att
tydliggora hur de organisatoriska och professionella utmaningar kan forstas dn
kvinnornas individuella upplevelser.

5.2 Teoridiskussion

Denna studie utgar fran vetenskapligt granskade artiklar och ar analyserat med
hjilp av teorier som motiverades under teoriavsnittet. De teorier som valdes ar
normaliseringsprocessen, street-level bureaucracy och konsmaktsperspektivet i
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syfte att analysera resultat och vald i néra relationer ur olika perspektiv. |
teoridiskussionen diskuteras hur de valda teorierna bidragit for att 6ka var
forstaelse for studiens resultat.

Teorin om normaliseringsprocessen har anvénts for att forsta kvinnor som utsitts
for vald och varfor vald 1 ndra relationer dr ett langvarigt problem och svért att
bryta upp. Teorin tar upp bland annat kontroll, isolering och minskat
handlingsutrymme som anvénts for att analysera studiens resultat. Tillsammans
har det lett till en analys som fordjupar var forstaelse for kvinnors behov av
langsiktigt och individanpassat stod. Teorin fokuserar ocksé pd kvinnornas
erfarenheter av vald och hur det hanger ithop med vilket stod de far. Det stodet
som ocksé beror pd organisatoriska och strukturella faktorer.

Michael Lipskys teori (2010) om street-level bureaucracy har ocksd anvénts {for
att kunna analysera socialtjénstens roll och de organisatoriska villkor som
paverkar socialarbetarens roll 1 arbetet. Genom denna teori kan vi forsta hur
resursbrist, tidspress, organisatoriskt stod direkt paverkar socialarbetarens
handlingsutrymme. Nar socialarbetarens handlingsutrymme begréinsas av dessa
faktorer kan dven de stdd och insatser som valdsutsatta kvinnor erbjuds se olika
ut. Artiklarnas resultat stimmer 6verens med teorin om att socialarbetare ar
gatubyrékrater som fattar beslut 1 osékerhet. Ddrmed blir insatser ojamlika for
kvinnorna dven om man utgar fran samma lag.

I denna studien har konsmaktsperspektivet anvédnts som en tredje teori for att sétta
studiens resultat i ett storre sammanhang. Dir méns vald mot kvinnor ses som ett
samhéllsproblem relaterad till strukutrella maktordningar och kénsnormer enligt
(Gottzen, 2014) . Detta perspektiv har varit véldigt relevant och anvédndbart i
analysen av diskurs och policy. Eftersom det finns en risk att valdet
individualiseras och ansvar ldggs pa den véldsutsatta kvinnan istéllet for pa
véldsutovaren.

Tillsammans har de tre valda teorierna bidragit till att besvara studiens syfte och
fragestillningar. En kombination av teorierna har lett till en analys av vald i ndra
relationer och socialtjidnstens arbete utifran olika perspektiv. En till tva teorier
hade inte kunnat forklara de utmaningar och mojligheter som finns i
socialtjanstens arbete. Utan med hjilp av dessa tre teorier har vi kunnat fa en
biéttre och fordjupad analys av studiens resultat. Studiens resultat hade dven
kunnat medfora en dnnu djupare forstaelse om det fanns fler relevanta teorier.
Men de valda teorierna valdes utifran de tolv vetenskapligt granskade artiklarna
och ddrmed anségs tillriackliga och mest relevanta.

5.3 Resultatdiskussion

Syftet med denna studie var att belysa socialtjdnstens roll i arbetet med vald 1 ndra
relationer samt att undersoka vilka insatser som finns for valdsutsatta kvinnor.
Resultatet kommer diskuteras kopplat till studiens fragestéllningar.

Studien har bidragit med kunskap om orsakerna till det 6kande véldet mot kvinnor
1 relation till socialtjdnstens roll. Studien har dven bidragit till att forstd hur
socialtjansten och dess insatser bor organiseras och utvecklas for att minska valdet
mot kvinnor och utfora ett gott socialt arbete. Utifrdn resultat och analys
framkommer det att olika faktorer har en direkt padverkan pa socialtjanstens roll.
Studien visar att ett samspel mellan faktorerna professionell kompetens,
organisatoriska forutséttningar, strukturella maktordningar leder till hur arbetet
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utformas och kvinnors tillgdng till stod.

Studiens resultat visar att socialtjinstens arbete med valdsutsatta kvinnor innebér
en spanning mellan det professionella ansvaret och de organisatoriska
begrinsningarna. Detta kan kopplas tydligt till street-level bureaucracy dar Lipsky
(2010) menar att socialarbetare méter hinder 1 form av resursbrist, hog
arbetsbelastning och otydliga rutiner. Socialarbetare forvéntas darfor att hantera
svara drenden som till exempel véld 1 ndra relationer. Socialarbetare tvingas
dérmed prioritera akuta och kortsiktiga insatser fore 1angsikt och forebyggande
stod vilket kdnnetecknar en gatubyrdkrat enligt (Lipsky, 2010). Om organisationen
har forutsdttningarna som exempelvis tillgang till specialkompetens och
organisatoriskt stdd kan arbetet bli bittre. Men néir dessa forutsittningar inte finns
tenderar socialarbetare att individualisera valdet hos den véldsutsatta kvinnan. Nér
valdet egentligen kan forstds som strukturellt samhéllsproblem. Dérfor kravs fler
resurser, en bra arbetsmilj6 och organisatoriskt stod for att utfora ett gott arbete
med vald 1 néra relationer.

5.3.1 Socialtjéinstens roll och street-level bureaucracy

Studiens resultat visar att socialarbetarens roll 1 arbetet med vald 1 néra relationer
préglas av ett stort ansvar. Samtidigt som de organisatoriska forutsdttningarna ofta
ar begrinsade. Socialtjansten har enligt lagen ett tydligt ansvar att stodja
véldsutsatta kvinnor. Samtidigt som tidigare forskning visar att detta ansvar i
praktiken dr svart att forverkliga fullstandigt.

Utifran Lipskys teori (2010) om street-level bureaucracy kan socialtjinstens roll
forstas som ett resultat av hur policy och lagstiftning omsitts i det dagliga arbetet.
Socialarbetare kan ses som gatubyrdkrater som varje dag behover tolka riktlinjer
och omvandla dem till konkreta beslut 1 sitt arbete. Resultatet 1 studierna
(Ekstrom, 2018;2019) visar att detta handlingsutrymme bade ar en styrka och en
utmaning. Styrkan &r att socialarbetare har mgjligheten att anpassa insatser efter
individens behov. Samtidigt som det kan ses som en utmaning dd det kan leda till
skillnader 1 vilket stod som erbjuds. Skillnader pé hjilp och stéd ar beroende pa
resurser, organisatoriska forutsdttningar och hur varje socialarbetare tolkar
situationen.

Utifrén tidigare forskning framgar det att socialtjédnsten ofta fokuserar pa det akuta
istéllet for det forebyggande och langsiktiga arbetet (Ekstrom 2018;Petersson,
Larsson & Strand, 2025). Detta beror oftast pa hog arbetsbelastning, resursbrist
och personalomsittning. I sddana situationer blir det déarfor naturligt for
socialarbetare att fokusera pd det mest akuta enligt Lipsky (2010). Detta riskerar
att de langsiktiga effekterna av valdet for kvinnorna inte alltid uppmérksammas.
Déarmed visar statistiken enligt Brd att vald mot kvinnor har 6kat genom aren
(Holmberg, 2023). Detta kan kopplas tydligt till bland annat att det brister 1
socialtjdnstens arbete med valdsutsatta kvinnor.

5.3.2 Kompetens och utbildning inom socialt arbete

En viktig punkt som uppmérksammades i tidigare forskningen dr kopplingen
mellan socialarbetares kompetens och de organisatoriska forutsittningarna. Dér
resultaten i studien av Hoppstadius, Olofsson och Espvall (2021) visade att det
finns stora kunskapsluckor om véld i néra relationer hos socialarbetare trots sin
socionomutbildning. Dessutom skiljer det sig mellan verksamheter trots att
utbildningsinsatser for socialarbetare har 6kat. Det visar dven kunskapsluckor,
sarskilt nér det géller riskbeddmningar, arbete med vildsutdvare och fall dér flera
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problem, sdsom missbruk eller psykisk ohélsa (Hoppstadius, Olofsson & Espvall,
2021).

Detta tyder pa att socialtjdnstens arbete inte bara paverkas av socialarbetarens
egen kunskap, utan ocksa av hur organisationen fungerar. Det dr en avgdérande
faktor att organisationen har mojligheten att erbjuda kontinuerlig utbildning,
handledning och kollegialt stod.

Saknas dessa strukturer far socialarbetaren forlita sig pd erfarenheter fran tidigare
fall. Detta kan leda till olika beddmningar frén person till person. Utifran Lipskys
teori (2010) om street-level bureaucracy kan detta forstds som att socialarbetare
utvecklar egna strategier for att hantera osidkerhet och komplexitet 1 arbetet.
Resultatet kan tolkas som att det ibland skiftar fokus fran kvinnors behov och
istillet fokuserar péd organisatoriska krav och rutiner far storre utrymme.

5.3.3 Organisatoriska utmaningar och resurser

En aterkommande utmaning som framstér i studiens resultat dr resursbrist, sirskilt
vad géller ekonomiskt bistand, bostdder och tillgang till skyddade boenden. Dessa
resurser spelar en avgorande roll for kvinnors mojlighet att limna en valdsam
relation (Kjellberg, 2024; Kiamanesh & Hauge, 2019). Ur ett
konsmaktsperspektiv enligt Gottzen (2014) kan resursbrist forstds som mer 4n ett
organisatoriskt problem, det dr ocksa ett tecken for strukturell ojamlikhet.
Kvinnor som redan befinner sig i en underordnad position pa grund av kon,
ekonomi eller social tillhdrighet drabbas sérskilt hart nér stodsystemen brister. Nér
socialtjdnsten saknar resurser riskerar valdet att individualiseras. Samtidigt som
kvinnans situation tolkas som ett personligt misslyckande, an ett
samhéllsproblem. V&ld i nira relationer &r inte enbart ett individuellt problem,
utan ett problem som ar djupt kopplat till konade maktordningar och sociala
ojamlikheter.

Ekonomiskt och praktiskt stod dr ofta en forutsittning for att kunna 1dmna véldet,
medan psykosocialt stod dr avgorande for aterhdmtning och bearbetning av
trauma. Utifran resultaten framgér det att dessa behov ofta behandlas hierarkiskt,
dér akuta insatser prioriteras pa bekostnad av psykosociala insatser (Kiamanesh &
Hauge, 2019). Detta riskerar att skapa ett bristande stod dér kvinnors l&ngsiktiga
aterhdmtning inte tillgodoses. Utifran valdets normaliseringsprocess blir detta
problematiskt d& véldets konsekvenser dr langvariga och komplexa. Fokuset pd
endast de akuta behoven riskerar att kvinnor blir utan stéd under den period da
bearbetning och dterhdmtning dr som viktigast.

Sociala strukturer som ojamlik ekonomisk fordelning, brist pa tillgéng till
utbildning och svag socialt nitverk forsvérar kvinnors mojligheter att s6ka hjélp.
Resultaten visar att kvinnor med svag ekonomi ofta har mindre mojlighet att flytta
frén véldsutsatta situationer (Kjellberg, 2024). Detta tyder pa att socialtjinstens
insatser behover vara sérskilt anpassade och omfattande for att ersitta dessa
strukturella nackdelar.

5.3.4 Policys och deras paverkan

Vidare visar studiens resultat att det finns ett glapp mellan de riktlinjer och policys
som finns och det arbete som faktiskt utfors i praktiken. Trots att det finns ménga
styrdokument och nationella riktlinjer upplever socialarbetare ofta att de ar svéra
att tolka. De upplever dven att det 4r motsagelsefullt och att det séllan ger konkret
vigledning. Detta leder till att socialarbetare sjdlv maste tolka och anpassa policys
1 praktiken istdllet for att ha tydliga regler om vad som fungerar i praktiken
(Goicolea et al., 2023).
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Utifran street-level bureaucracy kan detta forstas som att socialarbetare far ett
stort ansvar att sjdlva tolka policys. Samtidigt som de har otillrdckliga resurser for
att verkligen kunna genomfora dem (Lipsky, 2010). Till exempel kan policys som
”vaga fraga” gora det lattare att upptécka vald. Dock riskerar det att skifta fokus
frén bakomliggande samhaéllsproblem till den enskilda personens handlingar.
Utifrén ett konsmaktsperspektiv menar Gottzen (2014) att detta blir problematiskt
dé ansvaret ofta laggs pa den utsatta kvinnan. D4 fokuset istéllet ligger pd om hon
beréttar om véldet istéllet for hur samhallet kan ge stdd och skydd. Detta riskerar
att valdet och samhéllsstrukturen forblir osynligt.

5.3.5 Stereotypisering och kategorisering inom socialt arbete

En intressant observation 1 resultaten dr att stereotypisering och kategorisering ar
centrala mekanismer i socialtjdnstens arbete med vald i ndra relationer.
Socialarbetares forestillningar om hur en véldsutsatt kvinna ska upptrada kan
paverka bade beddmningar och tillgang till stod. Kvinnor som inte passar in 1
dessa normer riskerar att osynliggdras (Goicolea et al., 2023). Utifrdn valdets
normaliseringsprocess kan man forstd hur vald successivt normaliseras och varfor
kvinnor kan ha svart att identifiera sin egen utsatthet (Grénde, Lundberg och
Eriksson, 2010). Nér dessa processer inte uppmérksammas riskerar socialarbetare
att terskapa forenklade bilder av véld och offer. Utifran Lipskys teori (2010) om
street-level bureaucracy kan stereotypisering forstds som en copingstrategi i en
pressad arbetsmiljo. Déar har socialarbetare anvint sig av forenklade kategorier
som ett sétt att hantera komplexa drenden under tidspress. Denna strategi anvinds
trots att det riskerar att leda till ojdmlikhet.

Avslutningsvis visar resultaten att socialtjanstens arbete med vald i nira relationer
paverkas av faktorer som organisatoriska villkor, socialarbetarens
handlingsutrymme och den strukturella maktordningen. Aven om socialtjénsten
enligt lagen har ett ansvar dver dess invanare i en kommun och tillging till de
insatser som kan erbjudas begransas deras arbete. Pa grund av resursbrist och hog
arbetsbelastning som forsvarar ett ldngsiktigt och forebyggande arbete. Resultaten
fran den tidigare forskningen kan ocksa forklaras av de olika teorierna. Teorin om
street-level bureaucracy styrker betydelsen av socialarbetarens handlingsutrymme.
Hur handlingsutrymmet bade kan mdjliggdra och begriansa stod och insatser till
véldsutsatta kvinnor. Studien lyfter fram hur handlingsutrymmet kan avgora vilka
insatser som faktiskt ges och att andra langsiktiga och psykosociala stod
nedprioriteras. Men dven teorin om kdnsmaktsperspektiv lyfter fram betydelsen
av organisatoriska begriansningar. Utifran teorin kan man forsté att vald i néra
relationer ibland tolkas som ett individuellt problem och ansvaret laggs pa
kvinnan. Istillet for att forstd det som en strukturell ojamlikhet mellan konen. Det
finns en risk att valdet fortsitter att 0ka eftersom fokus ldggs pa kvinnan och inte
pa orsakerna och den bakomliggande maktstrukturer.

5.4 Forslag till vidare forskning

Genom studiens genomgéng av tidigare forskning framgéar det att mycket fokus
ligger pa socialtjdnstens organisatoriska villkor, handlingsutrymme och samarbete
med andra aktorer. Dadremot saknas tydlig information om vilka konkreta insatser
som faktiskt erbjuds till vdldsutsatta kvinnor och hur dessa fungerar 1 praktiken.
Det finns dérfor ett behov av studier som kartlagger vilka stodformer som finns.
Dels hur tillgdngen till dessa skiljer sig mellan olika kommuner och vilka faktorer
som paverkar kvinnors mojligheter att ta emot stodet. Hér dr det sérskilt viktigt att
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inkludera véldsutsatta kvinnors egna erfarenheter och perspektiv.

Dérfor finns det ett behov av organisatoriska insatser inom socialtjdnsten. Det
finns ett behov av resurser 1 form av ekonomiska medel och bostédder, 1dngsiktiga
insatser samt kompetensutveckling. Med dessa forutsédttningar kommer
socialtjansten att ha mojligheten att arbeta 1dngsiktigt och forebyggande samtidigt
inom ramen for sin organisation.

Studien har ett kunskapsmaéssigt mervérde déar den synliggdr hur socialtjédnstens
arbete med véldsutsatta kvinnor paverkas. Genom tidigare forskningen och
teorierna kan vi forstd hur kvinnors utsatthet inte bara kan forstas som ett
individuellt problem. Kvinnors upplevelser och erfarenheter av véld &r dven
relaterade till socialtjdnstens organisatoriska forutséttningar och de strukturella
maktordningar. Studien bidrar ddirmed med en fordjupad forstéelse och kunskap
om hur socialtjinstens roll 1 arbete med vald 1 néra relationer kan utvecklas. Detta
kan leda till vidare forskning inom socialt arbete. Négra forslag pd vidare
fragestéllningar kan vara, “Hur upplever valdsutsatta kvinnor det stod och insatser
som de erbjuds av socialtjansten? Tacker insatserna och stodet deras faktiska
behov?” for att lyfta fram kvinnornas perspektiv.
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