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Sammanfattning

Syftet med studien ér att underséka hur genus framstills och kommuniceras inom Malmé
Operas verksamhet. Studien anvinder en kvalitativ metod och kritisk diskursanalys som
teoretiskt perspektiv for att analysera sprakbruk, normer och representation. Resultatet
visar att Malmo Opera bade reproducerar och utmanar traditionella normer kring genus.
Samt att genusmedveten kommunikation ar integrerad i intuitionens virdegrund och
varumirkesprofil. Slutsatsen ar att Malmo Opera fungerar som bade spegel och aktor i
skapandet och férhandlingen av normer inom det kulturella faltet.

Rubrik: Sociala praktiker i kommunikation inom kultursektorn. En kritisk diskursanalys av
Malmo Operas kommunikativa genuspraktiker

Forfattare: Ida Berglund

Examensarbete i Medie- och kommunikationsvetenskap, 15hp
Konst, kultur och kommunikation (K3)

Fakulteten f6r kultur och samhille

Malmé Universitet

Handledare: Margareta Melin

Examinator: Per Moller

Hostterminen 2025

Sokord: Genus, kommunikation, representation, normer, kulturinstitution, Malmé Opera

Ida Berglund



MKYV Examensarbete 2025

Abstract

The aim of the study is to investigate how gender is presented and communicated within
Malmo Opera’s operations. The study uses a qualitative method and critical discourse
analysis as a theoretical perspective to analyze language use, norms, and representation.
The results show that Malmé Opera both reproduce and challenges traditional norms
around gender. The study shows that gender aware communication is integrated into
intuition’s value base and brand profile. The conclusion is that Malmé Opera functions as
both a mirror and actor in the creation and negotiation of norms within the cultural field.
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analysis of Malmo Opera’s communicative gender practices
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Redogobrelse fér anvandning av Al

I mitt arbete har jag anvint mig av tva Al-baserade verktyg, Scopus Al och Notebook LM
for att effektivisera litteratursékning, strukturering av material och férdjupad férstaelse av
relevanta killor. Scopus Al anvindes som st6d i litteratursokningsprocessen, verktyget
hjilpte till att identifiera relevanta vetenskapliga artiklar genom att sammanfatta
forskningsliget inom det valda iamnesomradet och ge en dverblick 6ver centrala teman och
aterkommande begrepp. Genom dessa sammanfattningar kunde jag snabbare avgora vilka
artiklar som var relevanta att férdjupa mig i ytterligare.

I arbetet anvindes dven det digitala verktyget Notebook LM som ett st6d for att organisera
och strukturera det insamlade materialet. Hir samlade jag relevanta dokument och skapade
en Overblick 6ver forskningsmaterialet. Verktyget anvindes dven for att forklara svara
begrepp. Detta bidrog till en férdjupad forstaelse av forskningsfiltet och underlittade nir
teoretiska resonemang formulerades i den egna texten.

Ida Berglund
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1. Inledning

“Ett beteende som en person rycker pa axlarna at, kan for en annan vara djupt krinkande och gora
arbetsplatsen till ett otryggt stalle.” (Malmoé opera, 2018)

Vi bir alla med oss forestillningar om vad som ar ritt och fel, vad som ar ett lampligt
beteende och hur vi bor agera i olika sammanhang. Dessa forestillningar dr ofta sa djupt
rotade att vi sillan reflekterar Gver dem trots att de 1 hog grad formar vira relationer, vara
handlingar och vara tolkningar av omvirlden. Det dr 1 det osynliga, i det vi tar forgivet som
normernas verkliga kraft blir tydlig.

Nir vi betraktar sociala sammanhang frian ett mer analytiskt perspektiv framtrider hur vira
uppfattningar inte uppstar i ett vakuum utan utvecklas i relation till de samhallsstrukturer,
traditioner och historiska arv som omger oss. Trots nutida diskussioner om inkludering och
representation fortlever manga av de monster som skapats langt tidigare. Detta giller inte
minst inom kulturen dir berittelserna produceras, tolkas och aterberittas. Forestallningar
om kon, makt och virde dr ofta inbdddade i de kulturella uttryck som presenteras pa scen
liksom 1 den strategiska kommunikation som omringar dem.

Att férdjupa sig 1 dessa processer innebir att rikta blicken mot de normer som praglar vart
samhille och de strukturer som formar hur vi lever och skapar mening. I kultursektorn
verkar aktorer i en mediemiljo dir genus, representation och viardegrund inte bara ér
relevanta fragor utan centrala byggstenar i hur kommunikation produceras. Malmé Opera
ar ett exempel pa en sadan kulturell métesplats dir vatje produktion och kommunikativ
handling sker i dialog med radande normer och sociala férvintningar.

Min egen relation till kultur och framférallt musikaler har varit nirvarande sa linge jag kan
minnas. Dans, musik och teater har alltid varit naturliga delar av mitt liv pd olika sitt och
har format min forstaelse for berittelser och uttryck. Att sta pa scen eller att sitta 1 publiken
och ta del av ndgon annans gestaltning har fér mig varit mer dn underhéllning, det har varit
ett sitt att forsta varlden. Darfor blev det ocksa naturligt f6r mig att lita musikalen sta i
centrum for detta arbete.

Det ir just denna nyfikenhet som far mig att vilja unders6ka Malmé opera, hur
organisationen speglar och samtidigt formar sociala normer genom sina berittelser pa
scenen och i den strategiska kommunikationen. Genom att analysera hur genus och sociala
normer uttrycks i material och budskap hoppas jag forsta bade hur kulturen paverkar
publiken och hur publiken i sin tur formas av de normer som kommuniceras.

Texten ir uppbyggd med en tydlig struktur som inleds med abstract och inledning, f6ljs av
syfte och fragestillningar, kontextualisering, forskningséversikt, teoretiskt perspektiv,
metod och material, direfter resultat och analys. Texten avslutas med en sammanfattning
och slutdiskussion.

Ida Berglund
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2. Syfte och fragestallningar

Inom kultursektorn verkar aktorer idag i en mediemiljo dir fragor om genus,
representation och virdegrund utgdr centrala utgangspunkter f6r hur kommunikation
skapas och produceras. Malmo6 Opera fungerar som en kulturell motesplats dar tradition
moter samtid, och dir kommunikationen formas i relation till de sociala strukturer och
forestallningar som omger institutionen.

Trots en 6kad medvetenhet om jamstélldhet och mangfald kvarstar dock fragan om hur
djupt rotade normer och patriarkala strukturer fortsatt paverkar kulturinstitutioners arbete,
inte bara 1 det som syns pa scenen utan ocksa 1 hur organisationer bygger sitt varumarke
och gestaltar sina budskap. Det handlar inte enbart om att analysera det som uttrycks utan
ocksa om att uppmirksamma det som forblir outtalat, underforstatt eller det som uppfattas
som sjalvklart.

Arbetet utgar fran tva centrala begrepp, habitus och normer. Habitus ir de omedvetna
tankemonster, kroppsliga praktiker och uppfattningar vi bar med oss fran vir uppvixt och
sociala milj6, som gor att vi uppfattar det socialt konstruerade, som naturligt och sjalvklart.
(Bourdieus, 2019, s. 11). Normer kan forstis som gemensamma idéer, forvintningar och
torebilder som styr vart handlande och fungerar som en social kompass 1 samhillet.
(Fredriksson & Pallas, 2011, s.45)

2.1 Syfte

Syftet med examensarbetet dr att undersoka hur genus och sociala normer anvinds och
representeras i Malmo Operas strategiska kommunikation.

2.2 Fragestillningar

1. Hur anvinds och symboliseras genus i Malmé operas kommunikation, vilka sociala
normer konstrueras genom dessa representationer?

2. Hur interageras genusmedvetenhet som en strategisk komponent i Malmé operas
varumarkesprofil och kommunikationsstrategi?

3. Pavilket sitt kan dessa representationer fOrstds som reproducerade eller
utmanande 1 forhillande till ridande normer och kulturella strukturer?

[da Berglund
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3. Kontextualisering

I detta kapitel belyser jag bakgrunden till studiens amnesomrade genom att sitta Malmo
Opera 1 ett storre samhalleligt och kulturellt sammanhang.

3.1 Malmé opera

Malmo Opera ir en av Skandinaviens stOrsta och mest betydelsefulla operascener, beligen
vid Ostra Rénneholmsvigen 20 i centrala Malmé. Genom sitt breda utbud och
kontinuerliga utveckling spelar Malmé Opera en avgorande roll i att forma och spegla
kulturella normer och virderingar i regionen (Malmé stad, 2024).

3.1.1 Musikal

Musikalen ér en scenisk konstform som kombinerar teater, musik och dans for att skapa en
helhetsupplevelse dir berittelsen férmedlas genom flera uttrycksmedel samtidigt.
(Nationalencyklopedin, u.d). Musikaler utgdr en central del av institutionens verksamhet
och kommunikation och studien avgransas darmed till att endast fokusera pa denna genre.
Musikalen kinnetecknas av sin populirkulturella och realistiska karaktir, dir karaktirer ofta
speglar samtida samhallsfragor och minskliga relationer (Nationalencyklopedin, u.a.). Detta
goOr genren sarskilt relevant for att besvara fragestillningarna kopplat till studien. Till
skillnad fran den traditionella operan, som ofta bygger pa historiska verk ger musikalen ett
mer samtida uttryck. Att fokusera pa musikaler blir dirmed ett naturligt val £6r studien, det
férenar mitt personliga intresse for scenkonst med uppsatsens fokusomrade.

3.1.2 Malmé operas roll i samhallet

Institutionens mal dr omfattande och visar pa en kombination av konstnirliga och
samhilleliga ambitioner. Ett centralt mal dr att na en bred publik som speglar den regionala
befolkningens sammansittning, och sirskilt 6ka andelen barn och unga i publiken.
Verksamheten utgar dessutom frian nationella och regionala kulturpolitiska mal, dar
samverkan med andra organisationer spelar in viktig roll pa regionalt, nationellt och
internationellt plan. Malmé Opera betonar dven att hela verksamheten ska genomsyras av
ett likabehandlingsperspektiv (Malmé opera, u.a.).

3.2 SCB Lathund om jamstalldhet i Sverige

SCB har tagit fram en 6versikt 6ver jaimstilldheten i Sverige ar 2024 och beskriver nuliget
utifran landets jamstilldhetspolitisk. Malet dr att kvinnor och min ska ha samma
mojligheter att paverka bade sambhillet och sina egna liv (SCB, 2024). Det formuleras dven
sex delmal utifran detta. En jimn férdelning av makt och inlyftande, ekonomisk
jamstalldhet, jamstilld utbildning, jamn fordelning av obetalda hem och omsorgsarbetet,
jamstilld hilsa samt att mins vald mot kvinnor ska upphéra.

Oversikten visar att det fortfarande finns tydliga skillnader mellan kvinnor och min i
dagens samhille. Pa arbetsmarknaden har kvinnor i regel ligre 16n 4n min inom samma
yrken, och forre kvinnor nar hégre positioner. Kvinnor arbetas dessutom oftare deltid,
medan man i strre utstrickning arbetar heltid. Aven i utbildningsvalen ir ménstren
konsbundna, kvinnor viljer frimst utbildningar inom vard, omsorg och pedagogik, medan
min oftare s6ker sig till teknik och naturvetenskap (SCB, 2024). Nir det giller familjeliv
och ansvar i hemmet tar kvinnor fortsatt en betydligt storre del av forildraledigheten, vilket

[da Berglund
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paverkar deras position pa arbetsmarknaden. I fragor som ror trygghet och vald
framkommer ocksa stora skillnader. Kvinnor kdnner sig fota otrygga i offentliga miljéer
och 6r i mycket hogre grad utsatta for vald i nira relationer (SCB, 2024).

Denna statistik ar betydelsefull f6r studien eftersom den tydliggor att strukturella skillnader
mellan kénen fortfarande priglar det svenska sambhillet, vilket utgér den samhilleliga
kontext inom vilken Malmé6 Opera verkar och kommunicerar.

3.3 Genus och deltagande i kultursektorn

Enligt myndigheten f6r kulturanalys (2024) deltar kvinnor 1 hogre grad 4n min i olika
kulturaktiviteter. Svensk kulturkonsumtion priglas fortfarande av tydliga skillnader
kopplade till k6n, alder och socioekonomisk bakgrund. Kvinnor deltar mer i
kulturaktiviteter sisom teater, dans och Opera medan deltagandet bland yngre personer
och personer med utlindsk bakgrund ir ligre (Myndigheten f6r kulturanalys, 2024). Detta
resultat visar att kultursektorn bade speglar och representerar sociala normer kring vem
som anses tillh6ra den kulturella publiken.

For Malmé Opera som institution innebir detta att kommunikation inte enbart handlar om
att kommunicera och publicera forestillningar, utan ocksa om att positionera sig 1 ett
sambhille dir fragor om representation och normmedvetenhet blir allt viktigare.

3.4 Malmo som stad i en kulturell kontext

Malmo stad har sedan 2014 arbetat med kulturstrategiska styrdokument for att tydliggora
stadens gemensamma riktning i fraigor som r6r konst och kultur och deras roll inom hallbar
samhillsutveckling. Den forsta kulturstrategin (2014—2020) syftade till att stirka staden
genom konstnirliga och kulturella processer och uttryck, samt bidra till en attraktiv och
trygg stadsmiljo. Strategin betonade barns och ungas ritt till kultur, integration av kultur 1
lirandet av en mangfald av konstnirliga uttryck (Malmo stad, 2023).

Efter att den tidigare strategin 16pt ut ar 2021 har ett nytt Kulturstrategiskt program for
Malmo stad (2024—2030) tagits fram. Programmet syftar till att skapa en lingsiktig
kulturstrategins riktning som omfattar hela staden, dir samtliga nimnder och bolag
tillsammans stirker kulturen som en motor for hallbar utveckling. Programmet betonar
inkludering, jamstilldhet och tillginglighet, samt att kulturlivet ska spegla Malmés varierade
befolkning och olika livsvillkor. De framhaller dven vikten av dialog och samverkan med
fria kulturaktorer, ideella organisationer, naringsliv och akademi for att skapa en
inkluderande och aktiv kulturmilj6 (Malmé stad, 2023).

For Malmé6 Opera innebir detta att verksamheten inte bara ska producera konstnarligt
hogkvalitativa forestillningar, utan ocksa bidra till att uppfylla stadens kulturpolitiska mal.

[da Berglund
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4. Forskningsodversikt

I detta kapitel presenterar jag en sammanstillning av centrala studier som ar relevanta for
att forsta forskningsomradet.

4.1 Genus, kulturintresse och socialisering

Lagaert, Van Houtte & Roose (2017) menar att ungdomars finkulturella intressen paverkas
av genusidentitet och tryck att f6lja konsstereotyper. Maskulinitetsnormer begrinsar
pojkars deltagande i aktiviteter som uppfattas som feminina, medan flickor i mindre grad
bestraffas for att 6verskrida traditionella kénsmonster. Lizardo (2006) menar att
konsskillnader i vuxnas kulturintresse delvis skapas genom arbetslivets strukturer, dar
kvinnor i kulturellt orienterade yrken deltar mer i finkultur, medan min i
marknadsorienterade yrken tenderar att undvika sadana aktiviteter. Lehman & Dumais
(2017) tordjupar forstaelsen for hur dessa monster etableras redan under ungdomsaren.
Deras studie visar att pojkar som deltar 1 kulturellt kodade aktiviteter l6per storre risk for
att utsittas f6r mobbing. Idrott fungerar som skydd mot social utsatthet f6r bade pojkar
och flickor, detta tyder pa att maskulinitet fungerar som ett status kapital i skolmiljon.
Studien belyser hur kulturellt kapital 4r konat, och hur genusnormer inte bara styr vilka
aktiviteter unga deltar i utan ocksa vilka sociala konsekvenser deras val medfor.

Lagaert & Roose (2018) argumenterar dessutom fOr att genusrelaterade skillnader 1
kulturkonsumtion péaverkas av samhillelig jaimstilldhet. I linder dir mén tar storre ansvar i
hemmet deltar de ocksa mer i kulturella aktiviteter, vilket minskar kénsgapet.

4.2 Genusnormer och strategisk kommunikation

Kontolau (2025) underséker konsskillnader i medievanor, plattformspreferenser och olika
typer av engagemang vid konsumtion av globalt medieinnehall. Studien visar att
traditionella kdnsmoénster 1 mediekonsumtion fortfarande bestir, dir min tenderar att
engagera sig mer i nyheter, videospel och diskussioner via forum. Medan kvinnor 1 hogre
grad konsumerar musik, filmer, influensers och podcasts. Trots dessa skillnader visar
resultaten pa att vissa digitala plattformar, sisom digitala streamingtjanster och sociala
medier haller pa att bli mer kénsneutrala vilken kan tolkas som ett tecken pa en gradvis
torindring 1 mediekulturen. Yin, Li & Su (2020) framhaller att konsneutral annonsering kan
minska konsumenters fokus pa estetiska och bindra konsstereotyper, vilket i sin tur bidrar
till en mer inkluderande mediemilj6. Kontolatou (2025), indikerar en rérelse mot mer
konsneutrala mediepraktiker inom vissa digitala milj6er.

Xue et al. (2020) menar att varumirkets upplevda virme och kompetens paverkar hur
viktigt innehallet upplevs beroende pa kén. Deras forskning visar att virme dr viktigare for
kvinnor, medan kompetens ir avgérande f6r bada konen. Detta perspektiv kan anvindas
for att fordjupa forstaelsen av Kontolaus (2025) resultat, att kvinnors starkare engagemang
i emotionellt och relationsrelaterat innehall kan ses som ett uttryck f6r ett hogre virde pa
“varma” medieformer, medan mans fokus pa nyheter och spel speglar en orientering mot
kompetens, fakta och prestation.

Sun (2023) visar att konsidentitet dr en central faktor f6r kommunikativa beteenden snarare
an biologiskt kon, sirskild i form av word-of-mouth metoden. En informell metod dar
konsumenter spontant delar sina erfarenheter, asikter eller rekommendationer om ett
varumirke. Studien visar att feminina drag dr starkt kopplade till hogre
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kommunikationsbenigenhet, medan maskulina drag endast leder till 6kat
kommunikationsbeteende nir individen kdnner en stark identitetsmissig koppling till
varumarket.

Studierna visar hur genusnormer péaverkar strategisk kommunikation bade fran ett
mottagare- och anvindarperspektiv. De belyser dven hur rorelsen mot kénsneturalitet inom
digitala medier samexisterar med kvarvarande skillnader 1 hur olika identiteter navigerar och
kommunicerar inom dessa miljGer.

4.3 Genus som kulturellt ramverk

Ridgeway (2009) beskriver genus som ett grundldggande kulturellt system som fungerar
som en stindig bakgrundsidentitet i sociala méten. Aven i situationer dir kon inte borde
spela nagon roll, eftersom det utgdr en av de mest etablerade sociala ordningarna vi har.

Denna forstaelse fordjupas av Alesina, Giuliano & Nunn (2013), som visar att
genusnormer ir djupt historiskt férankrade. Genom sin forskning om plogjordbrukets
betydelse visar de hur arbetsindelningen mellan min och kvinnor skapade tidiga
forestillningar om vem som skulle arbeta i hemmet och vem som skulle delta i det
offentliga livet. Genusnormer blir dirmed nagot mer 4n individers attityder, de ar
institutionaliserade 6ver tid och inbyggda i de samhillsstrukturer vi fortfarande agerar
inom.

King, Perales & Sutherland (2022) visar hur dessa normer dven idag paverkar centrala delar
av samhallet sisom folkhilsa, arbetsmarknad och ekonomisk ojimlikhet. De menar att
genusnormer inte bara paverkar hur minniskor agerar, utan ocksa vilka méjligheter som
erbjuds. Genus fungerar dirfér som en samhallelig bestimningsfaktor som formar
livsvillkor, valméijligheter och hur olika grupper virderas. Denna forskning ar central for att
forsta kommunikationen i kulturinstitutioner som Malmé Opera.

4.4 Genus och kommunikation i yrkes— och lairandekontexter

Pfafman & Mcevan (2014) menar pa att kvinnor pa arbetsplatsen ofta forvintas navigera
ett dubbelt krav, de ska vara tillrickligt vinliga for att uppfattas som samarbetsvilliga, men
samtidigt tillrickligt bestimda f6r att uppfattas som kompetenta. Denna balansgang ér inte
bara en personlig utmaning utan ett uttryck fér hur genusnormer strukturerar
kommunikativa strategier. Genom medvetna val 1 hur de uttrycker sig genom tonlége,
ordval eller grad av bestimdhet anpassar sig kvinnor efter de sociala ramar som omger
dem. Dessa strategier blir ett sitt att bide skydda relationer och samtidigt uppna sina
arbetsmal, vilket visar att kommunikation i hég grad fungerar som ett verktyg for att
hantera makt och férvintningar 1 kénade miljGer.

Lin et al. (2019) fordjupar denna forstielse genom att visa att kvinnors kommunikativa
bidrag ofta far en sirskilt betydelsefull funktion i digitala miljéer. Deras studie av
onlinegrupper tyder pa att aven nir kvinnor inte deltar mer frekvent 4n min, skapar deras
satt att kommunicera hogre grad av social paverkan och sammanhallning. Kvinnor tenderar
att fora diskussioner framat, knyta thop resonemang och stirka gruppens samlade lirande.

Thomson (2018) adderar ytterligare en dimension genom att visa graden av konsstereotypt
sprakbruk paverkas av sjilva amnet for samtalet. Kommunikation formas av kontexten.
Nir amnet ror traditionellt konskodade omraden tenderar deltagare att uttrycka sig mer
stereotypiskt, medan mer neutrala eller komplexa amnen skapar storre utrymme for
variation. Det innebdr att skillnader i kommunikationsstil inte bor ses som fasta egenskaper
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hos individer utan som nagot som uppstar i ett samspel mellan sociala normer, imnet som
diskuteras och situationens ramar.

Studierna visar att kommunikation biade formas av och reproducerar de genusnormer som
omger den. Kvinnors sitt att uttrycks sig paverkas av férvintningar, maktstrukturer och
sociala regler, men kommunikationen ir samtidigt flexibel och anpassningsbar. Den ir ett
dynamiskt verktyg som mojliggor for kvinnor att férhandla sin position, skapa socialt
sammanhang och driva processer framat. Genom detta perspektiv blir det tydligt att genus
inte bara ar en bakgrundsfaktor, utan aktivt med och formar hur kommunikation tar form i
olika sammanhang,.

4.5 Genusrepresentation i utbildning och media

Aldrin (2025), menar att lirobocker fortfarande reproducerar traditionella genusnormer
genom bade sprak och visuella framstillningar. Namnval, bildmaterial och karaktarers roller
ar ofta tydligt konskodade och de som avviker frin normen férblir ofta anonyma eller
mindre framtridande. Aven om Aldrin identifierar vissa tecken pa forindring ir dessa
begrinsade och far inte tillricklig genomslagskraft for att motverka den 6vergripande
reproduktionen av normer. Resultatet blir att barn tidigt méter ett kulturellt och sprakligt
system ddr genus 4r inbyggt 1 undervisningsmaterialets struktur, vilket kan paverka hur
elever forstar och tolkar kén, makt och kulturella rollet.

Witt (2009) visar att samma typer av genusrelaterade strukturer fortsitter att prigla
utbildningsystemet dven i senare led. Genom att analysera konsuppdelningen inom
sociologiutbildningar i Sverige, med stéd av Bourdieu och Tilly, visar Witt att studenters val
och férvintningar styrs av ett konsmarkt habitus och lingvariga institutionella ojamlikheter.
Sociologi betraktas kulturellt som ett relationsorienterat amne, vilket gor att kvinnor 1
storre utstrickning siker dig dit, inte baserat pa individuella preferenser utan pa normer
som signalerar att vissa kompetenser och intressen ses som “naturliga” for ett visst kon.
Witt (2009) framhaller att utbildningens kommunikativa dimension bidrar till att
reproducera dessa monster och samtidigt formar studenternas sjéilvbild och
handlingsutrymme.

Aldrin (2025) och Witt (2009) visar sammantaget hur genusnormer reproduceras genom
utbildningens sprik, bilder och symboliska kommunikation fran de tidiga skolaren till
universitetet. Tillsammans tydliggdr de att genus inte bara reproduceras genom
undervisningens innehall, utan genom hela den kulturella kommunikationsprocess som
formar elevers och studenters forstaelse av kon, kompetens och méjligheter. Samtidigt som
de bidrar till att uppritthilla dem genom att styra hur elever och studenter orienterar sig i
utbildningsystemet.

Denna forskning ér relevant i relation till studien eftersom det visar hur normer kring
genus reproduceras genom sprak, bilder och kommunikativa strukturer, vilket dr centralt
aven i kulturinstitutionens strategiska kommunikation.

4.6 Summering

Forskningen visar att genusnormer paverkar bade kulturintresse och kommunikativa
beteenden frin tidig alder och vidare in i vuxenlivet, dir vissa aktiviteter och sitt att
kommunicera virderas olika beroende pa genus. Konsidentitet paverkar hur minniskor
deltar i och engagerar sig i medier, varumarken och sociala sammanhang. Digitala
plattformar kan bade forstirka och utmana dessa ménster. Genus fungerar som ett
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kulturellt ramverk som formar normer, sprakbruk och symboliska strukturer, vilket
paverkar kommunikationsstrategier i utbildning, arbetslivet och inom kultursektorn.

I relation till detta framtrader en tydlig kunskapslucka, hur en svensk kulturinstitution som
Malmo Opera anvinder genus och sociala normer i sin strategiska kommunikation, och
vilka kulturella strukturer dessa praktiker reproducerar eller utmanar. Denna kunskapslucka
motiverar behovet av studien och skapar utrymme for att undersoka hur genusmedveten
kommunikation faktiskt tar form 1 praktiken inom en av Sveriges storsta och mest
inflytelserika kulturinstitutioner.
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5. Teoretiskt perspektiv

Hir presenteras det teoretiska perspektiv som priglar studien och som ér en central
utgangspunkt 1 analysen.

5.1 Bourdieus faltteori

Pierre Bourdieu fokuserar pa hur samhilleliga strukturer och maktférhéllande reproduceras
over tid. Teoretikerns samhillsteori bygger pa tre centrala begrepp: filt, kapital och habitus,
vilket tillsammans utgor grunden for hans faltteori. Ett socialt falt kan forstas som en
spelplan dir olika aktorer konkurrerar om inflytande, status och legitimitet. Varje falt har
sina egna regler och virdesystem som avgor vad som riknas som viktigt For att kunna
delta 1 spelet krivs tillgang till kapital, det symboliska kapitalet har sirskilt stor betydelse i
moderna samhillen inom kulturella filt (Bourdieu, 1999, s.17).

I denna studie betonas sirskilt habitus och normer eftersom de visar hur individen
forhaller sig till filtet och hur sociala regler och virderingar integreras i handling och sprék.
Medan falt och kapital férklarar strukturer, resurser, visar habitus och normer hur dessa
strukturer uppritthalls 1 handlingar och sprakliga uttryck.

5.2 Habitus

Habitus utgdr linken mellan individen och det sociala faltet. Habitus ér det sitt att tinka
och agera som individen utvecklar genom sina erfarenheter och sin livssituation. Begreppet
utgor en sorts tyst kunskap for vad som dr mojligt, onskvirt eller passande inom ett visst
filt. En persons habitus kan ddrfér underlitta eller forsvara mojligheten att inta en viss
position pa ett filt (Bourdieu, 1999, s.17)

Bourdieu (1999 s. 19) beskriver habitus som den struktur som formar var uppfattning om
vad som ir ritt, fel gott och ont. Kénshabitus formas utifrain den kénade arbetsdelningen
och de kulturella forestallningarna om vad som anses som kvinnligt och manligt (Bourdieu,
1999, s.43)

Dessa strukturer verkar genom symboliskt vald, en form av mjuk makt som far sociala
ordningar att framsta som naturliga och sjilvklara. (Bourdieu, 2019, s. 11) Det socialt
konstruerade konet upplevs dirfér som naturligt, eftersom det dr inbaddat i habitus och
torkroppsligat 1 bade kroppar och samhaillsstrukturer. Den manliga ordningen framstir som
neutral och sjilvklar (Bourdieu, 2019, s. 21-24). Kénsrelationerna reproduceras pa sa vis
genom vardagliga handlingar och kulturella uttryck.

Bourdieu menar att dven samhillen som uppstitt i formell jamstilldhet fortsitter dessa
habitusstrukturer att paverka individens handlingsutrymme. Genom filtteorin kan man
saledes forsta hur genus och sociala hierarkier uppritthalls och reproduceras i sambhille.
Inte genom tvang utan genom kulturella strukturer, symbolisk kapital och djupt
internaliserade habitus. Det kan dven kopplas samman med det som Bourdieu beskriver
som Doxa. Bourdieu beskriver Doxa som de sjilvklara forestillningar och uppfattningar
som tas fOr givna inom ett samhille eller socialt filt. Genom Doxans paradox synliggors
hur virldens ordning 1 stort sett respekteras sadan den dr, just eftersom den uppfattas som
naturlig och oférinderlig (Bourdieu, 1999, s. 11). Utifran detta perspektiv blir det centralt
att studera hur dessa forestillningar uttrycks och reproduceras genom spraket. Spriket
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fungerar som ett redskap for att befasta normer, de underliggande virderingar och regler
som styr vad som anses vara normalt och avvikande.

5.3 Normer

Bourdieu (1999, 5.117) visar hur normer inte bara ar explicita regler, utan dispositioner som
styr vardagliga handlingar. Normer internaliseras genom habitus, vilket innebir att vi f6ljer
dem utan att tinka pa det. Det gor att sociala strukturer och varderingar reproduceras
automatiskt i vardagliga handlingar. Normer kan alltsa forstds som det som har blivit
synligt ur Doxan. Normer ir inte bara synliga regler, utan ocksa de sjilvklarheter som tas
for givna 1 ett falt, normer blir ofta mirkbara forst nir nagon bryter mot dem eller nir de
utmanas.

Normer kan férstas som symbolisk makt, eftersom de ofta foljs utan att ifragasittas och
paverkar vara handlingar pa ett subtilt sitt (Bourdieu, 1999, s. 118). Siledes behover inte
makt utdvas genom tvang eller vald, utan verka pa ett subtilt sitt genom sociala normer,
vanor och rutiner. Eftersom normer uppfattas som naturliga blir det istillet en form av
symboliskt vild dd makten verkar genom véra tankar, vanor och sociala interaktioner
istallet. Makten verkar genom att manniskor accepterar vissa sirt att tinka och handla som
naturliga eller sjilvklara.

I Bourdieus teori finns det osynliga regler som styr vem som far erkinnanden inom olika
sociala filt. Det handlar om hur olika former av kapital kan omvandlas till symboliskt
kapital nir andra manniskor uppfattar och erkinner dem. Normer avgor vilka former av
kapital som uppfattas som virdefulla i ett filt. De styr alltsa vem som far erkidnnande,
status och auktoritet, och dr en central mekanism f6r hur makt och hierarkier uppritthélls i
samhillet. Denna koncentration av symboliskt kapital ligger ofta till grund for
maktstrukturer. Symboliskt kapital uppstar alltsa genom sociala perceptioner som gor att
vissa egenskaper eller resurser blir virdefullas och erkinda i samhaillet (Bourdieu, 1999, s.
97). Normer kan forstas som en del av dessa osynliga regler, de ar internaliserade monster
f6r hur man bor tinka, kinna och handla 1 ett filt och paverkar vilka egenskaper som
virderas och erkinns. Normer fungerar alltsd bade som styrmedel och vigledare. Normer
fungerar dven som en mekanism for social reproduktion. De sikerstiller att vanor,
virderingar och hierarkier 6verfors frain generation till generation.

5.4 Teoretiska perspektivets relevans

Med utgangspunkt i Bourdieus teori blir det moijligt att f6rsta hur kommunikatérer pa
Malmé Opera navigerar inom det kulturella filtets regler, virderingar och maktstrukturer.
Habitus visar hur deras handlingsmonster, sprakbruk och estetiska val inte bara uttrycker
individuella preferenser, utan formas av tidigare erfarenheter och internaliserade normer
inom kultursektorn. Samtidigt synligg6r norm begreppet hur vissa representationer av kén
framstar som naturliga och sjilvklara, medan andra uppfattas som avvikande eller mindre
legitima.

Genom denna teoretiska lins kan studien analysera hur genus positioneras, symboliseras
och reproducerad i Malmo6 Operas kommunikation, samt hur dessa uttryck bidrar till att
uppritthalla eller utmana radande forestillningar inom kulturfiltet. Teorin ger dirmed
redskap for att forstd hur kommunikationen bade paverkas av, och samtidigt paverkar, de
normer och maktrelationer som praglar den institutionella och kulturella kontexten.
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6. Metod och material

I detta avsnitt redogors de metoder som ligger till grunden for studien samt motiven
bakom wvalet av dessa.

6.1 Kvalitativ metodologi

Studien utgir ifran en kvalitativ metodologisk ansats. En kvalitativ metod fokuserar pa att
tolka och fOrstd minskliga upplevelser, uttryck och betydelser i sitt sammanhang, snarare
an att mata dem. Metoden syftar till att underséka hur man skapar mening genom sprak,
handlingar och representationer och hur dessa uttryck formar och paverkas av sociala och
kulturella strukturer (Kvale & Brinkmann, 2014, s.17).

Genom ett kvalitativt tillvigagangsitt blir det mojligt att synliggéra de monster, varderingar
och férestillningar som kommuniceras bade medvetet och omedvetet i Malmé operas
arbete med varumirke och berittande.

6.1.1 Kritisk diskursanalys

I arbetet anvinds kritisk diskursanalys som metod f6r att underséka hur genus och sociala
normer uttrycks och reproduceras i Malmé Operas strategiska kommunikation. Diskurs
kan hir forstar som radande och styrande betydelsemonster, medan diskursanalys syftar till
hur mening skapas och uppritthalls av sociala intuitioner.

Kritisk diskursanalys fokuserar pa hur sprik, bade i tal och skrift bidrar till att forma
verkligheten, snarare dn att enbart spegla den. Metoden anvinds for att synliggora
maktférhallanden, normer och orittvisor genom att analysera hur vissa sitt att uttrycka sig
framstiller vissa perspektiv som naturliga eller sanna, medan andra perspektiv
marginaliseras eller osynliggors (Berglez, 2019 5.225).

Analysen av Malmé Operagenomférs med hjélp av en kritisk diskursanalys utifrin Norman
Faircloughs tredimensionella modell. Det forsta steget ar text dar fokuset ar
meningsskapande genom sprak. Direfter analyseras texten utifran diskursiv praktik som
kan visa hur texten hinger ihop med andra texter som pratar om samma sak pa liknande
satt. Och slutligen utifran en social praktik som syftar till att ta reda pa hur detta hanger
thop med olika typer av storre sociala forhallanden (Berglez, 2019, 5.234). Malet med
analysen ir att synliggdra de normer som styr kommunikationen och hur dessa samspelar
men samhillets 6vergripande konsskillnader.

Pa textnivan analyseras det sprakliga och retoriska innehallet i Malmo Operas etikpolicy,
intervjuer och forestillningsbeskrivningar. Fokuset ligger pa ordval, ton och grammatiska
monster som anvinds for att framstilla genus och normer. Genom etikpolicyn kommer
analysen att pa denna niva att rikta sig at hur genus och jamstilldhet sprakligt konstrueras i
policyn. I forestillningsbeskrivningarna kommer analysen att utga ifran vilka pronomen,
metaforer och virdeladdade ord som anvinds i férestillningsbeskrivningarna for att
beskriva kvinnliga och manliga karaktirer. Fran intervjuerna kommer analysen att fokusera
till hur personerna sprakligt positionerar sig sjilva i relation till intuitionens arbete med
genus och normer.

Den diskursiva praktiken handlar om hur texterna produceras, distribueras och tolkas inom
organisationen. Analysen fokuserar pa det processer som ligger bakom kommunikationen.
Etikpolicyn fungerar som en text som bade produceras och formar organisationens sociala
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praktik. Forestallningsbeskrivningarna underséks som en del av den publika diskursen, dér
Malmé Opera positionerar sig i relation till samhilleliga férvintningar pa kultur och
jamstilldhet. Intervjuerna analyseras hir som uttryck for tolkande praktiker, dar
personalens sprakbruk avslojar vilka diskurser som styr deras forstaelse av genus och
normer.

Pa nivan for social praktik menar Fairclough att de identifierade diskurserna relateras till
den bredare samhilleliga kontexten (Berglez, 2019, 5.235). Hir underséks hur Malmo
operas kommunikation bade speglar och bidrar till den kulturella forstielsen av
jamstalldhet, genus och normer. Analysen fokuserar sarskilt pa hur de sprakliga valen i
materialet kan forstas som uttryck f6r habitus. Etikpolicyn analyseras som ett uttryck for
organisationens officiella virdestruktur och dess relation till samhailleliga normer.
Forestillningsbeskrivningarna relateras till den kulturella produktionen och dess roll 1 att
reproducera eller utmana etablerade normer. Intervjuerna visar hur dessa virden férhandlas
i praktiken, hur medarbetarna upplever och tolkar arbetet kring genus och normer.

Det ar av vikt att betona att en kritisk diskursanalys bygger pa tolkning och darfér inte gor
ansprak pa objektivitet eller generaliserbarhet. Analysen synlige6r hur genus konstrueras i
just detta specifika material, men kan inte anvindas fOr att uttala sig om hela
organisationens praktiska jimstalldhetsarbete eller om hur publiken faktiskt tolkar
kommunikationen. Metoden riskerar dven att 6verbetona sprakliga monster och férbise
underliggande organisatoriska processer som inte kommer till uttryck i text eller samtal.
Detta innebir att resultatet bor forstas som en kartliggning av diskurser och
maktstrukturer i kommunikationen. Inte som en fullstindig bild av Malmé Operas interna
arbete eller effekterna av kommunikationen.

6.1.2 Semistrukturerad intervju

Intervjun som metod syftar till att skapa en djupare férstaelse f6r minniskors erfarenheter,
upplevelser och tolkningar av sin verklighet. Samtalen kan bidra till att fd insikt i de
fenomen som ir betydelsefulla f6r individen och hur detta upplevs och forstas i det
sammanhang dir personen verkar. Denna metod vilar pa en férklaring om att man kan se
personens livsvirld, alltsa hur personen uppfattar, erfar och ger mening at sin vardag och
sina handlingar (Dalen, 2015, s.15-16).

For att strukturerar intervjustudien anvinds tematisering som ett centralt steg, vilken
innebir att klargora vilka aspekter av amnet som ska undersokas och kring vilka teman
fragorna kommer att kretsa kring (Kvale & Brinkmann, 2024, 5.147-149). I denna studie ér
malet med intervjun att fd reda pd hur Malmé Opera anvinder och symboliserar genus och
sociala normer i sin kommunikation. Tematiseringen fungerar som en vigledning bade f6r
utformning av intervjufrigorna och for den efterfoljande analysen, och sakerstiller att
intervjuerna som utfés samlar in relevant data fOr att besvara forskningsfragorna.

Planeringen av intervjuerna innefattar att tva intervjuer utfors, personerna som intervjuas ar
tva personer som har en grundliggande roll i vad som kommuniceras ut pa arbetsplatsen.
Varje intervju genomfors med en férutbestimd intervjuguide som ér ett mindre strikt
manus dir frigorna ir tematiskt kopplade till studiens syfte, de relaterar till intervjuns
centrala fokus och till de teoretiska forestillningarna om forskningsimnet. (Kvale &
Brinkmann, s. 172-173). Fragorna ar dven framstillda med en dynamisk karaktir, vilket
Kvale & Brinkmann (2014) menar pa kan skapa ett samtalsklimat dir intervjupersonerna
kan uttrycka sina erfarenheter pa ett naturligt och utforskande sitt (s.125-1206). 6.3.4 Urval
av intervjupersoner
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Till intervjupersonerna nadde jag ut via mejl vilket var ett enkelt och effektivt sitt att fa
kontakt med intuitionen pa. Under tiden som studien gjordes var det hogsdsong pa
intuitionen vilket gjorde att urvalet begrinsades till tvd intervjupersoner. Detta gjorde att
jag behovde anpassa det 6vriga insamlade materialet efter intervjugruppen. Materialet har
darfor utformats sa att det bade ska kunna jaimféras mellan intervjupersoner och samtidigt
fungera som helhet inom ramen for studiens kommunikationsperspektiv. Det gér ocksa att
det dr moijligt att urskilja monster och jaimfora dessa.

6.2 Materialet

Det material som valts ut for analysen bestir av Malmoé Operas etikpolicy, transkriberade
intervjuer samt forestillningsbeskrivningar fran intuitionens officiella hemsida. Dessa tre
materialtyper ger tillsammans en bred representation av bade de diskursivs och sociala
praktiker som priglar Malmo opera. Materialet kan delas in i tre nivaer, det som
kommuniceras externt till publiken, det som kommuniceras internt till personalen och det
som personalen sjilva uttrycker i intervjuerna. Genom att analysera dessa tre nivaer
parallellt kan texterna stillas mot varandra for att identifiera eventuella skillnader i hur
verksamheten presenteras, forstds och tolkas.

6.2.1 Etikpolicyn

Etikpolicyn anvinds for att identifiera de 6vergripande varderingar och normer som
intuitionen uttryckligen vill f6rknippas med. Policyn ér ett styrdokument som visar en bild
av hur Malmo6 Opera kommunicerar ut sin etiska och sociala hillning och blir ddrmed ett
centralt underlag.

6.2.2 Transkriberat intervjumaterial

Det transkriberade materialen av intervjuerna anvands for att tydliggéra de tolkande
praktikerna bakom kommunikationen. Analysen fokuserar till hur medarbetare beskriver
sitt arbete med genus och sociala normer, detta genom att analysera sprakbruk, begrepp
och argumentationsmoénster som anvinds i intervjuerna. Intervjuer bidrar med ett
inifranperspektiv pa hur diskurser far konkret betydelse i kommunikationsarbetet.

6.2.3 Forestdllningsbeskrivningar

Forestillningsbeskrivningarna anvinds som ett exempel pa operans publika
kommunikation. Dessa texter riktar sig till en extern publik och representerar Malmé6
Opera i offentligheten. Materialet g6r det moijligt att undersoka vilka kulturella normer som
térmedlas till publiken.

Materialet dr utvalt for att nd en mangsidig bild av Malmo operas struktur for att sedan
kunna se vilka diskurser som finns i materialet. Det gér det mojligt att kritiskt granska bade
de uttalade och underférstaidda normerna i organisationens sprakbruk. Tre férestillningar
har valt ut ifrain Malmo6 Opera som blir representanter f6r den publika kommunikationen
pa intuitionen.

Joyride the musical har valts ut eftersom forestallningen erbjuder ett samtida perspektiv pa
identitet, gemenskap och koénsroller. Genom sin moderna tematik och sitt uttrycksatt
speglar musikalen hur genus och sociala normer omtolkas i var tid, sdrskilt i relation till
fragor som sjalvforverkligande och social tillhorighet. Syftet med valet dr att analysera hur
genus och samtida virlden integreras i varumirket (Malmé opera, u.a.).
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Matilda the musical ir en musikal som erbjuder ett tydligt exempel pa hur genus och makt
representeras genom barnets perspektiv. Huvudkaraktiren Matilda utmanar vuxenvirldens
auktoritet och genom att analysera texten kopplat till f6restillningen blir det mojligt att
undersoka hur kulturproduktionen skildrar flickors intelligens, sjalvstindighet och
motstandskraft (Malmo opera, u.d.).

Musikalen Funny gir/ har valts ut som en del av det empiriska materialet eftersom
forestillningen tydligt illustrerar spanningen mellan tradition och férnyelse av genus.
Huvudkaraktiren Fanny Brice navigerar en mansdominerad scen och visar hur kvinnor
bade kan reproduceras inom ridande normer och utmana dem. Genom att analysera Funny
girl blir det méjligt att underséka hur kulturproduktion fungerar som ett medel f6r bade
normforstirkning och normkritik (Malmo opera, u.a.)

Materialet kan anvindas for att besvara fragestillningarna da de tillsammans ger en bredd i
bade innehall och uttryck. Samtliga har starka kvinnliga huvudkaraktirer som pa olika sitt
utmanar koénsroller och samhailleliga foérvintningar, med de gor det utifran skilda berittelse
och kontexter. Tillsammans mojliggor de en jaimférande analys dir bade likheter och
skillnader i kommunikationen kan undersékas. Valet att fokusera pa tre musikaler bygger
pa stravan efter en analytisk bredd. Tre musikalen ger utrymme for att se eventuella
monster och variationer i Malmo operas Strategiska kommunikation.

6.3 Genomférandet

Analysarbetet inleddes med att jag liste igenom varje text separat for att fa en
grundliggande forstdelse av materialet. I borjan noterade jag de viktigaste tankarna fran
varje text och gick sedan vidare pa ett mer detaljerat plan. Jag gjorde detta text fOr text f6r
att fa en tydligare bild av deras uppbyggnad.

For att fa fram en av texterna till analysen, det transkriberade intervjumaterialet,
genomfordes tva intervjuer pa tvd personer som arbetar pa Malmo opera. Jag utformade en
semistrukturerad intervjuguide. Varje intervju spelades in under 30 minuter, dar
intervjupersonerna fick svara pa samma fragor. Eftersom intervjuerna var semi
strukturerade utvecklades samtalen at olika hall beroende pé intervjupersonernas
tolkningar. Efter intervjuerna lyssnade jag igenom materialet och transkriberade det.

For att strukturera analysen sorterade jag materialet i tre rubriker utifran textanalysen tre
nivaer. Direfter gjorde jag en jaimforelse inom respektive rubrik mellan texterna, vilket
gjorde det mojligt att tydliggora likheter, skillnader och moénster 1 hur Malmoé Opera
kommunicerar kring genus och sociala normer.

6.4 Etisk diskussion

Kvale & Brinkmann (2014) menar att man i en kvalitativ forskning bor férhalla sig till fyra
etablerade osiakerhetsomraden. Informerat samtycke, konfidentialitet, konsekvenser och
forskarens roll. Eftersom studien bygger pa en kritisk diskursanalys av olika texter dir en av
texterna ar uppbyggd pa intervjuer dr det nédvindigt att hantera bade citat och
representationer pa ett sitt som skyddar deltagarna, samtidigt som materialet ges den
sprakliga tydlighet som analysen kriver.

Samtycke fran intervjupersonerna har inhimtats genom en skriftlig samtyckesblankett som
deltagarna tagit del av och undertecknat. Deltagarna informerades i blanketten om studiens
overgripande syfte, uppligg, hantering av intervjumaterialet samt eventuella risker och
férdelar med att delta. Informationen tydliggjorde dven att deltagandet ar frivilligt och att
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deltagarna nar som helst kan avbryta sin medverkan utan att behéva ange skl till detta
(Kvale & Brinkmann, 2014, s.113).

Konfidentialitetet sikerstills genom att endast forskaren och handledaren har tillgang till
ramaterialet. All data har hanterats med sekretess, och personuppgifter ersitts med koder,
pseudonymisering. Eftersom intervjupersonerna som deltar ir yrkesverksamma inom
Malmo Opera tydliggors det att studien kommer att ange att intervjuerna gjorts med
representanterna fran organisationen. Inga enskilda personer eller specifika befattningar
kan identifieras. Citat férekommer i analysen, men pseudonymiseras och granskas sa att
inget sprakligt uttryck avslojar en individs identitet. Fokuset ligger pa texten och inte pa
personen, citaten analyseras som diskursiva uttryck i enlighet med den kritiska
diskursanalysen (Kvale & Brinkmann, 2014, 5.109). For att skydda intervjupersonerna har
de i transkriberingen istillet namnen M1 och M2, vilket star f6r medverkare 1 och
medverkare 2. Genom att anvinda neutrala och helt icke-personliga pseudonymer
sdkerstalls att fokus ligger pa deras professionella perspektiv och inte pa dem som
individer. Detta dr ett centralt etiskt Overvagande 1 studien som bidrar till att uppratthalla
konfidentialitet samt till att skapa en trygg intervjusituation dir deltagarna har mojlighet att
uttrycka sig fritt. Enligt Kvale & Brinkmann (2014) ér forskaren skyldig att 6verviga
konsekvenserna inte bara for enskilda deltagare utan ocksa for den grupp de representerar.
Da intervjupersonerna deltar i sin yrkesroll har stor vikt lagts vid att ingen kritik eller
tolkning i studiens resultat ska kunna knytas till en specifik person. Den information som
framkommer ska endast anvindas for forskningsindamal, och endast det innehall som ar
relevant f6r forskningsfragorna inkluderas i analysen (s. 110).

Jag som forskare bir det yttersta ansvaret for att studien genomfors med integritet,
noggrannhet och respekt for deltagarna. Kvale och Brinkmann (2014) betonar forskarens
hederlighet, reflexivet och professionella omdéme som centrala etiska kvaliteter. I denna
studie innebar det att citat aterges korrekt, analyseras transparent och sitts in i ritt kontext,
samtidigt som att jag som forskare ir medveten om min egen tolkningsposition. Ett etiskt
torhallningsitt innebér ocksa att det sdkerstills att resultatet representerar materialet pa ett
rattvist sitt (s.111). Citat anvands for att tydliggéra hur genus och normer formuleras 1
kommunikationen. Citaten blir meningsbéirande inom ramen f6r processen snarare ar en
spegling av individen bakom uttalandet. (Lindstedt, 2019, s.51).

6.5 Validitet

Studiens validitet handlar om i vilken utstrickning metoder verkligen underséker det den
avser att undersoka. Kvale & Brinkmann (2014, 5.227) beskriver validitet som en friga om
relevans och riktighet, dir forskaren kontinuerligt maste sikerstilla att de frigor som stills
och de analytiska val som gors faktiskt belyser fenomenet i fokus. Validitet blir ddrmed inte
en pagiende bedomningsprocess genom hela arbetet. I en kritisk diskursanalys innebar
detta att validitet inte handlar om att mita eller faststilla sanning, utan granska hur sprik,
ordval och framstallningar producerar mening och strukturerar social verklighet (Kvale &
Brinkmann 2014, s. 296). Trovardigheten skapas genom att visa hur tolkningarna ar
férankrade 1 texten och i den sociala och kulturella kontext dir dessa diskurser uppstar.
Dirfor aterger texten centrala textutdrag ordagrant, vilket méjliggdr sparbarhet mellan
material och analys. Detta dr av vikt 1 en diskursanalytiskt studie eftersom sjilva
sprakbruket, dess formuleringar, tonfall och underliggande antaganden utgor analysens
kirna.
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7. Resultat och analys

I féljande avsnitt presenteras de huvudsakliga resultaten av analysen.

7.1 Textniva

Pa textnivan analyseras det sprakliga och retoriska innehallet i Malmo operas etikpolicy,
intervjuer och foérestillningsbeskrivningar.

7. 1.1 Etikpolicy

Etikpolicyn priglas av ett formellt och normativt sprak, ord som respekt, inkludering, lika
réttigheter, gemensamt ansvar aterkommer. Dessa ord signalerar ett kollektivt etiskt ansvar
inom intuitionen och fungerar som ett uttryck for vilka virderingar och ideal som ska
genomsyra verksamheten snarare in som konkreta riktlinjer eller métbara mal. Detta menar
jag g6t att policyn etablerar en Doxa, ett system av sjilvklara virderingar som tas f6r givna
inom intuitionens kultur. Policyn skapar en gemensam uppfattning kring vad som ar ritt
och 6nskvirt och bidrar saledes till en identitet som etiskt medveten och socialt
ansvarstagande.

Policyn anviander dven ett genusinkluderande sprak, da texten explicit namner “4di,
kdnsiverskridande identitet eller uttryck”. Detta signalerar medvetenhet om bade biologiskt och
socialt konstruerat kén. Samtidigt reproduceras idéer om risk och sarbarhet, vissa
identiteter framstalls som potentiellt utsatta vilket kan férstirka den normativa
uppfattningen om vem som behéver skydd. Denna dynamik kan forstas med hjilp av
Bourdieus koncept om symboliskt vald, dir sociala hierarkier och normativa strukturer
internaliserar som natutrligs dven nir deras uttryck dr avsedda att skydda de mest utsatta
grupperna.

Habitus kan anvindas for att f6rsta hur medarbetares tankesitt och handlingsmonster
formas av internaliserade normer. Aven om syftet med etikpolicyn ir att férebygga att
skadliga handlingar reproduceras samtidigt en kulturell forstielse av ritt och fel. Spraket i
policyn uppmanar till respekt, tillit och medkinsla. Dessa férvantningar kan forstirka krav
pa emotionellt arbete, ofta kopplat till kvinnligt ansvar enligt ridande kbnsnormer.
Symboliskt kapital kan forklara f6r hur vissa egenskaper virderas hgre hos medarbetare
som internaliserat dessa normer, vilket kan reproducera monster kring genus dven i en
formellt jamstalld arbetsmiljo. Policyn balanserar mellan inkludering och kontroll, spraket
ar bade reglerande och hierarkiskt. Diskursen synliggér genus- och sociala normer men
hanterar dem inom institutionella ramar. Det kan uppfattas som en form av institutionell
genushantering dir normer styrs via policy och procedur snarare dn att de utmanas.

7. 1.2 Forestadllningsbeskrivningar

Forestillningsbeskrivningarna praglas av ett entusiastiskt, sidljande och emotionellt laddat
sprak. Adjektiv som ‘fantastiskt”, “oforglomlig”, “succe”’, “magisk” och ‘fargsprakande” skapar en
positiv och engagerande ton fran borjan. Spraket fungerar som ett sitt att positionera
Malmo Opera som en intuition som bédde levererar hog kvalitet och erbjuder publikvinlig

underhallning.

Berittelserna dr centrerade kring kvinnor, och gestaltar deras handlingskraft pa olika sitt. I
Joyride framstills huvudpersonen som emotionell och reaktiv. Projektet presenteras som
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nostalgiskt och energifyllt, férankrat i svensk populdrkultur. Forestillningsbeskrivningarna
anvinder genomgiende ett sprik som bade lyfter kvinnlig handlingskraft och samtidigt
placerar den inom traditionella emotionella ramar. I joyride betonas ansvar, omsorg och
kanslomassig mognad, vilket gor att huvudkaraktirens handlingskraft knyts till hennes
relationer och hennes férmaga att “kéinna ratt”. Denna koppling forstirks av textens
aterkommande referenser till hjirta, intuition och moralisk vigledning,.

I Funny Girl placeras berittelsen i en historisk och feministiskt laddad kontext.
Huvudkaraktiren beskriv som “Stark och oberoende”, och som nagon som “vinde pi
kdnsrollerna” 1 en mansdominerad virld. Hir anvands genus for att lyfta kvinnlig styrka som
ett centralt tema, samtidigt som traditionella framstillningar av kvinnlighet aterkommer.
Framgang kan kopplas till charm, humor och kinslighet, egenskaper som fortfarande ér
kulturellt feminiserade. I texten dr tonen mer lekfull och energisk, men dven hir balanseras
den kvinnliga styrkan med ett narrativ fokus pa charm, sarbarhet och romantiska motiv.

I Matilda skildras makt och motstind genom barnets perspektiv. Spraket ar lekfullt och
inspirerat av sagans form, men innehaller ord som “uppror”, “revolution” och “makt”. Matilda
blir en symbol f6r empowerment, dir en ung flicka utmanar vuxenvirldens orittvisor och
gestaltar sjilvstindighet, kreativitet och rattvisa. Matilda sticker ut genom att man ger en
ung flicka en tydligt intellektuell och motstandskraftig position. Framstillningen mjukas
dock upp av det lekfulla och barnvinliga tonfallet, som skapar en trygg ram kring en annars
normbrytande gestaltning.

Spriket i texterna fungerar som ett redskap for att skapa attraktionskraft och engagemang
hos publiken, samtidigt som det legitimerar Malmé Operas position i det kulturella faltet
genom symboliskt kapital. De start virdeladdade och 6vertygande formuleringarna
forstirker musikalerna som bade underhallande och kulturellt virdefulla. Texterna visar pa
Malmo operas kommunikativa stil som hir ror sig i ett tydligt spanningsfilt, kvinnliga
karaktirer ges utrymme att vara starka, men ofta inom emotionella och relationella ramar.
Detta gor att kommunikationen bade bekriftar och ifragasitter etablerade genusideal.

7.1.3 Transkriberat intervjumaterial

Pa textnivan handlar analysen om hur spraket i intervjuerna reflekterar genus, normer och
kommunikationsstrategier. Bada intervjupersonerna anvinde sig av sprak som tydligt
markerar medvetenhet om konsroller och representation, men pa olika sitt beroende pa
kontext. I bada intervjuerna framtrider en medveten strategi att portrittera kvinnor som
aktiva och drivande snarare dn passiva, vilket M1 exemplifierar:

Om det dr en kvinna som ska lyftas fram ska hon oftast vara tinkande, stark och hon
ir den som driver handlingen framat (M1).

Detta sprakval markerar en aktiv, subjektiv roll, vilket konstaterar mot mer traditionella,
stereotypa framstallningar av kvinnor som foljer handlingen eller bara dekorativa. Samtidigt
nimns att representation av min ocksa ar medvetet:

Om det skulle ske hade vi nog tink lika mycket pa normer och hur han ska framstallas
tor att det ska vara tydligt med inte gora folk obekvima (M1).

Hiir ser vi ett sprak som visar att genusmedvetenhet giller bade kvinnor och min, dven om
det i praktiken ér fler produktioner med kvinnor i fokus. Spraket dr analytiskt och
malinriktat, vilket kan tolkas som att texten inte bara kommunicerar information om
produktionen utan ocksa dr medvetet anpassad efter publikens virderingar och
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forvintningar. Bada intervjupersonerna anvinder sig av ett sprak som visar pa medvetenhet
om normer och genusrepresentation, men de uttrycker inte saker som absolut fakta utan
uttrycker sig med forsiktighet. Sasom:

Vill tro att vi dr ganska medvetna... men ibland kan det bli tvirtom, att man dr blind
tor hur man paverkar andra (M2).

Forsiktigheten kan hir tolkas som ett sitt att visa 6dmjukhet och som en medvetenhet om
att normer alltid ar kontextuella och mottagarberoende. Samtidigt visar texten pa
normativitet och underliggande antaganden kring genus. Aven nir kvinnor framstills som
aktiva och drivande sker detta ofta inom kulturellt accepterade ramar, exempelvis genom
emotionellt ansvar, relationsfokus eller charm. Det kan reproducera traditionella
forvintningar kring genus. M1 exemplifierar detta:

I Funny girl, dir gar man lite mer in i en klyscha kanske, dir hon blir en likable,

glad tjej...allt kan man inte visa (M1).

Ur ett kritiskt perspektiv kan detta tolkas som att vissa identiteter och kompetenser
prioriteras medan andra utesluts, sisom uttryck av maskulinitet.

7.2 Diskursiv praktik

Den diskursiva praktiken undersoker hur texterna produceras, distribueras och tolkas inom
organisationen.

7.2.1 Etikpolicy

Etikpolicyn kan forstds som en del av Malmé Operas bredare kommunikationspraktik, dar
institutionen inte bara informerar utan ocksa skapar och uppratthéller en viss bild av sig
sjalv och sina medarbetare.

I policyn framstills relationsarbete och kidnslomissigt ansvar som centrala ideal.
Egenskaper som samarbetsvilja, empati och respekt lyfts fram som sarskilt virdefulla och
kan ddrmed bidra till symboliskt kapital inom institutionen. Dessa virden kan férstas som
konskodade, eftersom de kulturellt och historiskt har férknippats med femininet. P4 sa sitt
framstar vissa beteenden och egenskaper som mer 6nskvirda dn andra. Min tolkning ar att
detta kan ses som ett uttryck for konshabitus, dd vissa beteenden och egenskaper tillskrivs
hégre virde och dirmed for stérre symbolisk betydelse inom Malmé Operas
intuitionskultur. Detta grundar sig i kulturella och historiska forestillningar om kvinnlighet
och dess koppling till omsorg, kinslor och socialt ansvar.

Texten kan dven tolkas som en ideologisk text som stabiliserar Malmé Operas sjilvbild.
Genom att lyfta fram mangfald, inkludering och jimstilldhet positionerar sig Malmoé Opera
inom en samtida diskurs om inkludering och ansvar. Texten visar dven att det finns en
skillnad mellan de virderingar som uttrycks i policyn och hur arbetet faktiskt funkar i
praktiken. De ideal som lyfts fram kan ibland sta i kontrast till de sociala strukturer och
hierarkier som priglar medarbetarnas vardag. Aven om det inte i analysens gir att uttala sig
om medarbetarnas faktiska virderingar eller ideal, kan man utifran textens formuleringar se
att dessa virden gradvis integreras och blir en del av institutionens kultur. Pa sd satt blir
idealen en del av Malmé Operas habitus, dir normer och beteenden formas uppritthalls
utan att alltid ifragasittas.
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7.2.2 Forestadllningsbeskrivningar

Malmo Operas position 1 det kulturella filtet kan férstas som en plats dar olika aktérer
konkurrerar om erkinnande och status. De musikaliska produktionerna och dess historiska
narrativ fungerar som symboliskt kapital, vilket stirker intuitionens auktoritet och kulturella
prestige inom filtet. Produktionen av dessa texter kan tolkas som att den bidrar till att
uppritthalla Malmo6 Operas stillning som en betydelsefull kulturinstitution.

Texterna publiceras pa Malmé Operas webbplats, innehallet nar saledes inte bara lokala
bestkare utan kan dven na ut till en bredare malgrupp. Genom denna
kommunikationskanal skapas en praktik dir publiken bade informeras och indirekt formas
av de normer, virderingar och perspektiv som texterna uttrycker. I den diskursiva
praktiken blir maktrelationer synliga genom att kolla pa hur de kvinnliga huvudpersonerna
skildras. De tre musikalerna visar pa olika sitt att framstélla kvinnlig handlingskraft.
Huvudpersonerna i Joyride agerar frimst utifrin emotionella och relationella ramar, vilket
placerar deras roll inom ett traditionellt genusmonster. Fanny Brice 1 Funny Gitl lyfts fram
som stark och normbrytande, men beskrivs samtidigt med klassiskt feminina egenskaper
sasom kanslighet. Matilda daremot, utmanar vuxenvarldens auktoritet och bryter mer
tydligt mot etablerade normer genom sitt intellekt och sjilvstindighet.

Dessa skillnader visar hur Malmo Operabade reproducerar och utmanar radande
genusdiskurser, Institutionen balanserar mellan tradition och férnyelse. A ena sidan haller
de fast vis vilkdnda berittelser och etablerade forhallningsitt, 4 andra sidan férsoker de
visar upp sig inom en modern och inkluderande kulturaktér. De diskurser som skapas i
texterna blir darfor en del av ett storre kommunikativt system dir institutionens identitet,
virdegrund och relation till publiken formas och férhandlas.

7.2.3 Transkriberat intervjumaterial

I intervjuerna framtrider en komplex viv av professionella, konstnirliga och samhilleliga
diskurser dir genusmedvetenhet, varumirkesstrategi och konstnirlig integritet samspelar.
Intervjupersonernas sprikbruk priglas darfor av ett spanningsfilt mellan konstnirlig frihet
och strategisk kommunikation. M1 betonar foljande:

Vi siljer inte sex, vi saljer konst (M1)

Vilket far Malmé Opera att framsta som en seriés och ansvarsfull kulturinstitution.
Liknande uttryck aterkommer nir M2 paminner om att:

Vi jobbar ju med konst och dirfér ocksa maste kunna utmana publiken (M2).

Produktionen ir i nira samspel med de andra konstnarliga teamen. Detta innebar att bade
konstnirliga och kommunikativa perspektiv samspelar, spriket om estetik och gestaltning
blandas med diskussioner om malgrupper och tonalitet. Som M2 formulerar det:

Hur ska vi symbolisera detta? Hur ska vi na ut med det? (M2).

Intervjuerna visar att kommunikationen ér starkt styrs av publiksegmentering. Det skapar
en retorik dar publiken definieras utifrin vem man dr som person. M1 uttrycker foljande:

Vi utgar inte fran kon eller alder utan frin grundvirderingar, vem man ir som person
(M1).

Pa en diskursiv niva kan detta tolkas som att genusmedvetenheten integreras i en bredare
virdegrundsdiskurs snarare an som ett forskningsomrade. Distributionen sker genom flera
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kanaler, digitalt, press och sociala medier. Men det sker alltid inom ramen for
varumirkesidentiteten Malmo Opera. M2 forklara detta som en balans mellan branded house
och house of brands, (i ett branded house dominerar det 6vergripande varumirket och alla
produkter och uttryck bar samma identitet. I ett house of brands har varje produkt eller
produktion en mer sjilvstindig profil med egna uttryck och tonaliteter). Detta visar att
intuitionen aktivt forhandlar sin identitet mellan enhetlighet och mangfald. M2 beskriver
att:

Vi befinner oss nagonstans mitt emellan eftersom varje forestillning lever sina egna
liv, med olika typsnitt, tonaliteter och uttryck (M2)

Detta visar hur institutionen aktivt férhandlar sin identitet mellan enhetlighet och
mangtfald. Det reflekterar en organisatorisk diskurs om kontroll och flexibilitet, dir
genuspresentation maste anpassas till bide varumirkets kirna och den specifika
produktionen. I de bada intervjuerna talas det om publiken som bade mottagare och
medskapare. M2 uttrycker att:

Publiken kan inte bestimma allt, vi ska ju utmana, vi jobbar ju med konst (M2).

Hir etableras en diskurs som syftar till att intuitionens positioneras som vigledande snarare
in lyssnande. Samtidigt anvinds inkluderande uttryck som:

Vi vill na alla skaningar (M2).

Detta skapar en motsattning mellan inkludering och sjilvstindighet. Publikens konsumtion
beskrivs dessutom som att vissa sOker eskapism medan andra vill uppleva nagot pa riktigt.
Vilket M1 exemplifierar:

Vissa vill komma hit och glomma vardagen...leva sig bort i hoppets ljus, medan
andra vill uppleva nagot pa riktigt (M1)

Dessa formuleringar reproducerar en diskurs om publikens emotionella behovs, dir Malmé
Operaframstills som en plats f6r bade underhallning och reflektion. Genusfragor blir
dirmed en del av ett bredare samtal om publikens kidnslomissiga engagemang.

Intervjuerna visar ocksa att genus uppfattas som en friga som kriver takt och omtanke,
snarare 4n som en sjilvklar del av den strategiska kommunikationen. Intervjupersonerna
uttrycker en vilja att arbeta inkluderande, men betonar samtidigt behovet av balans,
torsiktighet och situationsanpassning. Intervjupersonerna uttrycker att de utgar fran
helheten och forsoker att tinka normmedvetet vilket tyder pa att genus inte dr ett uttalat
mal utan nagot som vavs in nar det ér relevant. Detta skapar ett arbetssitt dir genusfragor
inte drick som en 6vergripande strategi, detta kan vara en styrka men innebir dven att
arbetet riskerar att bero mer péd enskilda medarbetare tolkningar dn pa intuitionens
overgripande riktning. Det blir dirfér av vikt att intuitionen ar medvetna om sin egen
position till frigan och vilka férférstaelser man har, samt att man diskuterar med varandra
hur man ska kunna uppna bista maojliga resultat. Ett tydligt exempel dr niar M2 beskriver
svarigheterna med att uppticka sina egna normer:

Det sviraste dr att veta det man inte vet (M2).

M2 forklarar dven personer som sjilva har erfarenhet av att utmana normer litt kan bli
omedvetna om hur deras egna perspektiv paverkar hur roller, sprak och berittelser
presenteras. M2 konstaterar féljande:

De som arbetar inom kulturen har ofta redan kampat eller utmanats, och kan darfér
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bli blinda f6r hur de paverkar andra (M2).

Detta gor att teamet aktivt médste paminna sig sjdlva om sina forstaelser. M2 lyfter dven hur
teamet maste inféra samtal fOr att undvika att reproducera stereotyper:

Nir forstar jag att jag ocksd har ett filter? Man maste hela tiden paminna oss s
att vi inte fastnar i det normativa (M2).

Detta visar pa hur spraket fungerar som ett centralt verktyg i férhandlingen mellan
institutionens virderingar, publikens férvintningar och etablerade normer. Min tolkning édr
att genus inte endast blir en friga om innehall i kommunikationen, utan ocksa om de
sprakliga strukturer som styr hur mening skapas och vilka identiteter som far utrymme.
Medvetenheten om egna sprakbruksmoénster kan darfér ses som en forutsittning for ett
normmedvetet arbete.

7.3 Social praktik

Hir analyseras hur Malmé operas kommunikation bade speglar och bidrar till den
kulturella forstielsen av jaimstilldhet, genus och normer.

7.3.1 Etikpolicy

Etikpolicyn kan ses som en del av Malmo6 Operas bredare kulturella och organisatoriska
praktik. Som en offentlig kulturinstitution har Malmoé Operabade ett konstnirligt och
socialt uppdrag, att spegla samhillet och samtidigt bidra till f6rdndring. Policyn visar hur
institutionen forsoker leva upp till detta ansvar genom att formulera ett gemensamt etiskt
ramverk. Samtidigt speglar policyn de normer som rader i samhallet kring jamstalldhet,
inkludering och arbetsmiljo. Den ir ett uttryck fOr var tids virderingar, pa sa sitt fungerar
texten ocksd som symboliskt kapital, den stirker Malmé Operas trovirdighet och position
som en modern och ansvarstagande institution.

Eftersom policyn frimst uttrycker ideal snarare dn konkret forindringsarbete kan den
skapar den ett sprak for etik och jimstilldhet som kan verka progressivt, men som
samtidigt doljer maktrelationer och ojimna strukturer inom intuitionen. Malmé operas
arbete med genus och normer handlar inte bara om sprak eller policy, utan ocksa om hur
kulturella virderingar och maktstrukturer formar, férhandlas och kommuniceras 1
praktiken. Etikpolicyn kombinerar ett virdegrundsorienterat sprak med relativt vaga
formuleringar om ansvar och forvantningar.

Policyn understryker ocksa att vissa identiteter behéver sarskilt skydd, vilket oavsiktligt kan
torstirka en uppdelning mellan majoritet och minoritet samt reproducera en bild av att
vissa grupper ar mer sarbara. Detta visar hur sprakliga val kan bidra till att befésta hierarki
mellan olika identiteter. Bourdieus begrepp om habitus blir relevant hir, eftersom policyn
bidrar till att forma medarbetarnas internaliserade tankemonster och uppfattningar om vad
som ir passande eller 6nskvirt i det sociala faltet. Detta bekriftas av Sun (2023), som visar
att genus och normativa férvintningar styr kommunikativa beteenden mer dn biologiskt
kon, vilket illustrerar hur virderingar och ideal kan bli en del av strategiska
kommunikationsval.
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7.3.2 Forestadllningsbeskrivningar

Joyride, Funny girl och Matilda kan forstds som delar av Malmé Operas sociala praktik, dar
intuitionen inte bara producerar forestillningar utan formar dven kulturella virderingar och
normer. Genom dessa musikaler positionerar sig Malmé Opera inom det kulturella faltet
och bygger sitt symboliska kapital genom berittelser som engagerar publiken kinslomassigt
och kulturellt. Musikalerna blir pa sa sitt en aktivitet dar sprak, handling och representation
samverkar for att reproducera och ibland utmana radande normer.

I Joyride visas hur habitus kan styra vilka handlingar som uppfattas som naturliga och
onskvirda for kvinnor, dir privata sfarer och emotionellt ansvar betonas. I Funny Girl
signalerar berittelsen frigérelse, men de underliggande konade strukturerna kvarstar vilket
visar hur sociala regler fortfarande styr vilka former av kvinnlig framgang som uppfattas
som acceptabla. I Matilda utmanar hennes agerande etablerade strukturer och symboliskt
vald, vilket visar hur Malmo Operakan anvinda forestallningar for att inspirera publiken
och kommunicera virden om forindring.

Gemensamt {or alla tre musikaler dr att de bade speglar och reproducerar sociala och
kulturella strukturer inom det kulturella faltet. Texterna visar hur Malmé Opera agerar som
intuition som bevarar kultur och samtidigt starker sitt symboliska kapital. Trots skillnader 1
tid, tema och malgrupp uppritthéller alla tre berittelserna en viss ordning: kvinnlighet och
kansla, kreativitet och rittvisa, inom trygga och igenkidnnbara ramar.

Forestillningsbeskrivningarna visar hur kvinnliga huvudpersoner framstills med bade
styrka och emotionellt ansvar. Detta stimmer 6verens med Pfafman & Mcevans (2014)
studie, som visar att kvinnor ofta férvintas balansera handlingskraft med
relationsorienterat och emotionellt arbete. Inom Malmé Opera framstidder detta i
karaktirers agerande i och hur berittelsernas emotionella sprak forstirker deras ansvar for
andra, samtidigt som de visas som aktiva och handlingskraftiga individer.

7.3.3 Transkriberat intervjumaterial

Pa samhillsniva visar intervjumaterialet att Malmé Opera arbetar i ett komplext landskap
dir konst, strategisk kommunikation och socialt ansvar mots. Institutionen vill framsta som
seri6s, professionell och inkluderande, men ocksa som en plats dir konstnirlig frihet och
kreativitet far utrymme. Spraket och kommunikationen signalerar att verksamheten inte
bara handlar om att silja biljetter, utan om att bidra till kulturellt och etiskt virde 1
samhillet.

Genusmedvetenhet dr en del av detta storre virdegrundsarbete. Publiken definieras inte
utifran kon eller dlder, utan som individer med olika varderingar och behov. Pa sa sitt
integreras fragor om genus i ett bredare sammanhang som inkluderar mangfald, inkludering
och socialt ansvar. Spraket kan tolkas som att Malmé Opera vill framstilla bade kvinnor
och min som aktiva, starka och delaktiga, snarare dn passiva eller stereotypa. Detta speglar
en modern syn pa representation.

Digitalisering och sociala medier anvinds strategiskt for att na olika publiksegment, och
kommunikationen formas bade av mal inom det strategisk kommunikation och
konstnirliga intentioner. Institutionen balanserar mellan enhetlighet och variation, mellan
ett starkt varumarke och flexibilitet f6r varje produktion, vilket visar hur samtida
kulturinstitutioner maste forhalla sig till bade interna krav och publikens férvintningar.
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Samtidigt uppsta spanningar mellan inkludering och friheten att agera sjalvstindigt.
Publiken ses som medskapare och som mottagare, den ska engageras, men inte styra det
konstnarliga innehallet helt. Institutionen vill utmana och inspirera, men samtidig na sa
manga som mojligt vilket kraver en balansging mellan konstnirlig frihet och socialt ansvar.
Malmo Opera fungerar som en spegel av samtida kulturpraktiker. Institutionens sprak och
strategier dr en produkt av ett medialiserat samhalle dir konst, genus, virdegrund och
publikens behov samspelar. Genom att navigera mellan dessa olika krav framstar Malmé
Opera som bade innovativ, inkluderande och ansvarsfull. Vilket speglar hur
kulturinstitutioner idag maste anpassa sig till forindrade samhallsnormer, medielandskap
och publikens férvantningar.

7.4 Teoretisk analys

I detta avsnitt kopplas resultaten ithop med teorin for att forklara hur genus framtrider i
Malmé Operas kommunikation.

7.4.1. Genus i Malmé Operas kommunikation

Den samlade analysen visar att genus spelar en central roll i Malmé Operas
kommunikation, Genom att kombinera etikpolicyn, forestillningsbeskrivningarna och
intervjumaterialet framtrider en tydlig bild av hur genus bade anvinds, symboliseras och
strategiskt integreras 1 institutionens varumarkesprofil. Samtidigt synliggors hur
kommunikationen aterger, férhandlar och delvis utmanar sociala normer inom det
kulturella faltet. Dessa resultat blir innu mer begripliga nir de forstar i relation till Malméo
Operas samhilleliga och kulturella kontext. Da blir det tydligt att genus inte bara ir en
intern fraga, utan en del av en bredare samhills- och kulturpolitik. Stadens fokus pa
inkludering, jamstilldhet och tillgidnglighet innebdr att intuitionens kommunikativa val och
virdegrundsarbete ocksa kan forstas som en konkretisering av dessa mal. Malmé Operas
arbete med forestillningsbeskrivningar, publiksegmentering och interna riktlinjer visar hur
en kulturell aktor kan agera bade som spegel och aktor i stadens ambition att skapa en
inkluderande kulturmiljé. Samtidigt belyser detta samband mellan organisatoriska normer
och samhilleliga férvantningar. Etikpolicyn och kommunikationen fungerar som ett
verktyg fOr att navigera stadens riktlinjer, samtidigt som de formar hur genus representeras
och uppfattas av bade medarbetare och publik. Vidare blir det tydligt att Malmo Opera inte
verkar isolerat, utan som en del av ett storre kulturellt system. Stadens kulturstrategiska
program betonar langsiktighet, samverkan och integration av konstnarliga uttryck 1
samhillsutvecklingen, vilket innebdr att intuitionen maste anpassa sina kommunikativa och
konstnirliga strategier i linje med dessa Overgripande mal. Att inkludering, jaimstéilldhet och
tillgdnglighet dr centrala delar av stadens strategi forstirker betydelsen av genusmedveten
kommunikation och gor det tydligt hur Malm6 Operakan anvinda sina férestillningar som
budskap f6r att paverka bade publikens upplevelser och sociala normer 1 regionen. Pa sa
satt fungerar Malmo Opera inte bara som en producent av kultur, utan dven som en aktiv
aktor som bidrar till att forma Malmés kulturella identitet, dir genus, representation och
normférhandlingar blir centrala komponenter i kommunikationens och verksamhetens
strategiska ramverk.

7.4.2. Etikpolicyns genus och normer

I etikpolicyn uttrycks virden som respekt, inkludering och olika réttigheter i ett normativt
och styrande sprak som fungerar som en institutionell Doxa. Dokumentet slar fast vilka
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normer som ska gilla och vilket beteende som forvintas, och det tydliggor genus genom
begrepp som bade fangar biologiskt kén och kénsoverskidande identiteter. Samtidigt
etableras vissa identiteter som sarskilt utsatta, vilket kan tolkas som en form av symboliskt
vald dir organisationen definierar vilka grupper som behéver sirskilt skydd. Den
emotionella och relationsorienterade sprak som lyfter egenskaper som empati och tillit
reproducerar dessutom ideal om femininitet, vilket gor att policyn bade synliggér och
uppritthaller genusnormer.

Utifran Bourdieu kan detta forstis som uttryck for habitus och normer. Etikpolicyn och de
diskursiva praktikerna fungerar som verktyg for att reproducera dessa normer, samtidigt
som de skapar férutsittningar for reflektion och medvetenhet. Genom spraket i policyn
inférs virden som respekt, inkludering och empati, vilket paverkar hur medarbetare
uppfattar sina roller och ansvar i organisationen. Normer framstider bade som explicita
riktlinjer och som osynliga regler som styr vilka beteenden och egenskaper som virderas.
Att vissa egenskaper, som empati och samarbetsvilja, kopplas till kvinnlighet, visar hur
genusnormer kan forstirkas dven i en formellt jimstilld organisation. Detta kan forstas
som symboliskt vald, dar kulturella och historiska forestillningar om genus reproducerad
genom vardagliga handlingar, sprakliga uttryck och policyer.

7.4.3 Forsestadllningsmaterial och genusrepresentation

I forestillningsbeskrivningarna anvinds ett mer emotionellt, berittande sprik som ramar in
intuitionen som publiknira och samtida. Kvinnliga huvudpersoner framstills ofta som
starka och handlingskraftiga, men deras styrka forknippas dnda delvis med traditionellt
feminiserade egenskaper. Joyride beskriver kvinnlig agens i relation till ansvar och kanslor,
Funny Gitl ger en bild av en stark men samtidigt emotionellt sirbar kvinna, och Matilda
representerar den tydligaste normforskjutningen genom att en ung kvinna far makt,
motstandskraft och intellektuell skirpa. Berittelserna skapar dirmed en balans mellan att
reproducera etablerade konsideal och att langsamt utmana dem. Denna typ av framstillning
kan dérfor forstas som dubbelriktad, den framstar som frigorande pa ytan, men kan
samtidigt reproducera subtila normer nir de kvinnliga huvudpersonernas styrka fortfarande
kopplas till egenskaper som traditionellt tillskrivs kvinnlighet. Ur ett perspektiv utifran
Bourdieu blir detta ett uttryck for hur kénade dispositioner, ett konshabitus fortsitter att
strukturera vilka former av handlingskraft som uppfattas som legitima inom kulturfaltet.
Aven nir kvinnor ges handlingsutrymme sker det ofta inom ramar som inte fullt ut
utmanar Doxans foérestillningar om kvinnlighet som kinslig, ansvarstagande eller
emotionell.

Fragan om det dr mer tillitet for flickor dn kvinnor att bryta normer blir hir sdrskilt
relevant. Genom Bourdieus begrepp kan detta forstis som att barnet befinner sig 1 en
social position dir avvikelse inte hotar den kdnade ordningen pa samma sitt som en vuxen
kvinna skulle géra. Matildas normbrott kan tolereras just for att hon dnnu inte tritt in i det
vuxna konade filtets struktur. Darmed riskerar dven denna typ av representation att bli en
del av den symboliska ordningen. Flickors norméverskidande kan uppfattas som charmigt
och ofarligt, medan vuxna kvinnors normbrott skulle utmana den etablerade Doxan
betydligt mer. Forestillningsbeskrivningarna visar att kulturféltet forindras, men lingsamt.
Kvinnliga huvudroller framstills som aktiva och sjilvstindiga, men fortfarande bundna till
emotionellt kodade normer. Matilda utgor ett tydligare normbrott genom att kopplas till
intellektuell styrka och motstandskraft, vilket méjligtvis mojliggors av att hon ar ett barn.
Representationerna kan didrmed forstds som en lingsam omférhandling av filtets regler,
normer kring genus utmanas, men bara inom de ramar som inte hotar den symboliska
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ordningen. Kommunikationsmaterialet Sppna for nya bilder av kvinnlighet samtidigt som
det reproducerar grainserna for hur langt normférskjutningen far ga.

Forestillningsbeskrivningar och den strategiska kommunikationen kring produktionerna
bidrar till intuitionens kulturella prestige och status. De berittelser som skapas ger bade
publiken och organisationen en kinsla av virde och erkinnande. Genom att framstilla
kvinnor som starka, handlingskraftiga och delaktiga, men ofta inom amen for traditionellt
feminiserade egenskaper, synligg6rs hur konshabitus och normativa strukturer fortfarande
styr vilka former av kvinnlig framgang som uppfattas som accepterade.

7.4.4. Medarbetarperspektiv pd genus och kommunikation

Intervjuerna visar att det finns en medvetenhet om genusfrigor inom
kommunikationsarbetet, men ocksa en forsiktighet. Intervjupersonerna beskriver vikten av
att visa kvinnor som drivande, tinkande och komplexande, samtidigt som de podngterar att
dven representationen av man kriaver normmedvetenhet. Det forsiktiga sprakbruket
antyder att fragan uppfattas som viktig men kinslig och maste hanteras kontextuellt.
Anvandningen av kulturella publiksegment istéllet f6r kon eller alder visar hur institutionen
ror sig inom en sfar dir traditionella kategorier nedtonas till forman f6r virderingar och
livsstilar. Ddrigenom integreras genus i en storre diskurs om inkludering, snarare in som ett
explicit analysverktyg. M1 och M2 menar att genusmedvetenhet frimst hanteras inom
ramen for virden som respekt, inkludering och tillganglighet, snarare 4n som isolerade mal.
Detta beror dels pa organisationens strukturer, intuitionen arbetar i team och foljer policys
och riktlinjer som anger overgripande virden, vilket innebir att genusfragor blir en del av
dessa virden istillet fOr att sta fOr sig sjilva. Resurs- och kompetensfragor paverkar ocksa
hur genus hanteras. Fraigorna som nar bredast effekt kommer att prioritera vilket gor att
genusarbetet sker indirekt och situationsbundet. Intervjuerna visar att kommunikationen
anpassas efter produktion, malgrupp och tillgingliga resurser. Vissa uppsittningar, sarskilt
med klassiska titlar kriver forsiktighet i hur genus framstilld £or att undvika
publikmotstind. Medan mer normutmanande material kan lyftas fram dar publiken ar
mottaglig. Materialet kan tolkas som att det inte foljer en fast mall utan formas av
kontexten, riskerna blir dé att vissa identiteter och uttryck osynliggdrs om de inte passar in i
radande normer, eller att forindringsarbete begrinsas av tradition och publiktryck.
Mojligheterna dr diremot att flexibiliteten ger utrymme for gradvisa normférindringar,
experimentella berittelser och anpassade representationer som succesivt kan utmana
etablerade normer kring genus.

Habitus visar hur medarbetares sitt att tinka och agera formas av normer, vilket syns
tydligt i etikpolicys fokus pa egenskaper som empati, samarbete och kinslomissigt ansvar.
Symboliskt kapital visar vilka beteenden och egenskaper som varderas hogre inom Malmé6
Opera, saisom lyh6érdhet och relationsbyggande vilket kan forstirka traditionell
feminiserade normer. Genus anvinds ocksa som ett verktyg for att bygga varumirket och
engagera publiken. Samtidigt reproducerad radande maktstrukturer och genusnormer, dven
nir intentionen ér att inkludera och vara normmedveten. I férestillningsmaterialet syns
detta tydligt. I Joyride framstills Stephanie som handlingskraftig men frimst 1 relationella
och emotionella roller, vilket kopplas till traditionella genusnormer. I Funny Gitl lyfts
Fanny fram som stark och sjilvstindig, men samtidigt visas kinslighet och charm som
fortfarande ér kulturellt kopplat till kvinnlighet. I Matilda utmanar huvudpersonen normer
tydligare med makt, intellekt och sjilvstindighet, men berittelsen sker inom lekfulla och
trygea ramar. Spraket dr forsiktigt och genus syns ofta 1 hur kvinnor och min framstalls,
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men utan att alltid ifrdgasitta de rdidande normerna. Denna indirekta hantering innebér
bade risker och moijlighet. Riskerna dr att vissa identiteter och uttryck kan osynliggoras,
sarskilt om de inte passar in i traditionella kénsroller eller etablerade kulturella normer.
Mbojligheterna blir att flexibiliteten kan gora det moijligt att testa nya idéer och gradvis
forindra normer.
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8. Sammanfattning och slutdiskussion
I detta kapitel presenteras en sammanfattning av analysen samt en slutdiskussion.

8.1. Sammanfattning

Gallande fragestillningen om hur genus och normer uttrycks i Malmé Operas
kommunikation visar studien att Malmé Operas kommunikation priglas av en tydlig
virdegrund dir respekt, inkludering och jaimstilldhet betonas, men dir genus samtidigt
hanteras genom bade explicita stillningstaganden och mer subtila sprakliga praktiker.
Genus uttrycks i etikpolicyn som ett normativt ramverk som framstar som sjalvklart, vilket
gOr att vissa virden som traditionellt kan kopplas till femininet kan reproduceras som
institutionella ideal. Genom detta positioneras Malmé Opera som en ansvarstagande och
modern kulturaktor, men samtidigt aterskapas en underliggande koppling mellan genus och
emotionellt kodade virden.

I relation till fragestillningen om hur olika musikaler gestaltar kon och vilka normer som
reproduceras eller utmanas visar analysen av forestillningsbeskrivningarna att kvinnliga
huvudpersoner ofta framstills som aktiva och handlingskraftiga, men fortfarande inom
emotionella eller relationella ramar. I Joyride och Funny Gitl gestaltas kvinnlighet genom
passion, relationer och personlig utveckling, medan Matilda utgor ett mer normbrytande
exempel dir en ung kvinna tillskrivs intellektuell styrka, motstandskraft och makt. Detta
visar att kommunikationen bade kan utmana och samtidigt reproducera etablerade
konsnormer, vilket bidrar till en langsam omférhandling av kulturella férestéillningar.

Kring fragestillningen om hur kommunikationen formas av institutionella och
organisatoriska processer visar intervjuerna att genusmedvetenhet dr integrerad i
kommunikationsarbetet, men inte som en separat strategi. Intervjupersonerna beskriver hur
genus vavs in 1 arbetet utifran helhet, kdnsla och situation, snarare 4n genom fasta riktlinjer.
Genus forsats som nagot som bor hanteras med balans och kinsla, dir hinsyn maste tas till
bade varumirkesidentitet, publikens virderingar och den konstnirliga intentionen. Den
publikcentrerade strategi de arbetar utifran, dir virderingar prioriteras framfor kon eller
demografi innebir att genusfragor inordnas 1 en bredare diskurs om inkludering och
mangtfald. Detta skapar flexibilitet, men innebir dven att genusmedvetenhet riskerar att bli
priglad av individuella tolkningar snarare dn institutionell styrning. Aktiv sjilvreflektion ar
darfor viktigt £6r att undvika stereotypa gestaltningar.

Studien visar att Malm6 Operas genuskommunikation formas i ett spanningsfilt mellan
konstnarligt uttryck, strategisk varumarkeshantering och institutionella virderingar.
Kommunikationen bidrar till att skapa genusnormer genom de berittelser som lyfts fram,
de ordval som anvinds och de kvaliteter som tillskrivs huvudkaraktirer. Samtidigt utformas
normer genom att traditionella konsroller forskjuts, sirskilt i produktioner som Matilda,
och genom en generell strivan efter normmedvetenhet i det kommunikativa arbetet.
Genom kombinationen av reproduktion och utmaning blir Malmé Opera en aktor som
bade speglar och paverkar genusdiskurser 1 det kulturella filtet. Genus framstar dirmed inte
endast som en fraga om innehdll, utan som en spraklig och symbolisk praktik som bidrar
till hur mening, identiteter och kulturella virden skapas i intuitionens kommunikation.
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8.2. Diskussion

Resultaten visar att Malmo Operas genusmedvetenhet bade ér strategisk och
situationsberoende. Genom att integrera genus i ett bredare virdegrundsarbete kan
organisationen kommunicera jamstilldhet och inkludering, samtidigt som traditionella
normer fortfarande paverkar representationen. Detta ar i linje med tidigare forskning som
visar att genusrepresenation i kulturinstitutioner ir kontextberoende och formas av bade
interna och externa krav (Ridgeway, 2009). Det innebir att genus inte enbart kan fOrstds
som individuella attityder eller organisatoriska beslut utan som ett kulturellt ramverk som
kontinuerligt reproduceras och férhandlas inom intuitionens kommunikation.

Kommunikationen formar medarbetarnas tankesitt och handlingsmonster, samtidigt som
normer reproduceras nyanserat genom sprak, virderingar och publika berittelser.
Forestillningsbeskrivningarna fungerar som ett verktyg bade f6r normforstirkning och
normkritik, dir kvinnliga karaktirer ges handlingskraft men ofta inom kulturellt kodade
ramar. Detta 6verensstimmer med tidigare forskning som visar att genusrepresentation i
kultur- och mediesammanhang ofta har en dubbel betydelse, den kan utmana traditionella
normer samtidigt som den forstirker befintliga konsstrukturer (Pfafman & Mcevan, 2014).
I Malmé Operas fall blir denna dubbla betydelse tydligt i skillnader mellan produktioner,
dar forestillningen Matilda utgor ett mer normbrytande exempel jamfért med Joyride och
Funny Girl.

En intressant iakttagelse dr spanningen mellan inkludering och konstnarlig frihet. Malmo
Opera vill na en bred publik och samtidigt behalla konstnirligt sjdlvstindiga produktioner.
Detta skapar ett kommunikativt landskap dir genus inte bara representeras utan ocksa
torhandlas och anpassas efter strategiska mal. Teoretiskt kan detta forstas utifrin Alesina,
Guiliano & Nunns (2013) perspektiv pa hur historiskt rotade genusnormer interagerar med
institutionella mal och praktiker, vilket visar att genus alltid r6r sig mellan normer och
institutionens mal.

Studien har vissa begrinsningar, intervjuerna genomfordes med endast tva personer under
hégsasong. Vilket begrinsade urvalet. Aven om materialet kompletterades med andra texter
kan fler intervjuer men olika personer ha gett en bredare bild av interna diskurser och

genuspraktiker.

For framtida forskning hade det varit intressant att underséka hur Malmé Operas publik
uppfattar genusrepresenation i produktionerna, samt hur genusmedvetenheten paverkar
konstnirliga beslut pa lingre sikt. En jimforande studie med andra operahus eller
kulturinstitutioner skulle kunna ge ytterligare insikter om hur genusnormer reproduceras
eller utmana i olika institutionella kontexter. Man hade aven kunnat rikta in sig pa en
speciell produktion och f6lja den fran start till mal f6r att fd en storre inblick i arbetet inom
intuitionen. Institutionen 4r en plats dir genus dr bade en normativ ram och en
kommunikativ resurs. Genom sprak, berittelser och strategiska val skapas ett kulturellt rum
dir genus, makt och sociala normer kontinuerligt f6rhandlas. Malmé Opera framstar
dirmed som en aktor som bade foljer och formar samtida kulturella normer, vilket ger
virdefulla insikter i hur genus integreras i kommunikationspraktiker inom svenska
kulturinstitutioner.

Slutligen visar studien att Malmé Operanavigerar mellan traditionella normer och
normkritiska ambitioner, dir genus bade formas och férhandlas i kommunikationen.
Genom detta blir intuitionen en aktér som bade speglar och paverkar samtida kulturella
normer.

[da Berglund
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Bilagor

Bilaga 1 Intervjuguide

Kan du beritta om din roll pa Malmé
opera?

Bakgrund / Kontext: For att forsta
intervjupersonens position inom
institutionen

Hur ser det generella arbetet ut nir ni
arbetar med kommunikationen kring era
forestallningar?

Kommunikationens process: Kartligger
arbetsprocessen kring strategisk
kommunikation.

Har ni sarskilda malgrupper i atanke i ert
kommunikationsarbete nir det giller
musikaler? Anpassar ni malgruppen
beroende pi forestillning? Vad kan
skillnaderna vara?

Malgruppsanalys och anpassning
vilken kan kopplas till genus och
representation i publiken samt
strategiskt val av kommunikationens
innehall

Nair ni utformar materialet till era
produktioner, hur tinker ni kring sprak,
ton och innehall?

Sprakval och retorik, hur genus och
normer kan forstirkas eller utmanas

Nir ni ska publicera information om en
musikal, pa vilket sitt arbetar ni for att
vicka publikens intresse och engagemang?

Publikinteraktionen, strategiska val i
kommunikationen f6r att engagera
malgruppen

Vilket ansvar anser du att Malmo Operahar
nir ni beskriver forestillningarnas teman

och budskap?

Etiskt ansvar och normmedvetenhet,
koppling till etikpolicy och
institutionens normer

Finns det budskap som ir svérare/littare
att nd ut med? Vilka?

Kommunikationsutmaningar, hur vissa
teman kring genus och normer kan vara
kénsliga eller normbrytande

Hur arbetar Malmo6 Operamed genus och
normetr?

Direkt koppling till studiens
huvudfokus

Hur arbetar ni med genusmedvetenhet i
kommunikationen kring era produktioner?
Ar det nagot ni har i dtanke?

Genusmedveten strategi, hur
medvetenheten konkretiseras i sprak,
bilder och budskap

Skiljer det sig fran forestillning till
forestillning?

Variation i kommunikationsstrategin

[da Berglund
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Nir ni beskriver en forestillning dir en
kvinnlig huvudkaraktir bryter mot normer
(Joyride, Matilda, Funny Gitl), férsoker ni
lyfta fram det som nagot unikt, eller later ni
publiken sjilva gora en tolkning?

Representation av normbrytande
karaktirer, kopplar till analys av
genusrepresentation och
normférhandling

Skiljer sig kommunikationsarbetet kring
dessa forestillningar jamfort med andra
med traditionella (mén centreras)?

Strategiska skillnader, hur fokus kring
kon paverkar sprak och visuellt innehall

Har ni fatt nagra reaktioner fran publiken
som visar pa olika tolkningar av
forestillningarna, till exempel utifrin genus
och ilder?

Publikens tolkning och paverkan, hur
normer och genus uppfattas av olika

grupper

Skulle du sdga att reaktionerna skiljer sig at
mellan olika samhallsgrupper?

Social kontext och
malgruppsperspektiv, relevans for
habitus och normers paverkan

Finns det ndgot du sjilv skulle vilja lyfta
fram nir det géller hur Malmo6 Opera
arbetar med genus och normer? Nagot
som kanns sarskilt viktigt?

Avslutning och reflektion,
sammanfattar intervjupersonens
perspektiv och ger méjlighet att finga
unika erfarenheter som kan kopplas till
studiens syfte

[da Berglund
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Bilaga 2 Samtyckesblankett

Samtycke till att delta i en studie av hur genus och normer blir synliga inom Malmo
operas kommunikation.

Detta examensarbete genomfors av Ida Berglund, student vid Malmé universitet,
studerande Medie- och kommunikationsvetenskap. Arbetet sker under handledning av
Margareta Melin.

Syftet med examensarbetet ar att underséka hur genus och sociala normer anvands
och representeras i Malmo operas strategiska kommunikation. Studien fokuserar pa
hur genusmedvetenhet integreras i Malmd operas kommunikationsstrategi, och hur det
kan forstas i relation till radande kulturella och sociala normer. Det insamlade
materialet fran intervjun kommer att hjalpa till att besvara fragor om hur genus och
normer uppmarksammas och hanteras i kommunikationsarbetet pa Malmé opera.

Datainsamlingen sker genom intervjuer pa plats. Under intervjun samlas allman
information om intervjupersonens yrkesroll och erfarenhet, samt svar pa fragor som
beror arbetets syfte. Intervjuerna genomférs av forskningsstudenten lda Berglund.

De uppgifter som samlas in beror

e Intervjupersonens yrkesroll
¢ Organisationstillhérighet (Malmd opera)

Ditt deltagande éar frivilligt, och du kan nar som helst avbryta intervjun eller avsta fran
att svara pa fragor utan att behéva ange nagon orsak. Du kan aven aterkalla ditt
samtycke nar som helst. Intervjun spelas in endast om du samtycker till det.
Inspelningen anvands for att kunna transkribera intervjun. Allt insamlat material lagras
sakert pa en l6senordskyddad server och anvands endast for detta examensarbete.
Materialet kommer att raderas nar examensarbetet ar klart och godkant. Om du
aterkallar ditt samtycke innan dess, kommer dina uppgifter omedelbart att tas bort.

Allt material behandlas konfidentiellt, all information du lamnar hanteras med sekretess
och skyddas sa att ingen obehdrig kan ta del av den. Endast Ida Berglund och
handledaren Margareta Melin har tillgang till intervjumaterialet. Ditt namn kommer i
arbetet att tas bort och ersattas med en kod.

Du som intervjuperson kommer att representera Malmé Operai din yrkesroll, i det
slutgiltiga examensarbetet kommer det att framga att intervjuerna gjorts med personer
verksamma inom Malmé opera. Enskilda deltagare kommer inte att kunna identifieras.
Yrkesroller och funktioner beskrivs endast i allmanna termer. Utdrag ur intervjuerna
kan komma att citeras ordagrant i analysen. Citat kommer att pseudonymiseras, det
kommer att framga att citaten sagts av personer som representerar Malmé opera, men
du som deltagare kommer inte att kunna identifieras. Inga citat kommer att innehalla
uppgifter som avsléjar en persons identitet eller exakta befattning.

Information och rattigheter vid behandling av personuppgifter vid Malmo
universitet

[da Berglund
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Personuppgiftsansvarig

Forskningshuvudman

Dataskyddsombud

Rattslig grund for behandlingen

Huvudansvarig forskare

Andamal med behandlingen

Mottagare

Overféring till tredje land

Lagringstid

Dina réttigheter

[da Berglund

Malmo universitet
Malmo universitet, 205 06 Malmo,
telefon 040-6657000

Malmo universitet
Malmo universitet, 205 06 Malmo, telefon 040-
6657000

dataskyddsombud@mau.se

Samtycke. Detta innebar att du ndr som helst,
och utan att ange orsak, kan aterkalla ditt
samtycke. Vill du aterkalla ditt samtycke kan
du kontakta Ida Berglund

Ida Berglund
Mejl: Idaberglund105@gmail.com
Tel: 070 - 428 93 84

For att analysera hur genus och normer syns i
Malmé Operas kommunikation.

Uppgifterna behandlas endast inom det egna
projektet

Ingen 6verforing till tredje land

Personuppgifterna sparas endast under tiden
som examensarbetet pagar och kommer att
raderas nar arbetet ar klart

Du har ratt att fa ett utdrag av de
personuppgifter som behandlas. Kontakta Ida
Berglund om du vill ha ett sadant utdrag. Du
har ratt att fa felaktiga uppgifter rattade och
skulle du vilja fa en uppgift rattad kan du
kontakta Ida Berglund.

Du har ratt att begara att fa dina uppgifter
raderade genom att aterkalla ditt samtycke. Vill
du begara att fa dina uppgifter raderade kan
du kontakta Ida Berglund

Du har ratt att fa ut dina uppagifter i ett digitalt
format s& att du kan 6verféra dem till nagon
annan, sa kallad dataportabilitet. Om du
onskar fa ut dina uppgifter pa detta satt kan du
kontakta Ida Berglund.


mailto:dataskyddsombud@mau.se
mailto:Idaberglund105@gmail.com
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[da Berglund

Du har ocksa réatt att f& behandlingen av dina
uppgifter begransad vilket innebar att de
endast far lagras tills dess att man har
undersokt om de far anvandas eller inte.Tank
pa att du vid en behandling som bygger pa
samtycke alltid har ratt att aterkalla ditt
samtycke och fa dina uppgifter raderade. Om
du vill begara begransning av behandlingen av
dina personuppgifter kan du kontakta Ida
Berglund

Du har ratt att klaga till tillsynsmyndigheten
som i Sverige heter
Integritetsskyddsmyndigheten (tidigare
Datainspektionen). Du hittar dem pa

www.imy.se

Samtycke till att delta i forskningsprojektet
kring hur genus och normer syns i Malmé
operas kommunikation.

Jag har fatt information om studien och jag har
haft méjlighet att stélla fragor. Jag har aven fatt
en kopia av forskningspersonsinformationen
och informationen i denna samtyckesblankett

o Jag samtycker till att delta i, och att mina
personuppgifter behandlas i studien om hur
genus och normer syns i Malmo operas
kommunikation pa det satt som beskrivs i
forskningspersonsinformationen och denna
samtyckesblankett

underskrift
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