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ABSTRACT

The work in primary school, including promoting attendence, preventing absence and
remedying problematic absence is formulated in laws and decrees, the regulatory
documents of primary school as well as “policydocuments” on a municipaly level and the
individual schools documents in form off action plans and routines. It is a very important
work, but what is formulated does not always correspond to what is implemented.

The purpose of the study is to analyze how the principal and the Student Health Team
in grade 7-9 of primary school works with promoting all students attendence, preventing
absence and remedying problematic absence. Two questions have been used.

- The first question is about what the principal and the Student Health Team do in
the concrete work with promoting all students attendence, preventing absence and
remedying problematic absence.

- The second question it is about what the principal and the Student Health Team
do in the work with promoting attendence, preventing absence and remedying
problematic absence, in accordance with the action documents such as plans and
routines of the individual schools and the municipality.

Previous research shows that it is mainly absence in relation to individual-related and
social-related problems that is highlighted. Research on promoting attendance and what
that work looks like in everyday school activities is not made visible to the same extent
(Gren Landell, 2018).

The theoretical starting point of the study is social constructionism. The social
constructionism is also the starting point for the discourse theoretical approach and the
discourse analysis. Three predetermined discourses have been used in the study and it is
promoting attendence, preventing absence and remedying problematic absence. The
three predetermined discourses are defined in relation to the school's governing
documents. The discourses stand in proportion to the responsibility and authority of the
two sub-discourses, responsibility and power and talks and meetings, a collaboration.
The theoretical starting point, which includes the three perspectives of special education:
the category perspective, the quandary perspective, and the relational perspective has also
been used.

The chosen method is semistructured qualitative interwievs and anlysis of the schools

documents in the form of action plan and routines. The results that are reported are based



on seven interwievs with principals, and seven groupinterwievs with representatives from
the Student Health Team, along with eight differently documents.

The most important results to emerge is that there is a difference between what the
principals and the representatives of the Student Health Teams strives to accomplish,
what they claim to be doing and what they actually are doing in the concrete school work.
That means that the constructed thoughts, words and deeds do not correspond. The study
shows that it is the work with promoting attendence that is desirable and that it visualizes
a desirable reality. Meanwhile the study shows that it is the concrete work with preventing
absence and remedying problematic absence that is given the most attention in school.
The responsibility and authority of the two sub-discourses along with dialogue and
meetings and a cooperative work stands in proportion to the overall discourses. It is
surprising that what the principals and representatives construct largely corresponds with
what the texts in the documents construct. There is a desire to work promotionally from
the relational perspective, simultaneously, it is the preventional work in accordance with

the categorical perspective that is given the most attention.

Keywords: promoting attendence, preventing absence and remedying problematic
absence
Nyckelord: elevhalsa, elevhalsoteam, forebygga franvaro, framja narvaro, skolplikt
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1. INLEDNING

Varterminen 2019 lamnade nastan 18 000 elever i ak 9, grundskolan utan behorighet for
fortsatta studier pa ett nationellt gymnasieprogram (Skolverket, 2019). Omfattande
problematisk skolfranvaro &ar en av anledningarna till att elever lamnar grundskolan utan
behorighet for fortsatta studier. Skolfranvaro leder dels till svarigheter i elevens
kunskapsutveckling och larande dels till lidande, utanférskap och begransade mojligheter
till framtida arbete och delaktighet i samhéllet (Skolinspektionen, 2016a; 2016b;
Skolverket, 2012; 2010). Svenska tonaringar mar allt sémre, och den ohalsan paverkar i
sin tur elevernas studieresultat, skolndrvaro och skolfranvaro (Folkhalsomyndigheten,
2018).

Halsa, vdlmaende, narvaro och franvaro &r ndgot som diskuteras i olika forum. Amnet
ar aktuellt och samtidigt nadgot som berér. Av intresse och med tanke pa studiens syfte
och problemomrade har jag under, 2019 foljt SVT Nyheters rapportering om narvaro och

franvaro. Rubriker berattar: “Foraldrar kan tvingas betala dyrt for skolfranvaro”, “Det kandes som

om jag skulle krakas sextio ganger om dagen”, “Skolans succémetod - har drastiskt sankt elevfranvaron”,

“Liittare for “hemmasittare” i Alvesta att fd hjilp”, “Forskare: Ett allvarligt samhallsproblem” och “Sa

hjalper du ditt barn som inte vill ga till skolan”. Bade rubrikerna och innehallet har skapat debatt
pa olika nivaer om vad eller vem som &r problemet och vem eller vilka som brister i
ansvar.

| arbetet som specialldrare och specialpedagog méter jag tillsammans med rektor och
kollegorna i skolans elevhalsoteam ungdomar som av olika anledningar valjer att inte ga
till skolan. Det ar en stor utmaning att tillsammans med eleven och vardnadshavare
mojliggora utveckling i respektive amne men ocksa pa ett personligt och socialt plan.
Rektor och elevhélsoteam ska framst arbeta framjande och forebyggande och néar sa
behdvs atgardande. Dilemmat &r att elevhélsoteamet kommer in forst nar franvaron ar pa
vag att bli problematisk franvaro. | arbetet med att atgarda franvaro ar det framst eleven
som ses som problembérare. Det tyder pa att det ar ett kategoriskt specialpedagogiskt
perspektiv som anvéands inom grundskolan for att atgarda problematisk franvaro.

I styrdokument, lagar och forordningar poéngteras och exemplifieras goda
forutsattningar for arbetet med att framja halsa, véalbefinnande och nérvaro samt elevens
mojligheter att lyckas i skolarbetet. | en halsosam larmiljo far eleverna trygghet, studiero

och stimulans. Alla vuxna, pa skolan har ett gemensamt ansvar for att skapa goda



relationer tillsammans med elever och vardnadshavare (Folkhalsomyndigheten, 2018;
Skollagen, 2010:800; Skolverket, 2011; 2012).

Forskningsomradet kring narvaro och franvaro inom skolan &r framst individrelaterat
och utgar fran psykologiska och medicinska perspektiv (Ek, 2018; Gren Landell, 2018).
Det gor att till exempel pedagogiska och specialpedagogiska perspektiv i forhallande till
grundskoleelevers narvaro och franvaro ej problematiseras i samma utstrackning. Det ar
intressant och forvanande eftersom skolan har till uppgift att arbeta for, bade ett livslang
larande, hélsa och valmaende. For att skolan ska lyckas med det behover eleven vara pa
plats och narvarande. Néarvaro och franvaro pagar i ett socialt samspel mellan elev,
vardnadshavare, rektor, elevhalsoteam och larare. Ambitionen med studien &r att
synliggora och analysera och pa sa satt bidra med kunskap om hur rektorer och
representanter fran elevhalsoteamet beskriver det viktiga konkreta arbetet med att framja
narvaro, férebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro. Det handlar ocksa om att
jamféra hur skolornas formulerade handlingsplaner och rutiner i arbetet med att framja

narvaro, forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro realiseras.



2. SYFTE OCH FRAGESTALLNINGAR

Arbetet med att framja narvaro, forebygga franvaro samt utreda och atgérda problematisk
franvaro finns formulerat i lagar och forordningar, grundskolans styrdokument,
“policydokument” pa kommunal niva samt respektive skolors dokument. Samtidigt
infinner sig fragan hur arbetet med att framja narvaro, férebygga franvaro och atgarda
problematisk franvaro tolkas och realiseras ute i grundskolan tillsammans med rektorer,

elevhalsoteam, larare, elever och vardnadshavare.

2.1 Syfte
Studiens syfte &r att analysera hur rektor och elevhalsoteam i grundskolans arskurs 7-9
arbetar for att framja alla elevers narvaro, forebygga franvaro och atgarda problematisk

frénvaro.

2.2 Fragestéllningar

Foljande fragor utgor utgangspunkten for studien:

1. Vad gor rektor och representanter fran skolans elevhalsoteam konkret i arbetet
med att framja narvaro, forebygga och uppmarksamma franvaro samt atgarda

problematisk franvaro?

2. Vad gor rektor och elevhélsoteam i arbetet med att frdmja narvaro, forebygga
och uppmarksamma franvaro samt atgarda problematisk franvaro, enligt

kommunens och respektive skolors handlingsplaner och dokument for rutiner?



3. BAKGRUND

Inledningsvis presenteras vad lagar och forordningar samt styrdokument sédger om
skolans uppdrag och arbete med att framja narvaro, forebygga franvaro och atgéarda
problematisk skolfranvaro. Darefter definieras ord och begrepp inom dmnesomradet.
Avslutningsvis ges en kortfattad beskrivning av vad rektor och elevhalsoteamets

representanter ska gdra och ansvara for.

3.1 Skolplikt och narvaroplikt
Enligt Skollagen (2010:800) omfattas alla barn som &r bosatta i Sverige av den allménna
skolplikten och den lagstadgade ratten till kostnadsfri utbildning i allmén skola.
Skolplikten innebar dven en narvaroplikt med skyldighet att delta i den anordnade
utbildningen. Kommunen, som huvudman ansvarar for att skolverksamheten och
undervisningen anpassas sa att alla elever vill och kan delta utifrdn sina unika
forutsattningar. Eleven har rétt till extra anpassningar och sarskilt stod for att na de
kunskapskrav som minst ska uppnds. Det ar alltid barnets basta, som ska genomsyra
skolans verksamhet (Skollagen, 2010:800; Skolverket, 2011; 2012).

| varje kommun ska det finnas rutiner for skolpliktsbevakning. Ansvarig ndamnd och
forvaltning inom utbildning och larande, ska ge rektor stdd i det systematiska arbetet med
att framja narvaro, forebygga franvaro, tidigt uppméarksamma, utreda och atgarda

problematisk franvaro, i sin skolverksamhet. | Skollagen (2010:800) star det:

“Om en elev har upprepad eller lingre franvaro fran den verksamhet som avses (...) ska rektorn,
oavsett om det ar fragan om giltig eller ogiltig franvaro, se till att frAnvaron skyndsamt utreds
om det inte ar obehovligt. Utredningen ska genomforas i samrad med eleven, elevens

vardnadshavare samt med elevhalsan. Om forutsattningar for en utredning om sarskilt stod (...)

dr uppfylit ska dven en sadan utredning inledas. (...)” (8 19 a, 7 kap.).

| den senaste lydelsen, Skollagen (2018:608) tydliggors rektors ansvar ytterligare. Det &r
rektor som skyndsamt ska se till att skolan samlar in underlag for att férsta varfor en elev
har skolfranvaro. Vidare poangteras att bade elev och vardnadshavare ska fa komma till
tals, for att ge sin syn pa de extra anpassningar, det stod och de atgarder som skolan har
erbjudit och satt in (Skollagen, 2010:800; 2018:608).

Vardnadshavare har ocksa ett ansvar. Det innebar att det dr vardnadshavare som ska
se till att det skolpliktiga barnet fullgor sin skolplikt. VVardnadshavare, ska samma dag

deras barn uteblivit fran skolarbetet, fa information om ogiltig franvaro. Den ogiltiga



franvaron ska noteras i elevens terminsbetyg. Nar vardnadshavare inte fullgor sina
skyldigheter och eleven inte fullgor sin narvaroplikt har kommunen mojlighet att vidta
vitesforelagganden, (Skollagen, 2010:800; Skolverket, 2011; 2012; Sveriges kommuner
och landsting, 2013).

3.2 Ord och begrepp
Framja, forebygga och atgarda ar begrepp som aterkommer och anvénds i flera olika
sammanhang. Inom skolan relateras begreppet framja till ett kontinuerligt arbete som
riktar sig till alla elever. Konkret handlar det om att starka alla elevers fysiska, psykiska
och sociala vélbefinnande och i arbetet tillvarata det sunda och friska. Arbetet genomfors
pa skolan utan férekommen anledning (Socialstyrelsen & Skolverket, 2016).

Att forebygga handlar om att riskfaktorer eller riskomraden, som kan leda till ohalsa
och svarigheter att na utbildningens mal, har samlats in och synliggjorts. Exempel pa
riskomraden &r att elever upplever stress, otrygghet, studieoro, krankande behandling
eller diskriminering (Socialstyrelsen & Skolverket, 2016; Skolinspektionen, 2015).

Begreppet atgarda handlar om att hantera uppkomna problem, héandelser och
svarigheter p& individ-, grupp- och skolniva. Atgarder sétts in for att komma till ratta med
problemet. Exempel pa atgarder inom skolan &r dels det arbete som sker inom ramen for
sarskilt stod och atgardsprogram dels de insatser som satts in vid riskbeteenden,
konflikthantering och krankande behandling (Socialstyrelsen & Skolverket, 2016).

Begreppen framja, forebygga och atgarda sammankopplas i sin tur med andra ord och
begrepp. En dterkommande definition av begreppet framja narvaro ar skolans arbete med
att utforma goda, lugna och trygga larmiljoer, dar undervisningen &r anpassad efter den
enskilde elevens behov. SOU (2016:94) och Skolverket (2010;2012) redogdr for, att en
god larmiljo kénnetecknas av en motiverande undervisning, dar rattigheter och
skyldigheter synliggors och dar verkligt inflytande och delaktighet for eleverna
mojliggors. | grundskolans verksamhet behovs ett gemensamt forhallningssatt kring
bemotande och hur skolan arbetar mot diskriminering och krankande behandling (SOU,
2016:94, Skolverket, 2010; 2012).

Vidare definieras begreppen narvaro och skolplikt pa foljande satt:
- Narvaro &r nar eleven ar pa plats pa skolan och deltar. Till de olika lektionerna
har eleven med sig det material som behdvs (Skolverket, 2012).



- Skolplikt &r en lagstadgad skyldighet for barn och ungdomar som &ar bosatta i
Sverige. De ska delta i den verksamhet som den obligatoriska grundskolan
anordnar. Skolplikt & samtidigt en rattighet, dér alla barn och ungdomar har rétt
till kostnadsfri grundlaggande utbildning i allman skola (Skolverket, 2012).

Skolinspektionen (2015; 2016 a; 2016 b) betonar att det finns flera orsaker till att en
elev stannar hemma fran skolan. Darmed &r det viktigt att systematiskt kartlagga vad det
finns for hinder eller riskomraden i larmiljoerna. Exempel pa riskfaktorer, pa grupp- och
skolniva, ar att det kan finnas problem i motet mellan elever, mellan elever och
skolpersonal, socialt utanforskap, bristfallig undervisning i ett visst dmne, avsaknad av
extra anpassningar och sarskilt stod, otillfredsstallande larmiljo och att eleven upplever
att hen inte lar sig meningsfulla saker, 1ag grad av lararkontakter, haltimmar, lararbyten
samt en otydlig ansvarsfordelning mellan skolpersonalen och skolans olika professioner.
Nar franvaro har synliggjorts ska atgarder tidigt sattas in. Avgorande, for att elevens
atergang till skolan ska fungera, ar bemétande fran skolpersonalen (Skolinspektionen,
2015; 2016 a; 2016 b).

Det finns olika ord och begrepp som beskriver franvaro till exempel giltig franvaro,
ogiltig franvaro, skolk, skolvagran, hemmasittare och problematisk skolfranvaro.
Egentligen beskriver begreppen samma problem, att barn och unga inte kommer till
skolan. Gren Landell (2018) pavisar att det ar viktigt att ord och begrepp definieras i ett
sammanhang. Ord och begrepp om franvaro definieras och forklaras pa féljande sétt:

- Franvaro betyder att eleven ej ar pa plats i skolan och pa lektionerna. Franvaro
delas upp i olika former, men det beh6vs en medvetenhet om att all franvaro
paverkar elevens larande och utveckling negativt.

(Skolinspektionen, 2016 a; 2016 b)

- Giltig franvaro ar till exempel beviljad ledighet, befrielse fran undervisning eller
franvaro pa grund av sjukdom. Begreppet giltig franvaro ar ocksa sammankopplat
med begreppet anmald franvaro (Skolverket, 2012).

- Ogiltig franvaro ér till exempel nar eleven skolkar eller avviker fran lektioner.
Skolk relateras till att det &r ett normbrytande beteende dar vardnadshavare
inte alltid har kannedom att barnet ej ar i skolan. Ogiltig franvaro ar ett
laddat begrepp och det anvands fortfarande, men tanken &r att det ska bytas ut
till det mindre varderande begreppen, till exempel ej anmald franvaro
(Skolinspektionen, 2016 a; 2016 b).



- Strofranvaro ar enligt Skolinspektionen (2016 a; 2016 b) upprepad franvaro pa
mellan 5 - 20 procent under minst tva manader.

- Sammanhé&ngande problematisk franvaro definierar Skolinspektionen (2016 a;
2016 b) som total franvaro under minst en manad. Problematisk franvaro paverkar
eleven negativt har och nu, men dven pa lang sikt.

| resultatdelen aterkommer och anvands ovan namnda begrepp, dock finns det en

stravan efter att i sa stor utstrackning som majligt anvanda begreppen narvaro, franvaro,

problematisk franvaro samt anméld franvaro och ej anmald franvaro.

3.3 Dokument och dokumentation

Saval Skolverket (2012) som Skolinspektionen (2016 a; 2016 b) poangterar hur viktigt
det ar att grundskolan dokumenterar sitt framjande, forbyggande och atgardande arbete.
Det ska finnas dokument som dels beskriver arbetet med att framja narvaro dels rutiner
som tydliggor ett systematiskt arbete for att tidigt upptacka franvaro och satta in konkreta
atgarder, vilka provas, foljs upp, utvéarderas och analyseras. | rutinerna ska det finnas en
tydlig ansvarsfordelning. Vidare betonas att, om insatta atgarder inte leder till
okad narvaro ska andra atgarder prévas och dokumenteras (Skolverket, 2012;
Skolinspektionen, 2016 a; 2016 b).

Pa flera skolor saknas beskrivningar av elevhalsoteamets roll och ansvar i det
narvaroframjande arbetet och det forebyggande franvaroarbetet. Elevhalsoteamen
behover finnas mer ute i skolverksamheten. Skolverket (2012) och Skolinspektionen
(2016 a; 2016 b) later forsta att gemensamt for arbetet med att framja narvaro och

forebygga franvaro, ar att verka for goda relationer, samsyn och samarbete.

3.4 Rektor och elevhalsoteam, ett gemensamt ansvar och arbete

Pa varje skola ska det finnas tillgang till elevhalsoteam med medicinsk, psykologisk,
psykosocial och specialpedagogisk kompetens. Elevhalsoteam har till uppgift att i
utbildningen skapa forutsattningar for framjande och utvecklande larmiljoer. Parallellt
pagar elevhalsoteamets forebyggande och atgardande arbete, dér syftet ar att Gverbrygga
hinder och svarigheter. Elevhalsoteamet ska dven stimulera, handleda och ge stod till
saval skolledning som ldrare och elever samt verka for att undervisningen anpassas i
forhallande till varje elevs forutséttningar och behov. Det ar saledes ett halsoframjande
friskhetsperspektiv  och  forhallningssatt som ska vara utgangspunkten for
elevhélsoteamets arbete. (Skollagen, 2010:800; Skolinspektionen, 2015).
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Det ar rektor som, enligt Skolverket (2010; 2012) har det Overgripande ansvaret for
arbetet med att framja narvaro, forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro.
Rektor ar ocksa ansvarig for att tillvarata elevhalsoteamets kompetenser i ett tidigt skede
for att ge lararna stod i arbetet med att ge alla elever den ledning och den stimulans som
de behover i larandet samt i arbetet for att undanrGja hinder som uppkommer i
larmiljéerna. Pa varje skola ansvarar rektor for att det finns vél kanda och fungerande
rutiner i arbetet med att framja narvaro, forebygga och atgéarda franvaro (Skolverket,
2010; 2012).

Elevhalsoteamets medicinska insatser utgar fran ett basprogram vad det galler
halsokontroller och vaccinationer. Skolskoterskan &r den i elevhélsoteamet som traffar
alla elever, fran forskoleklass till arskurs nio. Under hogstadietiden traffar skolskaterskan
eleverna utan vardnadshavare. Syftet med alla halsobesok ar att synliggora det friska och
fora samtal om halsosamma levnadsvanor men det handlar &ven om att tidigt identifiera
ohdlsa, eventuella problem eller symtom hos eleven, vilka skulle kunna betyda att eleven
tidigt behover stod och hjalp. Skolskéterskan har en betydelsefull roll som samordnare
mellan vardnadshavare, rektor, skolans personal och externa myndigheter
(Socialstyrelsen & Skolverket, 2016).

Elevhalsoteamets psykosociala insatser handlar om att genomfora olika typer
av samtal pa individ-, grupp- och skolniva. Pa individniva kan det vara stod-,
motivations- och krissamtal. Pa uppdrag av rektor och infor beslut om sarskilt stod och
upprattandet av till exempel ett atgardsprogram utreder, analyserar och bedémer kuratorn
elevens sociala och psykosociala situation. Kuratorn ger ocksa handledning och
konsultation och bidrar med kunskap om risk- och skyddsfaktorer for elevers hélsa,
sociala situation, larande och utveckling. Kuratorn har en viktig uppgift i arbetet med
skolans struktur och organisation kring vardegrund och likabehandling. | kuratorns
uppdrag ingar ocksa kontakter med andra verksamheter sasom socialtjéanst och barn - och
ungdomspsykiatrin (Socialstyrelsen & Skolverket, 2016).

Elevhalsoteamets psykologiska insatser innebér ett arbete med elevers kédnslomassiga
och psykiska hélsa. Psykologen bidrar med kunskap om elevers forutsattningar for
utveckling och larande och stod for att Gverbrygga svarigheter. Psykologen genomfor pa
uppdrag av rektorn, psykologiska utredningar. Psykologen har ocksa stodjande samtal
med elever och vardnadshavare. Skolans personal kan konsultera psykologen och fa
handledning (Socialstyrelsen & Skolverket, 2016).



Elevhalsoteamets specialpedagogiska insatser handlar om att kartlagga mojligheter
och hinder i olika larmiljoer. Det handlar ocksa om att tidigt mota, utreda och satta in stod
for elever i behov av sarskilt stod. Specialpedagogiska insatser innebar ocksa
genomforande och analys av pedagogiska utredningar samt att tillsammans med elev,
vardnadshavare och undervisande larare uppréatta atgardsprogram, som féljs upp och
utvarderas. Specialpedagogen ger handledning och konsulterar den pedagogiska
personalen och stddjer utvecklingen av skolans larandemiljoer (Socialstyrelsen &
Skolverket, 2016).



4. TIDIGARE FORSKNING

| avsnittet, tidigare forskning, beskrivs inledningsvis vad som kannetecknar en god
skol- och larmilj6. Det ar en viktig aspekt, eftersom gemensamt fér forskningen kring
narvaro och franvaro ar att det framst ar riskfaktorer och atgarder for elever med
problematisk franvaro, som synliggors. Darefter presenteras olika perspektiv pa arbetet
med att framja narvaro, forebygga och atgarda problematisk franvaro. Avslutningsvis

aterfinns en kort sammanfattning av vad forskningen visar.

4.1 En god skol - och larmiljo
I en god och halsoframjande skol- och larmiljo prioriteras saval kunskapsmal som trivsel,
trygghet, delaktighet och inflytande for alla elever. Konkret handlar det om att eleverna
upplever att de nar kunskapsmalen, att de ar motiverade och far konstruktiv respons pa
genomforda uppgifter, att de har en 6verblick, att de forstar det de ser, hor och gor samt
att de i studierna far strategier for att satta in det de Iar sig i ett sammanhang. En god skol-
och larmiljo, karakteriseras ocksa av ett inkluderande perspektiv, dar nivagruppering och
exkludering ar ovanligt. Eleverna far aven uppleva att de lyckas och att de far stod att
dverbrygga motgangar och svarigheter (Gren Landell, 2018; Friberg, Karlberg, Sundberg
Lax & Palmér, 2015).

Backlund (2007), Stigsdotter Ekberg (2010) och Kearney (2001) synliggdr i sin
forskning hur viktigt det ar att rektor, elevhélsoteam och larare har forvantningar pa
eleverna och ett tydligt pedagogiskt ledarskap. Det ar rektor, elevhédlsoteam och larare,
som tillsammans &r forebilder for eleverna och de har auktoritet for att skapa trygghet och
studiero. Vidare podngteras att det ar viktigt att undervisningsinnehallet ar relaterat till
bade baskunskaper och problemldsning samt att undervisning tranar eleverna i att
reflektera (Backlund, 2007; Kearney, 2001; Stigsdotter Ekberg, 2010).

Gren Landell (2018) betonar ocksa elevhalsoteamets roll i arbetet med att skapa en
god skol- och larmiljo. For att det arbetet ska fungera, behdvs ett gemensamt
forhallningssatt hos rektor, elevhélsoteam och larare samt tydliga dokument med rutiner
for hur arbetet ska genomforas. Det handlar ocksa om att vidareutveckla elevhalsoteamets

roll sa att de ar kanda och tillgangliga for alla elever (Gren Landell, 2018).
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4.2 Narvaroframjande arbete for alla

Det néarvarofrdmjande arbetet relaterar Gren Landell (2018) till ett skolklimat som
kénnetecknas av trygghet och studiero. Gren Landell resonerar och menar att begreppet
skolklimat & sammankopplat en god skol- och larmilj6. Simovska, Lindegaard Nordin
och Dahl Madsen (2015) redogor for att elevers hélsa och valbefinnande har blivit ett mer
prioriterat omrade i skolans framjande arbete. Samtidigt finns det en spanning mellan
statens dvergripande halsoframjande mal och hur respektive kommun och skola tolkar
malen och realiserar dem. Uppdelningen av ansvar mellan kommun, skola och stat
forsvarar det halsoframjande arbetet. Simovska, Lindegaard Nordin och Dahl Madsen
visar att det halsoframjande arbetet pa skolor framst pagar under en begransad tidsperiod
och i det sammanhanget ar halsomalen ej sammankopplade med pedagogiska mal och
elevernas larande. En slutsats som Simovska, Lindegaard Nordin och Dahl Madsen drar
I sin studie &r att halsorelaterad kunskap behover integreras i utbildningssystemet.
Ytterligare en faktor som framjar narvaro, enligt Gren Landell &r att det finns dokument
med rutiner for narvarokontroll. | rutinerna bor begreppen narvaro, giltig och ogiltig
franvaro vara definierade och konsekvenser och insatser synliggjorda. Vidare ska
rutinerna vara val kanda hos alla, saval skolpersonal som elever och vardnadshavare. Det
handlar ocksa om att skolan har ett systematiskt arbete for att kunna synliggéra monster
i skolans narvaro- och franvarosiffror (Gren Landell, 2018; Simovska, Lindegaard Nordin
& Dahl Madsen, 2015).

Strand (2013) visar i sin forskning att stédjande faktorer for att frdmja narvaro ar
vuxenstod med professionellt forhallningssétt och bemdtande, pedagogiskt stéd, god
kommunikation och goda relationer samt att det finns en kontinuitet i skolarbetet.
Motsatsen é&r, enligt Strand, ndar kommunikation mellan elever och skolpersonal och
elever emellan ej fungerar och nér skolans dokumentation inte éverensstdmmer med vad
som genomfors. Det gor att eleven soker sig bort fran skolan. For att framst kunna arbeta
fraimjande behdver skolan enligt, Strand ha fungerande regler for att folja upp elevernas
studieresultat, anpassa och satta in stdd i undervisningen och dokumentera det som
genomfors (Strand, 2013).
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4.3 Riskfaktorer for skolfranvaro
Saval Kearney (2001) som Friberg, Karlberg, Sundberg Lax och Palmér (2015) och
Gren Landell, Aho, Carlsson, Jones och Svedin (2013) pavisar att a&ven om orsaker till
franvaro varierar sa finns det gemensamma faktorer. Det handlar om att skolan och
skolgdngen av eleven, upplevs som meningslos och att hen forknippar den med ett
kanslomassigt obehag. Eleven kan ha en dnskan att ga i skolan men hen har svarigheter
att sjalv bryta sitt frinvaromonster. Elevens franvaro ar oftast kand av vardnadshavare
och i skolan isolerar eleven sig fran larare och klasskamrater, men samtidigt kan eleven
ha fungerande sociala kontakter och aktiviteter utanfér skolan. Gren Landell, Aho,
Carlsson, Jones och Svedin later forstd att det hos skolpersonalen behdver finnas en
medvetenhet om riskfaktorer for franvaro. Riskfaktorer kan relateras till bade individen
och det sociala sammanhang dér individen befinner sig. | sammanhanget poédngteras att
social formaga inte enbart ar individrelaterat utan det handlar om hur den sociala miljén
ser ut och hanterar olikheter (Friberg, Karlberg, Sundberg Lax & Palmér, 2015;
Gren Landell, Aho, Carlsson, Jones & Svedin, 2013; Kearney, 2001).

Strand (2013) menar att skolfranvaro kan ses som en process, vilken startar under
lagstadiet med franvaro ndgon timme da och da. Pa mellanstadiet dkar franvarotiden och
eleven kan vara franvarande flera lektioner och hela dagar. Under senare delen av
hogstadiet accelererar franvarotillfallena ytterligare och eleven ar franvarande flera dagar
i veckan eller flera veckor eller manader i strack. Strand framhaller att det finns brister i
skolsystemet, som kan sammankopplas med upprepad franvaro och skolk. Det handlar
om avsaknad av dokumentation och uppf6ljning av elevens valmaende och studieresultat
samt att elever uttrycker och upplever att de inte far stod i forhallande till svarigheter.
Samtidigt saknas i vissa fall utmaningar for eleven och hen upplever inte studierna som
meningsfulla. Meningsfullhet och ké&nslan av att larande sker i ett ssmmanhang &r viktigt
for elevens motivation. Ytterligare faktorer som paverkar franvaron ar enligt Strand
relationsproblem mellan jamnariga men framst mellan eleven och undervisande larare.
Strand synliggor savél positiva som negativa attribut i mdotet mellan elever och
skolpersonal. Positiva attribut handlar om att lararen visar engagemang i métet med
eleven bade pa skolan och utanfér skolan, att lararen for direkt dialog med eleven och att
skolpersonal &r tillganglig for eleven. Negativa attribut nér skolpersonal ger uttryck for
elevens negativa egenskaper och beddmer eleven negativt. Avsaknandet av goda
relationer gor att elever distanserar sig fran skolpersonalen och skolan (Strand, 2013).
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Registrering och dokumentation av narvaro och franvaro i digitala system &r positivt
men samtidigt ett dilemma eftersom ord och begrepp har olika betydelse. I den digitala
registreringen finns, enligt Bodén (2016) tva diskurser kring elevers narvaro och franvaro.
Det handlar dels om att den enskilda och sjélvstandiga eleven &r ensamt ansvarig for
franvaron som neutralt och effektivt registreras i digitala system, dels om att elevers
inregistrerade franvaro inte enbart kan ses som ett individrelaterat problem. Individen
ingar i ett gemensamt socialt sammanhang och det ar dar skolfranvaron uppstar och det
synliggors ej i de digitala narvaro - och franvarosystemen (Bodén, 2016).

Friberg, Karlberg, Sundberg Lax och Palmér (2015), Gren Landell (2018) och Kearney
(2001) delar in riskfaktorer och orsaker till franvaro i, individuella faktorer, sociala

faktorer och skolrelaterade faktorer.

4.3.1 Individuella faktorer
Vanligt for individuella frnvarofaktorer &r att elever har en negativ sjalvbild, ett
bristande sjalvfortroende, oro, sjukdomar, varkbesvar, angest, social fobi,
neuropsykiatrisk problematik och depression samt att hen i skolan upplever att hen
befinner sig i en utsatt situation och misslyckas i sitt skolarbete. Skolkande elever har
framst olika former av beteendeproblem och ar trotsiga eller uppfor sig stérande (Friberg,
Karlberg, Sundberg Lax & Palmér, 2015; Kearney, 2001).

4. 3.2 Sociala faktorer

Sociala faktorer menar Friberg, Karlberg, Sundberg Lax och Palmér (2015) och Gren
Landell (2018) har sin utgangspunkt i att eleven i skolan har blivit krankt och trakasserad
eller socialt utesluten. Ej fungerande kamratrelationer och grupptryck gor att eleven soker
sig bort fran skolan. Sociala faktorer ar ocksa kopplade till barnets hemmiljo och
socioekonomiska forutsattningar. Det kan handla om vald, missbruk, psykisk ohalsa i
hemmet eller bristande engagemang hos vardnadshavare, ensamstaende foralder eller en
oférmaga att ge barnet stod. Strand (2013) relaterar sociala franvarofaktorer till icke
fungerande sociala relationer mellan eleven och larare och eleven och jamnariga
klasskamrater. Sociala problem kan ses som en konsekvens av skolk samtidigt som det
kan vara en konsekvens av relationsproblem i skolan och svarigheter att forsta
kommunikationen mellan l&rare och elev (Friberg, Karlberg, Sundberg Lax & Palmér,
2015; Gren Landell, 2018; Strand, 2013).
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4.3.3 Skolrelaterade faktorer
Skolrelaterade riskfaktorer for franvaro handlar enligt Gren Landell (2018) och
Stigsdotter Ekberg (2010) om att skolan brister i uppmarksamhet och registrering av
narvaro och franvaro fran vissa lektioner, att undervisningen &r ostrukturerad,
oférutsagbar och ej motiverande, att det ar for mycket sjalvstandigt arbete och for fa
lararledda lektioner samt att det i schemalaggningen finns for manga haltimmar. Vidare
saknas det bade anpassningar och stod i den ordinarie undervisningen och sarskilt
specialpedagogiskt stod. Bade Gren Landell och Stigsdotter Ekberg later forsta
skolrelaterade faktorer ocksa handlar om ofungerande relationer mellan elev och
skolpersonal och brister i fortroendet mellan elev och larare. Skolan kan minska risken
till problematisk franvaro genom att uppmuntra narvaro och vid franvaro tidigt agera med
konsekvenser for franvaro (Gren Landell, 2018; Stigsdotter Ekberg, 2010).

Nar riskfaktorer och en elevs franvaro har synliggjorts, har skolan till uppgift att
skyndsamt kartlagga och analysera pedagogiska, social och psykosociala svarigheter, for
att mota eleven och ge stod, sa att hen kommer ater till skolan. Det behévs en plan for
eleven och att skolan anpassar skolarbete och samarbetar med saval hemmet som andra
myndigheter. Det handlar om att tydliggora att skolnarvaro ar viktigt (Friberg, Karlberg,
Sundberg Lax och Palmér, 2015).

Ek (2018) anser att det behdver finnas en medvetenhet om att ungdomar som har
skolfranvaro “ofta” har en sammansatt problematik déir sociala svarigheter, psykisk
ohélsa och inlarningssvarigheter paverkar och paverkas av varandra. Har menar Ek att
om inte samverkan och samsyn finns mellan myndigheter och inom elevhalsoteam sa
forsvaras arbetet tillsammans med den unge. Ett ensidigt fokus pa enbart skolsvarigheter
kan leda till att den unge hamnar mellan stolarna och inte far det stod hen har ratt till
(Ek, 2018).

4.4 Att atgarda problematisk franvaro
Samtidigt som Gren Landell (2018), Friberg, Karlberg, Sundberg Lax och Palmér (2015)
och Kearney (2001) menar att det finns gemensamma namnare for riskfaktorer for
problematisk franvaro sa poangterar de att det inte finns en orsak eller forklaring utan
flera olika faktorer, vilka 0msesidigt paverkar varandra och varierar fran individ till
individ. Gren Landell synliggor att det alltid finns en utlosande faktor till skolfranvaro,
vilken sedan vidmakthalls av andra faktorer. Det &r viktigt att skolan agerar tidigt nar

elever har strofranvaro, eftersom det underlattar arbetet med att forhindra fortsatt
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skolfranvaro. Skolan behdver utga fran det som fungerar bra fér eleven och aktivt arbeta
for att upptacka krankningar, inlarningssvarigheter eller psykisk ohalsa. Det handlar
saledes om att ha ett professionellt bemétande och forhallningssatt. Friberg, Karlberg,
Sundberg Lax och Palmér poangterar precis som Gren Landell hur viktigt det ar att varje
skola har en plan dar savél arbetet med att framja narvaro, forebygga och atgarda franvaro
synliggdrs och konkretiseras. Det handlar om samverkan och ett systematiskt
kvalitetsarbete (Friberg, Karlberg, Sundberg Lax & Palmér, 2015; Gren Landell, 2018;
Kearney, 2001).

Kearney och Graczyk (2014) tecknar en liknande bild och relaterar insatser for att
komma till ratta med problematisk franvaro till tre olika nivaer: universella
interventioner, selektiva interventioner och indikerande interventioner. Pa universell niva
géller insatserna alla elever och det handlar om trygghet och studiero, fungerande
stadiedvergangar och ett valfungerande samarbete mellan hem och skola. Pa selektiv niva
handlar det om att det finns strategier for hur arbetet ska se ut for att komma till ratta med
de risker som framkommit vid Kkartlaggning och analys. | arbetet handlar det om att
dverbrygga och undanrdja hinder for elevens skolgang, krankningar och utanférskap. Det
handlar ocksa om att ge eleven stod sa att hen nar mal och kunskapskrav och att det finns
ett gott samarbetet mellan hem och skola. Indikerande interventioner innebdr att eleven
ar och har varit franvarande och insatserna ska sattas in pa individniva. For att arbetet ska
fungera behover det finnas ett fungerande arbete mellan hem och skola med goda
relationer. Fortroendeingivande larare som uppmuntrar och ger stdd och stéller rimliga
krav ar enligt Kearney och Graczyk avgorande for att elever med problematisk
skolfranvaro aterkommer till skolan (Kearney & Graczyk, 2014).

Ek (2018) framhaller i sin forskning att samverkan och makt mellan olika myndigheter
visar sig i arbetet med ungdomar som inte gar till skolan. I samverkan mellan olika
myndigheter sasom BUP, socialtjanst och skola finns dels olika professionstillhérigheter
dels interprofessionella makthierarkier. Ek podngterar att makthierarkierna paverkar
mojligheterna for samverkan och optimal hjalp till ungdomarna. For att lyckas med
samverkan behdver maktbalansen mellan de olika professionerna jamstallas sa att en
jamvikt infinner sig. Ek resonerar och fragar: vem samverkan ar till for, den unga
individen eller myndigheterna. Ek havdar att trots att samverkan ar lagstadgad sa riskerar
moten mellan olika myndigheter att bli ett spel for galleriet. Vid moten samlas flera

representanter och dokumenterar. Det skrivs planer och fattas beslut. Samverkan blir i det
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sammanhanget ett alibi for att nagot genomfaérs men anda inte realiseras och det forsvarar
konkret hjélp och insatser (Ek, 2018).

4.5 Sammanfattning

Det finns bade internationell och nationell forskning kring narvaro och franvaro.
Genomgang av tidigare forskning visar att det framst ar franvaro i férhallande till
individrelaterad och socialrelaterad problematik som synliggors. Utgangspunkt for
forskningen &r psykologiska och medicinska perspektiv. Forskning kring vad frdmja
narvaro ar och hur arbetet med att framja narvaro ser ut i den vardagliga
skolverksamheten synliggors inte i samma utstrackning.

Gren Landell (2018) menar att forskningen behdver véxla mellan flera perspektiv och
problematisera vad arbetet med att framja narvaro, forebygga franvaro och atgarda
problematisk franvaro handlar om. Skolan som helhet behéver definiera vad begreppen
star for och betyder. Vidare behdver skolan utveckla och arbeta med att ge eleverna
franvaroférebyggande stéd. Det behévs en medvetenhet hos all personal inom skolan, att
det inte ar eleven som ar ensam problembarare. Att elever inte gar i skola och darmed
riskerar att inte uppna kunskapskraven for betyget E, leder i forlangningen till utsatthet
och utanforskap i samhéllet (Gren Landell, 2018).

Séledes behdvs det fortsatt forskning kring individuella och sociala forklaringar till
franvaro, men ocksa forskning kring skolrelaterade forklaringar till franvaro. Det &r
viktigt att reflektera kring hur forskningen kan véxla perspektiv och ge plats at pedagogik
och specialpedagogik. For att fa mer kunskap och fordjupad forstaelse handlar det om att
anvanda pedagogisk teoribildning och specialpedagogiskt perspektiv for att synliggora
ny kunskap om vad arbetet med att frdmja ndrvaro innebér och hur det genomfors i

skolvardagen.
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5. TEORETISK ANSATS

Utgangspunkt i studien ar socialkonstruktionistisk teoribildning. Det handlar om att
analysera hur rektor och elevhalsoteam arbetar for att framja narvaro, férebygga franvaro
och atgarda problematisk franvaro. Inledningsvis presenteras &versiktligt vad
socialkonstruktionistisk teori dr och kan vara. Darefter foljer en kort genomgang av en
diskursteoretisk ansats och diskursanalys samt idéer kring kommunikation
mellanmanskliga relationer och de delar av Michel Foucaults teori kring makt, som &r
relevanta for studien. Avslutningsvis beskrivs vad som ké&nnetecknar de
specialpedagogiska perspektiven, Kkategoriskt respektive, dilemmaperspektiv och
relationellt perspektiv. De ar anvéndbara i studien eftersom de handlar om synsétt kring
manniskors samspel, kommunikation och definition av vem eller vilka, som &r i

svarigheter och behdver stod, insatser och atgarder.

5.1 Socialkonstruktionistisk teori

Centralt i socialkonstruktionistisk teori ar att det inte finns nagon fardig och sann kunskap
om vérlden. Manniskan &r, ett tdnkande subjekt som konstruerar, testar och genomfor
nagot for att se vad det leder till. Varje ménniska lar sig, bildas, kommunicerar, tolkar och
handlar genom att interagera, samspela och kommunicera med andra. Syftet ar alltid att
tillsammans skapa mening, forsoka forsta verkligheten och varandra samt kritiskt granska
och férhalla sig till det som framkommer (Imsen,2006; Wenger, 2008; Asberg, 2001).

Imsen (2006) later forsta, att det finns en skillnad mellan den externa varlden, vilket
kan relateras till “varlden i sig” och ménniskans medvetenhet, “varlden for mig”. Aven
Lindell (2006) och Skarre Aasebg och Melhuus (2007) visar, att manniskan i ett
socialkonstruktionistisk perspektiv inte har tillgang till ngon objektiv och sann kunskap
om verkligheten. For att 6verleva menar Skarre Aasebg och Melhuus och Lindell att det
ar manniskan som genom kommunikation och tdnkande konstruerar sin omvérld och
verklighet. Det behdvs samtidigt en medvetenhet om att maénniskors interaktion,
tolkningar och meningsskapande alltid sker i relation till tid, kultur och traditioner (Imsen,
2006; Lindell, 2006; Skarre Aasebg & Melhuus, 2007).

Bruner (2004) poangterar att en viktig del inom socialkonstruktionism &r den
konstruktionistiska tesen, vilken handlar om hur verkligheten konstrueras. Kunskap,
larande och verkligheten, ar enligt Bruner en produkt av maénniskans ténkande,

medvetenhet, meningsskapande och gemenskap. Bruner menar att det handlar om en
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acceptans av olika alternativ och tolkningsperspektiv och att alla tolkningar har ett lika
vérde. Vidare reflekterar Bruner och synliggdr ménniskans stdndiga stravan efter att

forsoka forsta och skapa mening (Bruner, 2004).

“Att forsta ndgot pd ett visst sditt utesluter inte att man kan forsta det pd ett annat sdtt.
Att forstd nagot pd ett visst sdtt dr bara “rdtt” eller “‘fel” i relation till det specifika

perspektiv som forstdelsen bygger pa” (s. 31).

5. 1. 1 Kommunikation
| socialkonstruktionistisk teori ses ménniskan som ett subjekt, som blir ménniska
tillsammans med andra ménniskor i intersubjektivitet. Dewey (1916;1999) och Vaager
(2003) tydliggor att manniskan ska ses som en aktiv och kreativt handlande individ som
koordinerar handlingar genom samverkan och kommunikation. Det & kommunikation
som formar och omformar méanniskan och utvecklar hens erfarenheter. Kommunikation
och viljan att ta del av vad andra tanker och kénner ger individen erfarenheter, férdjupad
forstaelse och mening. All kommunikation bygger pa mellanmanskliga moten och i det
sammanhanget bade paverkar och paverkas individer av varandra. For att forsta
medmanniskor och sig sjalv behdver hen ga utanfor sig sjalv och betrakta erfarenheterna
med andra subjekts 6gon. Det handlar om perspektivtagande och ett utbyte av erfarenheter
i olika meningsskapande kommunikationsgemenskaper. Dewey beskriver det pa foljande
satt: “Kommunikation &r en process déar erfarenheter delas tills det blir gemensam egendom” (s. 44).

Croona (2008) betonar precis som Dewey att intersubjektiv kommunikation bygger pa
en omsesidighet, dar individer nar de mots, stravar efter att forsoka forsta och darmed
”ta” den andres perspektiv. Croona beskriver det, som ett besdk i en medméanniskas
erfarenhetsvarld, vilket i sin tur utvecklar det egna perspektivet genom deltagande i en
gemenskap. Uljens (2001) tecknar en liknande bild, &ven om inte begreppet intersubjektiv
kommunikation anvands. Det handlar om att den som vill sdga nagot, medvetet maste
valja vad som ska sédgas, vad det kan betyda och hur det kan tolkas. Att forstd vad en
annan ménniska sager innebdr att orientera sig mot den andre och sétta in det som s&gs i
ett sammanhang (Croona, 2008; Dewey, 1916;1999; Vaager, 2003).

5.2 Endiskursteoretisk ansats och diskursanalys

Saval diskursteori som diskursanalys tillhor socialkonstruktionistisk teori men Svensson
(2019) och Winther Jargensen och Phillips (2000) menar att det inte &r helt fritt att
uppleva och tolka hur vérlden ser ut. Hur vérlden ser ut begrénsas av forestallningsramar,

som finns i olika sociala sammanhang och vid en viss tidpunkt. Férhallandet mellan
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socialkonstruktionism och diskursteori och diskursanalys ar, enligt Winther Jgrgensen
och Phillips att det finns ett samband mellan kunskap och social handling. Det betyder att
olika sociala varldsbilder leder till olika sociala handlingar. Darmed ar kunskap och
sanning sociala konstruktioner, vilka i sin tur far olika konkreta sociala konsekvenser.
Bade Winther Jargensen och Phillips och Svensson anser att det behdvs en medvetenhet
om att diskursteori och diskursanalys ej ar 16sryckta fran varandra utan att de kompletterar
varandra (Svensson, 2019; Winther Jgrgensen & Phillips, 2000).

Begreppet diskurs kan definierar pa foljande stt: “en diskurs ar ett bestamt satt att tala om
och forstd varlden (eller ett utsnitt av varlden)” (s.7). En diskurs har saledes forutbestamda
positioner, vilka ett subjekt kan inta. Winther Jgrgensen och Phillips (2000)
vidareutvecklar begreppet diskurs och poédngterar att en diskurs alltid konstituerar sig i
forhallande till det som utesluts. | en diskurs finns en mangtydighet, dar syftet ar att
avskaffa eller tillsluta. Samtidigt ar det viktigt att vara medveten om att en diskurs bade
paverkar och paverkas av andra diskurser (Winther Jargensen & Phillips, 2000).

Foucault (1986;1987) havdar att trots att diskurser kan ses som regelbundna sa pagar
det ocksa en konflikt mellan dem. De lever parallellt eller kimpar mot varandra om vad
som &r ratt och sant. Makt och kunskap ar saledes forutsattningar for varandra. Till
begreppet diskurs relaterar Winther Jargensen och Phillips begreppet diskursordning.
Diskursordning &r en grupp diskurser, vilka agerar inom samma sociala omrade och de
kan saledes vara bade i konflikt och samverkan med varandra (Foucault,1986;1987;
Winther Jgrgensen & Phillips, 2000).

5.2.1 Begreppen diskursteori och diskursanalys
Det 6vergripande syftet med diskursteori och diskursanalys handlar om att forsoka forsta
samhallet s som det ser ut har och nu samt att forsoka forsta vad som sker i det dolda.
Svensson (2019) menar att det ocksa handlar om att forsta hur makt och ideologier
fungerar i var vardag. Svensson betonar att det pagar en maktkamp i arbetet med att skapa
mening om vad som “&r” fakta och absolut sant. En viktig utgangspunkt i diskursteoretisk
ansats ar en medvetenhet om att sociala handelser aterfinns i en produktionsprocess som
standigt forandras (Svensson, 2019).

Diskursanalys kan jamfdras med ett pussel, déar delarna forst plockas isér, analyseras,
for att sedan sattas samman igen pa ett nytt satt. Pa sa satt skapas en fordjupad forstaelse
om samhéllet. Vid diskursanalys kompletterar systematik, tydlighet och kreativitet
varandra. Det gor att intressanta tolkningar mojliggors. Bade Winther Jgrgensen och

19



Phillips (2000) och Svensson poangterar att det inom diskursanalys finns olika
angreppssatt, som kan kombineras. Det gor att den som anvander diskursanalys kan bygga
upp en egen diskursanalytisk ram i det konkreta studiearbetet. Diskursanalys handlar om
att synliggora diskursers innehall och hur de kompletterar varandra och agerar med och
mot varandra. Det gor att diskursernas innehall forandras (Svensson, 2019; Winther
Jorgensen & Phillips, 2000).

Diskursanalys handlar om att synliggora diskursers innehall och hur de kompletterar
varandra och agerar med och mot varandra. Ramarna finns men parallellt skapas
underdiskurser som i sin tur dels kan komplettera varandra dels de formulerade och
fardiga diskurserna framja narvaro, forebygga franvaro och atgarda problematisk
franvaro. | studien anvénds diskursanalys och utgangspunkt &ar de tre formulerade och
fardiga diskurser: framja narvaro, forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro.
Att diskurserna dr “fardiga” betyder att ramarna for respektive diskurs ar konstruerade i
forhallande till nagot. | denna studie ar det i forhallande till vad skolans lagstiftning och
styrdokument séger, men aven i forhallande till grundskolans praktiska elevhalsoarbete.
Diskursen framja narvaro handlar om och betonar att det ar ett standigt pagaende arbete
som erbjuds och galler for alla elever. Ramarna for diskursen férebygga franvaro handlar
om att riskfaktorer eller riskomraden, som kan leda till ohélsa och svarigheter att na
utbildningens mal, har samlats in och synliggjorts. Diskursen atgarda problematisk
franvaro handlar om att franvaron utgor ett problem och att atgarder behdver sattas in pa

saval individniva som grupp- och skolniva (Socialstyrelsen & Skolverket, 2016).

5. 2.2 Maktperspektiv
I varje samhalle finns en vilja att styra, normalisera och disciplinera manniskor. Det &r
alltid majoriteten som har makt att fatta beslut och bestdammer vérden och kriterier for
normalitet. Inom diskursteori och diskursanalys finns olika perspektiv pa makt och
maktférhallanden. Manniskor utbyter och fordelar makt mellan varandra och de
kompletterar varandra. Utgangspunkt ar dock alltid det egna intresset. Aasebg och
Melhuus (2007) fér resonemang kring kommunikation i férhallande till tolknings-
foretrade och makt. Det behdvs en medvetenhet om historiska maktintressen, vilka
paverka bade nuet och framtiden. Det handlar om vad som far sagas och vad som inte far
ségas samt vem eller vilka det ar som har makt att avgor det (Aasebg & Melhuus, 2007).

Foucault (1986;1987) synliggor att makt utévas med hjalp av spraket. En bestamd

form av makt resulterar alltid i en bestdimd form av styrning hos individen och hens
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formaga att forhalla sig till sig sjalv. Hos varje manniska behdvs det en medvetenhet om
makt och styrning, eftersom manniskan har makt att vélja, vad som ska foras vidare eller
vad hen ska tiga om och vad hen upplever som vardefullt och dnskvért eller oonskat.
Foucault anser, precis som Aasebg som Melhuus (2007) att normalitet, avvikelser och
makt varierar éver tid. Det ar i forhallande till kunskap och historiska, kulturella och
samhalleliga villkor som vi manniskor konstrueras. Varfor vissa manniskor ses som
avvikande &r ett uttryck for hela samhallets maktstruktur (Aasebg & Melhuus, 2007;
Foucault, 1986; 1987).

Emanuelsson, Persson och Rosenqvist (2001) for ett liknande resonemang och menar
att det i samhallet finns professioner som tillskriver sig sjalva makt att avgéra vem som
ar normal och onskvard eller avvikande och oonskad. Normalitet &r saledes en social
konstruktion. Bade Emanuelsson, Persson och Rosengvist och Foucault (1986)
argumenterar for att ménniskan konstrueras i socialt samspel och i maktrelationer. Socialt
samspel och makt aterfinns i samhallet som helhet och inom utbildningsvasendet. Skolan
har till uppgift att forma och fostra varje individ i en specifik riktning. Det handlar om att
forma och omforma de unga till val fungerande och anpassade samhéllsmedborgare
(Emanuelsson, Persson & Rosenqvist, 2000; Foucault, 1986).

Aven Bruner (2004) resonerar om makt och maktférhallanden. Till skillnad fran
Foucault visar Bruner att makt forvisso finns i en delad erfarenhetsvérld men det ar inte
makten i sig som &r det viktiga utan intersubjektiviteten. Det ar de mellanmanskliga
motena som utgor forutsattningen for att manniskor i gemenskap far kunskap och en
fordjupad forstaelse for sig sjalv och samhallet (Bruner, 2004; Foucault, 1986; 1987).

5.3 Specialpedagogiska perspektiv
De specialpedagogiska perspektiven &r relevanta for studien eftersom de synliggor olika
definitioner och forklaringar till vad eller vem som é&r i svarigheter och har problem.
Specialpedagogisk teoribildning & sammankopplad med socialkonstruktionistisk teori
och makt, det vill sdga vem eller vilka som har makt att beddma normalitet och avvikelser.

5.3.1 Kategoriskt perspektiv
| ett kategoriskt perspektiv &r, enligt Emanuelsson, Persson och Rosengvist (2001)
svarigheter, problem och forhallningssatt individrelaterade. Erfarenheter, formagor och
egenskaper &r individens egna och ett kategoriskt perspektiv riktar uppmarksamheten mot

den enskilda individens omstandigheter och egenskaper. Individens prestationer bestams
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och bedoms utifran faststallda kategorier. De i sin tur bedémer om individen &r normal
eller avvikande. Svarigheter, brister och problem relateras saledes till individen. Det &r
rektor och elevhélsoteam som moter eleven och utreder, analyserar och satter in atgarder

for att normalisera hen (Emanuelsson, Persson & Rosengvist, 2001).

5. 3.2 Relationellt perspektiv

| ett relationellt perspektiv relateras svarigheter och problem till relationer, sociala
mellanméanskliga moten samt skolans larmiljo. Manniskan ar beroende av varandra i bade
tid och rum och hen finns i ett socialt och kommunikativt samspel med andra individer.
Manniskan ar ej en isolerad individ utan hen ar delaktig i ett sammanhang. | relationellt
perspektiv finns en medvetenhet om individens olika forutsattningar och egenskaper.
Mangfald och olikheter ses som en tillgang att tillvarata. | det relationella perspektivet
ses individens behov i ett sammanhang. Det handlar om att kommunicera och forsoka
forsta, reflektera och stalla fragor om vem individen ar och vill vara. Det handlar ocksa
om vilket stod som behdvs for att lyckas med det (Emanuelsson, Persson & Rosengvist,
2001).

5. 3.3 Dilemmaperspektiv

Nilholm (2007) later forsta att det mellan de tva specialpedagogiska perspektiven
kategoriskt och relationellt aterfinns motsattningar, som kraver bade medvetenhet och
stallningstaganden. De tva perspektiven tolkas som ytterligheter dar svarigheter antingen
tillskrivs eleven eller lar- och skolmiljon. Nilholm foresprakar istallet ett
dilemmaperspektiv, dar manniskan ses som en individ som kommunicerar och samspelar
med varandra i ett socialt sammanhang. Det ar saledes inte mojligt att enbart ha ett
perspektiv som utgangspunkt. De olika perspektiven kompletterar istallet varandra och
ger en fordjupad forstaelse for vad som utgor svarigheter och hur dessa kan 6verbryggas.
Aven Emanuelsson, Persson och Rosenqvist (2001) poingterar att for dverbrygga det som
tolkas som svarigheter och problem behdver arbetet ske pa saval skolniva, gruppniva som
individniva (Emanuelsson, Persson & Rosenqvist, 2001; Nilholm, 2007).

5.4 Teorier, ett tankeverktyg

Det ar viktigt att den som undersoker nagot anvander flera teorier som utgangspunkt for
att fa en fordjupad forstaelse av den pedagogiska praktiken. Socialkonstruktionism,

diskursteoretisk ansats, diskursanalys och de tre specialpedagogiska perspektiven
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behover darfor inte ses som konkurrenter, utan som komplement till varandra.
Gemensamt for teorier kring manniskan ar att det i allt socialt liv pagar kommunikation
och en paverkansprocess, dar manniskan i motet med varandra bade paverkar och
paverkas. Det finns social makt dar individer och olika grupper stravar efter en position
Det behovs darfor en medvetenhet om att det &r teorier, tillsammans som skapar
anvandbara tankeverktyg (Bernstein, 1996).
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6. METOD OCH GENOMFORANDE

| avsnittet som foljer redovisas inledningsvis, metodologiska dvervaganden, metoder for
insamling av data och empiri, urval, tillférlitlighet samt etiska dvervaganden. Dérefter
presenteras hur insamlad data har bearbetats och analyserats. Avslutningsvis finns en kort
presentation av de skolor och informanter som deltagit i studien.

6.1 Metodologiska Overvaganden
Eftersom studiens teoretiska utgangspunkt &r att vi manniskor lar, utvecklas
kommunicerar, gor och genomfor saker i ett socialt samspel har det fatt konsekvenser for
val av metoder for datainsamling, bearbetning, tolkning och analys. De valda teoretiska
perspektiven, socialkonstruktionism, diskursteoretisk ansats, diskursanalys och special-
pedagogiska perspektiv kan ses som en vav som sammanflatar individ, social interaktion,
kommunikation och makt till en helhet (Dewey, 1916;1999; Imsen, 2006; Wegner, 2008).

Eliasson (2008) och Wegner (2008) framhaller att kvalitativ metod 6vergripande
handlar om ett mote mellan manniskor. Nar manniskor méts finns det alltid en stréavan
efter att observera, lyssna och forsoka forsta hur andra manniskor tanker och resonerar.
Saval Eliasson som Wegner poangterar hur viktigt det ar att i sammanhanget ha en
medvetenhet om hur erfarenheter, forforstaelse och egna forutfattade meningar paverkar
motet med ny information och kunskap. Manniskans forstaelse utvecklas, revideras och
forandras i en standigt pagaende process (Eliasson, 2008; Wegner, 2008).

Svensson och Doumas (2013) samt Trost (2005) menar att det finns bade for- och

nackdelar med alla metoder. Vid metodval &r det viktigt att vara kritisk och stélla de olika
metoderna mot varandra men ocksa i forhallande till studiens syfte och fragestallningar.
Aven hir poangteras hur viktigt det 4r att ha en medvetenhet om att, egna erfarenheter
och eventuella forutfattade meningar kan leda till avskarmning fran och avskalning av
insamlad data och analys (Svensson & Doumas, 2013; Trost, 2005).
Val av metod och genomforande i studien utgar fran ett kvalitativt tillvagagangssatt med
bade semistrukturerade intervjuer, enskilda tillsammans med rektorer och bitradande
rektor och i grupp tillsammans med representanter fran skolornas elevhalsoteam och
analys av skolornas dokument sdsom handlingsplan och rutiner kring arbetet med att
framja narvaro, forebygga franvaro och atgéarda problematisk franvaro.
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6.2 Kvalitativa intervjuer
Kvalitativa intervjuer kan ses som professionella samtal, med intersubjektiv interaktion.
Vid intervjuer och samtal far den som undersoker nagot, mojligheten att fa ta del av
informanternas erfarenheter, resonemang och standpunkter kring ett centralt temaomrade.
Vid kvalitativa intervjuer pagar en émsesidighet, dar den som intervjuar och den som
intervjuas reagerar och paverkar och paverkas av varandra (Bergstrom & Boréus, 2012;
Bryman, 2004). Det behdver finnas en medvetenhet om makt och asymmetri, eftersom
det &r den som intervjuar som definierar, kontrollerar och styr intervjun. Informanten kan
vara den som strivar efter att svara “ritt”, vilket gor att hen kanske inte beréattar och delger
sin verkliga uppfattning om amnesomradet. Foucault (1986; 1987) patalar att bade synlig
och dold makt, finns i alla relationer. Hos den som genomfor intervjuer behdvs darfor en
medvetenhet om hur den mellanmanskliga dynamiken paverkar saval svar som analys
och tolkning av det som uttrycks (Bergstrom & Boréus, 2012; Bryman, 2004; Foucault,
1986;1987).

| studien har, som tidigare namnts enskilda intervjuer, med rektorer, en intervju dar
bade rektor och bitradande rektor deltog samt gruppintervjuer, med representanter fran
elevhalsoteamet, anvants. Att enskilda intervjuer har anvants tillsammans med rektorer,
ar for att hen har det dévergripande ansvaret for skolans arbete med att framja narvaro,
forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro. Det ar rektor som fattar beslut och
det & hen som har formell makt. Tillsammans med elevhalsoteamet genomférdes
gruppintervjuer och har fanns en vilja att fa ta del av bade informanternas individuella
tankar och beskrivningar av sitt uppdrag och elevhadlsoteamets gemensamma
beskrivningar av arbetet med att framja narvaro och férebygga och atgéarda problematisk
franvaro.

Det finns alltid bade for- och nackdelar med saval enskilda intervjuer som grupp-
intervjuer. Vid gruppintervjuer far deltagarna framfora sina egna asikter och samtidigt
lyssna pa vad andra sager. Det handlar ocksad om att kommentera och reflekteras kring
det som framfors. Att anvanda gruppintervjuer ar ett effektivt satt att na flera personer
och pa sa satt fa ta del av flera olika infallsvinklar och mer varierande svar. Det mojliggor
en fordjupad forstaelse, eftersom andra perspektiv synliggors. Samtidigt behover det
finnas en medvetenhet om, att risken med gruppintervju ar att nagon i gruppen inte kanner
sig bekvam i situationen och darfor tvekar med att uttrycka asikter och tankar. Kvale
(1997) framhaller, att den som genomfor intervjun behover fa deltagarna att kanna
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sig trygga. Det handlar om att stélla fragorna sa att deltagande for alla, mojliggors (Kvale,
1997).

Bryman (2004) och Trost (2005) tydliggor krav och kriterier som behover stéllas for
att mojliggora framgangsrika intervjuer. Det handlar om att den som intervjuar ar: val
insatt i @amnesomradet och strukturerad och att hen beskriver syftet med intervjun och
inleder och avslutar intervjun med att fraga om intervjupersonen har nagra fragor. Vidare
podngterar Bryman och Trost att den som intervjuar behover stélla tydliga och begripliga
fragor. Det ar ocksa den som intervjuar som maste vara éppen for och reagera pa det som
ar viktigt och pa sa satt styra intervjun (Bryman, 2004; Trost, 2005).

Under de kvalitativa och semistrukturerade intervjuerna har det funnits en stravan
efter att se till att alla informanter har fatt utrymme, att delge sina tankar och asikter och
gemensamma standpunkter men dven meningsskiljaktigheter. Under intervjutillfallena
har tystnad och tid for reflektion setts som ett viktigt inslag. Pa sa sétt har jag kunnat
uppmarksamma bade vad de som intervjuas sager och inte sager. Det handlar om en
balansgang dar jag som intervjuar ar aktiv men inte patrangande.

Eftersom semistrukturerade intervjuer har anvants i studien, betyder det att intervjun
inte har varit ett helt 6ppet samtal men inte heller ett strangt samtal som utgar fran ett
strukturerat frageformular. Nar frigeomraden och fragor har formulerats har det handlat
om att reflektera och fraga sig sjalv, vad det & som forbryllar eller verkar oklart i fragorna.
Bryman (2004) anser att foljande fraga ar viktig att stalla och ha som utgéngspunkt: “Vad
maste jag veta for att kunna besvara mina olika fragestéliningar” (s. 305)?

De fem frageomraden, som har anvants vid intervjutillfallena ar inledande fragor
som bland annat har handlat om: ord och begrepp och dokument och rutiner,
de tre frdgeomradena, framja narvaro - det konkreta arbetet i skolvardagen,
forebygga franvaro - det konkreta arbetet i skolvardagen samt frageomradet atgarda
franvaro - det konkreta arbetet i skolvardagen. Genom att anvanda 6ppna fragor kunde
jag stélla foljdfragor for att skapa mening och sammankoppla de olika delarna till en
helhet. Att tillsammans med informanterna samtala och reflektera har gjort att jag har
kunnat forsdkra mig om att jag har uppfattat och forstatt informanternas svar,

resonemang, reflektion och tystnad pa ratt satt (Se bilaga 2).
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6.3 Dokumentanalys
Att i en studie anvanda och analysera olika former av texter och dokument ar bade en
informationsrik och en tankevdackande datainsamlingsmetod, enligt Bergstrom och
Boréus (2012) och Bryman (2004). Texter och dokument kan dels aterge och spegla, dels
ifrdgasatta det som undersoks i studien. Vid analys av dokument behdver den som
undersoker nagot vara medveten om att det i dokument, alltid finns idéer och standpunkter
som manniskor vill formedla. Det handlar ocksa om att den eller de som skrivit dokument
vill ge uttryck for vissa synsatt, forhallningssatt eller perspektiv. Dokument &r ej
objektiva, vilket Bergstrom och Boréus samt Bryman anser. Det behdver finnas en
medvetenhet om, att texter kan innehalla felaktigheter och forvrangningar. Vid analys och
tolkning behdver den som undersoker vara kritisk och granska innehallet i forhallande till
andra informationskéllor. Det handlar om att synliggdra vilka olika verkligheter och
sanningar som dokumenten ar med och skapar och hur de som skapats genomfors.

Enligt Skollagen, 2010:800 ska det pa bade kommunniva och skolniva finnas
dokument i form av handlingsplaner och rutiner for arbetet, med att framja néarvaro,
forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro. Rektor, elevhélsoteam och
undervisande larare ska tillsammans genom systematiskt kvalitetsarbete genomféra
arbetet (Skollagen, 2010:800). Det har gjort att skolornas dokument i form av rutiner och
handlingsplan for arbetet med narvaro och franvaro har varit intressant eftersom

innehallet majliggor en fordjupad forstaelse for skolornas konkreta arbete.

6.4 Urval

Arbetet med att framja narvaro och forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro
innefattar egentligen alla som arbetar pa en skola, darfor behdvde urvalet begransas. Om
urvalet blir for omfattande riskerar det att bli ohanterligt och det uppstar svarigheter att
fa en 6verblick och finna intressanta detaljer. Bryman (2004) och Kvale (1997) skriver
att urvalet i en kvalitativ studie bor vara heterogent inom en given ram sa att variationer
och monster synliggors. Det ska finnas en medvetenhet, sa att fragan om hur val av
informanter har genomforts kan besvaras (Bryman, 2004; Kvale, 1997).

Det dr rektor och elevhélsoteamets representanter som utgor “kdrnan” i arbetet med att
framja narvaro, férebygga franvaro och atgéarda problematisk franvaro. Det ar de som har
ett bade Overgripande och fordjupat ansvar. Darmed antog jag att rektor och
representanter fran skolornas elevhalsoteam var de som kunde bidra med fordjupad

kunskap och beprovad erfarenhet inom &mnesomradet. | studien har saledes ett
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bekvamlighetsurval anvéants. Bryman (2004) later forsta att i ett bekvamlighetsurval valjs
informanter med forskarens eget tycke, som utgangspunkt. I sammanhanget ar det viktigt
att stalla frdgan om, vad det valda urvalet har for betydelse vid resultatanalys. Ett
bekvamlighetsurval kan ge intressant data samtidigt som det krdvs en medvetenhet om
att det finns begrénsningar nar det galler generaliserbarhet (Bryman, 2004).

| studien har féljande urvalskriterier anvants:

e Skolor, rektorer och elevhalsoteam ar fran tre - fyra kommuner.

e Skolor, rektorer och elevhélsoteam &r fran fem - atta kommunala grundskolor
ak 7-9.

e Respektive skola har dokument i form av rutiner eller handlingsplan som
beskriver arbetet med att framja narvaro, forebygga franvaro och atgarda
problematisk franvaro.

Anledningen till att studien har genomforts i mer an en kommun var méjligheten att till
resultatdelen fa flera olika beskrivningar och perspektiv pa rektorers och elevhalso-
teamets arbete. Det andra kriteriet, att rektor och elevhélsoteam skulle vara verksamma i
grundskolan ak 7 - 9, ar att forskning visar att franvaro forvisso startar tidigt, redan i
grundskolan arskurs 1 - 6, men att det ar vid stadiedvergang till hogstadiet och under
hogstadietiden som franvaro dkar och blir problematisk (Gren Landell, 2018). Det tredje
urvalskriteriet var att det pa respektive skola fanns dokument i form av handlingsplan och
rutiner for arbetet med att framja narvaro och férebygga och atgarda franvaro, vilket
Skollagen (2010:800) tydliggér. | studien har atta olika dokument anvénts, en
handlingsplan, fyra dokument gallande rutiner samt tre anmalningsblanketter. De atta
formulerade dokumenten, har mojliggjort jamforelse med vad rektorer och elevhalsoteam
gor for att realisera arbetet, med att framja narvaro, foérebygga franvaro och atgérda

problematisk franvaro.

6.5 Insamling av empiri
Genom att ga in pa kommunernas hemsidor och dvergripande soka information om skolor
arskurs 7 - 9 synliggjordes vilka skolor, rektorer och elevhélsoteam, som var tankbara att
kontakta. En lista med tolv olika skolor i sex olika kommuner gjordes. Kontakt, med de
tankta informanterna, togs genom telefonsamtal. Vid det inledande samtalet presenterade
jag kort mig sjalv, undersokningens innehall, samt en forfragan om mojligt deltagande.
Om ett intresse fanns gav jag mer fordjupad information om studien samt fragade om det

fanns mojlighet att fa ta del av grundskolans ak 7 - 9 dokument kring arbetet med att
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framja narvaro, forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro. Tider for
intervjutillfallen bestdmdes och till de rektorer och elevhélsoteam som tackade ja,
skickades informationsbrev (Se bilaga 1) och intervjuguiden med de fem &vergripande
frageomradena (Bilaga 2).

Studien har genomforts i fyra olika kommuner, pad sammanlagt sju skolor med
rektorer, en bitradande rektor och representanter fran sex lokala elevhalsoteam och ett
centralt elevhilsoteam. I “Den stdrre kommunen”, finns skola 1, 2 och 3, i “Den
medelstora kommunen” finns skola 4 och 5 och i “Den mindre kommunen” aterfinns skola
6 och skola 7. Faltarbetet med att genomfora de 14 intervjuerna, genomférdes dels under
slutet av varterminen 2019 dels i bérjan av hostterminen 2019, pa informanternas
respektive arbetsplats (Se tabell 1).

Kvale (1997) betonar hur betydelsefullt det &r att den som intervjuar har kunskap om
amnet och stravar efter att skapa en god intervjusituation. Kvale (1997) menar ocksa att
det ar viktigt att den som intervjuar ar vanlig, respektfull och empatisk i férhallande till
informanten. Vid respektive intervjutillfallet informerade jag att pa nytt om studiens syfte
och de forskningsetiska riktlinjerna (Vetenskapsradet, 2008; Vetenskapsradet, 2017).
Intervjuerna spelades in med hjélp av audioinspelningar, vilket alla informanterna
accepterade. Intervjutillfallena varade mellan 35 minuter upp till 65 minuter. Under
respektive intervjutillfalle fanns en frihet for informanten att vélja i vilken ordning
fragorna skulle besvaras samtidigt var det jag som lyssnade och stravade efter att vagleda.
Hansyn togs, sa att de som intervjuades fick mojlighet att tdnka efter och tystnad
mojliggjorde reflektion. Tystnad var ocksa viktigt sa att jag som intervjuade kunde lyssna
och vara uppmarksam pa vad som sades och hur det sades. Varje intervju avslutades med
att den som intervjuades fick tid och majlighet att fraga om nagot varit oklart eller om
hen 6nskade att komplettera ndgot svar. Avslutningsvis sammanfattades samtalet sa att

den som blev intervjuad hade mojlighet att bekrafta eller dementera det som sagts.

6.6 Tillforlitlighet, trovardighet och 6versiktsbarhet
Vid kvalitativ forskning &r det den sociala verkligheten som beskrivs. Darmed behévs en
medvetenhet om att det kan finnas flera olika beskrivningar och tolkningar av det som
undersokts. Bryman (2004) diskuterar den kvalitativa forskningens dilemma kring
validitet och reliabilitet, eftersom kvalitativa studier, precis som kvantitativa studier
behover bedémas och utvarderas. Bryman redogor for tva grundlaggande kriterier,

trovérdighet och dkthet. Patel och Davidsson (2011) tecknar en liknande bild och skriver:
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”Dels maste vi veta att vi undersoker det vi avser att undersoka, dvs. vi maste veta att vi har god validitet.

Dels maste vi veta att vi gor det pa ett tillforlitligt satt, dvs. vi maste veta att vi har god reliabilitet” (s. 85).

Det ska finnas en dverensstimmelse mellan, att det som sédgs ska undersokas, verkligen
undersoks. Trovardighet handlar om hur acceptabelt det framkomna och redovisade
resultat &r i andras 6gon. Trovérdighet & sammankopplad med tillforlitlighet och Bryman
relaterar tillforlitlighet till hur troliga och sannolika resultaten &r samt i vilken grad
resultaten ar overforbara. Vid intervjuer &r undersokningens tillférlitlighet relaterad till
intervjuarens formaga (Bryman, 2004; Patel & Davidsson, 2011).

I studien finns en strédvan efter att verka for trovérdighet och akthet. Rektorer och
elevhalsoteamets representanter, ar individer med olika specialkompetenser och de har en
forforstaelse och erfarenheter av att arbeta med att framja narvaro och férebygga och
atgarda franvaro. Forforstaelse och erfarenheter innehaller en portion av tolkning. Det
behdvs en medvetenhet om att manniskans forforstaelse revideras och forandras i en
standigt pagdende process. Jag har reflekterat kring bade informanternas och mina val,
vid redovisning av asikter och uppfattningar.

Akthet och 6versiktsbarhet handlar om att vara kritisk och granskande. Det handlar
om att ifragasatta om undersokningen ger en rattvis bild, dar olika asikter och
uppfattningar synliggors. Akthet och dverforbarhet handlar ocksd om undersokningen
kan relateras till andra studier och i ett storre sammanhang. Enligt saval Patel och
Davidsson (2011) som Bryman (2004) behovs det hos den som intervjuar en medvetenhet
om att hen alltid gér en bedémning av det insamlade materialet.

| studien finnas en stravan efter att vara 6ppen for det som framkommer. Samtidigt
kravs en medvetenhet om att jag inte kan genomféra en undersokning med helt objektiva
6gon. Det gor att jag vid tolkning och analys av savél dokumenten som intervjumaterialet
maste forhalla mig till trovardighet, tillforlitlighet, och dversiktsbarhet. Det handlar om
att synliggora dokumentens akthet och representativitet i forhallande till den kategori
dokumenten tillhdr samt meningsfullhet utifran de perspektiv och uppdrag skolan har.

Informanterna har haft maojlighet att fa ta del av det insamlade och transkriberade
materialet, for att sakerstalla att beskrivningar och tolkningar 6verensstimmer med vad
hen vill berétta. Ingen av informanterna har bett om att fa lasa sin eller gruppens

transkribering.
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6.7 Etiska 6vervaganden
Etiska fragor och forskningsmoral handlar om att reflektera kring och besvara tre
évergripande fragor: Kan en forskare vara neutral? Om, forskaren ej kan vara neutral vem
eller vilka ska hen vara trogen och i sa fall hur trogen? Att besvara dessa fragor star i
relation till den grundsyn den som undersoker nagot har till samhallet och manniskorna
dar. Eliasson (2008) och Kvale (1997) sammanfattar och menar att det handlar om att den
som forskar ska ha ett forhallningssitt i vilket det finns en stravan efter att forsoka forsta
hur nagot upplevs av informanten. Forskaren ska forsoka se det som framkommer ur
deltagarens perspektiv. Det behover saledes finnas en medvetenhet om stéllningstaganden
och perspektivval (Eliasson, 2008; Kvale, 1997).

De grundlaggande etiska fragestallningarna och principerna inom humanistisk och
samhallsvetenskaplig forskning ror informationskrav, frivillighet och samtycke, integritet
och anonymitet, konfidentialitet samt nyttjande. Informationskravet handlar om att det
som ska studeras klargors och att studiens syfte redovisas. Kravet pa frivillighet och
samtycke handlar om att de som deltar i studien sjalva far bestamma éver sin medverkan
och att hen nar som helst kan avbryta deltagandet. Att avbryta medverkan ska inte paverka
deltagaren negativt. Konfidentialitetskravet innebdr att uppgifter om deltagaren ska
forvaras odtkomlig for obehoriga personer. Deltagare i en studie ska avidentifieras sa att
utomstaende personer inte kan lasa av vem personen &r. Nyttjandekravet betyder att
insamlade uppgifter om enskilda personer enbart far anvandas inom forskning,
inte i kommersiellt eller ovetenskapligt syfte. Saledes ska de forskningsetiska
riktlinjerna finnas med under hela arbetsprocessen (Kvale, 1997; Vetenskapsradet, 2008;
Vetenskapsradet, 2017).

De ovan beskrivna principerna har anvants for att skydda de informanter som deltagit
i studien. Information om studiens etiska fragestallningar har presenterats dels vid den
forsta telefonkontakten och i informationsbrevet som skickades ut till de informanter som
tackade ja, till att delta i studien dels vid respektive intervjutillfalle. Det var information
om studiens syfte och informantens frivillighet och samtycke, det vill sdga ratten att
avsluta samtalet, ratten att avsta fran att besvara vissa fragor, ratten att nar som helst
avbryta sitt deltagande samt att det insamlade materialet behandlas konfidentiellt. Efter
informationen hade informanten mojlighet att stalla fragor, vilka jag besvarades. Det
inspelade och transkriberade materialet har hanterats och forvarats sa att andra ej har haft

tillgang till materialet. Efter transkribering av intervjuerna raderades intervjumaterialet
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fran audioinspelningen och forflyttades till ett USB - minne. | resultatdel namns inga
namn daremot relateras uttalanden till respektive yrkesprofession och fiktiva skolnamn.
Aven de citat som anvinds hanvisas till yrke och skola. | citaten har talsprak till viss del

omformulerats till skriftsprak, dock har inte innehallet av det sagda forvrangts.

6.8 Bearbetning och analys av insamlad data
Det finns egentligen inte nagon standardmetod for analys av insamlad data. Kvale (1997)
och Patel och Davidsson (2011) later forsta att det istallet handlar om att vaxla mellan
olika metoder. Vidare poangterar saval Bryman (2004) som Trost (2005) hur betydelse-
fullt det ar att bade atskilja, sammanfora, jamfora och organisera insamlad data. Det
handlar om att fraga: Vad ar det som beskrivs? Varfor beskrivs det pa det sattet? Vad
handlar insamlad data om och vad &r den exempel pa? Vad avstar informanten att beratta?
Vad gor méanniskor och vad sédger manniskor att de gor? Kvale och Trost anser att
bearbetning, analys och tolkning &ar en arbetsprocess som handlar om reflektion, fragor,
anteckningar och tolkningar for att skapa mening och se samband. Det &r darfor viktigt
att ha en tydlig struktur i arbetet. Det ar ocksa viktigt att i analysen soka efter vad som
utelamnas (Bryman, 2004; Kvale, 1997; Patel & Davidsson; 2011; Trost, 2005).

Begreppet diskurs handlar om hur nagot framstalls i ett visst perspektiv, i en viss social
grupp, under en viss tidsepok och i ett visst kommunikativt sammanhang. Foucault
(1986; 1987) betonar hur olika visioner av vérlden och héndelser produceras av diskurser.
Ett konstruktionistiskt synsatt inom diskursanalys handlar om att finna de versioner av
verkligheten som medlemmar i en grupp eller milj6 uttrycker och tolkar. Det &r gruppen
som fattar beslut om vilken beskrivning som ska gélla. Det &r alltid ett urval och det finns
alltid flera olika tolkningar och beskrivningar av vad som héant och det ar det som gor att
verkligheten formas med makt och spraklig kommunikation (Foucault, 1986; 1987).

For att sammanstalla och analysera vad rektorer och representanter fran
elevhalsoteamen gor i arbetet med att framja narvaro, forebygga franvaro och atgarda
problematisk franvaro, enligt dem sjalva och enligt kommunens och respektive skolors
dokument i form av handlingsplan och rutiner har féljande steg anvénts:

e Steg 1: Direkt efter respektive intervju skrevs en kort reflektion, som till
exempel handlade om vad som forvanade mig eller vad informanterna
poangterade och aterkom till. Exempel pa reflektion var det jag skrev om tva
informanter som diskuterade vad det innebar att ha ett “nirvaroperspektiv”.

Intressant var att de upptéckte att de anvande begreppet utan att definiera det.
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Informanterna reflekterade kring ndrvaroperspektiv och menade att det kunde
vara att inte doma utan att ha ett forhallningssétt: “Att ge respekt utmynnar att fa
respekt”.

Parallellt med intervjuerna laste jag respektive skolas dokument. Efter respektive
lasning skrevs en kort reflektion. Reflektionen handlade inledningsvis om
dokumentens olika titlar.

Steg 2: Efter respektive intervjutillfalle lyssnades det inspelade materialet
igenom darefter transkriberades det. Det transkriberade materialet lastes igenom.
En kort reflektion skrevs efter att jag bekantat mig med den transkriberade texten.
| reflektionen skrevs aterkommande ord och begrepp ner sdsom: motivation,
samsyn, samverkan, framtidstro, inkludering, trygghet och studiero, bemétande
och goda relationer.

Parallellt med transkribering lastes pa nytt respektive skolas dokument. Efter
respektive lasning skrevs en kort reflektion. Reflektionen handlade om de ord och
begrepp som anvandes i dokumenten, till exempel: narvaroframjande atgarder,
forebyggande atgarder, franvaroregistrering, problematisk franvaro, rapportering
och ansvarsfordelning.

Steg 3. Det transkriberade material och skolornas dokument “nérldstes”.
Utgangspunkt for analys var de forutbestamda diskurserna, framja narvaro,
forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro. Overgripande exempel pa
diskursen framjar nirvaro var enligt informanterna att: “Det vander sig till alla och det
finns inte ndgot problem”. Diskursen forebygga franvaro forklarades med att “Ett
problemomrade hade synliggjorts och skyndsamt skulle &tgardas. Diskursen atgarda
problematisk franvaro handlade om “att frnvaron var ett problem som genom samarbete
och samverkan skulle atgardas”. En reflektion kring likheter och skillnader gjordes
och likheter mellan de férutbestamda diskurserna synliggjordes.

Steg 4. Under den fortsatta ldsningen och analys av texterna, det vill séga
dokumenten och transkriberingarna har de férutbestamda diskursernas ramar bade
befasts och begransats. Tva underdiskurser har synliggjorts dels ansvar och makt
dels samtal och mdten, ett tillsammansarbete. Parallellt har &ven likheter och
skillnader synliggjorts och analyserats. Det finns framst likheter. Intressant och
ett dilemma éar till exempel att diskurserna forebygga franvaro och atgarda

problematisk franvaro till en borjan hade ett liknande innehall. En differens
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synliggjordes mellan de formulerade dokumentens innehall och informanternas
beskrivningar av vad som gjordes och genomfordes.

e Steg 5. Avslutningsvis i analysarbetet relateras vad arbetet med att frdmja nérvaro,
forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro ar och kan vara i
forhallande till de tre specialpedagogiska perspektiven.

En diskurs har alltid forutbestdamda positioner, som subjekt kan inta. Det betyder att
framja narvaro, férebygga franvaro och atgarda franvaro kan tolkas som diskurser som &r
forutbestdmda, av skolans lagar, forordningar och styrdokument. Samtidigt behovs en
medvetenhet om att diskurser har olika relationer, som vi manniskor bygger upp i
konkreta situation. Parallellt véljer vi att avsta fran andra diskurser. Har pagar forhandling
om makt och tolkningsforetrade. | analysarbetet har jag vaxlat mellan att se delar och en
helhet.

6.9 Presentation av skolorna, som deltagit i studien
Studien har, som tidigare namnts genomforts pa sju kommunala grundskolor, vilka finns
i fyra olika kommuner i sodra Sverige. Det & sammanlagt 14 semistrukturerade
intervjuer, dels sex individuella intervjuer tillsammans med rektorer och en intervju
tillsammans med bade rektor och bitradande rektor dels sju intervjuer i mindre grupp
tillsammans med representanter fran skolornas elevhalsoteam, som har genomforts. De
tillgdngliga dokumenten &ar en handlingsplan, fyra rutiner och tre dokument med

utredning och anmalning till ansvarig ndmnd (Se tabell 1).
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Tabell 1. Sammanstallningen visar pa de skolor dar intervjuer genomforts tillsammans med rektor och

elevhélsoteam samt de dokument som anvénds i studien.

Skola & kommun

Rektor

Elevhalsoteam

Dokument

1. Den stérre kommunen
Skola 1

Rektor, 3k 7 - 9
Ca 400 elever

Skolskéoterska
Kurator
Skolans EHT

“Stddprocess for elevers narvaro i skolan,
2018~

2. Den stérre kommunen
Skola 2

Rektor, 8k 4 - 9
Ca300eleverdk7-9

Skolskéterska
Kurator
Skolans EHT

Se ovanstéende dokument

3. Den stérre kommunen
Skola 3

Rektor, 8k 7 - 9
Ca 600 elever

Skolskéterska
Kurator
Skolans EHT

“Fullgérande av skolplikt - stddprocess,
2019”

“Skolpliktsanmdlan (skolans uppgifter om
elevs ogiltiga franvaro), 2019
“Skolpliktsanmdlan (elevens egen
beskrivning, darfor &r jag borta mycket
fran skolan), 2019

Skolpliktsanmalan (vardnadshavares
beskrivning av orsak till barnets franvaro
fran skolan), 2019”

4. Den medelstora kommunen
Skola 4

Rektor, 8k 7 - 9
Ca 400 elever

Skolskoterska
Kurator
Skolans EHT

Handlingsplan

“Policy vid skolfrdnvaro (...) - modellen,
Att framja skoln&rvaro samt forebygga
och atgarda skolfréanvaro, EHS - Insats:
Insats for Elever med Hog Skolfrdnvaro”
(Dokumentet har flera olika titlar pa
forsattsbladet.)

5. Den medelstora kommunen
Skola 5

Rektor, 8k F -9
Ca55eleverék7-9

Skolpsykolog
Narvarocoach &k 7 - 9
Centrala EHT

Se ovanstdende dokument.

6. Den mindre kommunen
Skola 6

Rektor, 8k 7 - 9
Ca 300 elever

Projektledare (beteendevetare)
Socialpedagog

“Frdnvarorutiner (...) 7-9 lasaret
2018/2019”

7. Den mindre kommunen
Skola 7

Rektor & bitr. rektor
ak7-9
Ca 300 elever

Skolskéterska
Kurator

Socialpedagog

“Rutin orovdickande franvaro och
anméalan till huvudman, elever med

orovdckande hog franvaro, 2016”
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7. RESULTAT

| resultatdelen redovisas inledningsvis, de tre framskrivna och forutbestamda diskurserna:
framja narvaro, forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro. Vidare synliggors
de tva underdiskurserna: ansvar och makt samt samtal och méten, ett tillsammansarbete,
vilka kom att framtréada under analysarbetet. Dérefter presenteras likheter och skillnader
mellan diskurserna och hur de forhaller sig till kategoriskt perspektiv, dilemmaperspektiv
och relationellt perspektiv.

| bakgrund och tidigare forskning definieras begreppen frdmja nérvaro, forebygga
franvaro och atgarda problematisk franvaro. Har i resultatdelen anvands de som tre
forutbestamda diskurser. Resultatet visar hur svart det &r att konstruera och avgréansa
diskursernas innehall. Vad som i ett sammanhang blir till innehall i diskursen framja
narvaro kan i ett annat sammanhang sammankopplas med innehallet i diskursen
forebygga franvaro eller till och med diskursen atgarda problematisk franvaro. En rektor
(Skola 6) konstruerar och exemplifierar, vad som kan ses som en sammanfattning av

respektive diskurs:

“Om en person har trillat ner i dn, vad ska man gora dd? Jo, steg ett dr att dra upp
personen ur an, da har man atgardat. Steg tva ar att forebygga och d& bygger man
ett staket s& att inga fler kan trilla ner i an. | arbetet med att framja, ja, da Iar man

personen och alla andra att simma”.

Att anvéanda diskursanalys innebér frihet. Samtidigt ar det diskurserna som bestammer
ramar for vad som far sagas, tdnkas och goras. Svensson (2019) skriver att det behdver
finnas en medvetenhet hos den som analyserar om att det alltid &r vissa sanningar som
etableras och hérskar under en viss tidsepok. Foucault (1987) hévdar att det i alla
mellanmanskliga moten och i den gemensamma praktiken finns och synliggors vem eller
vilka som har makt for att konstruera de som ska ses som ”sanning”. Det handlar om att
vi ménniskor tolkar och agerar individuellt och tillsammans. Under analysprocessen har
det inneburit reflektion kring vad som &r ”sanning” och vem eller vilka som har makt och
ansvar. | resultatet framkommer forvisso makt, tolkningsforetrdde och ansvar, men

resultatet visar att vem eller vilka som ansvarar for och gor vad ar férvanansvart dolt.
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7.1 Framja narvaro, att skapa en skola for alla
Till diskursen framja narvaro konstruerar bade rektorer och representanter fran

elevhalsoteamen att féljande &ar viktigt. De sammanfattar:

att skolans uppdrag &r att forma samhéllsmedborgare och for att lyckas med det
behdver eleverna vara narvarande,
- att skolan &r en viktig skyddsfaktor som hjalper eleverna att fa ett skol- och
studieintresse och darmed en framtidstro,
- att skolan skapar och utvecklar en trygg studie- och arbetsmiljo, som eleverna
upplever som positiv och
- att skolan arbetar med ett forhallningssatt dar eleven &r i centrum.
Diskursen framja nérvaro handlar évergripande om att arbetet vander sig till och gynnar
alla elever. Det finns ej nagot problem utan skolmiljon kannetecknas av trivsel, trygghet
och studiero. En rektor (Skola 1), synliggor och ger foljande exempel:

“Det ska vara en positiv kansla att ga till skolan, helst varje morgon, men sa vet vi ju att

tonaringar &r sa att dom kanske inte hoppar och jublar varje morgon. Jag brukar saga nar jag
pratar med dom lite allmént, att man &tminstone inte ska ha en klump i magen nar man stiger

upp, utan skolan ska vara inbjudande och tillganglig, s& att man kanner sig bekvam med att ga

till skolan. Man ska tycka att det kannas okej, garna jattebra men atminstone okej.”

Vidare framkommer att skolan bor ses som elevernas arbetsplats, som erbjuder ett
intressant, positivt och stimulerande jobb, d&r eleverna Iar sig strategier for att hantera
mojligheter och Overbrygga hinder. Till diskursen frdmja nérvaro relaterar, en annan
rektor (Skola 3), att skolan ska profilera sig som det “basta alternativet”, nar eleven star infor
ett val. Det “bésta alternativet” handlar om att det finna vuxna som ser och moéter eleven,
som skapar trygghet, som undanrdjer hinder och som vagar ifragasatta eventuell franvaro
men samtidigt berdttar for eleven att hen &r saknad. Arbetet med att framja nédrvaro
innebdr, enligt rektorn: “Att sjalva handelsen att komma p& lektionen méste vara si pass intressant s&
att det kanns som det béttre alternativet &n att inte vara pa plats.” En rektor, (Skola 4), tecknar en
liknande bild och sammankopplar diskursen framja ndrvaro med vikten av att skolan har
tilldragelsefaktorer. Tilldragelsefaktorer handlar, enligt rektorn om att det pa skolan finns
gemenskap och att skolan for alla elever mojliggér skolframgang. Skolframgang menar
rektorn, infinner sig nér eleven upplever att det hen lar sig finns i ett sammanhang och ar
meningsfull. Det som ovan exemplifieras visar att det frdmst ar rektorer som konstruerar
helheten kring arbetet med att frdmja nérvaro. Det ar ett onskvért visionsarbete som

synliggors. Rektorerna redovisar ocksa att narvaro framjas genom att eleverna kanner att
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de &r inkluderade. Begreppet inkluderad betyder, enligt en rektor (Skola 4), inte, att alla
elever hela tiden & med i den ordinarie undervisningen i helklass utan att eleverna har
tillgang till olika larmiljcer. Rektorerna (Skola1, 2, 3, 4 och 6) reflekterar vidare och betonar
att dven tydliga forvantningar och tydlig struktur i undervisning undanrdjer hinder och
framjar narvaro. Rektorn (Skola 4) laser fran sina anteckningar och uttrycker att arbetet
med att frdmja ndrvaro & sammankopplat med “hur alla elever kan né skolframgang” samt att
eleverna far uppleva framgang “nar vi tillsammans stegvis nar hogre mal”.

Arbetet med normer och varden ar en betydelsefull del av diskursen frdmja narvaro i
forhallande till elever och vardnadshavare. Bade rektorer och representanter fran
elevhalsoteamen anser att det handlar om att ha ett professionellt forhallningssatt och
bemotande. Elever ska mdétas med respekt och i motet ska det finnas tydliga
forvantningar, en arlighet och att eleven far tillgang till stod och verktyg for att lyckas.
Arbetet med att bygga goda relationer kraver ett engagemang hos alla vuxna och det &r
ett standigt pagaende arbete. Kuratorn och skolskoterskan (Skola 3) resonerar och menar:

“Vi ar en stor skola men anda finns det ett stort engagemang hos larare och bade vi, rektor
och bitradande rektor ar ute i korridorer och klassrum och eleverna tittar in hos oss for

vi har alltid 6ppna dorrar.”

Normer, varden och majligheten att skapa och behalla goda relationer handlar &ven om
hur man samtalar och samarbetar med varandra. Kuratorn och skolskdterskan (Skola 7)
aterkommer vid flera tillfallen, till hur betydelsefull samverkan och samtal ar i arbetet
med att framja narvaro. Det &r i samverkan och genom samtal som en helhetsbild skapas.

Overgripande handlar det om att ha ett forhallningssatt dar individen ar i centrum.

7.1.1 Konkret arbete med att framja narvaro
Nér diskursen, framja ndrvaro exemplifieras hdvdar skolskoterskorna, att halsosamtal
som alla elever i arskurs 7 eller 8 erbjuds har stor betydelse for att framja narvaro. Vid
hélsosamtalet diskuteras fysisk hélsa, trivsel, trygghet, studiero och vidlmaende. “Lilla
elevhilsoteamet” (Skola 6) for ett resonemang kring och menar att det konkreta arbetet
med att framja narvaro handlar om att skapa trygghet i klassrum, korridorer, matsalen och
ute pa skolgarden och att det i alla miljoer finns narvarande vuxna. En skola (Skola 3)
arbetar med att skapa tillgangliga fysiska larmiljoer med till exempel ljusforstarkning,
ljudutjdmningssystem och att varje elev har en bestdmd plats i klassrummet. Gemensamt
for konstruktion av det konkreta arbetet med att framja narvaro &r att undervisningen ska

vara strukturerad och tydlig sa alla elever vet vad som ska goras i borjan av lektionen,
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under lektionen och i slutet av lektionen. Centrala elevhélsoteamet, i den medelstora
kommunen, med skolpsykolog och narvarocoachen framhaller att de lokala
elevhalsoteamen pa respektive 7 - 9 - skola varje lasar genomfor vardegrundslektioner.
Det handlar det om trygghet, trivsel, stress, kamratrelationer, samtal och diskussioner.
Syftet ar att fa eleverna att kdnna att de mar bra och att det finns bade jamnariga och
vuxna som engagerar sig och verkar for en tillatande miljo.

Yiterligare konkreta exempel pa vad diskursen framja narvaro innehaller, ar att
elevhélsoteamen dr med tillsammans med larare och elever och har “larakédnnadagar”
innan eleverna borjar ak 7. Syftet ar att lara kdnna eleverna, gora roliga saker tillsammans
och arbetar med den blivande klassen som helhet. Arbetet fortséatter i borjan av
hostterminen da skolorna har ndgon form av “kick-off” for att géra saker tillsammans och
utveckla en god gruppdynamik. Pa en av skolorna (Skola 4) berattar kuratorn att eleverna
ar ute en heldag i naturen och pa kvéllen bjuds vardnadshavare in. Att métas i en annan
miljo och déar kunna samtala om andra saker gor, enligt kuratorn att:

“Jag tiinker att néir det dir ldrakdnnadagen sd dr det en god uppslutning pd fordldrar (...) och
dar ar vi synlig i en annan miljo och ofta kommer foraldrar fram och vill beratta och prata med

0ss (...) man blir liksom inte sa farlig utan vi kommer i en annan dager. Har framjar vi for alla

och forbereder for framtiden.”

7. 1.2 Arbetet med att framja narvaro enligt handlingsplan och rutiner
Det kan konstateras att det i de tillgdngliga dokumenten fyra dokument gallande rutiner,
en handlingsplan och tre blanketter med anmélan om franvaro till ndmnden, saknas
definitioner av vad arbetet med att framja ndrvaro innebdr och hur det konkret ska
bedrivas. Forvisso har tva av dokumenten rubriker dar narvaro namns, dels
“Stodprocesser for elevers narvaro i skolan”, gemensam for skolorna i den storre
kommunen dels “Att frimja skolndrvaro samt forebygga och dtgdrda skolfranvaro”
gemensam for skolorna i den medelstora kommunen. Handlingsplanen i den medelstora
kommunen har flera olika rubrikerna. Det ar: “Fullgérande av skolplikt — stédprocess,
“Policy vid skolfranvaro” och “EHS - Insatser for elever med hog franvaro”. De olika
parallella rubrikerna forsvarar forstaelsen for att det ar ett levande och anvéandbart
dokument. Innehallet i handlingsplan och rutiner i forhallande till diskursen framja
nérvaro benamns inledningsvis, men darefter ar konstruktion av arbetet med att férebygga

och atgarda franvaron det som synliggors.
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I dokumenten tydliggors att det &r rektor som har det dvergripande ansvaret for att
frdmja ndrvaro och styra skolans systematiska arbetet. Det handlar om att informera elev
och vardnadshavare om skolplikt och skyldigheten att narvara samt elevens ratt till

utbildning inom grundskolan (Se tabell 2).

7.1.3 Specialpedagogiska perspektiv, skolan som en framjande skyddsfaktor
Tidigare redovisas att diskursen framja narvaro innehaller saval allmanna beskrivningar
som mer konkreta. | arbetet med att framja narvaro utifran ett specialpedagogiskt
perspektiv, &r skolan en fraimjande skyddsfaktor. Arbetet som prioriteras handlar om:

- att verka for en god och framjande arbetsmiljé och larandemiljo,

- bemotande och engagemang och

- ett positivt samarbete med hemmet och inom skolan.
Rektorerna och representanterna fran elevhalsoteamen menar att det ar i skolan som vara
framtida vuxna samhallsmedborgare formas och utvecklas. Skolans uppgift och ansvar ér
att erbjuda adekvat utbildning och att vara en arbetsplats med trivsel, trygghet och
studiero. Vidare podngteras att arbetet handlar om, att for eleven skapa ett sammanhang
och en meningsfullhet. Det handlar om att ge eleven verktyg for att lyckas och hantera
motgangar. Det handlar om att motivera sa att eleven far en forstaelse for hur viktiga
studierna ar har och nu och pa sikt. Bade rektorer och representanter fran elevhalsoteam
for resonemang kring mjuka varden, sasom valbefinnande, relationer, kamratskap och
trygghet i forhdllande till krav pa prestationer och hég grad av maluppfyllelse. |
sammanhanget synliggors ett dilemma, vilket ses som svarlost. | skolmiljon ska det finnas
ett val fungerande stodsystem, déar undervisningen ar anpassad och moter eleven dar hen
befinner sig, sa att eleven utvecklas i riktning mot mal och kunskapskrav. Till skillnad
fran rektorerna ger de flesta av elevhalsoteamens representanter mer konkreta exempel
pa vad arbetet med att framja narvaro ar och kan vara. Det handlar om att gora saker
tillsammans med elever och larare, att samtala och diskutera olika &mnen for att skapa
och befésta trivsel, trygghet och studiero.

Till diskursen framja nérvaro relateras underdiskurserna ansvar och makt samt samtal
och moten, ett tillsammansarbete. Underdiskursen ansvar och makt i forhallande till
diskursen framja narvaro ar allmant hallen. Det ar alla, som genom att arbeta tillsammans
har ett ansvar. Informanterna, rektor och representanter fran elevhalsoteamet ger ej
exempel pa forhallandet mellan allas ansvar och det egna ansvaret. Ansvar och makt i

arbetet med att frdmja nérvaro synliggérs framst i handlingsplan och rutiner. |
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dokumenten (Skola 1, 2, 3, 4 och 5) tydliggors rektors ansvar. Samtidigt framkommer att
rektorerna sjalva (Skola 2, 3, 4, 5, 6 & 7) €] beskriver eller synliggor att de har ett specifikt
ansvar for arbetet med att framja nédrvaro. Ansvar och makt beskriver rektorerna i
forhallande till ett kategoriskt perspektiv, men i det sammanhanget &r det framst elevens
och vardnadshavares ansvar for skolplikt och narvaroplikt som konstrueras (Se tabell 2).
Saledes finns ingen tydlighet i att det ar rektor som har makt och det 6vergripande
ansvaret samt att det ar rektor som tillsammans med elevhélsoteamet ska arbeta for att
frimja narvaro. Ansvaret beskrivs istédllet som “delegerat” till alla och det kan vara en av
orsakerna till att det finns svarigheter att beskriva vem som gor vad i arbetet. En rektor
(Skola 5) uttrycker: “Svaret pa hur vi gor och ansvar mdste vi ge oss sjilva, tillsammans, i vért
vardagliga skolarbete.” Det finns séledes en differens mellan vad rektorer och elevhalsoteam
beskriver som ansvar och vad som star skrivet dokumenten handlingsplan och rutiner.
Elevhéalsoteamen (Skola 1, 2 och 3) aterkommer till och betonar betydelse av goda samtal
och ett gott samarbete, tillsammans med elev och vardnadshavare, for att framja néarvaro.
Det handlar om samtal och samarbete, som syftar till att motivera alla eleverna till studier,
dels de studier som pagar har och nu dels de kommande gymnasiestudierna. Kuratorn
(Skola 1) exemplifierar att motiverande samtal och arbete handlar om att stddja eleven att
“styra in kompassen i ratt riktning” sa hen far en framtidstro. Arbetet med att framja narvaro
maste vara regelbundet, systematiskt och standigt pagaende. Det innebar att “vi anpassar
skolan™ istallet for att forsoka omvandla och anpassa eleven, séger en av skolskoterskorna
(Skola 1). Skolskoterskan (Skola 3) menar att “Nér vi lyckas ar det for att alla ar p& ratt plats. (...) vi
samtalar, samverkar och drar at samma h&ll, med elevens basta for 6gonen”. Resultaten visar att
diskursen framja narvaro konstrueras och forhaller sig till ndgot som &r positivt och

vardefullt och darmed onskvart och efterstravansvart.
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Tabell 2. Analys och sammanstallning av vad skolornas dokument samt rektorer och representanter fran

skolornas elevhalsoteam konstruerar i arbetet med att frimja narvaro, hér i forhallande till kategoriskt

perspektiv, dilemmaperspektiv och relationellt perspektiv.

Kategoriskt
perspektiv

Dilemma -
perspektiv

Relationellt
perspektiv

konstruerar och betonar:

- Individperspektiv dar
skolplikt och ansvar relateras
till elev och vardnadshavare
- Elevens ansvar i relationer
och bemétande

- Elevens ansvar for trygghet

och studiero

konstruerar och betonar:

- Skolplikt och ansvar
utvecklas i gemenskap

- Relationer och bemétande
handlar om att ge och ta i
socialt samspel

- Trygghet och studiero

Diskursen Rektorerna konstruerar Rektorerna konstruerar Rektorerna konstruerar
och betonar: och betonar: och betonar:
F_!’amja - Elevens och hemmet ansvar - Skolplikt och ansvar - Skolans ansvar for adekvat
narvaro
for skolplikt och nérvaro utvecklas i gemenskap utbildning sa skolplikt mojliggors
- Elevens vilja att fungera i - Relationer och bemétande - Alla individer finns i ett socialt
sociala sammanhang handlar om att ge och ta i sammanhang
- Elevens ansvar i relationer socialt samspel - Alla elever &r allas ansvar, en
och bemétande - Trygghet och studiero helhetssyn som utgangspunkt i
- Forvantningar och krav pa arbetet
elevens maluppfyllelse - Undervisning och metoder ska
-Trygghet och studiero anpassas i den ordinarie
undervisningen
- Relationer och bemétande
- Forvantningar och krav finns i ett
sammanhang
- Trygghet och studiero
Framja EHT:s representanter EHT:s representanter EHT: s representanter
narvaro konstruerar och betonar:

- Helhetssyn, trygghet och studiero
ar utgangspunkt

-Lérande och utveckling i riktning
mot kunskapskrav sker i ett socialt
samspel

- Tillgénglig personal

- Relationer och bemétande

- Nérvarande vuxna finns
tillsammans med eleverna

- Samverkan ar A och O

- Vi anpassar skolans larmiljoer i
stéllet for eleven

- Elevens ritt att vara den, hen ar
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Framja
narvaro

I skolornas dokument

konstrueras och betonas:

- Rektors ansvar

- EHT:s ansvar

- Elevens ansvar

- Véardnadshavares ansvar
- Systematiskt arbete och

rutiner pa individniva.

| skolornas dokument

konstrueras och betonas:

- Samsyn och samarbete

- Rektors ansvar

- EHT:s ansvar

I skolornas dokument
konstrueras och betonas:

- Ge eleverna trygghet, trivsel och
studiero

- Allas ansvar, men rektor
elevhalsoteam och klassforestandare
har ett sarskilt ansvar

- Anpassa l&rmiljon och

undervisningen
- Ett systematiskt arbete genomfors

pa individ, grupp och skolniva

7.2 Riskfaktorer och rutiner i arbetet med att férebygga franvaro
Det som beskrivs i diskursen framja narvaro aterkommer ocksa i diskursen forebygga
franvaro. | diskursen forebygga franvaro, konstruerar och betonar rektorer och

elevhalsoteamens representanter ett innehall som handlar om:

att skolan maste arbeta systematiskt for att synliggora riskfaktorer, som kan bli
eller redan &r ett problem och att skolan har till uppgift att “forsoka fa bort det,
problemet”,

- att skolan reagerar tidigt och direkt anpassar och satter in insatser,

- att skolan i moten och vid samarbete med elev och vardnadshavare ar

professionella samt

- att skolan ar en skyddsfaktor mot utanforskap.
En allman och gemensam forklaring av sdval rektorer som representanter fran
elevhalsoteamen, ar att de poangterar att arbetet med att forebygga franvaro, handlar om
att fa bort det som é&r riskfaktorer och problem. En rektor (Skola 2) beskriver att en
riskfaktor for franvaro ar nar en elevs studieresultat pa kort tid forsamras. Da galler det

att “fanga upp eleven snabbt, kommunicera och stalla fragor till hen. Rektorn resonerar:
“Fonstret for att na eleven finns alltid 6ppet vid nagra tillfallen och da skulle vi ju, vid de
tillfallena och under den perioden 6nskar vi att vi hade haft tillgang till alla, vuxna pa skolan.
For det finns en period eller flera perioder under hdgstadietiden, dér chansen finns. Missar vi

den sa ar det inte sakert att fonstret oppnas igen och eleven fir dd inte hjilp.”

Det ar saledes viktigt att skolans personal ar dppen, tar sig tid, pratar och lyssnar sa att
eleven kan beskriva vad det ar som &r svart. Franvaro kan vara symptom pa nagot eller
en strategi for eleven att synliggdra nagot annat, det verkliga problemomradet.

Arbetet med att forebygga franvaro och sétta in insatser i ett tidigt skede relaterar bade

rektorer och representanter fran elevhalsoteamen till skolans registrering av narvaro och
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franvaro. Skolorna har olika former av nérvaro- och franvarodokumentation, exempelvis
Dexter eller edWise. Det ar undervisande l&rare som, vid varje lektionstillfalle, har till
uppgift att registrera alla narvaro och franvaro. Lararen har olika alternativ att klicka in i
programmen. Till begreppet ndrvaro finns till exempel alternativen narvarande eller aktiv.
Narvarande betyder att eleven ar pa plats och med pa lektioner, enligt schemat. Att eleven
ar aktiv, betyder att hen ar pa plats men inte pa lektionen utan hen kan till exempel traffar
kuratorn eller arbetar pa skolans “café”. Begreppet franvaro definieras pa flera olika sétt
och det kan handla om anmald franvaro och ej anmald franvaro. Anméld franvaro innebar
att den &r beviljad, till exempel. beviljad ledighet eller sjukanmalan. Ej anméld franvaro
ar till exempel ogiltig franvaro eller skolk, sen ankomst eller att eleven avviker fran
lektionen och istéllet ar ute i korridorerna. Vid ej anméld franvaro far vardnadshavare ett
Sms, som informerar om att barnet inte ar pa plats pa lektionen. Gemensamt for skolorna
ar ocksa att narvaro och franvaro foljs upp minst en gang i manaden. Det som skiljer
skolorna fran varandra &r att de har olika procentsatser eller “gyllene granser” for nir
arbetet med att forebygga franvaro ska starta eller nar det forebyggande arbetet Gvergar
till att bli atgdrdande. Det framkommer att vad som ar den ”gyllene grénsen” ser olika ut
bade inom respektive skola samt mellan skolorna och kommunerna. Procentsatser for nar
arbetet med att forbygga franvaro startar vaxlar mellan 5, 10, 15 och 20 procents franvaro

under en manad.

7.2.1 Konkret arbete med att forebygga franvaro
| konstruktionen av det konkreta innehallet i diskursen forebygga franvaro vaxlar
informanterna mellan att ge allménna och konkreta exempel. Det podngteras hur viktigt
det &r att ha ett fungerande samarbete med bade elever och vardnadshavare. Ett exempel
ar nar en rektor (Skola 3) beréttar att de pa alla féraldraméten for samtal om forvantningar
och hur betydelsefullt det ar att tillsammans arbeta for barnens bésta (Se tabell 3). Pa

foraldramatet i arskurs 7 diskuteras och tydliggors skolplikt. Rektorn resonerar:

“Vad &r normal sjukfranvaro pa ett ar? Kan vi forvanta oss att ditt barn ar pa plats
vara 178 skoldagar. Hur ofta ar en vuxen sjuk och hur ofta ar ett barn sjukt?

Jaa, det ar kanske en till tva dagar om aret som &r det normala.”

Det &r kuratorer, ndrvarocoach och socialpedagoger (Skola 4, 6, 7 samt Centrala EHT) som
framhaller vikten av att satta in sociala insatser for att forebygga franvaro. Det handlar
om motiverande samtal enskilt med eleven eller gruppsamtal tillsammans med elever och

larare. Rektorn (Skola 1) anser, att for att kunna forebygga franvaro behdéver det finnas

44



vuxna som inte hela tiden bedomer och satter betyg. | det sammanhanget &r skolskoterska

och kurator viktiga personer, som har individuella samtal tillsammans med eleven.

“Jag tror att manga utav vara tonaringar har behov av att prata med nagon vuxen som inte
staller en massa kunskapskrav. Det gor ju manga vuxna i skolans varld, idag. Hemma stéller de
vuxna en massa krav pa att man ska hjélpa till & plugga extra (...). Jag tror att det &r oerhort
viktigt att eleven far méta en vuxen i skolan eller ndgon annan stans som inte har de har
vardagskraven. Utan att det &r motet, dar man faktiskt far sitta och krékas upp det man bara

kanner och blir galen av, det ar sa jatteviktigt” (Rektor, Skola 1).

Till diskursen forebygga franvaro anser majoriteten av informanterna att framgangs-
rika faktorer for att komma till ratta med franvaro ar att erbjuda eleven:

- enanpassad undervisning i den ordinarie klassen,

- anpassad studiegang med eller utan praktik,

- undervisning i en mindre grupp, sasom sarskild undervisningsgrupp (SUG) samt

- samtal, samverka och samarbeta bade enskilt och tillsammans med

vardnadshavare for att férebygga ytterligare franvaro.

Arbetet med att anpassa i den ordinarie undervisningen handlar om att satta in extra
anpassningar och sarskilt stdd, men enligt informanterna racker inte det. Det &r istéllet
anpassad studiegang och placering i sarskild undervisningsgrupp som forebygger fortsatt
franvaro. Syftet ar forvisso alltid, att fa eleven att komma tillbaka till ordinarie
undervisning. Samtidigt ar det anpassad studiegdng och placering i sarskild
undervisningsgrupp, dar eleven laser och arbetar med ett begransat antal &mnen som gor
att elevens nérvaro Okar. | sérskild undervisningsgrupp finns fler vuxna med olika
kompetenser. Det gor dels att undervisningen ar mer anpassad for att mota eleven, dels
att eleven finns i ett mindre socialt sammanhang med farre vuxna att méta och
kommunicera med. Ytterligare en aspekt som informanterna patalar &r att anpassad
studiegang och sarskild undervisningsgrupp gor att eleverna far betyg och blir behdriga
att soka nationellt gymnasieprogram.

Bade rektorer och representanter fran elevhalsoteam véaxlar perspektivtagande kring
vad, vem eller vilka som &r problembérare och hur problem ska éatgardas. En rektor
(Skola 7) menar att en riskfaktor for franvaro ar nar elever deltar i gang med normbrytande
aktiviteter, darmed &r problemet individrelaterat. Det kan tolkas som att rektorn i det
sammanhanget har ett kategoriskt perspektiv i arbetet med att forebygga franvaro.
Kurator (Skola 7), anser daremot att skolan i analys av franvaro behéver synliggora och
sétta in insatser i den problematiska lar- och skolmiljon, darmed d&r problemet

miljorelaterat. Kuratorns uttalande tyder pa att hen har ett relationellt perspektiv. Det kan
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dock konstateras att franvaroproblematiken framst tillskrivs eleven, som avviker fran det
normala, det vill siga att vara pa plats i skolan, narvara och utvecklas i riktning mot mal
och kunskapskraven for minst betyget E.

Resultatet visar ocksa att det finns kritik i hur skolan arbetar med att forebygga
franvaro. Bade rektorer och elevhalsoteamens representanter menar att arbetsprocessen
med att férebygga franvaro behover starta tidigare, redan pa lag och mellanstadiet. Vid
overlamning till hogstadiet efterlyser informanterna information om narvaro och franvaro
sa arbetet med att forebygga franvaro méjliggors och kan fortsatta. Om inte grundskolan,
ak 7 - 9 far ordning pa elevers franvaro sa foljer franvaroproblematiken med eleven till
gymnasiet och vidare in i vuxenlivet.

| resultatet finns en diskrepans mellan vad rektorerna och representanterna fran
elevhalsoteamen beskriver som mest betydelsefullt i arbetet med att forebygga franvaro.
Rektorerna menar att maluppfyllelse och betyg for fortsatta studier ska prioriteras medan
representanterna fran elevhalsoteamen anser att valmaende &r det viktigaste. Samtidigt
reflekterar skolpsykologen (Centrala elevhiloteamet, den medelstora kommunen) om, att skolan i
det konkreta arbetet behover tydliggora att det finns ett samband mellan hélsa, valmaende

och maluppfyllelse.

7.2.2 Attskyndsamt kartlagga och forebygga fortsatt franvaro
En stor del av det konkreta arbetet i diskursen forebygga franvaro handlar om att kartlagga
och analysera orsaker till den frAnvaro som synliggjorts. Det dverensstimmer ocksa med
vad som star i Skollagen (2010:800), om att synliggjord franvaro skyndsamt ska utredas.
Det &r framst de lokala elevhdlsoteamen som ansvarar for att sammanstélla och redovisa
elevernas narvaro och franvaro i slutet av varje manad. Nar franvaro uppmarksammats
och diskuterats pd EHT - mote, paborjas kartlaggning. Det framkommer att det finns en
skillnad mellan hur skolorna arbetar med att kartlagga och analysera franvaron. Mer an
halften av skolorna (Skola 1, 2, 3 och 4) podngterar att arbetet med att kartldgga ska starta
tidigt, sa fort franvaro har uppmarksammats. Pa tva av skolorna (Skola 5 och 6)
uppmarksammas franvaron men kartlaggning forst nar franvaron ses som problematisk
och néar mer omfattande atgarder behdver sattas in. En av skolorna (Skola 7) genomfor inte
kartlaggningar utan de anvander sig istéllet av stédanteckningar om elevens franvaro.

I lagstiftningen betonas rektors ansvar vid kartlaggning. Resultatet visar att ansvaret
ar delegerat till elevhalsoteamet eller klassforestandare pa alla skolor utom en. Rektor

(Skola 1) resonerar och menar att det &r just rektor, som &ar ansvarig tillsammans med elev,
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vardnadshavare och skolans personal. Det ansvaret kan rektor inte fransaga sig. Samtidigt
finns det svarigheter att konkret faststalla vad kartlaggning ar och innehaller. Ett exempel
ar, enligt elevhalsoteamen (Skola 1, 2, 3 och 5) att i kartlaggningen synliggdra bade styrkor
och svagheter och att de vid samtal later eleven satta ord pa tankar och kanslor. | vissa
fall racker ett samtal dar elev, vardnadshavare, klassforestandare och representant fran
elevhalsoteamet mots for att franvaron ska upphdéra. Samtidigt poangterar representanter
fran elevhalsoteam (Skola 6, 7) att det behdvs en medvetenhet om, att det ar vid det forsta
motet med elev och vardnadshavare som forutséttningar for hur det fortsatta samarbetet
kommer fungera bestdms. En kurator (Skola 1) anser att det &r viktigt att diskutera den
uppmarksammade franvaron och i det sammanhanget patala skolplikt och narvaroplikt.
Om franvaron fortsatter, fordjupas kartlaggningen genom samtal. P& tva av skolorna
(Skola 2 och 3) kallas elev och vardnadshavare till ett forstarkt och extrainsatt
utvecklingssamtal dar narvaro och franvaro pa nytt diskuteras tillsammans med
klassforestandare och representant fran elevhalsoteamet. Det ar viktigt att skolan med
utgangspunkt fran kartlaggning och analys forbereder forslag pa insatser, vilka elev och

vardnadshavare darmed far mojlighet att ta stallning till. Rektor (Skola 2) sager: “Det handlar
om att samtala och anpassa utifran individen och dar hitta de basta l6sningarna som férebygger mer

fianvaro.” Franvaro behdver ocksa diskuteras utifran ett tidsperspektiv, dels vad det far

for konsekvenser har och nu dels pa langre sikt.

7.2.3 Samtal och tillsammansarbete
| saval skolornas rutiner och handlingsplan som vid alla intervjutillfallen betonas
underdiskursen samtal och mote, ett tillsammansarbete. Har formas olika typer av samtal
dels enskilda tillsammans med eleven, dels samtal tillsammans med vardnadshavare.
Utgangspunkt &r alltid elevens basta, samtidigt har samtalen till syfte att synliggora, att
eleven vid alla former av franvaro missar undervisning, tid for larande och
kunskapsinhdmtning. Ytterligare ett syfte som betonas &r att det under samtalet ska
diskuteras vilka insatser som ska sattas in och vem som ansvarar for det. Underdiskursen
samtal och mote, ett tillsammansarbete sammankopplar informanterna framst med samtal
och samarbetet tillsammans med elev och vardnadshavare, men samtidigt, menar de att
det &r samtal och samarbete tillsammans med skolans personal, skolledning och
elevhalsoteam som behdver vidareutvecklas. Samtalen maste vara professionella
eftersom det ar samtalet som mojliggor arbetet med att forebygga fortsatt franvaro. En

kurator (Skola 7) later fOrstd att: “det mest effektiva arbetssattet for att forebygga ar att ha
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professionella samtal och ett battre samarbete och en god samsyn”. Vidare menar Kkurator,
skolskoterska och socialpedagog att det kan finnas en barriar mellan l&rare och
elevhalsoteam, dar lararna inte riktigt vet nar och hur de ska kontakta elevhalsoteamet. |
det gemensamma forebyggande arbetet behdvs ett tydligt ledarskap och en tydlig
ansvarsfordelning. Om samarbetet, pa en skola, inte fungerar gor det att elever med

franvaro kan falla mellan stolarna.

7. 2.4 Rutiner och handlingsplan i forhallande till forebyggande arbete
Resultatet visar att det i saval rutiner (Skola 1, 2, 3, 6 och 7) som handlingsplan (Skola 4 och 5)
poangteras elevens rétt till en adekvat utbildning, delaktighet och inflytande men ocksa
elevens och vardnadshavares ansvar for skolplikt och narvaroplikt. N&r rektorn (Skola 5)
beskriver arbete och innehall i diskursen forebygga franvaro i férhdllande till
handlingsplan uttrycker rektorn att det ar svart att definiera vad som &r framjande
respektive forebyggande arbete. Rektorn anser att det inte finns nagon skillnad. Det ar
rektorerna som ansvarar for att informera elev och vardnadshavare om att de alltid &r
skyldiga att anméla om barnet &r foérhindrad att delta i undervisningen.

| dokumenten finns olika definitioner av begreppet franvaro. Pa tva av skolorna (Skola
4 och 5) ska all frnvaro, bade anmald och ej anmald, registreras och sammanstéllas. Det
centrala elevhalsoteamet (den medelstora kommunen) poangterar att de stravar efter att i
handlingsplanen inte anvanda laddade och vérderande begrepp sasom ogiltig franvaro
eller skolk. I handlingsplanens bakgrund star det: «(...) har har vi valt att registrera all franvaro
oavsett form eftersom alla timmar eleven inte &r narvarande innebar ett kunskapstapp.” Att i det
forebyggande arbetet sétta in tidiga insatser 6kar forutsattningarna for att en elev ska
komma tillbaka till skolan. Skolpsykologen (Centrala elevhilsoteamet, den medelstora

kommunen) hoglaser ur handlingsplanen och menar att: “Tva veckors franvaro kan réacka for att
ett skolfranvarobeteende blir befast. En fungerande skolgang ar den storsta skyddsfaktorn for livet”.

I handlingsplan och rutiner aterfinns olika berakningar och procentsatser. Det ar har
gransen for elevers narvaro och franvaro konstrueras. Pa en skola (Skola 6, Rutiner) ska
klassforestandare, om franvaro under en vecka éverskrider tio procent, ha samtal med
elev och darefter samma dag kontakta vardnadshavare. Klassforestandaren har ocksa till
uppgift att dokumentera samtalet i form av minnesanteckningar. Pa tva andra skolor ar
det tio procent under en tvaveckorsperiod, som avgor nar klassforestandaren ska kontakta
vardnadshavare angaende franvaron. Klassforestandare avgor sjalv om vardnadshavare

ska fa informationen via telefonsamtal, mejl eller méte pa skolan (Skola 1 och 2, Rutiner). Pa
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ytterligare en av skolorna (Skola 7, Rutiner) ar det klassférestandare som har till uppgift att:
“(...) vid oro angaende franvaro ta kontakt med vardnadshavare och diskutera anledningen till att barnet

inte &r pa skolan”. Har finns ingen procentsats att utga ifran. Skolorna (Skola 4 och 5) ska
reagera och kontakta vardnadshavare nar den sammanlagda franvaron Gverstiger 15
procent pd en manad. Resultatet visa att handlingsplan och rutiner forvisso finns i
skolverksamheten, men samtidigt finns tolkningsutrymme i att definiera vad kartlaggning
ar, nar den ska pabarjas, hur samarbetet ser ut, nar insatser ska sattas in och vem som har

ansvar for vad.

7.2.5 Ansvar i arbetet med att férebygga franvaro
I underdiskursen ansvar och makt finns en diskrepans mellan vem som gor och ansvarar
for vad och vem som fattar beslut om forebyggande insatser och atgérder och vad de ska
innehdlla. Det framkommer att ansvaret ar uppdelat mellan klassforestandare,
representanter fran elevhalsoteamet (framst skolskoterska eller kurator) och rektor. Det ar
rektor som har det 6vergripande och formella ansvaret, samtidigt som ansvar for att
kartlagga, dokumentera, kontakta hemmet och genomféra moten och samtal ar delegerat
till elevhalsoteamet och klassforestdndare. Pa en av skolorna (Skola 6) ar det
klassforestandaren ansvarar for att varje vecka diskuterar narvaro och franvaro
tillsammans med eleverna och sedan rapportera vad som framkommer till “Lilla
elevhilsoteamet”. P4 tva skolor (Skola 2 och 7) ar det klassforestandare som ansvarar for
att folja upp och rapportera franvaro till skolans elevhalsoteam och rektor, en gang i
manaden. Pa de fyra skolorna (Skola 1, 3, 4 och 5) &r det skolskoterskan som har ansvar for
att kontrollera och analysera franvaro en gang i manaden. Framkomna resultat redovisas
darefter pa elevhalsoteamets méte. Bade kuratorn och skolskoterskan (Skola 3) pavisar att
franvaro tas upp varje gang elevhalsoteamet har méte, saledes en gang i veckan. “Narvaro
och frnvaro &ar aterkommande pé varje dagordning, Det star helt enkelt alltid med.” De resonerar
vidare och menar att rektor och elevhalsoteam behdver ge klassforestandare och berérda
larare en tydlig aterkoppling. Nar diskursen foérebygga franvaro konstrueras aterkommer
informanterna vid flera tillfallen till ansvar och hur det &r fordelat inom skolan mellan
olika kompetenser, mellan elev, hem och skola men dven ansvar i forhallande till andra
externa myndigheter. Bade rektorer och elevhélsoteam poéngterar att det ar viktigt att

diskutera skolans ansvar kring narvaro och franvaro. Det handlar om att tydliggora att:

“Skolan ar platsen dar kunskap ska utvecklas, sedan ar det trivsel och trygghet, men framst &r det kunskap

som &r skolans uppdrag” (Skola 7, Rektor & bitridande rektor).
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Tabell 3. Analys och sammanstallning av vad skolornas dokument samt rektorer och representanter fran

skolornas elevhélsoteam konstruerar i arbetet med att forebygga franvaro, har i forhallande till kategoriskt

perspektiv, dilemmaperspektiv och relationellt perspektiv.

konstrueras och betonas:

- Kartlaggning av eleven

- Samtal och méten med elev
och vardnadshavare

- Alla har ett ansvar men elev,
vardnadshavare och klass -
forestandare ska ett extra ansvar
- Dokumentation
-Gemensamma tidiga insatser pa
individniva anpassad studiegang,
SUG och sérskilt stod

konstrueras och betonas:
- Kartlaggning av elev och
skolmiljo

- Samtal och méten med elev
och vardnadshavare

- Dokumentation
-Gemensamma tidiga insatser
pa individ och gruppniva.
anpassad

-Sérskilt stod i klassrummet

Special- Kategoriskt Dilemma - Relationellt
pedagogiska perspektiv perspektiv perspektiv
perspektiv
Diskursen Rektorerna konstruerar Rektorerna konstruerar Rektorerna konstruerar
och betonar: och betonar: och betonar:
Forebygga o .
franvaro - Synliggjord franvaro - - Problem en som - Alla har ett gemensamt ansvar och
problematik &r framst synliggjorts kan relateras till verkar for att tillsammans ge stod
individrelaterad saval individ som larmiljo inom ramen for klassen.
- Stod till individen i tid - Nérvaro och - Frdnvaro behdver ses i ett vidgat
- Stod och kompensation erbjuds | franvarokontroll perspektiv
utanfor den ordinarie - Relationer och bemétande
undervisningen och eleven - Skolan har ett salutogent perspektiv
aterkommer till klassen nar mal - Narvarokontroll &r utgangspunkt i
ar uppnadda arbetet med att synliggora risker.
- Franvarokontroll
Forebygga EHT:s representanter EHT:s representanter EHT: s representanter
franvaro konstruerar och betonar: konstruerar och betonar: | konstruerar och betonar:
- Mindre grupp med individuellt | - Problemen som synliggjorts | - Kunskapsmal, sociala mal och
stdd leder till en positiv kan relateras till sdval individ | larande sker i ett samspel
utveckling som larmiljo - Nérvaro ar utgangspunkt men
- Kompensatoriska insatser synliggjorda franvaroproblem &r
erbjuds framst miljorelaterade.
- Handledning till larare och
skolledning
- Samarbete och samverkan
- Professionella och framatsyftande
samtal
Forebygga I skolornas dokument I skolornas dokument I skolornas dokument
franvaro konstrueras och betonas:

- Kartlaggning pa individ, grupp och
skolniva

- Samtal och méten dar syftet ar att
forebygga fortsatt franvaro

- Alla har ett ansvar, men rektor har

det 6vergripande ansvaret
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7.3 Atgarda problematisk franvaro
| diskursen atgarda problematisk franvaro betonar bade rektorer och representanter fran
elevhélsoteamen betydelsen av:
- att atgarda franvaro handlar om att reagera och agera for att snabbt aterfa eleven
till skolan,
- att skolan vid 20 procents franvaro eller mer, skyndsamt gor en fordjupad
kartlaggning. Det som framkommer analyseras sa ratt atgarder kan sattas in,
- att kunna samarbeta med elev och vardnadshavare,
- att kunna samverka tillsammans med andra instanser inom kommunen och externa
myndigheter samt
- attaldrig ge upp utan standigt strava efter att finna l6sningar och éverbrygga

problem och svarigheter.

7.3.1 Narvaroplikt och skolfranvaro
De tidigare synliggjorda likheterna, mellan diskurserna framja nérvaro och férebygga
franvaro, aterfinns aven mellan diskurserna férebygga franvaro och atgéarda problematisk
franvaro. Vid konstruktion av diskursen atgarda problematisk franvaro betonar
majoriteten av informanterna att det ar viktigt att fortsétta arbeta tillsammans med elev
och vardnadshavare for att bibehalla goda och fungerande relationer (Se tabell 4). Saval
rektorer som representanter fran elevhalsoteamen poangterar hur viktigt det ar att tydligt
och informativt tala om vad narvaro gor for hélsa, valmaende, kunskapsinhamtning,
larande och studieresultat samt vilka konsekvenserna blir nér barnet inte &r i skolan.
Vidare handlar det om att tydliggora ansvarsfordelningen mellan skola och hem. En rektor
(Skola 1) sammanfattar vad som &r hemmets respektive skolans ansvar: “nar barnet ar har, da
ar det skolans ansvar, men fram till skoldérren s& &r det vardnadshavarens ansvar.” Skolans ansvar ar
att ordna, anpassa och ge elevens stod sa att narvaron 6kar. En rektor (Skola 7) poangterar
att: “varje atgard ska utga fran en individuell bedémning om vad som ar bast sa att barnet dkar sin narvaro
i skolan och darmed fullfoljer sin skolplikt.> | forhallande till diskursen atgarda problematisk
franvaro patalar informanterna anmalningsplikt och skyldighet att gora en orosanmélan
till socialtjansten, for elever med hog franvaro.

| resultatet framkommer att det finns likheter mellan de tre diskurserna frdmja nérvaro,
forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro. Det konkreta arbetet, for att
komma till ratta med problematisk franvaro, handlar precis som i arbetet med att

forebygga franvaro om: sarskilt stod, anpassad studiegang med kortare dagar och farre
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lektioner eller anpassad studiegang, med eller utan arbetspraktik samt placering i sarskild
undervisningsgrupp (SUG). En rektor (Skola 4) anser att:

“(...) gallande dom elever med allra hogsta franvaron s& ar anpassningen i form av ett
mindre sammanhang en framgangsrik atgérd. Jaa, det &r en framgangssaga for elever
som har svart att vara i en storre grupp ”

Projektledare och socialpedagog (Skola 6), har i projektarbetet med att framja narvaro,
forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro arbetat med olika former
av sarskilda undervisningsgrupper. De menar att atgarden, sarskild undervisningsgrupp,
ar det som mojliggor att elever atervander till skolan. Vidare resonerar rektorer (Skola 5 &
6) och representanter fran elevhalsoteam (Skola 2 & 5) kring att skolan uppdrag framst &r
att se till att alla eleven nar mal och kunskapskrav sa att de kan paborja gymnasiestudier.
Syftet med insatta atgarder behover darfor inte vara att eleven ska aterga till den ordinarie
klassrumsundervisningen.

Rektor och representanter fran elevhélsoteamet (Skola 3) ger dock exempel pa ett annat
enkelt, effektivt och konkret atgardande arbete:

“Vi har en oerhort effektiv insats, som vi inte har nd"t namn pa men det &r att elevens
klassforestandare traffar eleven med franvaroproblematik fem minuter varje morgon.

(...) nagra testade och borjade jobba med det och det blev jatteeffektivt for de har eleverna.
Eleven far hjalp med att strukturera dagen och man tittar p& vad som ska handa idag. Det kan
vara det har lilla, lilla problemet, som man har mojlighet att 6verbrygga med ett kort mote.
Forvantningen pa eleven ar bara att han eller hon ska komma pa dom har femminuterna, sen
kan eleven vélja om hen ska stanna eller ga hem. Det har visat sig att i stort sett alla elever

stannar” (Se tabell 4).

Den kartlaggning som pabdrjas under arbetet med att forebygga franvaro fortsatter och
fordjupas under arbetet med att atgarda problematisk franvaro. Representanter fran
elevhalsoteam (skola 1, 2, 3 & 5) poangterar hur viktigt det &ar att synliggora bade
pedagogiska, psykosociala och medicinska perspektiv for att fa en helhetssyn pa
franvaroproblematiken. Vid mote tillsammans med elev och vardnadshavare gor alla
skolorna i studien nagon form av dokument eller plan med insatser och atgarder, framst
pa individniva (Se tabell 4).

Resultatet visar ocksa att det finns svarigheter att atgarda problematisk franvaro pa
bade skol-, grupp- och individniva. Enligt elevhalsoteamets representanter (Skola 7)
fungerar inte samarbetet inom skolan. Socialpedagogen berattar att “det &r ofta upp till mentor
om representanter fran elevhalsoteamet kopplas in tidigt eller ej i arbetet med att atgérda franvaro. Det

finns larare som véljer vem eller vilka hen tdnker samarbeta med och vem eller vilka som
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hen avser att inte samarbeta med. Socialpedagogen reflekterar vidare och menar att: “vi
behdver skapa en trygghet i hur arendegangen ska se ut och se till att alla foljer den. For att utveckla

samarbetet behGver vi arbeta med det hela tiden. Just nu ar det inte, en skola for alla.” Det ar ett
problem som behdéver stramas upp fran ledningshall. Det blir farlig nar arbetet blir
slumpmaéssigt och information delas med den som vid det tillfallet finns i narheten.

Arbetet forsvaras ytterligare eftersom det i skolans rutiner star att: “(...) varje rektorsomrade
far sjalva avgora nar elevhalsoteamet ska gd in eftersom elevhalsoteamets insatser ska vara

situationsanpassade.”

Till diskursen atgarda problematisk franvaro konstrueras ocksa innehall till det arbete
som gors nar skolornas insatta atgarder ej ger dnskvart resultat. Inom respektive kommun
finns olika former av skolinterna verktyg sasom narvarocoach samt specialpedagoger,
kuratorer och skolpsykologer med sérskilt uppdrag eller mobila team. | den medelstora
kommunen arbetar det centrala elevhélsoteamet pa bade individ-, grupp- och skolniva for
att ge eleven och hemmet stod, handleda rektor, larare och det lokala elevhalsoteamet
kring vad som kan vara bést for eleven. Bendmningarna Mobila teamet eller Resursteamet
har olika betydelser, dels kan de tillhnbra kommunens centrala elevhélsoteam, dels
socialtjanst och féltsekreterare. Arbetet de gor ar framst tillsammans med elev och familj.
Det handlar om att géra hembesok, erbjuda hemundervisning eller genomfora aktiviteter
med eleven pa skolan eller utanfor skolan. For att fa tillgang till och stod av mobila team
eller kommunernas kompetenser med sarskilt uppdrag behover rektor skriva och skicka
in en ansdkan som beskriver det tankta uppdraget och dnskade stodinsatser. Rektorer
(Skola 1, 2 och 3) ska i ansokan tydlig redovisa redan insatta atgarderna. En av rektorerna

(Skola 1) hdvdar att hen och skolan som helhet:

“(...) vi ska kanna att vi har gjort allt vi kan, s att vi med gott samvete kan skicka in en

ansokan om stod och hjalp, for att komma till ratta med elevens problematiska franvaro”.

Resultatet visar ocksa pa hur diskursen atgarda problematisk franvaro forhaller sig till
underdiskursen samtal och mdten, ett tillsammanarbete. En atgard som forutsatter
samverkan, vilken bade representanterna fran elevhalsoteamen och rektorerna pavisar ar
arbetet tillsammans BUP (Barn och ungdomspsykiatrin), socialtjanst och habilitering. Syftet
ar att de tillsammans ska verka med barnets basta, som utgangspunkt. Bade rektorer (Skola
1, 3 & 6) och representanter fran elevhalsoteamet (1, 3, 6 & 7) patalar en differens mellan
vad som finns formulerat och vad som genomfors. Det gemensamma arbetet forsvaras pa
grund av olika grader av sekretess och olika synsatt kring vem som ansvarar for vad.

Informanterna exemplifierar och menar att skolan aterfar arenden nar nagon av
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myndighet anser att skolan inte har fullgjort sitt uppdrag. Skolan kan daremot inte
atersanda ett elevarende nar de anser att till exempel BUP inte fullgjort vad de borde géra.

En kurator (Skola 3) menar att det blir en maktkamp.
“Samverkan med alla &r jatteviktigt, men s& som det ser ut nu s& hander det gang pa gang att det
inte blir ndgon samverkan utan skolan far ta pa sig alldeles for mycket fast vi anmaler och
frdgar (...) Skolan har mer och mer utvecklats till att ta hand om allt och just nu haller vi pa att
anpassa ihjdl oss.”

| sammanhanget resonerar representanterna fran elevhalsoteamen ocksa om SIP — méten
(Samordnad Individuell Plan), vilka ska vara framatsyftande for att skapa en helhetssyn, s att
eleven aterkommer till skolan och fortsétter studierna. Forvisso finns en stravan efter att
samverka men otydlig ansvarsfordelningen gor att elever med franvaroproblematik
skickas mellan skola, BUP och socialtjanst.

En rektor (Skola 4) beskriver ocksa fungerande samarbete med externa myndigheter for
elever med en komplex franvaroproblematik. Vid de SIP-méten, som rektorn
exemplifierar mots elev, vardnadshavare och representanter fran skola, socialtjanst och
BUP. Métet kan ses som atgardande, men syftet ar att tillsammans komma fram till

konkreta insatser och atgarder.

7.3.2 Rutiner och handlingsplan i arbetet med att atgarda franvaro
Diskursen, atgarda problematisk franvaro far storst utrymme i handlingsplan, rutiner och
blanketter. Nar informanterna svarar och reflektera kring vad dokumenten innehaller och
hur de anvands, ar det framst det atgardande arbetet som exemplifieras. Syftet med att ha
rutiner och dokument, menar saval elevhalsoteamens representanter som rektorerna,

handlar om en tydlighet i vad som ska géras. Rektor (Skola 7) uttrycker:

“(...) att ha det nedskrivet, sa att alla kan kanna sig trygga i att jag gor det som forvéntas av
mig, att man inte behdver famla (...). Jag behdver inte kunna det utantill. Jag behdver inte
vara en supermanniska och hitta pa att jag ska gora det, utan jag vet att det som star ska ocksa

genomforas.”

Bitradande rektor (Skola 7) resonerar vidare och anser, att rutiner i forhallande till
diskursen atgérda problematisk franvaro ger en trygghet och nagot att luta sig mot nar
elev och vardnadshavare har andra asikter. Samtidigt behdver det finnas en medvetenhet
om att dven om rutiner foljs sa ser atgarder olika ut eftersom varje individ ar unik med
olika behov och problem. Informanterna synliggdr att rutiner kan tolkas som bra, men
rutiner omfattar inte och innebar ej nagon patentlosning eller universell 16sning som

fungerar for alla. Det gar att skonja att det som star i rutinerna inte alltid genomférs. En

54



skolskoterska (Skola, 5) hévdar att regler, ramar och rutiner &r bra men ibland kan det
forsvara arbetet, eftersom kartlaggningar och utredningar tar tid. Fragan behover
synliggors och diskuteras. “Goda rutiner &r till for att félja men det behovs ocksa en flexibilitet for att
Kunna méta den enskilda eleven”. Kuratorn (Skola, 3) reflekterar och menar att rutiner ocksa kan

forsvara arbetet:

“Har har vi ibland en fyrkantig rektor, som sager: har du inte gjort ndgon kartlaggning och

analys om franvaron da kan du komma tillbaka till mig om tre veckor nar du har gjort den”.
Kuratorn och skolskdterskan (Skola 3) resonerar vidare och synliggor en dnskan:

“Det skolan behdver utveckla ar att ha ett annat tank, dar vi jobbar lite mer éppet och
forebyggande och forutsattningslost, sa larare och vi i elevhélsan lite lattare och snabbare
kan lyfta, elevarenden. Vi vill ju vara mer ute i klasserna och jobba tillsammans med elever

och larare”.

Gemensamt for skolornas olika dokumenten ar att, det finns olika steg, att folja,
frageomraden att besvara och atgarder att satta in. Det handlar om kontakter med elev,
vardnadshavare, larare, elevhalsoteamet och rektor. En samtalsprocess paborjas for att
komma till ratta med den problematisk franvaron. Samtalet dokumenteras och arkiveras
pa skolan och berdrd personal informeras om vad som framkommer. | bade rutiner och
handlingsplan poangteras att det ar viktigt att folja upp samtal och insatta atgarder och
uppfoljning véaxlar mellan att ska en gang i veckan eller en gang i manaden. Férandras
inte elevens franvaro, sa kallas eleven pa nytt till méten och samtal (Se tabell 4).

Det kan konstateras att ansvar och ansvarsfordelning ser delvis olika ut i handlingsplan
och rutiner. A ena sidan kan ansvarsfordelningen vara delegerad till elevhélsoteamets
representanter, i forsta hand skolskoterska och kurator (Skola 2, 3, 4 & 5). A andra sidan
kan ansvaret vara delegerat till klassforestandare, eftersom det ar hen som moter eleverna
i vardagen pa ett annat satt &n vad elevhalsoteamet gor (Skola 6). Att arbetet delegeras ses
som en framatsyftande 16sning. En rektor (Skola 1) podngterar att rektorn behover ha en
helhetsbild, darfor kan inte arbetet med att atgarda problematisk franvaro delegeras. Det
récker det inte komma in i arbetet forst nar mobila team eller resursteam kopplas in eller
nar skolorna gor en orosanmélan till socialtjansten.

I den storre kommunen (Skola 1, 2 och 3) ska skolorna sedan februari, 2019 i sin
verksamhet anvinda de dokument som handlar om “Skolpliktsanmdlan”’, vilken bestar av
tre delar eller blanketter: “Vardnadshavares beskrivning av orsaker till barnets franvaro
fran skolan (skolplikt) - blankett ”, “Elevens egen beskrivning, darfor ar jag borta mycket
fran skolan (skolplikt) - blankett”” samt “’Skolans beskrivning och uppgifter om elevens

franvaro och insatta atgarder - blankett”. Syftet med blanketterna ar att dels
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Larandeforvaltning dels Larandenamnden ska fa ta del av de ifyllda blanketterna infor
beslutsfattande kring franvaroproblematik. De ifyllda blanketterna ska sammanstélla
information om orsaker till elevens franvaro i forhallande till vad eleven, vardnadshavare
och skolan redovisar. Kurator och skolskoterska (Skola 3) som anvander dokumentet i
arbetet med att atgarda problematisk franvaro menar att blanketterna aven ar anvandbara

i arbetet med att kartlagga och ha som utgangspunkt vid samtal. “Varje &tgard ska utga fran
en individuell beddmning om vad som &r bést for att eleven ska ¢ka sin nérvaro i skolan och dérmed

fullfolja sin skolplikt” (Skola 3, Rutiner). Det dr saledes ett gemensamt arbete, for att tillsammans
finna och satta in ratt atgarder.

Sammanfattningsvis handlar det konkreta arbetet med att atgarda om maéten, moten
och ater moten samt samtal, samtal och ater samtal. | diskursen atgarda problematisk
franvaro finns en diskrepans mellan vad som konstrueras i handlingsplan och rutiner och
vad som konkret konstrueras av informanterna. Resultatet visar att saval rektorer som
elevhalsoteamens representanter inte sammankopplar handlingsplan och rutiner med
ansvar och vad som ska goras i arbetet. Handlingsplan och rutiner relateras istallet till
dokumentation i form av insatser och atgarder, elevplaner eller atgardsprogram. Vidare
framkommer att handlingsplan, rutiner och elevdokument anvéands och skrivs for att
skolan ska ha ryggen fri. Diskussionen mellan hur rutiner ska se ut och féljas och tolkas

pagar parallellt med arbetet.
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Tabell 4. Analys och sammanstallning av vad skolornas dokument samt rektorer och representanter fran

skolornas elevhalsoteam konstruerar i arbetet med att atgarda problematisk franvaro, har i forhallande till

kategoriskt perspektiv, dilemmaperspektiv och relationellt perspektiv.

- Insatser satts in nar franvaron ar
20 % eller mer.

- Placering i SUG, sarskild
undervisningsgrupp for
maluppfyllelse och fortsatta
studier p& gymnasiet.

- Anpassad studiegang for
maluppfyllelse och fortsatta
studier pa gymnasiet.

- Rutiner och flera vuxna.

- Samverkan med andra instanser

for att satta in atgarder.

- SUG en sérskild
undervisningsgrupp utgor en
vl anpassad miljé for
individen, dar undervisning
anpassas utifran individens
behov och férutséttningar.

- Samtal.

- Samarbete och samverkan
inom skolan och med andra

myndigheter.

Special - Kategoriskt Dilemma - Relationellt
pedagogiska perspektiv perspektiv perspektiv
perspektiv
Diskursen Rektorerna konstruerar Rektorerna konstruerar Rektorerna konstruerar
och betonar: och betonar: och betonar:
Atgarda _ R . o , o
problematisk - insatser sétts in nér franvaron ar | - en SUG, sarskild - kan inte den ordinarie
franvaro 20 % eller mer undervisningsgrupp utgor en undervisningen anpassas sa kan SUG,
- placering i SUG, sarskild val anpassad miljo for sérskild undervisningsgrupp vara en
undervisningsgrupp for individen, ddr undervisning utgangspunkt for utveckling av
maluppfyllelse och fortsatta anpassas utifran individens metoder och undervisning som
studier pa gymnasiet behov och forutséttningar. darefter sprids till den ordinarie
- anpassad studiegéng for undervisningen.
maluppfyllelse och fortsatta - samtal, dar utgdngspunkten ar det
studier p& gymnasiet som fungerar bra
- SIP - méten med beslut om - samarbete elev, hem, skola och andra
atgarder fran flera myndigheter instanser sésom BUP och socialtjanst
Atgérda EHT:s representanter EHT:s representanter EHT: s representanter
pr?rtgﬁyaigsk konstruerar och betonar: konstruerar och betonar: | konstruerar och betonar:

- Kan inte den ordinarie
undervisningen anpassas s kan den
sérskilda undervisningsgruppen vara
en utgangspunkt for utveckling av
metoder och undervisning som
déarefter sprids till den ordinarie
undervisningen.

- Samtal, dar utgangspunkten ar det
som fungerar

- Samarbete elev, hem, skola och
andra instanser sésom BUP och

socialtjanst.
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Atgarda
problematisk
franvaro

| skolornas dokument
konstrueras och betonas:

- Insatser pa individniva

- Samtal, elev, vardnadshavare
och klassforestandare med syftet
att forandra elevens franvaro-
beteende

- Maten, elev, vardnadshavare,
klassforestandare, EHT -
personal och rektor.

- Beslut om atgarder

- Anmélan till socialtjanst

- Anmdlan till BUP

- Anmélan till Larande-
forvaltning och Lérande - ndmnd
- Samverkan for att férandra
elevens franvarobeteende

- Vitesforelaggande

| skolornas dokument
konstrueras och betonas:

- Insatser pa gruppniva

- Samtal, elev, vardnads-havre
och klassfore-standare dar
syftet &r att forandra bade
1armilj6 och elevens
franvarobeteende

- Méten, elev, véardnads-
havare, klassforestandare,
EHT - personal och rektor.

- Beslut om atgarder och
frivilligt samarbete med
socialtjansten

- Anmélan till Larande -
forvaltning och Lérande -
namnd

- Samverkan for att forandra
elevens franvarobeteende och
larmiljo

- Vitesforeldggande, ndr inga

andra atgarder ger resultat.

I skolornas dokument

konstrueras och betonas:

- Insatser pa skolniva och elevens
larmiljo.

- Samtal, elev, vardnadshavare och
klassforestandare dar syftet ar att
forandra béade larmiljo och ge
ytterligare stdd nar eleven ar
nérvarande.

- Méten, elev, vardnadshavare,
klassforestandare, EHT - personal och
rektor, som &r I6sningsfokuserade.

- Gemensamt arbetet som &r
ldsningsfokuserat.

-Tydlig och systematisk arbetsgang i
arbetet, med analys, sétta in atgarder,
stdmma av och utvérdering.

- Professionellt forhallningssatt i mote
med elev och vardnadshavare.

- Samarbete och samverkan bade inom

skolan och med andra myndigheter.
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8. DISKUSSION

I avsnitten som foljer diskuteras forst val av metod och analysverktyg, darefter de resultat
som synliggjorts. Det insamlade materialet i form av intervjuer och dokument har
analyserats utifran de forutbestamda diskurserna, framja narvaro, férebygga franvaro och
atgarda problematisk franvaro samt de framkomna underdiskurerna, makt och ansvar och
samtal och mote, ett tillsammansarbete. Resultatdiskussionen utgar aven fran de
specialpedagogiska perspektiven och hur de forhaller sig till diskurserna. Avslutningsvis

redovisas slutsats och tankar kring framtida forskningsomraden.

8.1 Metoddiskussion

Studiens syfte har varit att analysera vad rektor och elevhélsoteam i grundskolans arskurs
7-9, gor och arbetar med for att framja alla elevers narvaro samt forebygga franvaro och
atgarda problematisk franvaro. Vid studier om samhallets verklighet och vardag, i det har
fallet grundskolan 7-9, &r det viktigt att ha en medvetenhet om att perspektivval alltid
sker. Det betyder att verkligheten kan ses med olika “glasdgon™ och det paverkar tolkning
och analys av insamlat material. Bryman (2004) tydliggor hur viktigt det &r att ha en
medvetenhet om, att varje manniska har ratt och kan avgdra vad som ar viktigt och vad

hen valjer att bortse ifran.

8. 1. 1 Kvalitativa intervjuer och dokumentanalys

Vid kvalitativa intervjuer sker det ett mdte mellan manniskor och det ar utbytet av fragor
och svar som mojliggor samtal och reflektion. Det ar fragandet som &r utgangspunkt for
kvalitativa intervjuer. Fragandet frambringar ocksa kunskap, dynamik och en god
interaktion mellan informant och forskare. Bryman (2004) och Kvale (1997) poéangterar
att det handlar om att ha bade 6ppna fragor, sonderande fragor, strukturerade fragor och
fragor som foljer upp det som framkommer.

| studien har, dels semistrukturerade individuella intervjuer och gruppintervjuer, dels
analys av skolornas och kommunernas dokument om narvaro och franvaro anvants. |
arbetsprocessen fanns till en borjan en mangd fragor, som skrevs ner som reflektion under
litteraturlasning. Det blev en stor mangd “kan - vara - bra - att veta och ha - fragor””. De fragorna
granskades kritiskt och jamfordes med studiens syfte och fragestallningar. Resultatet blev
fem frageomraden. De Inledande fragor, handlade om ord och begrepp, narvaro- och

franvarorapportering, rutiner och dokument samt ansvar. Tre frageomraden handlade om:
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Framja nérvaro - det konkreta arbetet i skolvardagen, Férebygga franvaro - det konkreta
arbetet i skolvardagen samt Atgarda franvaro - det konkreta arbetet i skolvardagen. Det
femte frageomrade var Avslutande fragor, som handlade om vad skolan och
informanterna ville vidareutveckla for att lycka med arbetet att framja nérvaro (Bilaga 2).

For att ytterligare tydliggéra om fragorna svarade mot studiens syfte och
frageomraden, hade jag kunnat genomféra en pilotstudie pa en av skolorna. Det hade varit
pa sin plats, eftersom jag efter de tva forsta intervjutillfallena tillsammans med
representanter fran ett elevhalsoteam och rektor samt min reflektion, blev medveten om
att fragorna i det inledande frageomradet gav ett stort tolkningsutrymme. Begreppen
framja narvaro, forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro, var ocksa
svardefinierade. Vidare framkom att dven frdgorna i det avslutande frageomradet, under
intervjutillfallena, sammankopplades med de frageomraden som handlade om arbetet
med att framja narvaro, forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro. Fragorna
som handlade om ansvar och ansvarsfordelning kringgick informanterna till viss del och
dar hade jag kunnat vara mer tydlig och fraga pa nytt. Vid de fortsatta intervjutillfallena
var jag mer strukturerad och om nagot var oklart stallde jag fragor pa nytt, for att fa ett
svar. Jag valde ocksa att sammanfatta och fraga om jag uppfattat informantens
beskrivning pa ett korrekt satt. Vid gruppintervjuerna var jag tydlig med att fora samtalet
vidare och lata alla gruppmedlemmar komma till tals.

Intervjuerna har vaxlat mellan att vara 35 minuter och 65 minuter. Tidsatgang har gjort
att det behdver finnas en medvetenhet om hur det paverkar mojligheterna att besvara mer
oppna och fordjupade fragestallningar. Informanterna har véxlat mellan att delge
information och reflektera. Det fanns bade for- och nackdelar med att ge informanterna
frageomraden i forvag. Det var positivt, nar informanten var forberedd och hade
reflekterat kring amnesomradet. Daremot var det en nackdel nar informanten hade
forberett sig pa sa satt att hen valde att lasa innantill fran sina anteckningar for att besvara
respektive fraga. Det var framst en rektor och representanter fran det centrala
elevhalsoteamet som relaterar sina svar till formulerade visioner, framatsyftande mal och
den reviderade handlingsplanen. Det gjorde att det var svart att fa ta dela av konkreta
exempel. De informanterna hade kanske varit mer bekvdma med att besvara en skriftlig
enkét med Oppna fragor. Det hade det varit pa sin plats att enbart skicka dvergripande
frageomraden och ej de mer specifika fragestallningarna. Jag hade dven kunnat stalla

konstruktiva foljdfragor for att fa mer information.
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Hos informanterna har det funnit en vilja att redovisa det som Gverensstammer med
vad som star i styrdokument, for att pa sa sitt visa att skolan arbetar pa “rétt satt”. | det
sammanhanget infinner sig fragan, om jag verkligen har fatt ta del av rektorers och
representanter fran elevhalsoteamens konstruktioner av det framjande, férebyggande och
atgardande arbetet i skolverksamheten eller om informanterna har valt att redovisa i
forhallande till vad styrdokumenten kraver. Vid tre av intervjutillfallena gick det att
skonja att rektorerna stallde motfragor och ville att jag skulle tydliggora och redovisa
mina asikter och definiera begreppet framja, vilket jag ocksa gjorde. Det paverkade
rektorernas svar, eftersom de valde att svara pa ett liknande sétt.

Att i studien anvanda och analysera en av kommunernas handlingsplan och skolornas
rutiner och blanketter har varit informationsrikt. Dokumenten och de semistrukturerade
intervjuerna har kompletterat varandra. | dokumenten aterfanns idéer och standpunkter
som inte sjélvklart var desamma som de skolornas informanter redogjorde for.
Dokumenten innehdll vad Larandeforvaltning och Larandenamnd, pa organisationsniva,
ville formedla. Dokumenten gav ocksa ett uttryck for det rddande och ratta synsattet,
forhallningssattet och perspektivet, darmed var handlingsplan och rutiner inte objektiva.
Dokumenten var av olika grad forankrade hos rektorerna och skolornas elevhéalsoteam.
Bergstrom och Boréus (2012) och Bryman (2004) patalar, att det i studier av skriftliga
dokument behdvs en medvetenhet om att dokument ej &r objektiva. De speglar hur
samhadllet ser ut.

I samband med intervjuer, transkribering och lasning av handlingsplan, rutiner och de
tre blanketterna har jag skrivit ner tankar och reflektion. Det har genom hela
arbetsprocessen handlat om att vara sjalvkritisk och ifrdgasatta vad jag valjer att lasa av,
tolka, analysera och redovisa. Det handlar om att ha en medvetenhet om hur min
forforstaelse inom amnesomradet har paverkat analys och vad jag tror mig veta. Det
handlar om att reflektera och gang pa gang stalla fragan, om det finns det nagra andra,

mer trovéardiga eller ratta tolkningar?

8.1.2 Urval och insamling av empiri
Studien bygger pa ett relativt litet urval, vilket ar vanligt i kvalitativa studier.
Utgangspunkten for urvalsforfarande var, dels internetsokning av skolor med hégstadium
ak 7 - 9, vilka pa sin hemsida redogjorde for sitt arbete med att framja narvaro, forebygga
franvaro och atgarda problematisk franvaro, dels att jag i nyhetsflodet laste ett reportage
om en skola som framgangsrikt arbetat med ett projekt for att framja narvaro. En
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kontaktlista med tdnkbara skolor som svarade mot de uppsatta kriterierna: att skolor,
rektorer och elevhalsoteam var fran tre till fyra kommuner, att skolor, rektorer och
elevhalsoteam var fran fem till atta kommunala grundskolor ak 7 - 9 samt att respektive
skola hade dokument och rutiner som beskrev arbetet med att frdmja néarvaro och
forebygga och atgarda franvaro, upprattades. Kontakt togs med rektorer och
representanter fran elevhalsoteam, pa tolv olika skolor, vilka lag i sex olika kommuner.
Tanken var att fa olika kommunstorlekar representerade, eftersom det i viss utstrackning
paverkar tillgang till elevhalsoteamets olika professioner och hur resurser fordelas och
anvands. Det framkom, under studien, att tillgang till elevhalsoteamets kompetenser i den
storre kommunen fordelades i forhallande till socioekonomiska kriterier. Det gjorde att
det pa en av 7 - 9 skolorna, med samma elevantal fanns en 100 - procentstjanst och en
75 - procentstjanst med kuratorer och tvd 100 - procentstjanster med skolskéterskor,
medan det pa den andra fanns en kuratorstjanst pa 50 procent och en skolskotersketjanst
pa 50 procent. Tillgang till elevhéaloteamets kompetenser hade ocksa kunnat utgora ett
kriterium for studiens urval. Rektorer och representanter fran elevhalsoteam fran sju olika
skolor i fyra kommuner tackade ja, till att delta. Anledningen till att just rektorer och
representanter fran skolans elevhalsoteam tackade ja var for att: fyra av skolorna var
intresserade av studien eftersom narvaro och franvaro &r ett aktuellt &mne for dem, en av
skolorna var vana vid att redogora for sitt projekt, eftersom de haft flera besok fran andra
skolor som ville fa information om arbetet och tva av skolorna sag intervjutillfallen som
en mojlighet till reflektion och samtal for att kunna utveckla det egna arbetet med nérvaro
och franvaro.

Informanterna var, som tidigare ndmnts dels rektorer med, ett 6vergripande ansvar och
en bitradande rektor med ansvar for ak 7 - 9, som vid intervjutillfallet tillsammans med
rektor frdgade om hen fick delta, dels gruppintervjuer tillsammans med representanter
fran elevhalsoteam. Vid gruppintervjuerna med representanter fran elevhalsoteamen, sag
deltagandet olika ut. Har hade det varit pa sin plats om jag ytterligare hade tydliggjort
vilka kompetenser som jag ville skulle delta. | efterhand har det forvanat mig att inga
specialldrare eller specialpedagoger deltog. Vidare hade det varit bra om skolskoterska
och kurator varit representerade vid alla intervjutillfallen, eftersom de enligt kommunens
handlingsplan och skolornas rutiner var sérskilt ansvariga for arbetet med att férebygga
och atgarda franvaro. Samtidigt kom, psykolog, socialpedagoger och narvarocoach, att

synliggora sina kompetenser och perspektiv i forhallande till arbetet med att framja
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narvaro och forebygga och atgarda franvaro pa bade individ-, grupp-, skol- och

organisationsniva.

8. 1.3 Tillforlitlighet, trovardighet och etiska 6vervaganden
I studien har det funnits en stréavan efter att uppfylla tillforlitlighet, trovardighet och etiska
principer, for att pa sd sitt kunna ge en sa “rittvis” bild som mgjligt. Det har funnits en
medvetenhet om att det jag har valt att redovisa som sanningar, endast &r en provisorisk
sanning. Det som idag tolkas som sant kan imorgon vara falskt, darfor kan tillforlitlighet
och trovardighet ifragasattas.

| kvalitativa studier finns ett dilemma kring validitet och reliabilitet. Bryman (2004)
later forsta att precis som kvantitativa studier behéver kvalitativa studier bedémas och
utvarderas. Patel och Davidsson (2011) skriver att god validitet, ar vetskapen om att det
som amnas att undersokas verkligen ar det som undersoks. Det behover ocksa finnas en
medvetenhet om att det som genomfors, gors pa ett tillforlitligt satt.

De etiska fragestallningarna, enligt Vetenskapsradet (2008; 2017) har funnits med
under hela skrivprocessen. Det har handlat om att ge informanterna tydlig information
bade muntligt och skriftligt om studien syfte, upplagg och frivillighet. Varje enskild
informant har haft valmajligheter, dels nar det galler medverkan, dels nér det handlar om
att avsta fran att besvara vissa fragor. Att spela in samtal med hjalp av audioinspelningar
kan ifragasattas nar det galler sakerhet och konfidentialitetskravet, men nar informanterna
tillfragades sa var det inte nagot problem att spela in samtalen. Det inspelade materialet
har efter intervjutillfallena sparats pa ett USB - minne och raderats fran de ursprungliga
audioinspelningarna. | resultatdelen &r informanterna avidentifierade, men for att
tydliggdra vem som séager vad sa relateras uttalanden till respektive yrkesprofession och
de fiktiva skolnamnen. Att etiska principer ska folja med och pagad under hela
arbetsprocessen kan &ven sammankopplas med analys och tolkningar. Det gor att jag
under hela arbetsprocessen har strévat efter att vara kritisk till mina tolkningar och hur
min forforstaelse inom amnesomradet kan ha paverkat vad jag véljer att se och hora och
vad jag tror mig veta. Vidare i arbetsprocessen har det ocksa handlat om att stalla fragor

om det finns andra och mer trovérdiga tolkningar.
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8. 1.4 Tankar om bearbetning och analys
| bade socialkonstruktionism, diskursteori och diskursanalys behovs en medvetenhet om
att varlden inte pa forhand ar given utan att den konstrueras genom kommunikation i en
social gemenskap. Det finns saledes olika verklighetsuppfattningar i forhallande till
perspektiv. Samma handelse eller problemomrade kan forstas pa flera olika sétt. Svensson
(2019) betonar att, nér diskurser och sociala konstruktioner studeras &r det viktigt att
reflektera kring vad som hander, vad som ségs, hur det sédgs och hur det skulle kunna
ségas. Det handlar om hur olika verkligheter och sanningar skapas. Att anvénda
diskursteoretisk ansats och diskursanalys &r bade fritt och begransande. De 6vergripande
fragor som stéllts i analysprocessen var: Vad konstruerar och gor rektorer och
representanterna fran elevhalsoteamen i arbetet med att framja skolnarvaro, forebygga
franvaro och atgarda problematisk franvaro och vad aterges for arbetet med att framja
narvaro i handlingsplan och skolornas rutiner? | studien har det till viss del varit svart att
forhalla sig till om jag skulle utgd frén “fardiga” diskurser eller efter analysprocessen
bendmna egna diskurser. Winther Jargensen och Phillips (2000) patalar att det behdvs en

medvetenhet om att:

“] den konkreta diskursiva praktiken ar man alltid tvungen att bygga pa tidigare
betydelsebildning for att éver huvud taget gora sig forstaelig, men det ges ocksa
majlighet for den konkreta diskursiva praktiken att satta ihop vissa element pa
ett nytt satt och déarmed stimulera till férandring av de diskursiva strukturerna.”
(s. 132).

Att i diskursanalys utga fran tidigare betydelsebildningar av diskurserna framja
narvaro, forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro gor att det har funnits en
frihet i diskurserna kunnat blandas, forstoras och forminskas innehallet. Samtidigt ar det
inom diskursanalys viktigt att folja de ramar for hur diskurserna kan se ut. | analysarbetet
har det varit svart att tydliggora diskursernas ramar eftersom diskurserna stundtals flyter
samman och har ett likande innehall. Parallellt med analysarbetet har frdgor om ansvar
och maktforhallanden stallts. Till diskurserna framja narvaro, forebygga franvaro och
atgarda problematisk franvaro relateras ocksa de tre specialpedagogiska perspektiven
kategoriskt perspektiv, dilemmaperspektiv och relationellt perspektiv.

Det finns kritik mot diskursteori och diskursanalys och den kritiken kan &ven jag rikta
mot mitt val av analysmodell. VVad ar det som blir till kunskap om arbetet med ndrvaro
och franvaro hela tiden férandras genom forhandling och omkonstruktion. Winther
Jgrgensen och Phillips (2000) betonar att det behdvs en medvetenhet och forstaelse for
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att det inte enbart finns ett perspektiv pa sprak och handling utan att det finns flera olika
versioner och perspektiv (Jgrgensen och Phillips, 2000).

Det behdvs en medvetenhet om att jag, tillsammans med informanterna i studien, ar
med och skapar diskurser, dess innehall och dess granser. Det beh6vs en medvetenhet om
att de metoder och den analysmodell som anvants i studien har synliggjort vissa delar av
det komplexa arbetet med att framja narvaro och férebygga franvaro och atgarda
problematisk franvaro.

Det jag har kunnat bidra med i studien ar att diskursanalys ger en forstaelse for hur
fakta och kunskap konstrueras for att legitimera bade egna och andras uppfattningar om
nagot. | den har studien har det handlat om att synliggora bade de sanningar om narvaro
och franvaro som dominerar i dagens skola och den kritik som finns mot de radande

sanningarna.
8.2 Resultatdiskussion

Utgangspunkten i resultatdiskussionen &r, dels de forutbestamda diskurserna framja
narvaro, forebygga och atgarda problematisk franvaro dels underdiskurserna, ansvar och
makt samt samtal och moéten, ett tillsammansarbete. Aven de specialpedagogiska
perspektiven, kategoriskt perspektiv, dilemmaperspektiv och relationellt perspektiv ar
viktiga i sammanhanget, eftersom innehallet dar formas och omformas i férhallande till
diskurserna.

| Skollagen (2010:800) star det, att skolan har till uppgift att tillforsakra eleverna en
skolmiljo som préglas av trivsel trygghet och studiero. Det ar rektor som ska se till att det
pa skolan bedrivs arbete med att framja narvaro, forebygga franvaro och atgarda
problematisk franvaro. Elevhalsoteamet har till uppgift att vara delaktig i arbetet med att
framja narvaro, forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro. Vidare poangteras
att samverkan ska ske mellan elev, vardnadshavare, skolledning, elevhélsoteam och
larare. | resultatet framkommer att vad rektorer och representanter fran elevhalsoteamen
konstruerar i de tre forutbestamda diskurserna framja narvaro, forebygga franvaro och
atgarda problematisk franvaro Overensstimmer med vad lagar, foérordningar och
styrdokument séger. Ett exempel &r att informanterna vid intervjutillfallena stravar efter
att synliggora att de och skolan gor ratt genom att prioritera arbetet med att frdmja
nérvaro. Det konkreta arbetet syftar till att skapa en god arbetsmiljo, skolmiljo och

larmiljo, dar undervisningen utformas och anpassas utifran vad eleven behéver och dar
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fortroendefulla relationer mellan elever, mellan elever och larare och mellan hem och
skola, tillvaratas. Den konstruerade diskursen framja narvaro tolkas som nagot positivt
och efterstravansvart, nagot som inkluderar alla elever. Det framkommer att gemensamt
for bade rektorer och representanter fran elevhalsoteamen ar att de patalar, att de i allt
arbete stravar efter att utga fran det som ar bast for eleverna, i forhallande till
maluppfyllelse, hédlsa och vilméende. Det ir intressant att konstruktionen “bést for
eleven” poidngteras. I det sammanhanget infinner sig tankar om makt och
tolkningsforetrade. Vem eller vilka vet vad som &r bast for den enskilda eleven, &r det
rektor, elevhalsoteamets representanter eller kanske eleven sjalv och vad finns elevernas
rétt till delaktighet och inflytande i det framjande arbetet?

Det finns en diskrepans mellan det som rektorer och representanter fran
elevhalsoteamet konstruerar och beskriver som ratt och vad som verkligen genomfors i
den konkreta skolvardagen. Det synliggors nar fragor som: vad ségs och vad skulle kunna
ségas samt hur s&gs det och hur skulle det kunna sdgas, stalls och forsoker besvaras.

Intressant &r att arbetet med att framja nédrvaro konstrueras som diskursen framja
narvaro, men genomfors som diskurserna forebygga franvaro eller atgarda problematisk
franvaro. Det dverensstammer med vad Gren Landell (2018) och Strand (2013) synliggor.
Gren Landell och Strand menar att skolan, som helhet behéver definiera vad begreppen,
framja narvaro, forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro star for och
betyder. Det &r viktigt eftersom de begreppen konkret omsatts i skolvardagen. Finns det
ingen Gverensstammelse mellan vad som ségs, skrivs och genomfors sa forsvaras det
arbetet.

Under analysprocessen har det funnits svarigheter att finna konkreta exempel pa vad
som gors i arbetet med att framja narvaro. Forvisso ges exempel pa att elevhalsoteamet
deltar och dr med och arbetar vid “lirakdnnardagar” och “kick-off” for arskurs sju, att alla
vuxna pa skolan ska se alla elever och att alla vuxna ska vara goda férebilder. Dilemmat
ar att de exemplen som ges ar allmant hallna och de avser inte enbart arbetet att framja
narvaro utan syftet med arbetet handlar framst om att skapa relationer och trivsel. Tva
rektorer (Skola 3, 4) menar att det frdmjande arbetet handlar om att leda eleverna in i ratt
riktning och samtala och diskutera med dem om nagot ar oklart. Aven har infinner sig
frdgor kring vad det dr som dr “rétt riktning” och vem eller vilka det 4r som har makt
bestdmma det och vem eller vilka som ansvarar for att genomféra det?

Grundskolans tudelade uppdrag kan tolkas som problematiskt och resultatet visar att

rektorerna framst betonade vikten av maluppfyllelse i férhallande till kunskapskrav,

66



vilket &r matbart, medan representanter for elevhélsoteamet podngterade elevernas halsa
och valbefinnande. I laroplanen (Lgr. 11) star det att skolan dels ska ge eleverna kunskap
och fardigheter dels att tillsammans med hemmet arbeta med att framja elevernas
utveckling till en ansvarskannande samhéallsmedborgare. Aven om uppdraget ar tudelat,
sa far det inte paga nagon kamp mellan maluppfyllelse och vélbefinnande. Det &r
forvanande att rektorerna framst sammankopplar diskursen framja narvaro med skolans
“Forvantansdokument”, inte med handlingsplan eller rutiner for arbetet med nérvaro och
franvaro. Forvantansdokumenten, (Skola 1, 2, 3, 4 & 5), handlar om vad elever och
vardnadshavare kan forvanta sig av skolan och vad skolan forvéntar sig av elever och
vardnadshavare, underforstatt ar det ett klargorande om vem som ansvarar for vad.
Skolorna arbetar kontinuerligt med dokumentet, men det behdvs en medvetenhet om att
det ar visioner som ej ar forankrade i lagstiftningen.

Diskursernas, framja narvaro, forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro,
ramar och innehdll kan ses som sjélvklara, dar det fraimjande arbetet relateras till alla
elever, det forebyggande arbetet till en grupp av elever och det atgardande arbetet till den
enskilde individen. Det finns dock olika tolkningsmdjligheter, vilket gor att avgransning
och slutning av diskurserna har varit svart. Det visar sig framst i att konstruktion och
innehall i diskurserna framja narvaro och forebygga franvaro konkret handlar om det
samma, namligen att satta in anpassningar och stod tidigt for att eleverna ska na mal och
kunskapskrav. Tidigare forskning visar att innehallet i diskurserna forebygga franvaro
och atgarda problematisk franvaro handlar om att pa individniva i det konkreta arbetet
erbjuda anpassad studiegang eller sarskilt stod i sérskild undervisningsgrupp. Gren
Landell (2018) Strand (2013) och Stigsdotter Ekberg (2010) patalar att skolan behéver
utveckla arbetet och inte enbart sitta in allmanna atgarder utan istallet ge eleverna
franvaroforebyggande stod. Det behdvs en medvetenhet hos alla inom skolan att eleven
inte ar ensam problembarare, utan att franvaro ar ett problem for bade skolan och
samhaéllet i stort.

Resultatet synliggor att arbetet med att forebygga franvaro och atgarda problematisk
franvaro ocksa relateras till att skyndsamt utreda orsaker till en elevs franvaro sa att
skolan i ett tidigt skede kan satta in konkreta atgarder. Arbetet med att skyndsamt utreda
orsaker till, beskrivs som ett arbete som kraver bade systematik och flexibilitet.
Forvanande ar att arbetet med att skyndsamt utreda och séatta in atgarder forsvaras av att
det ibland tolkas bokstavligt eller att de uteblir pa grund av ett alltfor stort

tolkningsutrymme. Diskurserna lever saledes sida vid sida, med till viss del gemensamt
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konstruerat innehall, men med olika ramar. Det ar framst eleven som ska forandra sina
skolresultat, sitt beteende och sin vilja att ta emot det stod som erbjuds. Det ar saledes
eleven som ska ateranpassas till det normala. Det 6verensstammer med vad dels Friberg,
Karlberg, Sundberg Lax och Palmér (2015) dels Strand (2013) synliggor i sin forskning.
Inom skolan finns fortfarande en kamp mellan positiva och negativa attribut och det ar de
negativa attributen som far storst utrymme. Skolan och skolpersonalen ger uttryck for
elevens negativa egenskaper och det &r de som ska atgardas. Foucault (1986;1987)
sammankopplar det med makt och styrning, dar syftet ar att fa individerna att likna
varandra. Det &r saledes grad av likhet som bestammer om individerna far delta och kan
kommunicera med varandra i det sociala samspelet.

| studien synliggors att de tre Gvergripande diskurserna har olika grad av positivt
respektive negativt vérde. Diskursen frdmja narvaro konstrueras som positiv och
Onskvard, eftersom rektorer och elevhalsoteam arbetar for att mota alla elever och ge dem
trygghet, trivsel och studiero. Diskursen forebygga franvaro konstrueras som savél positiv
som negativ, eftersom skolan har har uppmérksammat och synliggjort riskfaktorer och
problemomraden och darfor skyndsamt behdver satta in stod och resurser for att komma
tillratta med dem. Diskursen atgarda problematisk franvaro konstrueras som negativ
eftersom den satts in nar arbetet med att framja narvaro och férebygga franvaro ej har
lyckats. Diskursen &r kostsam eftersom mer komplexa problem och svarigheter kraver att
mer resurser, stod och atgarder satts in.

Foucault (1986;1987) menar att makt omsluter och finns i férhallande till alla formade
diskurser. Resultatet visar att det ocksa finns ett spanningsfalt mellan diskurserna framja
narvaro, forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro men ocksd mellan
underdiskurserna ansvar och makt samt samtal och méten, ett tillsammansarbete. Bade
rektorer och elevhalsoteamets representanter har en maktposition i skolan, dar uppdraget
ar att verkstalla de nationella malen och méjliggora maluppfyllelse for alla elever. De ar
rektor som har makt och fattar de formella besluten i arbetet med narvaro och franvaro.
Det ar darfor forvanande att informanterna kringgar att redogéra for makt och ansvar. Det
existerar en forskjutning av ansvar mellan rektor och elevhélsoteam, mellan rektor och
klassforestandare samt mellan elevhalsoteamet och klassforestandare. Det kan tolkas som
att rektor fransager sig sitt ansvar och véljer att delegera det till elevhalsoteamet eller
klassforestandare. Samtidigt kan det delegerade arbetet mojliggora att elevhalsoteam eller
klassforestandare kanner sig mer betydelsefull i och med ett 6kat ansvar. Att delegera

ansvaret kan ocksa betyda att rektor kan utdva mer kontrollerad makt, eftersom det blir
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elevhalsoteamet och klassforestdndare som gor det konkreta arbetet i form av
kartlaggningar, protokolldokumentation, insatser eller atgardsprogram, vilka rektor sedan
enbart bedémer och skriver under. Det framkommer ocksa att rektor och elevhélsoteamets
representanter upplever en balansgang mellan den egna makten och ansvaret och den
makt som de hogre instanserna, sasom Larandenamnd och Léarandeférvaltningar har. Det
finns en differens mellan formulerade visioner, mal och krav och de krav som stélls i den
vardagliga skolverksamheten, vilket Ek (2018) pavisar i sin forskning. Krav pa ansvar
och vad skolan ska gdra och genomfora kommer ocksa fran elever och vardnadshavare
och i det sammanhanget poangterar informanter hur viktigt det ar att forhalla sig till
ansvar, rattigheter och skyldigheter.

Underdiskursen samtal och moten, ett tillsammansarbete star i relation till
underdiskursen ansvar och makt. Samtal, samarbete och samverkan &r viktigt i saval det
framjande arbetet som i det forebyggande och atgardande arbetet. Det handlar om samtal
och samarbete, mellan elever, mellan elev, larare och elevhélsoteam, mellan elev och
grupp, mellan skola och vardnadshavare, mellan larare, elevhalsoteam och rektor samt
mellan skola och externa aktorer eller myndigheter. Det ar goda samtal, bra samarbete
och samverkan som mojliggor att tidigt satta in stod for att komma till ratta med
franvaron. Saval Socialstyrelsen och Skolverket, (2016) som Kearney (2001) poangterar
betydelsen av samtal, samarbetet och samverkan. Samtal, samarbete och samverkan
staller krav pa att det finns en tydlighet i vem som gor och ansvarar for vad i arbetet med
att framja narvaro, férebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro.

Resultaten visar att samtal, samarbete och samverkan fungerar inom respektive skola,
men att samarbete och samverkan med externa verksamheter fungerar mindre bra. Bade
rektorer och representanter for elevhélsoteamen beskriver och o6nskar att det vid
problematisk franvaro borde finnas fungerande strategier for att samverka mellan skola,
hem och andra instanser sasom BUP (Barn och ungdomspsykiatrin), socialtjanst eller
habilitering. Det finns en frustration hos rektorer och elevhélsoteam. Né&r skolan inte
langre har befogenheter att vidta atgarder, behdver det finnas en fungerande samverkan
med andra instanser, vilket det inte gor fullt ut i nuldget. Det resulterar i att elev och
vardnadshavare far vanta pa stod och insatser. Det kan konstateras att samverkan och
samarbete finns formulerat, daremot skiljer det sig fran hur arbetet tolkas och genomfors.

Alla deltagande skolor har dokument kring arbetet med att framja narvaro, forbygga
franvaro och atgarda problematisk franvaro. Vad dokumenten ska eller kan innehalla har

dock tolkats pa olika satt. Intressant ar att informanterna i sa liten utstrackning hanvisar
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till handlingsplan eller rutiner nér de beskriver arbetet. Saledes finns en tydlig differens
mellan det formulerade och vad som faktiskt gors. Ett exempel &r att trots att det i
rutinerna (Skola, 1, 2, 3, 6 & 7) star att kartlaggning och analys av elevens franvaro
skyndsamt ska genomforas for att pa ett tidigt stadium kunna komma till ratta med
franvaron, sa havdar bade rektorer och representanterna fran elevhalsoteamen att en
skyndsam arbetsprocess enligt rutinerna pagar under minst tva manader av lasaret. Det
tolkas som en alltfor lang arbetsprocess. Det finns en otydlighet kring, vad att skyndsam
kartlagga innebér. Ett exempel pa att det finns en skillnad mellan vad skolan konkret gor
for arbetet och vad dokumenten séger &r att endast en av skolorna i den stérre kommunen
anvander blanketterna som bade elev, vardnadshavare och skola ska fylla i och sénda in
till forvaltning och namnd. Forvisso ar blanketterna nya, fran februari 2019 och alla
rektorer och skolor har kanske inte fatt kannedom om dem, men elevhalsoteamets
representanter (Skola 1) som anvénde blanketterna, menar att de ar anvéndbara daven i
arbetet med att kartlagga och analysera orsaker till franvaro. Samtidigt resonerade rektor
(Skola 1) och menade att det ocksa &r ett dokument for kommunen, som gor att de har storre
mojligheter att ha ryggen fri, om elev och vardnadshavare valjer att anmdla till
Skolinspektionen. | det sammanhanget infinner sig fragan om vilket det verkliga syftet
med att fylla i blanketter ar och hur ett ryggenfriférhallningssitt” paverkar det konkreta
arbetet tillsammans med elev och vardnadshavare. Det handlar om mellanmanskliga
moten och kommunikation. Dewey (1916; 1999) menar att det behdvs en medvetenhet
om att vi manniskor paverkar och paverkas av varandra. Saknas en vilja att forsta
medmanniskor och verka for varandras bésta sa forsvaras vad som genomfors i det
konkreta arbetet.

De specialpedagogiska perspektiven har i studien anvédnts som teoretisk ansats,
samtidigt visar resultatet att de ocksa skulle kunna utgora egna forutbestamda diskurser.
I resultatet framkommer att ett relationellt perspektiv definieras och sammankopplas med
grundbegrepp sasom mellanmanskliga méten, kommunikation och dialog samt relationer
och forhallningssatt. Det ar det framjande arbetet, i forhallande till relationellt perspektiv
som ses som utvecklande och betydelsefullt. Samtidigt framkommer i resultatet att det &r
arbetet med att atgarda som far storst utrymme. Skolan erbjuder forvisso stod i att anpassa
undervisningen, men det racker inte for att Gverbrygga franvaron och svarigheter.
Orsaken till franvaro ar individrelaterad och det gor att stod satts in pa individniva sa att
eleven kan nd mal och kunskapskrav och aterkomma till skolan och den ordinarie

undervisningen. Det atgardande arbetet kan darmed sammankopplas med kategoriska
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perspektiv. Resultatet visar ocksa ett forhallande mellan de specialpedagogiska

perspektiven och underdiskursen makt och ansvar. | ett relationellt perspektiv &ar det

skolan tillsammans med elev och vardnadshavare som har ansvaret for att framja narvaro

och komma till ratta med franvaro. | det kategoriska perspektivet tillskrivs ansvaret framst

elev och vardnadshavare. Skolan menar att de har svarigheter att gora sitt arbete nar

eleven inte ar pa plats.

Sammanfattningsvis framkommer att meningsskapande i forhallande till diskurserna

framja narvaro, forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro har en differens

mellan vad som konstrueras och formuleras i arbetet och vad som genomférs i den

vardagliga skolverksamheten.

Diskurserna formuleras

Vad som prioriteras enligt rektorer och
elevhalsoteamets representanter.

Vad som ska prioriteras enligt dokument
i form av handlingsplan och rutiner.

Diskurserna realiseras

Enligt analysprocessen framkommer att det &r
diskursen atgarda problematisk franvaro som
prioriteras av saval rektorer och elevhalsoteamets
representanter som dokument i form av
handlingsplan och rutiner.

Atgarda
problematisk
franvaro

Forebygga
franvaro

Frdmja narvaro

Atgérda problematisk
franvaro

Forebygga
franvaro

Framja
narvaro

Figur 1. Beskrivning av makt och vilken diskurs som styr arbetet och den konstruerade verkligheten i

grundskolan arskurs 7 - 9.
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8. 3 Slutsats

| studien har det framkommit att det finns en differens mellan vad rektorerna och
elevhalsoteamets representanter stravar efter att gora, vad de séger att de gor och vad de
verkligen genomfor i det konkreta skolarbetet. En slutsats ar att det som konstrueras i
forhallande till tankar, ord och gérningar ej dverensstimmer med varandra. Resultatet
visar att det ar arbetet med att framja nérvaro som &r efterstravansvért och i samband med
det synliggors en Onskvérd verklighet. Samtidigt ar det, det konkreta arbetet med att
forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro som far storst utrymme. Ansvar
och makt aterfinns i forhallande till vad som konstrueras i diskurserna. Intressant ar att
det framkommer att ansvar och makt delegeras och parallellt finns savél synlig som dold.
Resultatet visar att det finns en strévan efter att synliggdra en annan och mer ratt sanning,
an den som existerar. Forvanande i studien &r, att det rektorer och representanter fran
elevhadlsoteamet konstruerar, i stor utstrackning Overensstdmmer med varandra.
Diskrepansen finns istdllet mellan vad rektor och elevhélsoteam konstruerar som
verklighet och den verklighet som konstrueras i dokumenten. De foérutbestamda
diskurserna framja narvaro, forebygga franvaro och atgarda problematisk franvaro har
varit svara att definiera eftersom arbetet med dessa pagar samtidigt. Ytterligare en fraga
som infinner & om det egentligen finns en diskrepans mellan frdmja nédrvaro och
forebygga franvaro? En slutsats ar att det kan finns ett samband mellan diskurserna och

de tre specialpedagogiska perspektiven.

- | ett relationellt perspektiv konstrueras diskursen framja narvaro. Arbetet med
att framja narvaro sker pa skolniva, dar alla har ett gemensamt ansvar. Det finns
visioner om att skapa den perfekta skolan dar elever &r studiemotiverade,
kommunicerar och finns i ett socialt sammanhang tillsammans med
medmanniskorna i omgivningen.

-l ett dilemmaperspektiv konstrueras diskursen férebygga franvaro. Arbetet med
att forebygga franvaro genomfoérs pa gruppniva eftersom riskfaktorer har
synliggjorts och det &r gruppen som behodver stéd. Ansvaret ar fordelat mellan
elev, vardnadshavare och skola.

- lett kategoriskt perspektiv konstrueras diskursen atgarda problematisk franvaro.
Arbetet med att atgarda franvaro genomfors pa individniva. Det &r individen som
ska atgardas och darmed normaliseras for att pa sa satt vara i skolan och fullgéra

sin nérvaroplikt.
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8.4 Framtida forskning

Amnesomradet framja narvaro, forebygga franvaro och étgarda problematisk franvaro ar
stort och kan studeras utifran flera olika teorier och perspektiv. Det finns en medvetenhet
om att det som framkommit och redovisas hér i studien ar en liten del av var gemensamma
verklighet. Det gor att andra infallsvinklar och perspektiv hade givit andra resultat. Vid
fortsatta studier skulle det vara intressant att analysera och jamféra hur elever,
vardnadshavare och larare konstruerar arbetet med att framja narvaro, forebygga franvaro
och atgarda problematisk franvaro. Ett annat intressant omrade skulle vara att studera, hur
samverkan mellan skola och externa aktérer ser ut och gemensamt arbetar for att framja
hélsa, larande och valmaende for barn och ungdomar i vart samhalle. Vad &ar det som
hander och sker nar olika myndigheter sdsom forskola, BVC, skola, socialtjanst,
habilitering, barn- och ungdomsmottagning, BUP och polis méts for att tillsammans
verka fOr barnets béasta?
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BILAGA 1
Basta rektor och personal inom elevhélsoteamet!

Mitt namn ar Asa Schmahl Bolmvall. | nuldget studerar jag p& Masterprogrammet inom
pedagogik, vid Malmé Universitet, dar den avslutande kursen handlar om att skriva en
masteruppsats.

Studiens fokus ar att analysera hur rektorer och elevhélsoteam i grundskolan, arskurs
7 - 9 arbetar med att framja alla elevers narvaro, forebygga franvaro och atgarda
problematisk franvaro. Det finns ett férhallande mellan hur skolors formulerade och
dokumenterade mal, handlingsplaner och rutiner kring att framja narvaro och forebygga
och atgarda problematisk franvaro realiseras av rektor och elevhalsoteam i den praktiska
skolvardagen. Jag onskar darmed att fa kontakt med rektorer och elevhalsoteam, som har
mojlighet att delta i min studie. Tanken &r att genomfora kvalitativa intervjuer under juni
och september manad, 2019 och parallellt lasa och analysera skolans dokument och
rutiner.

Datainsamlingen kommer ske vid fem till atta grundskolor, arskurs 7 - 9. De kvalitativa
intervjuerna kommer ske enskilt tillsammans med rektor och i grupp tillsammans med
elevhalsoteamet. Intervjuerna kommer ta cirka 45 minuter och de spelas in. Allt insamlat
material kommer behandlas konfidentiellt och Vetenskapsradets forskningsetiska
principer foljs i studien. Det betyder att deltagare far information om studien, enligt
informationskraven samt att deltagandet ar frivilligt och kan avslutas nar informanten vill,

enligt samtyckeskravet.

Telefonkontakt kommer att tas under vecka 23 och 24 samt vecka 36 och 37.
Forhoppningsvis ar ni intresserade av att dela med er av era erfarenheter och ert arbete.
Har ni nagra fragor kring studien gar det bra att ringa eller mejla mig.

Vaénliga halsningar Handledare

Asa Schmihl Bolmvall Mats Lundstrém
asa.bolmvall@telia.com mats.lundstrom@mau.se
Mobil: 070 - 873 21 98 Tel.nr: 040 - 665 82 98
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BILAGA 2

INTERVJUGUIDE
Inledande fragor

- Kort beskrivning av skolans organisation samt av elevhélsoteamet organisation.

- Definition av begreppen framja narvaro, forebygga franvaro och atgarda

problematisk franvaro.
- Dokumentation och rutiner ut vid registrering av narvaro och franvaro.
- Skolans systematiska arbete med att framja narvaro, forebygga franvaro och

atgarda problematisk franvaro, organiserat pa skol, grupp och individniva.

Framja narvaro - det konkreta arbetet i skolvardagen
- Vad gor och arbetar ni med pa skolan for att framja narvaro?
- Vad ar det som gor att ni lyckas med det framjande arbetet?

- Vad finns det for svarigheter i arbetet?

Forebygga franvaro - det konkreta arbetet i skolvardagen
- Vad gor och arbetar ni med pa skolan for att férebygga franvaro?
- Vad ar det som gor att ni lyckas med det férebyggande arbetet?
- Vad finns det for svarigheter i arbetet?

- Vilka dr de “bdsta” sétten att forebygga franvaro pé, enligt er?

Atgérda problematisk franvaro - det konkreta arbetet i skolvardagen
- Vad gor och arbetar ni med pa skolan for att utreda franvaro?
- Vem eller vilka utreder orsaker till franvaro?
- Vad gor och arbetar ni pa skolan med for att atgarda franvaro?

- Vilka dr de “bdsta” satten att dtgdrda franvaro pa, enligt er?

Avslutande fragor
- Vad vill och anser ni, och elevhalsoteam, ar viktigt att utveckla i ert fortsatta
arbete?

- Vad kan det behovas for stod for att lyckas med det?

Asa Schmahl Bolmvall
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