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The aim of this study is to explore the effects of probation officers and their work. The
following questions have been asked to come to a conclusion: How do probation officers view
their work and the purpose of it? What are the effects of probation officers work? The
approach of the study is of a qualitative nature and has been conducted by interviewing three
officers of the correctional service system, three probation officers and two ex-criminals that
have been on probation. The selection is based on a snowball type selection. To analyse the
results of the study we have applied previous research and phenomenological theory to
examine the experience of correctional service officers, probation officers and ex criminals.
The results of our empirical study show that motivation is a key factor for successful results
of probation officers work. The effects probation officers and their work have on preventing
crime are uncertain, but the study shows that the experiences of the work of probation officers
are positive and that the work is meaningful to the clients. The supportive and prosocial
aspects of probation officers work has been identified as a priority. Our study also shows that
the work of probation officers has to change in order to successfully prevent crime and a
number of improvements are suggested, such as giving the probation officers specific
assignments and giving the probation officers a better education before they are given
assignment.

Keywords: correctional service system, crime prevention, ex criminals, experiences,
motivation and probation officers.
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1. INLEDNING

John Augustus, en vanlig skomakare i Massachusetts stéllde ar 1841 upp som borgensman for
en fyllerist som pa detta vis blev forskonad fran ett fangelsestraff. Augustus gjorde samma sak
for 2000 andra lagovertradare innan sin dod 1859 — pa detta vis véxte évervakning som
straffpafoljd samt frivard fram. Saledes domdes vissa lagévertradare nu till 6vervakning under
en viss tid istéllet for fangelse (Ekbom, Engstrom, m.fl., 2011). Humanistiska och liberala
idéer under 1800-talet gjorde att exempelvis skyddsforeningar samt fangvardssallskap véxte
fram tack vare den pagaende fangvardsdebatten. Sma ekonomiska bidrag skulle hjélpa
nyutslappta fangar och dess narstaende att integreras i samhallet (a.a., 2011).

Frivilliga samhallsarbetare fungerar idag som en del av en straffpaféljd dar sa kallade
lekmannadvervakare har i uppdrag att stodja och kontrollera skyddstillsynsdémda eller
villkorligt frigivna (Bra, 2012, Svensson, 2010). Saledes lagger staten ansvaret for en viktig
samhallsfunktion i handerna pa lekman, fragan ar om avsaknaden av krav pa akademisk
kunskap i hanteringen av en straffpaféljd ar problematisk eller om det &r en tillgang satillvida
att det ar lekmannens vardagskunskap som é&r viktig for framgangen i uppdraget att minska
aterfall i brott? Utgangspunkten i vart arbete kommer darfor vara att underséka hur
lekmannadvervakares uppdrag ser ut och évervakningens effekter. Vi anser att effekterna av
lekmannadvervakare som insats ar viktiga att granska utifran olika perspektiv, bade
frivardsinspektorers, lekmannadvervakares och fore detta klienters. Detta for att forsoka fa en
helhetssyn pa lekmannadvervakare som insats och dess effekter.

1.1 Problemformulering

Frihetsberdvandets negativa konsekvenser har lange varit kédnda i samhéllet, dock forutsatter
detta inte att frivardspafoljder har positiva effekter (Svensson, 2010). Darfor vill vi i vart
arbete undersoka effekterna av lekmannadvervakare som insats, som ar en del i en
frivardspafoljd, fran bade frivardsinspektorers, lekmannadvervakares och de som tidigare statt
under Gvervaknings perspektiv. En stor del av debatten i media belyser sékerhetsfragor kring
anstalt och hakte medan mindre fokus laggs pa den hdga aterfallsfrekvensen i grov
brottslighet (Farbring, 2010). Vi anser att den snedvridning som finns i den mediala debatten
bor ifragasattas och vill darfér undersoka om lekmannadvervakare som insats har nagra
positiva effekter hos ovanstaende parter pa aterfallsfrekvensen i brott.

Vi stéller oss kritiska till om det ar beréttigat att anvanda sig av frivilliga samhéllsarbetare for
att tillgodose statens och samhallets intresse av att minska och forhindra brottsliga garningar.
Att vara lekmannadvervakare ar ett omfattande uppdrag med tata kontakter, ett minimikrav ar
att kontakt skall etableras varje tredje vecka. Svarighetsgraden i uppdraget kan variera
beroende pa vilken typ av klient som star under dvervakning, exempelvis kraver oftast en
heml6s missbrukare mer resurser av lekmannadvervakaren genom dennes utsatta situation
jamfort med en forstagangsdomd klient med socialt ordnad tillvaro i form av arbete och
bostad (Svensson, 2010). LekmannaGvervakaren erhaller en lag ersattning for sitt uppdrag
(Bra, 2012) och vi kan darfor anta att lekmannadvervakarna atar sig uppdraget baserat pa
personligt engagemang och god vilja. Det finns dock tva sidor av myntet, & ena sidan kan det
ifrdgaséttas om det personliga engagemanget och den goda viljan borde belénas mer rikligt. A
andra sidan kan vi anta att om beloningen for uppdraget hade 6kat markant sa kan detta
resultera i att individer atar sig uppdrag som lekmannadvervakare for egen ekonomisk vinning
istallet for ett personligt engagemang. Vi stéller darfor oss fragande till om staten utnyttjar de



frivilliga arbetarnas goda vilja att bidra till ett forandringsarbete for kriminellt belastade
individer, eller om staten forordnar lekmannadvervakare for att tillvarata de formodat bast
lampade resurserna i samhallet for att minska aterfall i brott? Darfor tycker vi att det ar viktigt
att undersoka frivardsinspektorers, lekmannadvervakare och de som tidigare statt under
overvaknings upplevelser av sjalva uppdraget samt vilka effekter uppdraget haft for dessa
parter.

1.2 Fragestallning

e Hur ser lekmannabvervakares uppdrag ut och vad ar syftet med detta?
e Vad dr effekterna av lekmannadvervakare som insats?

1.3Syfte

Syftet med vart examensarbete dr att undersoka om 6vervakning genom lekman har nagon
egentlig brottspreventiv effekt utifran lekmannadvervakares, frivardsinspektorers samt for de
som tidigare statt under 6vervaknings synvinkel. Vi vill d&ven undersoka syftet med
anvandandet av lekmannadGvervakare som insats utifran de olika informanternas perspektiv.

1.4Avgransning

Vi kommer i vart arbete att avgransa oss till att undersoka upplevelser hos de olika parterna
av lekmannadGvervakare som insats i Skane lan. Vi kommer endast att intervjua
frivardsinspektorer fran Malmo Frivard, samt lekmannadvervakare som ar knutna till denna
organisation. Vi kommer att avgransa oss till dessa omraden med anledning av att vi vill
anvanda oss av personliga intervjuer och att mojlighet inte finns att personligen intervjua
informanter fran andra delar av landet med tanke pa tidsaspekten.

Vi kommer att avgransa oss till att intervjua forre detta klienter som haft lekmannatvervakare
som insats sedan minst tre ar tillbaka. Vi kommer att begransa oss till att intervjua forre detta
klienter eftersom att hansyn maste tas till de etiska aspekterna om att inte intervjua klienter i
pagaende behandling.

1.5Disposition

Uppsatsen kommer att inledas med ett kunskapsoversiktskapitel dar information och
definition av de olika begreppen kommer att presenteras. Dérefter kommer vi att redovisa
tidigare forskning av omradet. Ett kapitel om teorin fenomenologi kommer att folja darefter.
Sedan kommer val av metod att presenteras dar metodologisk ansats, urval, tillvagagangssatt
samt val av intervjuteknik presenteras. FOljande kapitel kommer att redovisa resultat och
analys av forskningen. I avslutningskapitlet fors en slutdiskussion kring vart resultat och var
analys.



2. KUNSKAPSOVERSIKT

| detta kapitel kommer vi att redovisa for olika relevanta begrepp som vi kommer att anvénda
0ss av i vart arbete. Vi har valt att ge en éverblick av Kriminalvarden och dess verksamhet,
samt de olika insatser som finns for att minska aterfall i brott. Var intention med detta kapitel
ar att ge lasaren insyn i kunskapsomradet, detta for att underlatta forstaelsen i kommande
kapitel.

2.1 Kriminalvarden

Kriminalvarden ar en statlig myndighet som ska verkstalla de paféljder som domstol domer
ut, men i lagstiftningen finns dven en portalparagraf som ska vagleda Kriminalvardens
verksamhet “sd att den intagnes anpassning i samhidllet framjas och att skadliga foljder av
frihetsberdvandet motverkas” (Farbring, 2010:27). Kriminalvardens verksamhet utévas pa
hakten och anstalter men dven inom frivard och transporttjanst (Ekbom, Engstrém, m.fl.,
2011). Kriminalvarden styrs av olika lagar och forordningar som t.ex. brottsbalken,
hakteslagen och offentlighets och sekretesslagen men dven riktlinjer, handbdcker och en
séarskild foreskriftsamling (KVFS) (a.a., 2011).

Generaldirektoren ar den som &r hogst i hierarkin inom Kriminalvarden, som ar chef for
myndigheten och ytterst ansvarig. Under generaldirektoren star regioncheferna, darunder
kriminalvardscheferna som ansvarar for sitt verksamhetsomrade, under dessa star
kriminalvardsinspektérerna som ar arbetsledare till b.la. frivardsinspektorerna.

2.1.1 Frivarden

Frivarden &r den instans inom den statliga organisationen Kriminalvarden som ansvarar for
frivardspafoljder sasom skyddstillsyn, villkorlig frigivning, intensivovervakning med
elektronisk kontroll (fotboja), personutredningar och samhallstjanst. En klient som &r
skyddstillsynsdomd kan &ven ha olika foreskrifter som t.ex. att delta i missbruksvard sasom
kontraktsvard eller psykiatrisk behandling (Svensson, 2010). En lekmannadvervakare ges till
de som ar skyddstillsynsdomda eller villkorligt frigivna (a.a., 2010). Ett huvudmal for
frivarden ar att genom kontroll och stod minska aterfallsrisken for brott. Den domde bor efter
sin frivardspafdljd blivit medveten av de konsekvenser ett brott utgér samt antagit en
motivation till att leva ett laglydigt liv (Ekbom, Engstrom, m.fl., 2011). Frivardsférordningen
styr frivardens arbete (a.a., 2011).

Frivarden ar den storsta delen av Kriminalvarden, det finns 34 frivardskontor i Sverige och
2010 pabdrjade 19 867 klienter frivard (Ekbom, Engstrom m.fl., 2011). Pa frivarden arbetar
kriminalvardsinspektorer, frivardsinspektdrer samt programledare, kanslipersonal och
kriminalvardare (a.a., 2011).

Frivardsinspektoren som har ansvar for en villkorligt frigiven eller skyddstillsynsdémd klient
blir dennes tjanstemannadvervakare, vilket innebdr att det ar frivardsinspektoren som i
huvudsak handlagger klientens dvervakningsarende. Frivardsinspektorens arbete kan innefatta
bl.a. samverkansméten med andra myndigheter rérande klienten,
overvakningsnamndsarenden samt motivations- och paverkansarbete (Ekbom, Engstrom m.fl.,
2011).



2.1.2 Verkstallighetsplan

Frivardsinspektoren ska efter en manad fran verkstallighetens borjan ha uppréttat en
verkstallighetsplanering (VSP) som innefattar planeringen for 6vervakningen. Genom en risk
och behovsbhedémning uppméarksammas klientens problemomraden som t.ex. arbetsloshet, for
att kunna tillsatta ratt insatser inom dessa omraden (Ekbom, Engstrom, m.fl., 2011). Yngre
arbetslosa klienter utan drogproblem kan exempelvis erbjudas en plats pa Krami, som é&r ett
samverkansprojekt mellan Kriminalvard, arbetsférmedling och kommun, med syfte att
klienten ska bli sjalvforsoérjande genom arbete (a.a., 2011).

2.1.3 Skyddstillsyn

En skyddstillsynsdom innebar att klienten doms till 6vervakning under ett ars tid med en
provotid pa tre ar totalt (Ekbom, Engstrom m.fl., 2011). Ar domen férenad med foreskrift
betyder detta att klienten ar skyldig att underkasta sig innehallet i denna. En skyddstillsyn kan
aven vara forenad med samhallstjanst, fangelse minst 14 dagar hogst tre manader samt
dagsboter (a.a., 2011).

2.1.4 Villkorlig frigivning

Efter tva tredjedelar av ett frihetsberévande straff, dvs. om frihetsberévningen Gverstiger en
manad, friges klienten vanligtvis — denne blir villkorligt frigiven. Vid synnerliga skal kan en
villkorlig frigivning skjutas upp, vid t.ex. vid allvarlig misskdtsamhet. Prgvotiden efter
villkorlig frigivning &r lika lang som straffet, eller minst ett ar. Efter en villkorlig frigivning
beslutar Kriminalvarden om dvervakning, normalt ett ar. En villkorlig frigivning kan
kombineras med foreskrift (Ekbom, Engstrom m.fl., 2011).

2.1.5 Lekmannaovervakare

| de flesta fall ska en skyddstillsynsdomd eller villkorligt frigiven bli férordnad en
lekmannadvervakare. Om klienten inte blir férordnad en lekmannadvervakare star
frivardsinspektdren kvar som tjanstemannadvervakare. LekmannaGvervakare kan forordnas i
domen eller av en frivardsinspektor, klienten kan komma med forslag och éverklaga val av
lekmannadvervakare (Ekbom, Engstrom m.fl., 2011).

Ar 2010 forordnades lekmannadvervakare till 53 procent av klienterna som stod under
overvakning. Anledningen till att inte alla klienter forordnas lekmannadvervakare &r att tungt
missbruk och psykiska storningar har blivit allt vanligare bland frivardsinspektorernas
klienter. Till dessa klienter ar endast frivardsinspektoren tjanstemannadvervakare (Ekbom,
Engstrom m.fl., 2011).

Det stalls inga krav pa speciell utbildning eller liknande for att bli lekmannadvervakare
forutom att brotts- och misstankeregistret kontrolleras. Frivardsinspektéren brukar heller inte
forordna nara anhoriga (Ekbom, Engstrom m.fl., 2011). Det ligger dock i Kriminalvardens
intresse att forordna lekmén med intresse for manniskor men som garna har gemensamma
fritidsaktiviteter som klienten. Frivarden bor anordna utbildning i sociala fragor, lagstiftning,
overvakningsmetodik och missbruk for lekméan. En lekmannadvervakare far en ekonomisk
kostnadsersattning pa 250 kr samt ett arvode pa 250 kr i manaden, ersattning for resor,
forlorad arbetsfortjanst mm. kan dven ansdkas om (a.a., 2011). En lekmannadvervakares
huvuduppgift &r att agera som medmanniska och respektera klienten. Lekmannatvervakaren



har aven tystnadsplikt och beréttar endast det som &r relevant for uppdraget till
frivardsinspektoren. Ett intresse for manniskor och att vara en god lyssnare &r viktiga
egenskaper hos en lekmannadvervakare (a.a., 2011). Klienten och lekmannadvervakarens
kontakt ska vara kontinuerlig, minst var tredje vecka. Under de forsta fyra manaderna bor
dock lekmannadvervakare och klientens kontaktfrekvens vara idelig (Svensson, 2010).
Klienten ar skyldig att halla kontakt med sin lekmannadvervakare da det &r en del av dennes
straffpafoljd, klienten bor dven folja sin verkstallighetsplanering. Lekmanna6vervakaren ger
aven rapporter till ansvarig frivardsinspektor (Ekbom, Engstrom, m.fl., 2011).

2.1.6 Vid misskdtsamhet

Om Klienten inte hor av sig, inte foljer sin verkstéllighetsplanering eller pa nagot annat satt
misskater sin 6vervakning kan ansvarig frivardsinspektor anmala detta till
overvakningsnamnden. Overvakningsnamnden &r som en mindre, intern domstol som kan
besluta om tvangsatgarder och innehaller en ordférande samt tre ledamoéter utsedda av
landstingspartierna. Overvakningsnamnden kan tilldela klienten en varning eller om klienten
ar forsvunnen begéra denne omhéndertagen, vilket betyder en efterlysning.
Overvakningsnamnden kan dven besluta om arendet ska ga till undanréjande, dvs. prévning i
domstol om 6vervakningen ska omvandlas till ett fangelsestraff. Vid en forlaning av
skyddstillsyn kan denne inte forlangas till efter prévotidens slut. Vid misskétsamhet av
villkorlig frigivning kan detta forverkas 15 dagar at gangen pa anstalt (Ekbom, Engstrom
m.fl., 2011).

2.2 Begreppsdefinitioner

Under denna rubrik kommer vi att definiera ett antal viktiga begrepp vi kommer att anvénda
0ss av under arbetets gang.

2.2.1 Aterfall i brott

Aterfall i brott kommer i vart arbete att definieras som “tekniska avvikelser fiin
skyddstillsynen, arresteringar eller domar for nya brott” (Berman, 2010:667). Vi har valt
denna definition av aterfall i brott for att det ar ett vanligt matt for att mata frivardsklienters
aterfallsfrekvens i brott (Berman, 2010). Vi & medvetna om att en klient kan aterfalla i brott
utan att detta kommer till kannedom, darfor har vi valt denna matbara typ av definition da det
ligger i vart intresse att mata den upplevda effekten av lekmannadvervakare som insats. Vi har
valt att inte anvanda oss av en definition pa aterfall i missbruk, da det finns en mangd olika
definitioner i litteraturen. Aterfall i missbruk &r dven svart att méta da det kan antas att det
ofta forekommer aterfall i missbruk utan att det kommer till 6vervakarens kannedom. Vad
som raknas som ett aterfall i missbruk kan variera kraftigt fran person till person, exempelvis
kan vi stalla oss fragan om det raknas som ett aterfall om en fore detta heroinmissbrukare
roker hasch eller dricker alkohol sporadiskt.

2.2.2 Overvakning

Nar vi anvander oss av begreppet 6vervakning refererar vi till bade lekmannadvervakning och
tjanstemannadvervakning, saledes hela dvervakningen. Nar vi syftar pa lekmannatvervakning
kommer vi att uttrycka detta. Anledningen till denna atskillnad &r att det manga ganger inte ar
specificerat i litteratur eller tidigare forskning vilken typ av Overvakning det ar tal om.



3.TIDIGARE FORSKNING

Detta avsnitt kommer att belysa relevant tidigare forskning kring amnet, detta for att kritiskt
kunna granska vara resultat och for att fa en mer diversifierad analys. Vi kommer endast
anvanda oss av svensk forskning om lekmannadvervakare som insats da bredden pa
lekmannadvervakares uppdrag ar unikt i Sverige. Den amerikanska forskning som finns ar
aven svar att applicera i Sverige da kontexterna ar valdigt olika (Kriminalvarden, 2012).

3.1 Overvakning och aterfall

Omsesidig respekt och tillit mellan frivardsinspektor och klient &r en viktig grundpelare for en
lyckad 6vervakning. Det har visat sig att om kontakten mellan klient och 6vervakare inte ar
kontinuerlig, samtidigt som klienten har ett kriminellt forflutet, sa okar risken for aterfall i
brott (Berman, 2010). Vid en studie av 3286 manliga frivardsklienter betonar klienterna deras
upplevelse av att relationen till 6vervakaren har varit avgorande for valet att inte aterfalla i
brott. Studien syftade bland annat till att hitta faktorer som var avgérande fér om klienten
skulle aterfalla i brott eller inte. Resultatet visade att en faktor till att inte aterfalla i brott var
dvervakarens roll gentemot klienten (a.a., 2010).

Studien visar att faktorer som paverkade aterfallsfrekvensen i brott var om brott hade begatts
tidigare, droganvandning och dven en dalig kontaktfrekvens med 6vervakare. 56 procent av
de som aterfall i brott hade en dalig kontakt med sin évervakare medan 31 procent av de som
inte aterfoll i brott hade en dalig kontakt med sin 6vervakare (Berman, 2010). Studien visar
aven att de som har bra kontakt med sin 6vervakare ar mindre benéagna att aterfalla i brott
under dvervakningsaret oberoende av andra faktorer sasom missbruk och tidigare brottslighet.
Framgangen av overvakning for att forebygga aterfall i brott ar storst for de klienter som inte
anvénder droger (a.a., 2010).

3.2 Brottsforebyggande radet

Brottsforebyggande radet gjorde en utvardering av lekmannadvervakare som insats inom
frivarden ar 2012 pa uppdrag av regeringen (Bra, 2012). Undersokningen grundades pa
personliga intervjuer med frivardsinspektorer fran sex olika frivardskontor samt tolv
lekmannadvervakare. Som grundpelare till slutsatsen fanns aven enkétsvar fran 1201
lekmannadvervakare, 236 klienter samt registerdata och litteratur (a.a., 2012).

3.2.1 Lekmannadvervakare och deras syn pa sitt uppdrag

En lekmannadvervakare kan i princip vara vem som helst, men medianaldern for en
lekmannadvervakare ar 49 ar. 57 procent av alla lekmannadvervakare ar man, medan 43
procent &r kvinnor. En anledning till att det finns fler mén &n kvinnor som 6vervakare kan
vara att nio av tio som stalls under évervakning ar man och manga av dessa man foreslar
andra man till sina lekmannadvervakare (Bra, 2012). Manga lekmannadvervakare har dven ett
arbete med inriktning pa manniskor. En tredjedel av lekmannadvervakarna arbetar med socialt
eller vardande arbete medan en fjardedel icke ar yrkesverksamma sdsom pensionarer och
studenter. Enligt Bras enkatundersékning har 20 procent av lekmannadvervakarna tidigare



erfarenhet av kriminalitet eller missbruk och fem procent har tidigare varit domda (Bra,
2012).

85 procent av lekmannadvervakarna i undersokningen traffar sina klienter minst var tredje
vecka och en fjardedel varje vecka eller mer. Undersékningen visade dven att det inte finns
nagot samband med antalet uppdrag hos en lekmannadvervakare och kontaktfrekvensen, bara
for att en lekmannadvervakare har manga uppdrag betyder detta saledes inte att
kontaktfrekvensen ar lagre. Den vanligaste métesformen mellan lekmannadvervakare och
klienter ar fika och promenad. (Bra, 2012).

En mycket stor del av lekmannadvervakarnas beréttelser om deras upplevelser handlar om att
de ar néjda med utbildning och information vid sitt forsta uppdrag. Daremot var det 70
procent i undersdkningen som fatt en kortfattad introduktion till sitt forsta uppdrag, fem
procent hade varken fatt introduktion eller utbildning. Manga lekmannadvervakare hade dock
sett att utbildning kring olika problemomraden som exempelvis narkotika hade forekommit.
50 procent i undersékningen har blivit erbjuden en tematréff med andra lekmannadvervakare
eller fortsatt utbildning i sitt lekmannauppdrag. Ett vanligt klagomal hos lekmannaGévervakare
ar aven den laga ersattningen. Manga lekmannadvervakare, tre fjardedelar i undersokningen,
namner manga positiva erfarenheter med sitt uppdrag (Bra, 2012).

3.2.2 Klienterna

Klienterna som lekmannadvervakarna traffar har ofta missbruksproblem, 50 procent saknar
egen bostad, tre av fyra har ingen sysselsattning samtidigt som psykiska problem
forekommer. Aterfallsfrekvensen ligger pa 60 procent efter tre ar frn dvervakningens bérjan.
Bade klienter och 6vervakare har i undersokningen framstallt lekmannadvervakarens
stddjande roll som den som lyser starkast. Lekmannatvervakarens kontrollerande roll har inte
var starkt pafallande, ndgot som varken lekmannad6vervakare eller frivardsinspektorer tycker
behdver utdkas da fortroendet skulle kunna skadas (Bra, 2012).

3.2.3 Frivardsinspektorernas syn pa uppdraget

De ansvariga frivardsinspektorerna anser att lekmannadvervakare har en hjalpande funktion
for klienten da de kan vara mer tillgangliga for dessa. Har lekmannadvervakare egna
erfarenheter av exempelvis missbruk beréttar handlaggarna att lekmannadvervakarna kan visa
en vag som inte frivardsinspektorerna kan. Klagomal som finns hos frivardsinspektorerna ar
att de kanner att de inte har tid for rekrytering av lekmannadvervakare eller handledning av
dessa. Har prioriteras kvantitet fore kvalitét av verksamheten (Bra, 2012).

3.2.4 Lekmannaévervakares brottsforebyggande effekter

Om lekmannadvervakares arbete har nagon brottsforebyggande effekt star oklart. Att
lekmannadvervakare bidrar till motivation for att klienterna &r laglydiga under 6vervakningen
ar bade frivardsinspektorer och lekmannadvervakare éverens om (Bra, 2012). Bras
bedémning ar att det finns manga positiva erfarenheter fran bade klienters,
frivardsinspektorers och lekmannadvervakares hall (Bra, 2012). Daremot ifragasatts det om
dagens system forebygger fortsatt brottslighet da det manga ganger endast ar
lekmannadvervakaren som har i uppdrag att influera klienter i brottsférebyggande syfte
medan frivardsinspektoren administrerar straffpaféljden. Det kan dock antas att ett battre
samarbete mellan frivardsinspektor och lekmannadvervakare skulle ge ett béattre
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brottsforebyggande resultat. Studier har visat att frivardsinspektorer som arbetar KBT-
orienterat med sina klienter kan minska aterfallsfrekvensen, frivardsinspektorer har dven
borjat arbeta utifran faktorer som risk for aterfall i brott, behov och mottaglighet for paverkan.
Om resurser lagts ner pa att involvera lekmannadvervakarna i detta arbete skulle det saledes
kunna finnas en chans att aterfallsfrekvensen skulle minska (Bra, 2012).

For att forbattra lekmannadvervakares uppdrag tas framst fram faktorer som hogre
kostnadsersattning, mer utbildning samt mer handledning for lekmannadvervakarna. For att
frivardsinspektdrerna ska hjélpa till med en forbattring av lekmannadvervakare som insats
maste de ges mer tid och resurser. Manga frivardsinspektorer menar pa att hogre krav skulle
kunna stallas pa lekmannadvervakarna om de hade en hogre erséttning (Bra, 2012).

3.2.5 Den osynliga pafdljden

Enligt Bra ar lekmannadvervakares uppdrag och deras paverkan pa klienter relativt oupptackt
da det knappt finns ndgon beskrivning av deras sociala insatser och kontroller (Bra, 2012).
Kriminalvarden satte trots detta upp ett nationellt mal om att halften av alla klienter som ar
skyddstillsynsdémda eller villkorligt frigivna ska férordnas en lekmannadvervakare, sedan
2009 har malet varit uppfyllt. For unga klienter ar malet att 75 procent ska blivit forordnade
en lekmannaGvervakare. Frivardsinspektorerna i undersokningen anser att det inte finns nagon
kvalitét i att forordna ett visst antal klienter lekmannadvervakare, det blir &ven en stressfaktor
for frivardsinspektoren (Bra, 2012).

| rapporten framkommer att syftet med lekmannaGvervakare som insats kan ses utifran tva
perspektiv. Det forsta perspektivet ar samhallsperspektivet dar medborgarna genom
lekmannamedverkan blir delaktiga i straffpafljderna samt far en insikt i hur kriminella
individer lever. Ur ett individperspektiv kan lekmannadvervakarna fa en mer medmansklig
och tat kontakt med klienterna samtidigt som Kriminalvarden inte behdver ha allt for stora
ekonomiska omkostnader (Bra, 2012).

3.3 Sundsvallsprojektet

1972 startade sundsvallsprojektet med ledning av Eckart Kiihlhorn som kom att bli det storsta
frivardsprojekt i svensk historia, projektet syftade till att ge fundament for frivardens fortsatta
utformning. Tva banor presenterades, den ena var att utoka antalet professionella tjansteman,
den andra var att utoka lekmannamedverkan. Det senare alternativet valdes och kriterier for
lekmannadvervakare sattes upp, exempelvis skulle lekmannadvervakaren utfora ett
behandlingsarbete gentemot klienten med hjalp av en resurskatalog fran frivarden.
Lekmannadvervakares kontaktfrekvens med klienterna skulle vara hégre desto storre
aterfallsrisk klienten hade, detta baserades pa en blankett som klienten fyllde i (Svensson,
2001)

| resultatet av projektet framkom att évervakare och klient inte traffas mer dn 12-16 timmar
per ar och att detta inte var tillrackligt for att minska aterfallsrisken i brott (Svensson, 2001).
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4. TEORI

| det har avsnittet kommer vi att redogdra for den teori som vi valt att ha som underlag i var
undersokning. | var studie kommer vi att inrikta oss pa fenomenologin, vi kommer &ven att
anvanda oss av teorin i var analys.

4.1 Fenomenologi

Vi har valt att inrikta oss pa Alfred Schutz fenomenologi, vilken utgar fran Edmund Husserls
fenomenologiska filosofi. Husserls fenomenologiska filosofi hade ambitionen att skildra
maéanniskors upplevelser. Schutz fenomenologi ar en vidareutveckling av Husserls filosofi, dar
Schutz inriktar sig pa att studera det sociala livet, medan Husserl inriktar sig pa filosofiska
askadningar. Husserl ville na upplevelsernas egentliga essens och inte endast manniskans
vardagliga upplevelser. Vara upplevelser av verkligheten &r enligt Husserl en féljd av hur vi
uppfattar fenomenets essens, saledes ar det betraktandet av fenomenets essens som vara
upplevelser baseras pa. Det ar pa dessa grunder som var verklighet blir forstaelig och som gor
att vi kan begripa och gruppera olika fenomen. Husserl menar att genom att lagga vara
uppfattningar om verkligheten at sidan kan vi na essensens karna, det ar saledes forst nar vi
sétter verkligheten inom parentes som detta kan ske. Né&r verkligheten satts inom parentes
emanciperas manniskans upplevelser, gamla som nya och kommande, vilket gor att
upplevelserna gar att underscka. Det ar upplevelserna som utgér manniskans verklighet och
lardomar. Husserl menar att fenomen som en individ upplever dven upplevs pa samma satt av
andra individer, fenomenen blir synbara, horbara och de gar att ta pa. De upplevelser som en
individ har finns inte endast i den enskilda individens sinne, utan upplevelserna existerar i alla
individers gemensamma sociala verklighet, den genomlevda verkligheten (Cuff & Payne,
1996).

4.2 Alfred Schutz

Till skillnad fran Husserl hade Schutz ambitionen att alstra ett battre fundament for sociologin
genom att verbalisera “det sociala livets fenomenologi” (Cuff & Payne, 1996:167). Schutz
kritiserade framst Max Webers tolkande sociologi, men &ven andra sociologiska perspektiv,
da Schutz ansag att sociologin skulle grunda sig pa mer adekvata hypoteser om manniskan
och den sociala verklighetens grund. Né&r en individ lyssnar till eller betraktar en annan
individ och dess handlingar sa forstar individen meningen av dessa handlingar, den verklighet
som existerar &r en tolkad verklighet. Enligt Schutz synsatt har en handling inte endast en
mening, som han menar att \Webers begrepp ’social handling” har. Schutz kritik framkommer
da han dels menar att varje manniska har en partisk forstaelse av den sociala verkligheten,
samtidigt som denna partiska forstaelse Overensstammer sa att interaktion verkar tillsammans
med de sociala relationerna (a.a., 1996). Schutz ifragasatter Webers teori att varje individ har
sin egen partiska forstaelse av sina och andra individers handlingar, fragan ar hur dessa
overensstammelser av forstaelser kan uppsta i var kollektiva varld. Schutz menar att en
handelse i den sociala verkligheten inte upplevs annorlunda for olika individer, i sadant fall
skulle kommunikationen mellan individerna inte fungera, det skulle vara som att tva individer
med helt olika sprak skulle forsoka att kommunicera (a.a., 1996).
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4.2.1 "Common sense-kunskaper”

Schutz menar att vi lever i en gemensam social verklighet dar alla individer har antagit samma
vardagskunskap, denna vardagskunskap kallas for ’common sense-kunskaper”. Dessa
kunskaper gor att vi upplever var verklighet som systematiskt given. Verkligheten dr autonom
och finns till oberoende av de individer som lever i den, dessa individer tolkar och goér dock
denna verklighet vdsentlig genom sina enskilda upplevelser. Genom véra ”common sense-
kunskaper” klassificerar vi vira upplevelser, dessa kunskaper bestar av typifieringar (Cuff &
Payne, 1996).

4.2.2 "Typifieringar”

Typifieringarna redogdr for kannetecknen hos vissa handelser, objekt eller handlingar, vi
karakteriserar de gemensamma dragen och skapar typifieringar for ett visst fenomen,
exempelvis dvervakare. Typifieringarna ligger i vart gemensamma sprak och &r inte nagot
som uppstatt av sig sjalvt, det ar sjalva spraket som tillhandahaller oss med typifieringar, detta
gor att vi har en stor kunskap om verklighetens objekt. Typifieringarna ar dynamiska, precis
som teorin &r, detta innebér att typifieringarna kan férandras om motsdagande perceptioner
uppkommer. Den storsta delen av vara kunskapar harstammar ej fran vara omedelbara
iakttagelser av verkligheten, genom att lasa och lyssna kan vi fa kunskap pa sekundart vis.
Mycket av den kunskap vi som manniskor besitter ar allmangiltig, sadan kunskap alla bor
kunna (Cuff & Payne, 1996).

4.2.3 "Perspektivens émsesidighet”

Enligt Schutz kan varje individ trots sin bakgrund se de handelser, objekt och handlingar som
existerar i den sociala verkligheten pa samma sétt som andra individer med annan bakgrund
Cuff & Payne, 1996), exempelvis kan det antas att en kriminell individ uppfattar begreppet
overvakning pa samma satt som en lekmannadvervakare. Begreppet “perspektivens
Oomsesidighet” innebér enligt Schutz att individerna forutsétter att andra individer forstér
handelser och handlingar i den sociala verkligheten pa samma sétt, forutsatt att det inte finns
nagonting som pekar pa motsatsen (a.a., 1996).

4.2.4 "Multipla verkligheter”

Schutz begrepp “multipla verkligheter” innebér att det finns ett antal olika verkligheter, sa
som den vardagliga verkligheten och den vetenskapliga verkligheten. Schutz sétter de
kunskaper som finns i den vardagliga verkligheten och andra verkligheter, exempelvis den
vetenskapliga verklighetens, uppbyggnad och arrangemang i motsats till varandra. De
common sense-kunskaper som alla individer besitter ar praktiska till sin natur, pa det sattet att
det &r dessa kunskaper individerna tillgodogor sig och nyttjar i det praktiska vardagliga
sociala livet.

Nar en individ handlar utifran sina common sense-kunskaper ar inte syftet att finna sanningar
baserat pa ett antal opartiska standardiserade kannetecken. Syftet ar enligt Schutz att individen
skall genomdriva det Schutz bendmner som “aktorens projekt”, 1 varenda situation. Detta
begrepp innebdr att individen vill realisera sina énskningar genom de handlingar individen
begar och detta ar individens projekt. Individens projekt ar avhangigt en rad olikartade
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forhallanden. Forst och framst sa ar projektet avhangigt av det Schutz bendamner som
individens biografiskt bestdimda situation”, vilket syftar till individens erfarenheter och
bakgrund. Dérefter menar Schutz att de handlingar som andra individer begar i en social
situation och de utmarkande egenskaper som finns i den sociala situationen &r avhéngiga for
individens projekt. En annan aspekt som Schutz belyser som avhéngig for individens projekt
ar de typifieringar individen har av den sociala verkligheten och de common sense-kunskaper
individen besitter. Projekten kan vara av olika karaktar, med bade kortsiktiga och langsiktiga
syften (Cuff & Payne, 1996), exempelvis kan en kriminell individ ha ett kortsiktigt projekt att
dyka upp till ett mote med sin lekmannadvervakare, eller mer langsiktigt som att avhalla sig
fran att aterfalla i brott. Bade de kortsiktiga och de langsiktiga projekten bildar den innebérd
som individens handlingar har fér denne och dven for andra individer. De andra individer som
ar involverade i den deltagande individens projekt &r precis som individen praktiska till sin
karaktar och har aven de praktiska drivkrafter, situationer och engagemang. Den forstaelse
andra individer har av individens handlingar &r bara relaterade till vad som ar vasentligt for de
andra individernas praktiska intentioner och de har inget intresse av en detaljerad forstaelse av
vilken innebdrd en handling har fér den som utfér handlingen (a.a., 1996).

Forskaren &r en deltagande individ i den vetenskapliga verkligheten da forskarens framsta
intresse inte dr de kunskaper som &r kopplade till den direkta sociala situationen, forskaren ar
saledes inte en praktisk deltagare i denna bemérkelse. Forskarens vetenskapliga projekt och de
kunskaper som ar kopplade till dessa &r forskarens primara intresse, realiseringen av de
vetenskapliga projekten ar inte avhangigt av vardagskunskaper, utan av opartiska
uppfattningar om riktiga metoder for vetenskap. Forskaren bor ha i atanke att de vardagliga
praktiska tankegangarna avviker fran de vetenskapliga tankegangarna, en kannedom av de
“multipla verkligheternas™ natur. Vid annat fall riskerar forskaren, om denne inte justerar de
vetenskapliga metoderna denne anvander sig av, att importera en obekant och besvarande
verklighet i den vardagliga miljon. En individ som handlar utifran sina common sense-
kunskaper kan exempelvis néja sig med kunskapen om, utifran dennes praktiska syften, att
“myndigheter r omdjliga att ha och géra med” och kdnner inget tvingande behov av att veta
vilka myndigheter som &r oméjliga att ha och géra med och till vilken omfattning. Forskaren
ar dock intresserad av denna typ av fragor, detta utifran forskarens erfarenheter, av intresse
kan exempelvis vara stringens och precision (Cuff & Payne, 1996).

Enligt Schutz &r den hér divergensen mellan den vetenskapliga och vardagliga verkligheten
problematisk for socialvetenskaperna. Socialvetenskaperna behdver av nédvandighet ta vad
Schutz bendmner som “sekundéra konstruktioner” i ansprék, vilket innebar att de behover
anvanda sig av vetenskapligt framstéllda begrepp eller idéer om manskligt handlande och
foreteelser, dessa har en innebdrd pa common sense-nivan sedan tidigare. De sociologiska
begreppen maste med nodvandighet vara kopplade till begrepp som gor individers sociala
handlande forstdeligt for dem, dessa begrepp ér ’primédra”, eller ”grundldggande”. Detta dr
viktigt for att sociologiska forskare skall kunna reproducera individers common sense-
kunskaper pa ett satt som ar produktivt ur en vetenskaplig synvinkel, det vill sdga att ge
sociologin mojlighet att exempelvis gora generaliseringar (Cuff & Payne, 1996).
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5.METOD

| kommande kapitel kommer vi att redogora for vart val av metodologisk ansats och diskutera
fordelar och nackdelar med de val vi kommer att gora. Etiska aspekter kommer att 6vervagas
vid valet av metod och vi kommer att redogora for de etiska dilemman som kan komma att
uppsta.

5.1 Metodologisk ansats

Vi har valt att anvanda oss av en kvalitativ ansats, bade géllande datainsamling samt
databearbetning av det insamlade materialet. Vi har valt att utféra intervjuer med tva
frivardsinspektorer, tre lekmannaGvervakare och tva fore detta kriminella som tidigare haft
lekmannadvervakare som insats. Vart val baserar sig pa att vi vill fa sd manga olika
synvinklar som majligt, detta for att pa basta satt kunna besvara vart syfte och var
fragestallning.

5.2 Kvalitativ metodologisk ansats

Inom den kvalitativa forskningen anvander sig forskaren av begrepp for att presentera och
analysera samhéllet. Viktigt i den kvalitativa forskningen ar informanternas perspektiv, det &r
deras upplevelser som styr vilken riktning forskningen skall ta. Forskning som utgar fran en
kvalitativ ansats har ambitionen att ha en nara kontakt med informanterna, detta for att fa en
sa djupgaende forstaelse av informantens varldsbild som majligt (Bryman, 2012). Eftersom vi
i vart arbete stravar efter att narma oss upplevelsen av lekmannadvervakares uppdrag fran
lekmannadvervakares, frivardsinspektorers samt de som tidigare statt under 6vervaknings
synvinklar och da vi har en fenomenologisk teoretisk ansats anser vi att den kvalitativa
forskningen ar den basta att tillampa for att nd upplevelsen.

Forskaren stravar efter att tolka och skildra sitt datamaterial som bygger pa informantens inre
varld (Olsson & Soérensen, 2011). Forskningens koncept och den teoretiska framstéliningen
trader fram genom datainsamlingen. Den kvalitativa forskningen framstélls ofta som anpassad
till héndelseutvecklingar dver tid och de anknytningar som finns mellan informanter och
sociala miljéer. I den kvalitativa forskningen ar tillvagagangsséttet ostrukturerat, vilket ger
mojlighet for informanternas asikter och uppfattningar att forstarkas ur datamaterialet
(Bryman, 2012). Den kvalitativa datainsamlingen &r ostrukturerad med anledning av att en lag
grad av struktur ger forskaren mojlighet att upptacka informanternas egentliga genuina
synvinklar av det studerade amnet. Sarskilt viktiga delar av de studerade individernas sociala
varld trader sannolikt fram, detta har forskaren mojligtvis inte tagit i beaktande (a.a., 2012).
Darfor kan det antas att genom en ostrukturerad datainsamlingsmetod kan vi komma att na
vara informanters upplevelser av lekmannadvervakares uppdrag.

Den kvalitativa forskaren syftar till att undersoka forstaelse av beteenden, normer och
varderingar och i den kontext som forskaren befinner sig i. Kvalitativ forskning bedrivs ofta
under en langre period med en varaktig kontakt med de informanter som forskningen utgar
ifran, vilket alstrar mjuk djupgaende data. Den kvalitativa ansatsen utgar fran ett micro-
perspektiv, med fokus pa social interaktion. Fokus inom den kvalitativa forskningen tenderar
att studera meningen med manniskors sociala handlande och dess betydelse, forskningen
bedrivs i informanternas naturliga milj6. (Bryman, 2012). Informanterna &r fa till antalet
samtidigt som undersokningen baseras pa manga olika variabler, detta kan gora att vart
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resultat blir djupgaende. En kvalitativ forskning ar flexibel pa det vis att forskaren kan
forandra riktningen pa sin undersokning under forskningsprocessens gang. Vi kan exempelvis
komma att forandra var fragestallning allt eftersom nya upptacker gors inom damnet (Olsson &
Sorensen, 2011).

Kritik som har forts mot den kvalitativa ansatsen ar att den &r for paverkansbar och subjektiv,
vilket kan gora att forskaren forlitar sig for mycket pa dennes personliga asikter om vad som
ar viktigt och signifikant i amnet. Forskaren kan &ven ha en tendens att forlita sig pa de nara
personliga relationerna med sina informanter (Bryman, 2012), detta kommer vi ha i atanke da
vi forsokt att vara oppna for olika synvinklar fran vara informanter samt att vi forsokt att lata
informanterna styra samtalet utan for mycket inblandning av vara asikter i samtalet.
Kvalitativa forskningsstudier ar svara att replikera, vilket innebér i vilken grad tidigare
forskning gar att upprepa. Replikerbarhet i samhallsvetenskap &r inte sjalvklart oavsett
tidigare namnda problem. Det &r svart att replikera en kvalitativ forskningsstudie da denna
ofta forlitar sig pa forskarens briljans samt forskningsstudiens ostrukturerade natur da det
finns fa standardiserade tillvagagangssatt (a.a., 2012), vilket det kan antas finnas i en
kvantitativ forskningsstudie med specifika tillvagagangssatt for att samla in datamaterial. |
kvalitativ forskning ar det forskaren som &r nyckelinstrumentet for datainsamlingen, detta gor
att det &r vad forskaren valjer att fokusera pa utifran sina preferenser som ligger till fokus i det
insamlade materialet (a.a., 2012).

Vad kvalitativa forskare tenderar att fokusera pa under faltarbetet ar beroende av vad de
finner vara betydelsefullt, olika forskare kan identifiera sig med olika problem. Inom den
kvalitativa forskningen kan de svar som informanterna ger bli paverkade av forskarens
karaktarsdrag, exempelvis forskarens alder och kén. Den ostrukturerade naturen av kvalitativ
data kan bli influerad av forskarens subjektiva asikter, pa grund av ovanstaende faktorer ar det
mycket svart att replikera kvalitativa forskningsstudier (Bryman, 2012).

Eftersom kvalitativ forskning utgar fran ett mindre antal individer i en specifik kontext har
kritik forts att det ar svart att generalisera upptackterna till andra kontexter. Underlaget &r for
litet for att det ska vara representativt for en population (Bryman, 2012). Att intervjua tre
lekmannadvervakare gor ej att vi kan dra slutsatsen om att alla lekmannadvervakare har
samma upplevelser av uppdraget. Dock &r inte syftet med en kvalitativ forskningsstudie att
den skall vara representativ for populationen, de upptackter som gors i en kvalitativ
forskningsstudie syftar till att bli generaliserbara i forhallande till teorin (a.a., 2012). Vart
arbete syftar saledes till att undersdka vara informanters upplevelser av lekmannadvervakare
som insats och gora generaliseringar utifran Alfred Schutz fenomenologi. Det kan antas att
dessa generaliseringar inte varit giltiga i forhallande till ndgon annan teori utan vid
anvéandning av en annan teori skulle det kunna antas att vi kommer fram till andra slutsatser
och generaliseringar i amnet.

Det kan finnas svarigheter att forsta forskningsprocessen i en kvalitativ studie och hur
forskaren har kommit fram till sina slutsatser, exempelvis kan det vara otydligt hur urvalet har
gjorts och varfor. Aven dataanalysen kan vara otydlig, hur data har analyserats och vilka
slutsatser som har dragits darifran (Bryman, 2012). Alla kvalitativ metoder, som exempelvis
observation eller intervju, delar ett antal teoretiska utgangspunkter trots att varje specifik
metod har sina individuella utgangspunkter. Viktigt for att de kvalitativa analyserna ska anses
ha kraftig kredibilitet & det nédvandigt att de slutsatser som dras ska vara befogade (Olsson
& Sorensen, 2011).
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Vi har valt att anvanda oss av den kvalitativa ansatsen trots ovanstaende brister. Vi anser att
den kvalitativa ansatsen ar den som &r bast lampad for var forskning da var ambition med
forskningsprojektet ar att undersoka sjélva upplevelserna av lekmannadvervakare som insats.
Vi ar saledes inte intresserad av harda data i form av generaliserbar statistik sasom en
kvantitativ ansats pa vart forskningsprojekt hade gett oss. Vi vill istéllet fa djupgaende
kunskap om insatsen fran olika synvinklar. Vi anser att det inte ar intressant att dra generella
slutsatser da det kan antas att upplevelserna av lekmannadvervakare som insats ar individuella
beroende pa de forutsattningar av den kontext som rader.

Trots den kritik som riktas mot den kvalitativa forskningens brist pa replikerbarhet antar vi att
den individuella variationen av upplevelserna &r stor beroende pa en rad olika faktorer sasom
engagemang, motivation och social situation for den som star under évervakning samt for
lekmannadvervakare och frivardsinspektérer. Vi tror inte att en kvantitativ ansats hade gett en
battre replikerbarhet av vart arbete da de individuella upplevelserna inte gar att mata med
harda data. Vi foredrar en kvalitativ ansats fore en kvantitativ da det kan antas att bristen pa
replikerbarhet kommer att vara lika stor i den kvalitativa ansatsen som i den kvantitativa. Vi
ar ute efter att undersoka meningen och betydelsen av lekmannadvervakare som insats i en sa
naturlig miljo som majligt for informanterna da mening och betydelse ej gar att undersoka i
en artificiellt konstruerad miljo (Bryman, 2012).

Vi ar medvetna om att informanterna kan kanna att de forvantas ge forskaren ett visst svar
med anledning av dennes karaktéristiska drag (Bryman, 2012). Detta kommer vi ta i
beaktande och vi kommer att kritiskt analysera var intervjuteknik. Vi kommer under vara
intervjuer forsoka tala lagom mycket, ha en neutral synvinkel pa amnet, inte styra intervjun
for mycket, skapa en bra stdmning med informanterna, anvanda intervjuprotokoll samt
analysera under intervjuns gang (Yin, 2011) — allt detta for att minska informanternas press att
ge forvantade svar.

Som datainsamlingsmetod har vi valt att anvanda oss av kvalitativa intervjuer, ndrmare
bestdmt den semistrukturerade intervjuformen. Det &r viktigt att problemformulering och syfte
ar tydligt innan intervjuerna utfors, detta for att fa ett sa tillfredstallande intervjuresultat som
mojligt. Vissa aspekter dr extra noga att tanka pa vid utformandet av och utférandet av
intervjuer, exempelvis sa bor informanten fa avsluta sina resonemang och fa kanna sig
betydelsefull. Den miljo som intervjuerna utfors i bor kannas avspand, detta for att
intervjuresultatet skall bli sa tillfredstallande som mdjligt. En intervju ar aldrig ensidig och
bor aldrig ha formen av en monolog, utan av en dialog som fors mellan tva eller fler individer.
Informationen som informanten lamnar skall vara opaverkad av irrelevanta omstandigheter
och den ska med nédvéndighet vara tillforlitlig. Att svaren dverensstdammer med det som
forskaren fragar efter ar essentiellt da detta skapar giltighet (Olsson & Sérensen, 2011).

Det finns olika grader av strukturering beroende pa vilken typ av intervjuform som valts. Nar
struktureringen av intervjufragorna ar lag innebér det att fragorna ar fria for tolkning utifran
informantens personliga referensramar. En hog grad av strukturering av intervjufragor innebar
att fragorna skall ha skapats pa sa vis att olika informanter tolkar fragorna pa liknande vis.
Intervjuer kan &ven ha olika former av standardisering, en intervju med en hog grad av
standardisering innebar att samma fragor stalls till alla informanter, ordningen pa fragorna ar
exakt likadan och sa ar dven formuleringen samt att svarsalternativen ar fasta. Forskaren har
inte heller mojlighet att anpassa fragorna utifran de olika kontexter som kan rada med de olika
informanterna. En intervju kan vara mer eller mindre standardiserad samtidigt som den ar mer
eller mindre strukturerad (Olsen & Sorensen, 2011).
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Vi har valt att anvanda oss av semistrukturerade intervjuer. Intervjun utgar fran en sa kallad
intervjuguide (se bilaga 1), vilket ar en lista med fragor utifran ett antal relevanta teman pa
amnet och dessa teman ligger till grund for intervjun. Intervjuguiden ger en viss struktur, men
den semistrukturerade intervjuformen ger samtidigt relativt stora mojligheter for forskaren att
anpassa sina svar utefter intervjuns gang. Det finns ingen strikt struktur for i vilken ordning
fragorna skall stéllas, utan ordningen modifieras ofta av forskaren for att passa flodet i
intervjun. Det ar vanligt att det uppkommer fragor under intervjuns gang som inte ar
inkluderade i intervjuguiden, den semistrukturerade intervjuformen ger forskaren mojlighet
att folja upp dessa oplanerade fragor for att fa en djupare forstaelse. Det &r av vikt att fragorna
ar Oppna istallet for slutna, detta for att informanten skall anvénda sina egna ord och inte
forskarens nar denne formulerar sina svar (Yin, 2011). En av férdelarna med att anvanda sig
av intervju for att samla in data &r att metoden ar mycket flexibel. Fokus ligger pa
informantens uppfattning om vad som ar av intresse for att forklara beteenden och upplevelser
géllande @mnet (Bryman, 2011).

Att vi har valt att anvanda oss av den semistrukturerade istéllet for den ostrukturerade
intervjuformen beror pa att vi ar ute efter att undersoka upplevelser av lekmannadvervakning
som insats, samtidigt som vi vill behalla en viss struktur for att sékerstalla att vi verkligen far
svar pa de fragor vi har. Detta for att var insamlade data skall vara relevant for
undersokningen vi skall utfora. Eftersom att denna typ av intervjuform ar mycket flexibel gor
fragornas relativt 6ppna karaktar att de inte blir for ledande och att informanten har chans att
gora sina egna tolkningar av de fragor vi stéller samtidigt som vi fortfarande har viss kontroll
Over samtalet.

5.3 Urval och tillvagagangssatt

Vi har valt ut ett antal olika individer att intervjua for att kunna besvara var fragestallning och
vart syfte. Vi har valt att intervjua tva stycken frivardsinspektorer, tre lekmanna6vervakare
och tva individer som tidigare statt under 6vervakning. Att vi har valt att intervjua individer
med olika synvinklar av uppdraget beror pa att vi vill fa en s& nyanserad och diversifierad bild
som mojligt av lekmannadvervakare som insats uppdrag. Att antalet informanter ar relativt fa
till antalet beror pa att vi har begransade tidsramar och darav hade det inte varit gorbart att
utfora en storre kvalitativ undersokning med ett storre antal informanter. Om vi hade valt att
utfora en kvantitativ undersokning med enkatundersokningar hade vi fatt in ett storre
datamaterial fran ett storre antal informanter. Dock &r vi ute efter att undersoka upplevelser av
lekmannadvervakare som insats och anser darav att detta inte gar att utféra med en kvantitativ
enk&tundersokning.

Eftersom informanterna ar relativt fa till antalet och de bestar av tre olika kategorier med olika
upplevelser av uppdraget kan vi inte dra nagra generella slutsatser att resultaten ar
representativa for alla frivardsinspektorer, alla lekmannadvervakare eller alla individer som
nagon gang statt under dévervakning. Lekmannadvervakarare som insats kan antas vara ett
uppdrag som kan variera relativt mycket, detta beroende pa vilken typ av brott den som skall
dvervakas har utfort och aven beroende pa lekmannadvervakaren. Detta gor att vi inte kan
generalisera upplevelsen till en viss typ av brott da vi har valt att inte fokusera pa vilket brott
som har begatts av den 6vervakade, utan endast upplevelsen av sjalva 6vervakningen. Det kan
antas att lekmannaGvervakare som insats upplevs olika beroende pa vilken typ av brott
individen har begatt och beroende pa vilken typ av social kontext individen lever i. Vi kan
genom att intervjua individer med tre olika perspektiv och med tre férmodat olika upplevelser
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av uppdraget gora en jamforelse av deras upplevelser. Vi kan dven fa en insikt i om
Kriminalvardens och frivardens ambitioner med lekmannadvervakare som insats upplevs pa
samma satt av lekmannadvervakarna och de som blir 6vervakade.

For att kunna svara pa vart syfte och fragestéllning borjade vi med att ta kontakt med tva olika
frivardsinspektorer for att boka en intervju, kontakten togs per telefon. Sjélva intervjun
utfordes i frivardens lokaler pa Fredriksbergsgatan i Malmo. Vi traffade vid intervjutillfallet
tva olika frivardsinspektorer, vilka arbetar med tva olika malgrupper. Vid intervjutillfallet
anvande vi oss av en intervjuguide som underlag for intervjun (se bilaga 1). Vi hade tillfragat
en av frivardsinspektdrerna innan intervjutillfallet om denne hade majlighet att frdga om det
fanns lekmannadvervakare som skulle kunna tanka sig att stalla upp pa en intervju. Vid
intervjutillfallet fick vi en lista pa tre olika lekmannadvervakare som ville stélla upp pa att bli
intervjuade av oss. Vi fragade aven frivardsinspektéren om denne kande till nagon informant
som tidigare statt under 6vervakning och som skulle kunna tinka sig att stalla upp pa en
intervju men pa grund av sekretess kan frivardsinspektorerna ej Iamna ut sadan information.
Frivardsinspektoren tipsade dock oss om att ta kontakt med organisationen KRIS (Kriminellas
revansch i samhallet), vilket ar en organisation som bestar av individer som tidigare varit
kriminella (Engstrom, 2010). Vi tog kontakt med KRIS och fick prata med en person som
ville stalla upp pa var intervju, kontakt togs per telefon och ett méte bokades. Vid
intervjutillfallet sa intervjuade vi denna person i KRIS lokaler pa Bragegatan i Malmo. Vi
anvande oss av samma intervjuguide som vid intervjuerna som utférdes med
frivardsinspektdrerna (se bilaga 1). Vi har aven intervjuat tre olika lekmannadvervakare.
Intervjuerna har utférts pa lekmannadvervakarnas arbetsplatser och kontakt har tagits per
telefon for att boka moéte. Vid intervjutillfallena har vi anvént oss av samma intervjuguide
som vi anvénde 0ss av nar vi intervjuade 6vriga parter (se bilaga 1).

Vid ett av intervjutillfallena med en av lekmannadvervakarna fragade vi denne om denne
kande nagon individ som tidigare statt under 6vervakning som skulle kunna tanka sig att stalla
upp pa att bli intervjuad och det hade denne. Kontakt med individen som tidigare statt under
dvervakning togs per telefon och ett méte bokades. Intervjun med informanten som tidigare
statt under lekmannadvervakning utfordes i dennes hem och intervjun utférdes utifran var
intervjuguide (se bilaga 1).

Den typ av urval vi anvant oss av ar ett sa kallat snobollsurval, vilket &r en metod dar
forskaren borjar med ett litet urval av informanter som &r relevanta for forskningsstudien. De
informanter som &r med i urvalet foreslar darefter andra informanter for forskaren som kan
vara relevanta att ta kontakt med baserat pa forskningsstudiens syfte, beroende pa de
foreslagna informanterna upplevelser och karakteristiska. De féreslagna informanterna
foreslar darefter nya informanter att ta kontakt med som sedan foreslar ytterligare nya
informanter och sa vidare (Bryman, 2012). De problem som kan uppsta vid anvandandet av
snobollsurval &r att materialet inte gar att generalisera till populationen och manga ganger ar
det svart att definiera en population. Dock kan snobollsurval, i de fall dér forskaren har valt
att fokusera pa relationer mellan manniskor vara en bra urvalstyp (a.a., 2012). Anledningen
till att vi valt att anvénda oss av ett sndbollsurval &r att det &r den urvalsfrom som béast passar
vart arbete, detta for att de inte finns ndgon majlighet att anvanda oss av exempelvis enkelt
slumpmassigt urval. Vi har inte tillgang till nagot register 6ver frivardsinspektorer, lekman
eller individer som tidigare statt under vervakning, vilket gor att det inte finns méjlighet att
skapa ett tillrackligt stort urval for att detta skall representera populationen. Vi &r inte heller
intresserade av att generalisera vara upptackter till populationen i stort utan vart intresse ligger
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i att undersoka upplevelserna av lekmannadvervakning som insats, dessa gar inte att
generalisera da upplevelser kan vara mycket individuella.

Arbetsfordelningen har varit jamn under arbetets gang da vi har skrivit de olika kapitlen
tillsammans, samt utfort alla intervjuer gemensamt.

5.4 Analysmetod

Vi har valt att inte anvanda oss av nagon specifik analysmetod da vi har anvant oss av Alfred
Schutz fenomenologiska teori som ar en tolkande teori. Vi anser dérav att en analysmetod &r
overflodig da den ar inbyggd i var valda teori.

5.5 Forskningsetik

Det ar viktigt att ta hansyn till och reflektera 6ver forskningsetiska fragor under arbetets gang.
Sarskilt viktigt for oss i vart arbete &r att reflektera ver de etiska principer som finns for urval
av informanter, vilka &r informationskravet och begriplighetskravet.

Informationskravet innebar att informanten skall fa information om forskningsarbetet,
informationen skall vara latt for informanten att forsta och samtycke skall lamnas.
Informationskravet innebar ocksa att det finns krav pa att informanten informeras ingaende
om vad syftet med forskningen &r, hur forskningsprocessen skall beskrivas och innebérden av
informantens medverkan skall definieras. Det &r viktigt att informera om att deltagande i
studien ar frivilligt och att informanten har ratt att nar som helst under undersokningens gang
avbryta. Informanten har ratt att fa information om eventuellt obehag studien kan innebara for
denne och aven eventuella risker som kan finnas (Olsson & Sérensen 2011).

Begriplighetskravet forutsatter att informationskravet har blivit uppfyllt, detta for att
informanten skall kunna forhalla sig till om denne vill delta i studien eller inte.
Begriplighetskravet innebar att informationen som forskaren lamnar maste vara begriplig for
informanten, informationen skalla saledes vara begriplig for lekman. Det finns ett krav pa
konfidentialitet, det vill sdga att de uppgifter som ldmnas av informanterna skall behandlas
med storsta konfidentialitet och att obehdriga inte skall kunna tillga personuppgifter gallande
informanterna. Det finns dven ett nyttjandekrav, vilket innebar att det datamaterial som
insamlas endast far anvandas for det specifika forskningsandamalet. Uppgifter som
framkommer under exempelvis en intervju far inte anvandas i ett annat forskningsprojekt
(Olsson & Sorensen, 2011).

Vi har under arbetets gang tagit dessa etiska aspekter i beaktande. Vi inhdmtade samtycke
fran samtliga informanter innan intervjuernas borjan. Vi informerade dem om att vi amnade
spela in vara intervjuer men att detta endast var till for att underlatta bearbetningen av vart
material. Samtliga informanter lamnade samtycke till att vi spelade in vara intervjuer. Att
informanterna var anonyma och att informationen endast kommer att anvéandas i vart arbete
forklarades aven, Vi forklarade syftet med arbetet for informanterna och vad deras medverkan
innebér for dem och for oss.

Innan vi utforde vara intervjuer tog vi i beaktande att vi ej skulle utfora intervjuer med
personer som undergar behandling i nulaget da vi anser att detta strider mot etiska principer.
Vi valde dérav att intervjua individer som statt under 6vervakning men som avslutat denna. Vi
valde dven att satta en tidsram pa 3 ar sedan 6vervakningen avslutats, detta for att vi antar att
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informanterna pa sa sétt har haft tid att bearbeta sina upplevelser. Overvakningen bor inte
finnas for farskt i minnet och intervjuer kring upplevelserna bor ej skapa obehag for
informanterna.

5.6 Kallkritik

Vart datamaterial baserar sig pa intervjuer med frivardsinspektorer, lekmannadvervakare och
individer som tidigare statt under Gvervakning. Att vi endast har intervjuat sju informanter gor
att vart insamlade material ar relativt litet, vilket gor att vi inte kan dra nagra generella
slutsatser utifran populationen i vart material. Att vi har valt att intervjua tre olika kategorier
av informanter ger oss en mer nyanserad bild an om vi valt att endast intervjua
frivardsinspektdrer. Om vi endast hade intervjuat frivardsinspektorer hade detta gett oss
Kriminalvardens upplevelser av lekmannadvervakning som insats men inte lekmannens
upplevelser. Vi anser darav att vi har gett en sa nyanserad och diversifierad bild av
lekmannadvervakning av insats inom de tidsramar vi har.

All litteratur vi har anvant oss av i kapitlet tidigare forskning ér vetenskapligt granskad och vi
anser darfor att den ar giltig att anvanda sig av i vart arbete.
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6. RESULTAT OCH ANALYS

| detta kapitel kommer vi att redogdra for vart material samt analysera detta utifran den
fenomenologiska teori vi redogjort for. Detta for att besvara vara fragestallningar samt uppna
syftet med vart arbete. Vi kommer nedan att benamna vara informanter vid fingerade namn,
detta for att behalla deras anonymitet.

6.1Frivardsinspektorernas upplevelser av lekmannadvervakares uppdrag

Under dagen vi var pa Malmo Frivard for att utfora vara intervjuer berattade Stina att hennes
erfarenheter av lekmannadvervakares arbete skiljer sig mycket fran individ till individ. Stina
ger uttryck for att uppdraget ser olika ut da hon menar att vissa lekmannadvervakare lagger
ner otroligt mycket engagemang i sitt arbete medan andra kan vara svara att samarbeta med
(se bilaga 2). Utifran vart teoretiska perspektiv gor vi tolkningen att en frivardsinspektor
lyssnar till och iakttar lekmannadvervakarnas handlingar och genom detta tillskriver dem en
innebord utifran de handlingar lekmannadvervakarna utfor, exempelvis vad betréffar
lekmannadvervakarnas engagemang. (Cuff & Payne, 1996). Det kan exempelvis antas att en
frivardsinspektdr som vet att en lekmannadvervakare foljer med pa AA-moten med sin klient
tva ganger i veckan tolkar denna typ av handlingar som engagemanget hos
lekmannadvervakaren. Darfor har Stina en handfull favoritévervakare som hon
aterkommande ger uppdrag till. I annat fall tar Stina emot tips fran kollegor om lampliga
lekmannadvervakare. Stina valde aven att behalla vissa klienter pa tjansten i och med deras
multiproblematik. Hon arbetar med ungdomar och berattar att det for nagra ar sedan kom en
anmodan fran huvudkontoret att lekmanna6vervakare skulle férordnas till 70 procent av
klienterna i ungdomsgruppen. Stina berattar vidare “Da dr det fel tycker jag. Det dr inte det
det handlar om, mangden. Det ar kvalité” (se bilaga 2). Vi antar att Stina menar att det inte
finns ndgon anledning till att forordna lekmannadvervakare bara for sakens skull utan for att
det ska finnas en mening med uppdraget, exempelvis for att eliminera att klienter ska kunna
gora gallande att deras vistelse i frivarden praglas av myndighetsutdvning. Stina beréttar att
en lekmanna6vervakare bor vara en god forebild och ett extra stéd till klienten utifran dennes
behov, en extra resurs helt enkelt.

Brottsforebyggande radets utvérdering av lekmannadvervakare som insats inom frivarden ar
2012 pa uppdrag av regeringen visade att de frivardsinspektorer som ingick i rapporten precis
som Stina poéngterade och uttryckte en uppfattning om att verksamheten prioriterar kvantitet
fore kvalitét gallande rekrytering av lekmannadvervakare eller handledning av dessa (Bra,
2012). Nar det exempelvis finns ett krav om att 75 procent av de unga klienterna ska
forordnas en lekmannadvervakare (a.a., 2012) uppgav frivardsinspektorerna i undersokningen
att det inte finns nagra kvalitetsmassiga vinster med att férordna ett visst antal klienter
lekmannadvervakare da det dven blir en stressfaktor for frivardsinspektoren (a.a., 2012). Av
detta framgar att frivardsinspektorer i allmanhet ger uttryck for att verksamheten forordnar
lekmannadvervakare till en stor del av klienterna vilket leder till att kvalitén i &rendena inte
prioriteras. Verksamheten stravar saledes efter att na en kvantitet i forordnandet av
lekmannadvervakare men frivardsinspektorerna ar inte pa det klara av vilken anledning detta
ar nagot att strava efter. Om detta rader det konsensus som inforlivats i frivardsinspekttrernas
common sense (Cuff & Payne, 1996). Om brottsférebyggande radets forskning och var
undersokning hade gett olika resultat géllande hur frivardsinspektorernas tolkning av hur
verksamheten prioriterar forordnandet av lekmannadvervakare skulle det kunna tolkas pa tva
olika vis. Antingen hade det kunnat innebdra att common sense-kunskaperna forandrats dver
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tid eller sa hade det kunnat betyda att vara tva informanter haft egna sarskilda tolkningar av
situationen.

Vid intervjun med frivardsinspektdren Anna beréattar hon precis som Stina gor att arbetet som
lekmannadvervakare ar ganska varierande. Vissa lekmannadvervakare haller sig till kontraktet
och traffar klienten varannan vecka samtidigt som telefonkontakt uppratthalls de veckor dar
lekmannadvervakare och klient inte traffas. Hon séger precis som Stina att engagemanget
varierar mycket fran lekmannadvervakare till lekmannaGvervakare och att relationen till
klienten spelar en stor roll i detta. Hon menar att om lekmannadévervakaren och klienten har
en relation sen tidigare kan kontakten komma att bli djupare. Anna anser att
lekmannadvervakare bor ha en stéttande roll och vara ett socialt stod for klienten. Hon
forklarar att en lekmannadvervakare som exempelvis har erfarenhet av missbruk eller som
arbetar med missbruk kan vara en hjalp for klienten att bibehalla drogfrihet. Anna beréttar att
det ar ovarderligt om en lekmannadvervakare exempelvis kan folja med pa AA-moten, eller
om en lekmannadvervakare bescéker en psykiskt sjuk klient i hemmet da de kan ha svart att ta
sig utanfor hemmet. Hon papekar aven att det ligger en kontrollfunktion i uppdraget “vare sig
overvakaren eller klienten ser det” (se bilaga 2). Annas uppfattning angaende
lekmannadvervakare med erfarenhet av missbruk bekréftas i brottférebyggande radets
redogorelse dar det visat sig att lekmannadvervakare med egna erfarenheter av exempelvis
missbruk &r en tillgang da de kan visa en vag for klienten som inte frivardsinspektorerna kan
(Bra, 2012).

6.2 Frivardsinspektorernas upplevelser av syftet for lekmannadvervakares
uppdrag

Av intervjun med Stina framgar att hon tror att syftet med lekmannaGvervakares uppdrag ar
att lekmannen ska vara ett extra stod i sociala situationer samt att motivera klienterna till en
positiv fritid. Hon framhaller ocksa att lekmannadvervakaren ska vara en slags férebild for
klienten, Stina antyder dock att lekmannadvervakaruppdraget inte alltid fungerar for klienter
med en multiproblematik. Hon stéller sig skeptisk till forordnandet av en lekmannadvervakare
till en klient med multiproblematik da hon anser att det varken &r ratt for klienten eller
lekmannadvervakaren. Stina forklarar dock att lekmannadvervakare som insats fyller en
funktion till en sa kallad lagriskklient som inte 16per sirskilt stor risk att aterfalla i brott, ”da
ar det lage” (se bilaga 2), sdger hon. Ungefar en tredjedel av hennes klienter har
lekmannadvervakare.

Stina berattar att det finns manga lekmannadvervakare i registret som ar utan uppdrag och att
detta kan bero pa att man anvéander de som man vet ar bra. Nagot som Stina anser vara det
bésta &r nér klienterna kommer med egna forslag om en vuxen person som de redan har
fortroende for som de vill ha som lekmannadvervakare, samtidigt som klienternas forslag
ibland ar helt felaktiga. Lekmannadvervakarna far exempelvis inte ha varit domda de senaste
10 aren och ska vara socialt ordnade personer (se bilaga 2).

Anna gor tolkningen att syftet med lekmannadvervakare som uppdrag &r att allménheten ska
fa insyn i hur pafoljdssystemet fungerar, detta var enligt henne grundtanken fran borjan.
Syftet med lekmannadvervakare som insats ar att klienterna ska fa ett stod i sin
forandringsprocess samt en prosocial kontakt. Ett outtalat syfte med uppdraget kan vara att
avlasta frivardsinspektorerna i deras arbete, dock berattar Anna att detta inte &r hennes syfte
med anvandning av lekmannadvervakare, Vi ska inte bara forordna for sakens skull, utan
det ska ju finnas en viss pocing med det.” (se bilaga 2). Kriminalvardens syfte med fortsatt
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anvandning av lekmannadvervakare kan enligt Anna vara en historisk kvarleva, da det fanns
en idé om att ideellt arbete inom frivarden var efterstravansvart. Det framkommer i
intervjuerna med bada frivardsinspektorerna att de inte reflekterat dver att anvandning av
lekmannadvervakare skulle vara av rent ekonomiska skal fran statens sida.

Enligt Brottsforebyggande radets rapport framkommer det att syftet med
lekmannadvervakares uppdrag kan ses bade utifran ett samhallsperspektiv samt ett
individperspektiv (Bra, 2012). Ur vara intervjuer forklarar Stina sin upplevelse av syftet
inriktat fran ett individperspektiv da hon poangterar att lekmannadvervakaren ska vara ett
extra stod och forebild for klienten. Anna framhaller precis som Stina att syftet med
lekmannadvervakares uppdrag kan ses ur ett individperspektiv da hon anser att
lekmannadvervakaren ska vara en prosocial kontakt. Daremot kan hon dven antas se syftet
med lekmannadvervakare som insats ur ett samhallsperspektiv da hon poéngterar att syftet
aven kan vara en historisk kvarleva om att allméanheten ska fa insyn i hur paféljdssystemet
fungerar.

De tva intervjuade frivardsinspektorerna har olika tolkningar av syftet med
lekmannadvervakares uppdrag, Stina tolkar syftet av lekmannadvervakning ur ett
individperspektiv medan Anna tolkar syftet framst ur ett samhéllsperspektiv men &ven ur ett
individperspektiv. Vi kan darfor anta att de tva frivardsinspektérerna har olika projekt”.
Dessa “’projekt” beror for det forsta pa erfarenheter och bakgrund, for det andra pa hur
exempelvis lekmannadvervakares handlingar och egenskaper som utmarker den sociala
situationen paverkar frivardsinspektorensens projekt och for det tredje de typifieringar samt
common sense-kunskaper som frivardsinspektoren besitter i den sociala verkligheten (Cuff &
Payne, 1996). Ett projekt kan vara bade lang- och kortsiktigt, i bada fallen bildas den innebord
som frivardsinspektorens handlingar har for denne och dven andra individer. |
frivardsinspektorens projekt deltar det andra individer, exempelvis lekmannadvervakare, dven
dessa har egna drivkrafter. Lekmannadvervakarens forstaelse av frivardsinspektorens
handlingar star endast i relation till vad som ar vésentligt for lekmannadvervakarnas praktiska
intentioner, de har inget intresse av att i detalj forsta inneborden en handling har for
frivardsinspektoren (Cuff & Payne, 1996). Av denna anledning antar vi att de tva olika
frivardsinspektdrerna har olika projekt eftersom de ger uttryck for vitt skilda tolkningar av
syftet med lekmannadvervakares uppdrag. Utifran vara tolkningar av vart teoretiska
perspektiv syftar en individs handlingar i varje given situation till att genomdriva sitt projekt.
Eftersom att Stina forklarar syftet med foérordnade av lekmannadvervakare utifran ett
individperspektiv antar vi darfor att Stinas projekt ar att forordna lekmannadvervakare baserat
pa ett individperspektiv. Dock baserar vi detta antagande pa den tolkade upplevelse av syftet
som Stina gett uttryck for, vi vet inte vad hennes egentliga upplevelse av syftet &r. Hennes
egentliga upplevelse av syftet med att forordna lekmannadvervakare skulle exempelvis kunna
vara att avlasta henne i hennes arbete trots att hon inte uttrycker detta.

6.3 Frivardsinspektorernas upplevelser av effekterna av lekmannadvervakares
uppdrag

Stina forklarar att hennes uppfattning ar att lekmannadvervakares uppdrag kan ha en god
effekt nar klienten kanner fortroende for lekmannen samt om kontakten bibehalls efter
6vervakningens slut (se bilaga 2). Forskning har visat att de klienter som har en god kontakt
med sin dvervakare ar mindre benagna att aterfalla i brott under 6vervakningsaret, detta
oberoende av andra faktorer sasom missbruk och tidigare brottslighet. Forskningen visar dven
att en faktor som har en avgorande roll for om en kriminell individ aterfaller i brott eller inte
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ar relationen mellan dvervakaren och klienten (Berman, 2010). De orsaker som Stina uppger
till om klienterna aterfaller i brott eller inte stimmer bra 6verens med den tidigare forskningen
i omradet. Det tycks finnas en konsensus hos den vardagliga vérlden och den vetenskapliga
varlden, forskaren tycks ha antagit de ”sekundira konstruktionerna” och framgangsrikt ha
anvint sig av ”primédra” begrepp med en innebdrd pa common sense-niva (Cuff &
Payne:1996). Hon berattar dock att det inte gar att generalisera om lekmannadvervakares
uppdrag har nagon egentlig brottspreventiv effekt da detta & mycket individuellt. Hon antyder
att kemin &r viktig da hon sager att i de flesta fall ar det vinster med det, i nagra fall spelar
det ingen roll” (e bilaga 2).

Anna anser daremot att lekmannadvervakares arbete inte ar brottsforebyggande. Hon séger att
lekmannadvervakares arbete har en stédjande och kontrollerande funktion men att
lekmannadvervakares uppdrag inte bidrar till ett férandringsarbete och det &r har hon ser
bristen i insatsen. Hon berattar att frivarden ska jobba med RBM, risk behov och mottaglighet
och att de ska arbeta med kriminogena faktorer, saledes omraden med koppling till aterfall i
brott. Frivarden ska dven arbeta KBT-inriktat, dock menar Anna att lekmannadvervakarna
inte kan eller ska gora detta “for da ska de ju ha betalt for det” (se bilaga 2). Hon uttrycker att
en lekmannaGvervakare borde vara ett komplement till det arbete frivarden bedriver, men idag
forklarar hon att drendet lamnas 6ver helt till lekmannabvervakarna.

Schutz begrepp “perspektivens dmsesidighet” innebér att frivardsinspektorerna trots sina olika
bakgrunder och erfarenheter kan se de handelser, objekt och handlingar som existerar i den
sociala verkligheten pa samma sétt (Cuff & Payne, 1996). Detta gor att vi kan anta att
frivardsinspektorerna har samma uppfattning av begreppet “brottsforebyggande effekt”. Vi
kan daremot anta att frivardsinspektorerna redogorelser for lekmannadvervakares
brottsforebyggande effekter skiljer sig at eftersom Stina papekar att lekmannadvervakares
uppdrag kan ha en brottsforebyggande effekt om kemin och fortroende finns samt om kontakt
mellan lekmannadvervakare och klient bibehalls efter avslutad 6vervakning medan Anna
berattar att lekmannadvervakares arbete inte har nagon brottsforebyggande effekt. Vi stéller
oss darav fragande till varfor de upplevelser frivardsinspektorerna redogor for skiljer sig at, ar
det begreppet “’perspektivens dmsesidighet” som brister eller dr det frivardsinspektorernas
uttryckta tolkningar av verkligheten som inte stimmer 6verens med deras egentliga tolkningar
av verkligheten. Vi fragar oss varfor frivardsinspektorerna inte skulle redogora for sina
egentliga tolkningar av verkligheten, kan det vara sa att ndgon av dessa ar radda for att
uttrycka sina egentliga tolkningar av effekten av lekmannadvervakares uppdrag da detta
skulle kunna innebéra att frivardsinspektorerna forordnar lekmannadvervakare i onddan? Vi
fragar oss om det finns en radsla hos vara informanter att pasta att Kriminalvarden inte
bedriver det forandringsarbete som de har som mal att utféra. Om den enskilda
frivardsinspektorens asikt om att ett forandringsarbete inte bedrivs inom frivarden planterar
sig i den gemensamma sociala verkligheten och common sense-kunskaperna hos
frivardsinspektorerna kan vi anta att detta skulle kunna leda till att organisationen,
manniskorna i den och arbetet blir éverflodigt eftersom att den inte uppnar det mal och syfte
den amnar uppfylla. Vi kan anta att det d&ven kan finnas en common sense-kunskap hos
frivardsinspektdrerna om att inte uttrycka vissa asikter med anledning av att vissa asikter kan
anses vara tabubelagda.

Brottsforebyggande radets rapport visar att brottférebyggande effekter av
lekmannadvervakares arbete ar oklara men en stor del av de tillfragade lekmannadvervakarna,
frivardsinspektdrerna och klienterna i rapporten sager sig uppleva att lekmannadvervakare
som insats kan bidra till motivation for klienten att inte aterfalla i brott under
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overvakningstiden. Forskningen ifragasatter vilken brottférebyggande effekt dagens system
har da det i manga fall &r lekmannaGvervakaren som har en brottsforebyggande funktion for
klienten medan tjanstemannadvervakaren endast administrerar paféljden. Detta trots att det ar
tjanstemannadvervakaren som enligt studier kan minska aterfallsfrekvensen i brott genom att
arbeta KBT-orienterat med klienterna. Forskningen visar dven att om lekmannadvervakarna
involveras i det brottsforebyggande arbete frivarden bedriver kan det finnas méjlighet till att
minska aterfallsfrekvensen i brott (Bra, 2012). Som Anna papekar ar det viktigt att arbeta
KBT-orienterat for att minska aterfallsfrekvensen i brott, hon pastar dven att precis som
forskningen visar att i de arenden hon har férordnat en lekmannadvervakare sa lamnas den
brottsforebyggande funktionen 6ver till lekmannadvervakaren, vilket &r motsagelsefullt
eftersom att det ar frivardsinspektoren som kan paverka aterfallsfrekvensen genom sitt KBT-
orienterade arbete.

Anna forklarar att lekmannadvervakares uppdrag kan ha vissa negativa effekter sdsom att
kontakten mellan lekmannadvervakare och klient kan bli ostrukturerad vilket kan leda till att
syftet med 6vervakningen flyter ut i sanden. Hon berattar dven att klienten kan misskota sig
ganska rejalt da det ar svart att kontrollera lekmannadvervakares egentliga arbete.

6.4 Frivardsinspektorernas upplevelser av hur lekmannadvervakares uppdrag
kommer att se ut i framtiden

Stina berattar i intervjun att hon misstanker att lekmannadvervakare som insats formodligen
kommer att forsvinna i framtiden, dock ar hon inte helt saker gallande detta da hon berattar att
frivardsinspektdrerna kommer att fa mer att géra och da kan lekmannadvervakares arbete
fungera som en avlastning for dem. Stina framhaller att lekmannadvervakarna far en
bristfallig utbildning for sitt uppdrag fran Kriminalvarden, men papekar dock att det ser olika
ut i olika regioner. Hon anser att det bor finnas mer omfattande information, stod,
handledning och utbildning for lekmannadvervakaren, vilket ar nagot som efterfragas av
lekmannadvervakarna. Stina ger uttryck for att en grundutbildning for lekmannadvervakare pa
en heldag sa att de blir "certifierade lekmannadvervakare” skulle kunna forbattra uppdraget
och aven att de borde ha regelbundna tréaffar tva ganger om aret, detta &r enligt Stina ett
ultimat scenario.

| brottsforebyggande radets rapport stammer Stinas havdade upplevelse om att
lekmannadvervakare bor ha storre tillgang till information, stod, handledning och utbildning
éverens med det som lekmannadvervakarna efterfragar (Bra, 2012).

For att forbattra uppdraget anser Anna att lekmannadvervakare borde ha vissa specifika
uppdrag sasom att folja med pa AA-moten. Hon beréttar att lekmannadvervakare dven borde
forordnas till de klienter som har en lag risk att aterfalla i brott, sa kallade lagriskklienter.
Anna ger uttryck for fordelen med att fortsatta med lekmannadvervakares uppdrag da det
skulle frigora tid for frivardsinspektorerna att arbeta med hogriskklienterna men dven att
lekmannadvervakarna skulle fungera som ett komplement for att ga med pa maten eller
fritidsaktiviteter. Hon beréttar att ett uppdrag bor finnas for att folja upp vissa omraden men
inte alla generellt. Hon forklarar att uppdraget kan bli lite for stort och lite for svart “och vad
dr det for podng med det egentligen”. Hon sdger &ven att lekmannatvervakarna inte rent ska
ta over frivardsinspektorernas jobb ” for det dr ju egentligen det de gor idag” (se bilaga 2).

| var undersokning framkommer saledes att bada frivardsinspektorerna uttrycker att
lekmannadvervakare fungerar som en avlastning i frivardsinspektorernas arbete. Anna

26



beréttar att nar en lekmannadvervakare blir forordnad lamnas uppdraget over helt till
lekmannen. Vi kan se faran med detta da det kan antas att det forordnas lekman i hogre
utstrackning an vad frivardsinspektorerna skulle 6nska. Exempelvis kan vi anta att
frivardsinspektdrerna kan kanna sig nodgade till att férordna lekmannadvervakare i hogre
utstrackning an de anser lampligt nar en siffra fran huvudkontoret pa att 75 procent av
klienterna ska bli forordnade lekmannadvervakare kommer (Bra, 2012). Precis som vara
informanter papekar vill de inte forordna lekmannadvervakare till hogriskklienter eller
klienter med multiproblematik, om detta skulle ske kan vi anta att det finns en risk att
lekmannadvervakaren utsatts for fara exempelvis da en klient &r paverkad av narkotika. Trots
detta framkommer det i var undersokning att frivardsinspektorerna anser
lekmannadvervakares uppdrag vara vardefullt da de papekar att lekmannadvervakare har en
stottande, prosocial och icke myndighetsaktig funktion i straffpafoljden. En énskan fran
frivardsinspektorernas sida ar att endast forordna lekmannadvervakare till 1agriskklienter eller
att lekmannadvervakare har specifika uppdrag som exempelvis att folja med klienten pa AA-
moten, vilket vi kan anta kan vara en bra losning for att undvika faran som kan tankas uppsta
nar frivardsinspektorerna kan kanna sig pressade att forordna lekmanna6vervakare i 75
procent av drendena. Som en avslutande reflektion berattar Anna att “syftet ar att det ska vara
en lekman, det ska inte vara en professionell. Varfor det nu ska vara det. Men da gar ju syftet
forlorat om lekmannen blir professionell” (se bilaga 2).

6.5 Lekmannaovervakares upplevelser av en lekmannadvervakares arbete

Vid var intervju med Goran beréattar han att han i nulaget har tva uppdrag samt att han varit
overvakare i 15 ar. Goran har tidigare varit missbrukare och sjalv statt under évervakning, vi
har darfor valt att intervjua honom utifran tva synvinklar, dels som lekmannadvervakare och
dels som en individ som tidigare statt under évervakning.

Goran sager att han i sitt uppdrag som lekmannadvervakare upplever sig fungera som ett
kommunikationsror mellan adepten, som han benamner klienten och frivarden. Goran &r
tillganglig for adepten 24 timmar om dygnet, under natten har han telefonen pa ljudlés men
vid ett missat samtal ringer han upp klienten sa fort han kan. Goran ser sig sjalv som en
hjélpande och stottande individ i fordndringsprocessen hos adepten. Han har valt att utforma
sitt uppdrag pa detta viset i det fall adepten exempelvis far ett akut sug efter droger. Goran
forklarar att i de fall klienten har fortroende for honom sa vill han finnas till hands vid olika
situationer som kan uppsta. Han beréattar dven att han rapporterar till frivarden varje manad
om hur uppdragen utformar sig och att det &ven forekommer trepartsmote dar han, adepten
och frivardsinspektoren deltar, detta sker var tredje manad som en uppfoljning av uppdraget.

Goran berdattar att han vid sina moten med adepten, som han valt att bendmna klienten, pratar
om hur veckan varit “ett vanligt hur dr ldget samtal typ” (Se bilaga 4). Han berattar aven att
adepten bor ringa honom minst en gang i veckan och att han pastar sig vilja traffa klienten
varannan eller var tredje vecka som ett minimikrav. Goran framhaller att han aldrig ringer
adepten utan att det &r dennes ansvar att ta kontakt med honom, undantag kan goéras vid en
god kontakt med adepten da han kan ringa och fraga om det ar nagot speciellt som har hant.
Goran uttrycker aven att motivationen hos adepten har en stor inverkan pa hur évervakningen
ser ut och for valet att inte aterfalla i brottslighet. Han beréttar att han haft adepter som inte
varit motiverade och att det da skurit sig totalt mellan honom och adepten. Goran anser att de
adepter som hittat motivation under tiden de undergar behandling mot narkotika- och
alkoholmissbruk pa ett behandlingshem generellt ar lattare att ha och géra med da han i dessa
fall har gemensamma erfarenheter med adepten.
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Vi ville aven undersoka Gorans synvinkel fran nar han sjalv stod under évervakning, han
redogor for sin upplevelse av den lekmannadvervakare han férordnades som att denne var ett
“pain in the ass” (se bilaga 4) och att Goran sjalv hamnade i évervakningsnamnden pa grund
av misskotsamhet. Vidare beréttar Goran att han har varit drogmissbrukare och att han i
efterhand inser att han manipulerade sina lekmannadvervakare. Brottsforebyggande radets
rapport visar att 20 procent av lekmannadvervakarna har tidigare erfarenheter av missbruk
eller kriminalitet, GOran &r dven en av de fem procent av lekmannadvervakare som tidigare
varit domda for brott (Bra, 2012). Han berattar att han sag till att vélja lekmannadvervakare
som inte var sa noga och att han ibland valde lekmanna6vervakare som sjalva var kriminella.
Goran ger uttryck for att det var en lattnad nar 6vervakningstiden gick ut men att
overvakningstiden ofta inte hann ga ut innan han blev anhallen igen. Han kan i efterhand se
att han stdngde de lekmannadvervakare han var tilldelas och siager ”jag ville inte ”(se bilaga
4). Han beréttar att han upplevde lekmannadvervarna som myndighetspersoner, trots att detta
inte var fallet. Goran berattar aven att nar han stod under 6vervakning var 6vervakarna
skyddskonsulenter och kallades “’skyddet”.

Vi lever alla 1 en gemensam social verklighet, som bygger pa sa kallade ”common sense-
kunskaper”, dessa kunskaper bestdr av det Schutz bendmner som typifieringar”. ”Common
sense- kunskaper” ar vardagskunskap, sadana kunskaper som alla individer i den
gemensamma sociala verkligheten besitter. Exempelvis dr det en “common sense-kunskap”
att individen vet att vid ett mote pa en trottoar med en annan individ sa haller bada individerna
till hoger for att kunna passera varandra. Typifieringar &r de gemensamma drag som finns i
hé&ndelser, objekt eller handlingar, de gemensamma dragen skapar en kategorisering av ett
fenomen (Cuff & Payne, 1996). Under var intervju med Gaéran redogor han for sina
upplevelser av lekmannadvervakning utifran tva olika perspektiv. Vi kan se att Gorans
uppfattning tycks ha forandrats markant fran den tid han stod under dvervakning till dagslaget
nér han sjalv ar lekmannadvervakare. Goran beréttar exempelvis att han uppfattade den
lekmannadvervakare han var tilldelad som ett “pain in the ass”, medan han idag anser sig
sjalv vara en stottande och hjalpande hand i klientens forandringsprocess. Vi kan utifran det
Goran berattar anta att hans typifieringar har forandrats fran den tid som han stod under
overvakning fram till dagslaget. Goran beréattar exempelvis att han tidigare sag
lekmannadvervakarna som myndighetspersoner, han kan enligt honom sjélv i efterhand se att
detta inte var fallet. Vi drar darfor slutsatsen att Gorans typifieringar av fenomenet
lekmannadvervakare har forandrats, vi kan dock aldrig veta sékert att Gorans typifieringar har
forandrats da vi endast kan utga ifran vad Goran havdar att han upplever och vi kan aldrig fa
reda pa vad hans egentliga upplevelser ar. Utifran antagande att Gorans typifieringar har
forandrats stéller vi oss fragande vad anledningen till detta ar, vad var det som gjorde att
Goran valde att sluta med sitt missbruk och kriminella livsstil? Géran ger under intervjuns
gang uttryck for att uppleva motivationen som en nyckelfaktor for lekmannadvervakningens
framgang och for valet att inte aterfalla i brott. Vi drar darav antagandet att det var Gorans
egen vilja och motivation som var avgdérande for hans val att férandra sin livssituation i
riktning mot ett nyktert och laglydigt liv och genom detta kan vi férmoda att Gorans
typifieringar &ven de forandrades.

Harry har varit 6vervakare sedan ar 2010, han har i nuléget tva uppdrag och har haft totalt sex
stycken uppdrag sedan 2010. Harry berattar att uppdraget ser olika ut fran person till person
och att vissa lekmannadvervakare ar relativt personliga medan andra vill behalla avstandet till
klienten. Harry har tackat nej till att vara dvervakare till individer som har begatt sexualbrott
och aven till att vara dvervakare till individer med missbruk da han anser att han ej skulle
kunna utféra ett bra uppdrag med individer med sadan bakgrund. Han kanner att han kommit
de klienter som han varit 6vervakare till i ett ars tid narmre an de klienter som han haft
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kontakt med under en kortare period, detta berattar han ar beroende pa hur mycket fortroende
klienten kanner for lekmannadvervakaren. Harry sdger att han ar mjuk mot klienten till en
borjan och inte tar sa mycket plats, i borjan ringer han till klienten for att hora hur det gar och
hur det & med denne och nér han och klienten traffas ar klimatet mer 6ppet och utforskande.
Harry pastar att hans eget liv och egna varderingar har en inverkan pa hur han utfor
uppdraget. Harry &r egen foretagare och menar att detta skulle kunna paverka vilken bild han
formedlar av vad som é&r ratt och fel till sina klienter.

Harry berattar att han brukar uppratta en handlingsplan med uppsatta mal for sina klienter, for
att ha nagonting for klienten att strava efter. Han borjar med att lara kanna sina klienter och
forsoka komma varandra narmare, darefter anpassar han sig till klienten och dennes 6nskemal
for relationen. Harry brukar ga promenader med sina klienter dér de brukar prata och
exempelvis handla mat tillsammans, detta for att géra nagot privat tillsammans sa att
klienterna inte kdnner nagon press att prestera eller att beratta om sitt brott och sin bakgrund
(se bilaga 4). Promenader och fikastunder ar enligt Bras rapport den vanligaste métesformen
mellan lekmannaGvervakare och klienter (Bra: 2012). Da dessa aktiviteter kan antas vara
avslappnade och vardagliga ger detta formodligen ett tryggt och behagligt klimat for klienten
att 6ppna sig for lekmannadvervakaren utan att denne kénner sig pressad att gora detta. Vi kan
aven anta att detta formodat avslappnade klimat mellan lekmannadvervakaren och klienten
kan gora att klienten kénner ett fortroende for lekmannadvervakaren, vilket i sin tur gor att vi
kan forutsatta att det blir enklare for klienten att skapa en motivation till att féréandra sin
livssituation. Detta i jamforelse med det formodat stela myndighetsaktiga klimat som kan rada
i motet mellan frivardsinspektorer och klienter. Nar Harry och klienten har lart kanna
varandra lite ndrmare sa berattar Harry att han brukar ha en nagot hardare framtoning
gentemot klienten om klienten inte har tagit egna initiativ for att férandra sin livssituation. I
sadant fall forsoker Harry prata med klienten kring praktik, arbete och utbildning for att
forsoka starta en forandringsprocess hos klienten.

Harry anser att en lekmannadvervakare bor vara ansvarsfull i sin roll da han menar att
uppdraget finns till for att hjalpa klienterna att vélja en béattre en vag i livet. Harry podngterar
att det ar viktigt att i sin roll som lekmannatvervakare vara medveten om att ingen &r perfekt,
att alla kan gora fel och att sa lange klienten angrar sig sa finns det material for honom att
arbeta med. Forandring &r nagot som Harry har stark tilltro till, han anser att alla klienter kan
forandras, om klienten har viljan sa gar det. Han berattar dven att han finns till for de klienter
som vill férandras. En stor faktor i forandringsarbetet med de klienter Harry har &r
motivation, samt att han aven varderar stod fran familjen hogt da han framhaller att ett stod
fran familjen ger béttre forutsattningar for att inte aterfalla i brott. Han havdar dock att hur
mycket en klient kan forandras varierar fran person till person, men sager dven att “ne;j det
gar, det gar, ja tror pa forandring, men det hjalper alltid med lite stod och dar kommer
lekmannadvervakaren in” (Se bilaga 4).

Stig beréattar att han &r utbildad pa socialhdgskolan pa 70-talet och att han i dagslaget har fyra
uppdrag. Dessa fyra klienter traffar han varannan vecka och har telefonkontakt med klienterna
veckorna dér emellan. Stig arbetar dven som kontaktperson via socialtjansten, han berattar att
han upplever en kontaktpersons arbete som mer omfattande an en lekmannadvervakares
arbete. Forskningen visar att kontaktfrekvensen mellan lekmannadvervakare och klient inte
har nagot samband med antalet uppdrag som en lekmannadvervakare har (Bra 2012). Vi kan
darav anta att kvalitén i Stigs lekmannadvervakaruppdrag inte paverkas trots att Stig ar bade
lekmannadvervakare och kontaktperson, detta da han har kontinuerlig kontakt med sina
klienter. Sundsvallsprojektets resultat visar att om Overvakare och klient trffas mellan tolv
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till sexton timmar om aret sa ar detta inte tillrackligt for att minska aterfallsrisken i brott
(Svensson, 2001). Om vi antar att Stig traffar sina klienter en timme at gangen, da vi anser
detta vara ett rimligt antagande, kan vi formoda att Stig traffar sina klienter mer an sexton
timmar om aret. Detta skulle kunna innebéra att Stig har en paverkan pa aterfallsrisken i brott.

Stig berattar att han upplever sitt kontaktmannaskap mer som en anstéllning da det stalls
annorlunda krav pa kontaktmannauppdraget i jamforelse med lekmannadvervakaruppdraget
samtidigt som ersattningen ar hogre. Fran borjan berattar han att han kande en lojalitet i sitt
uppdrag gentemot de han kénde da han borjade som lekmanna6vervakare till bekanta. ldag
ser han att hans uppdrag har lett till att han sjalv utvecklas professionellt och att han far en
annan inblick i andra manniskors liv, “det intresserar mig, deras berdttelse dr intressant” (se
bilaga 4). Han beréttar att hans uppdrag &r ett flexibelt uppdrag eftersom han kan utforma
uppdraget som han vill och detta anser han vara positivt. Stig framhaller att en
lekmannadvervakare bor vara neutral i sin roll da han staller sig fragande till hur manga
neutrala personer den 6vervakade traffar pa i vardagen. Han poéngterar dven att han inte anser
sig vara klientens terapeut.

6.6 Lekmannadvervakares upplevelser av deras uppdrags syfte

Goran berattar att han upplever sitt syfte med uppdraget han utfér som stéttande samt
hjalpande och motiverande for adepten. Han berdttar dven att frivardens syfte ar att
lekmannadvervakaren ska vara ett kommunikationsror mellan frivarden och adepten.

Harry havdar att syftet med lekmannadvervakare som insats ar att klienterna inte skall kanna
sig instangda i systemet, att en utomstaende person skall komma in och hjélpa klienten utan
att ha nagon baktanke med sitt uppdrag. Han beréttar att han inte tror att det finns lekméan som
utfor sitt uppdrag med ekonomiska intressen som orsak da ersattningen ar lag jamfoért med
den tid och engagemang som han personligen lagger ner. Harry sager att hans tid och
engagemang ar vart mycket mer, han anser att 1500-2000 kronor skulle vara en rimlig summa
for hans arbete jamfort med de 500 kronor han far i dagens lage (Ekbom, Engstrom m.fl.,
2011). Harry ger dven uttryck for att klienterna tycker att det ar jobbigt att traffa handlaggare
pa handlaggare och att han kan finnas for klienterna som ett stod for att avlasta och som en
individ som klienterna kan prata 6ppet med.

Stig berattar att hans syfte med uppdraget &r att han ar intresserad av ménniskorna och deras
erfarenheter samt att han anser sig utvecklas professionellt eftersom klienterna inte &r samma
manniskor han traffar pa sitt jobb. Han papekar att han inte har nagra egoistiska ekonomiska
drivkrafter som bakomliggande orsaker till uppdragets utférande, utan anser snarare att den
ekonomiska ersattning han far for sitt uppdrag ar till besvar, i form av restskatter. Stig beréattar
att uppdraget ar vildigt ensamt man far inte dras in for mycket, det ar liksom har och nu och
att vi delar dilemman tillsammans, och sen gar jag hem till mitt och skoter mitt liv jag tar inte
med mig det va. Sen har man ju ingen handledning eller sa va, om frivarden haft en
handledare som var lite rolig att prata med som man kunde ringa till om man kort fast. Men
det brukar inte vara sa mycket kontakt med frivarden” (Se bilaga 4). Stig poéngterar att
overvakningsuppdraget har tva syften, dels kontroll och dels att ge stod. Han anser att detta &r
problemet i 6vervakningsuppdraget eftersom lekmannadvervakaren utgor en véldigt komplex
roll.

Utifran de intervjuer vi har utfort med lekmannadvervakare kan vi dra slutsatsen att de pastar
sig se syftet med sitt uppdrag utifran ett individperspektiv dar de havdar att de prioriterar den
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mellanménskliga stottande kontakten. Hur de egentligen upplever syftet med uppdraget kan vi
enligt Schutz inte veta da deras uttalande endast &r baserade pa hur de pastar att de tolkar
verkligheten, verkligheten som existerar for vara informanter ar deras tolkade verklighet (Cuff
& Payne, 1996). Harry papekar dven att den ekonomiska ersattningen ar allt for lag jamfort
med det uppdrag han utfor och han pastar, utifran hans erfarenhet, att det inte finns
lekmannadvervakare som utfor sitt uppdrag utifran ekonomiska aspekter och ekonomisk
vinning. Stig delar Harrys uppfattning om att det inte finns nagra ekonomiska aspekter bakom
varfor lekmannadvervakare atar och utfor sina uppdrag. Vi kan anta att Harry och Stig tolkar
verkligheten pa samma vis, deras pastadda uppfattning av den ekonomiska aspekten av
uppdraget stammer Gverens. Vi kan dock inte veta om deras pastadda tolkning av den
ekonomiska aspekten av uppdraget ar deras egentliga tolkning av detta. Vi skulle kunna anta
att bade Stig och Harry pastar att de inte har nagra bakomliggande ekonomiska motiv med
anledning av att de bade inte vill framsta som giriga. Harry uttrycker dock att han har en
onskan om att ersattningen for det uppdrag han utfor bor hojas, detta gor att vi skulle kunna
anta att Harrys syfte med att vara lekmannadvervakare inte &r av strikt altruistisk karaktar.
Eftersom att Harry pastar att den ekonomiska aspekten inte har nadgon inverkan pa hans
pastadda syfte med att vara lekmannadvervakare ar det, enligt oss, motsagelsefullt att han vill
erhalla en hogre erséttning da det skulle kunna antyda att Harry lagger vikt vid den
ekonomiska aspekten av uppdraget, trots att han pastar sig uppleva att han inte gor detta.
Forskningen visar att Kriminalvardens anvandande av lekmannaGvervakare inte behover ha
allt for stora ekonomiska omkostnader (Bra, 2012), detta gor att vi kan anta att
Kriminalvardens anvandande av lekmannadvervakare kan syfta till att halla nere kostnader.
Detta trots att det star oklart om lekmannadvervakares insats har nagon egentlig
brottsforebyggande effekt (Bra, 2012).

6.7 Lekmannadvervakares upplevelser av effekten av deras uppdrag

Goran anser att uppdragets arbete &r bra for de adepter som &r motiverade eller de adepter
som kan skapa motivation att fordndras. Han beréttar att det blir en mer personlig relation
mellan lekmannadvervakare och adept &n mellan frivardsinspektor och adept. Han menar att
en frivardsinspektor kan ha tjugo uppdrag medan en lekmannadvervakare har tva till tre. Det
som Garan ser som negativt med uppdraget ar nar det uppstar en konflikt med klienten, han
berattar att det ibland kan bli hot, gapande och skrikande samt att det darfor ar viktigt att
kemin mellan adept och lekmannadvervakare 6verensstammer. Goran papekar annu en gang
hur han menar att motivationen &r viktig hos adepten da “allting mdste komma fran en sjalv,
sd dr det” (se bilaga 4).

Goran berattar att ndr han stod under Gvervakning upplevde han inte lekmannadvervakaren
som avgorande for att han inte skulle aterfalla i brott, dock beréttar han att
lekmannadvervakaren var ett stod i hans foérandringsprocess.

Harry forklarar att om klienten tar till sig tjugo procent av det han forsoker formedla sa anser
han att detta ar en effekt, det ar en bit pa vagen. Harry berattar att klienten ser
frivardsinspektéren som fienden och darav ger han uttryck for att en lekmannadvervakare som
fyller sin roll val kan ha en paverkan pa klienten, exempelvis kan en effekt vara att klienten
borjar plugga upp sina betyg (se bilaga 4). Harry anser dock, precis som Sundsvallsprojektet
visade (Svensson, 2001), att lekmannadvervakares uppdrag inte har sarskilt stor effekt pa
aterfallsrisken i brott. Detta tror han beror pa att kontakten inte ar tillrackligt tat for att det
skall finnas nagon brottspreventiv effekt. Harry anser att en klient som vill aterfalla i brott
aven kommer att gora detta och att lekmannadvervakaren inte har nagon paverkan for
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aterfallsrisken “det cir ndgot som han eller hon har inom sig” (se bilaga 4). De negativa
effekter som skulle kunna finnas av lekmannadvervakares uppdrag sdger Harry kan vara att
om klienten och lekmannadvervakaren inte har ndgon personkemi sa ger detta inte nagon bra
miljo for att skapa positiva effekter eller ett forandringsarbete. “Kemin dr vildigt viktig for att
det skall kunna leda till nagon positiv effekt ” (se bilaga 4). De positiva effekter Harry pastar
finns ar att klienten lar ké&nna en ny ménniska som enligt honom har mycket positivt att
erbjuda, lekmannadvervakaren fungerar som en forebild som pratar med klienten om roliga
sake. Han séger dven att han upplever att uppdraget syftar till att motivera klienten till att gora
positiva saker.

Stig ger uttryck for att de 6vervakade klienterna upplever lekmannadvervakares uppdrag som
ett steg i ratt riktning da de far traffa en vanlig civil person pa ett café istallet for i fangelset.
Stig berattar att dvervakningsuppdraget innefattar straff och vard men poéangterar “jag dr inte
sa jattesciker pd att det gor skillnad” (se bilaga 4). Stig anser samtidigt att tiden
lekmannadvervakare och klient har tillsammans ar meningsfull. Stig forklarar att han ar nagot
ambivalent till effekten av uppdraget, ibland fortsétter kontakten och ibland gor den inte det.
Han berattar att lekmannadvervakare lyssnar pa en massa manniskor och delar deras varld och
sedan ser lekmannadvervakaren inte dessa manniskor mer. Han ser detta som nagon typ av
ensamhet da klienterna for tillfallet finns dar for att sedan forsvinna, “det dir en speciell resa”
(se bilaga 4). Stig anser att uppdraget ar demokratiskt dd manga ar engagerade i att forsoka
bistd manniskor som ligger illa till. Han staller sig fragande till om aterfallsrisken hade
minskat i det fall uppdraget blivit professionaliserat da de professionella saknar de natverk
som vanliga individer har i exempelvis en fotbollsklubb. Stig forklarar att klienten far ut andra
saker av lekmannadvervakaren an frivarden da frivarden haller sig inom de ramar och det
regelverk som finns, medan klienterna kan prata fritt med en lekmannadvervakare, “jag ar en
del av regelverket men inte i samma utstrackning som frivardsinspektoren ” (se bilaga 4).

Enligt forskningen star det oklart vilka egentliga effekter lekmannadvervakare som insats har
(Bra, 2012). Vara informanter ar dock 6verens om att en god kemi mellan
lekmannadvervakare och Klient bidrar till att motivera klienten att férandra sin livssituation i
riktning mot ett laglydigt liv, lekmannadvervakarna har hér antagit samma ”common sense-
kunskaper”. Enligt forskning ar frivardsinspektorer och lekmannadvervakare eniga om att
lekmannadvervakare bidrar till motivation hos klienten att vara laglydig under
overvakningsaret (Bra, 2012). Daremot havdar alla vara tre informanter att
lekmannadvervakares uppdrag syftar till att stotta klienterna men de kan inte se att uppdraget
har nagon avgorande roll for om klienten aterfaller i brott eller inte. Denna syn pa den
brottspreventiva effekt lekmannadvervakares uppdrag har bekraftas av forskningen, som visar
att aterfallsfrekvensen i brott dr sextio procent efter tre ar fran évervakningens borjan (Bra,
2012). Trots vara informanters vitt skilda bakgrunder rader det konsensus som inforlivats i
lekmannadvervakarnas common sense-kunskap (Cuff & Payne, 1996). Vi ifragasatter darav
anledningen till varfor lekmanna6vervakare som insats anvands inom Kriminalvarden, en
organisation som syftar till att minska aterfall i brott da det ar oklart vilka effekter och om det
finns nagra brottspreventiva sadana av en lekmannadvervakares uppdrag. Vi ser att
forskningens resultat stimmer 6éverens med den common sense-kunskap som
lekmannadvervakarna besitter, ett antagande kan darfor goras att forskaren har antagit de
sekundara konstruktionerna vilka ar kopplade till de priméra begrepp som har en innebord for
lekmannadvervakarna pa common sense-niva (a.a., 1996). Vi staller oss darfor kritiska till
anvandandet av lekmannadvervakare som insats da till och med de som utfér uppdraget,
lekmannadvervakarna, har antagit en common sense-kunskap om att uppdraget inte &r
brottspreventivt. Vi stéller oss saledes fragande till vad de egentliga orsakerna till
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anvandandet av insatsen ar nar det inte finns nagon utforskad brottspreventiv effekt av detta
uppdrag. Varfor anvands inte KBT-inriktat arbete mer da forskning visat att
frivardsinspektorer som arbetar KBT-inriktat med klienterna kan minska aterfallsfrekvensen i
brott (Bra, 2012). Om resurser hade lagts ner pa vad som verkligen fungerar, saledes KBT-
inriktat arbete med klienter, istéllet for att 1agga ner resurser pa en historisk kvarleva vars
effekter ar oklara kan det antas att Kriminalvardens arbete hade haft en storre brottspreventiv
effekt.

6.8 Lekmannadvervakares upplevelse av hur uppdraget kommer se ut i
framtiden

Goran forklarar att han hoppas att uppdraget kommer finnas kvar, han beréttar om ett exempel
dar han hjalpt sin adept med myndighetskontakter da adepten hade latt for att bli upprord och
frustrerad vid moten med dessa. Goran sager att hans adept idag kan hantera
myndighetskontakterna pa egen hand och lugna sig sjalv utan att Géran ar med. Han berattar
att han da kanner att “jag gora skillnad, jag dir tillgiinglig, jag kan hjdlpa. Pd ett enkelt scitt”
(se bilaga 4). Vi fragar oss om Gaérans projekt med sitt uppdrag &r att géra skillnad for
adepten. Goran anser att matchningen mellan adept och lekmannadvervakare &r viktig da
lekmannadvervakaren pa sa satt kan ha en viss forstaelse for olika saker sdsom exempelvis
missbruk. Goran berattar att hans samarbete med frivarden ar bra, om nagonting hant i
uppdraget ringer han och lamnar ett meddelande till ansvarig frivardsinspektor och slapper det
sedan. “Sen dr det inte mitt ansvar lingre, jag gor det enkelt” (se bilaga 4). Det Goran hér
beréttar ar hans pastadda tolkning av att han gor skillnad for klienten genom att tillskriva en
innebdrd av att de handlingar som klienten utfér i samband med myndighetskontakt visar
tecken pa att klienten genomgatt en mognadsprocess (Cuff & Payne, 1996).

Harry anser att en forandring av uppdraget behdvs géllande den ekonomiska aspekten, han
berattar att han vill ha en hogre erséttning och att lekmannadvervakare generellt borde ha
plikter att uppfylla och inte som i dagslaget, ett fatal regler och inga mal som skall uppnas.
Harry anser att om lekmannadvervakare hade haft plikter att uppfylla hade detta lett till att
lekmannadvervakare kant en press att prestera. Harry forklarar att det skulle kunna ga en
manad utan att han traffar sin klient utan att ndgon annan an han och klienten ar medvetna om
detta, "sd lite mer specifika uppdrag och en mer kontroll pa lekmannadvervakaren” (Se
bilaga 4). Harry har en 6nskan om att frivardsinspektoren ska lagga upp en handlingsplan for
varje klient innan lekmanna6vervakarens uppdrag borjar, exempelvis om klienten har begatt
ett alkoholrelaterat brott sa skulle en handlingsplan kunna vara att klienten gar ett program
hos frivarden for att jobba med sina alkoholproblem. Harry framhaller att han inte far sarskilt
mycket material att jobba med géllande klienterna i dagslaget “det dir mest sa, hdr dr en kille,
ta honom-ha det bra!” (se bilaga 4). Enligt brottsforebyggande radets rapport framkommer
det att lekmannadvervakares uppdrag och den paverkan uppdraget har pa klienterna ar relativt
oupptackt, det finns knappt nagon beskrivning av deras sociala insatser och den kontroll de
har av klienterna (Bra, 2012). Vi ifragasatter darfor anvandandet av lekmannadvervakare da
innehallet i lekmannadvervakares insatser inte ar specifikt eller kontrollerat, en klient skulle
hypotetiskt satt kunna misskota sig om denne och lekmannadvervakaren har kommit 6verens
om att inte ha kontakt. Lekmannadvervakaren far pa sa sétt sin ersattning utan anstrangning
och klienten far inga konsekvenser av sitt brott, det skulle saledes kunna finnas en risk att
vissa kriminella glider pa en rakmacka genom sin straffpaféljd medan andra kriminella
individer far arbeta hart for att sona sina brott.
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Forbattringar av lekmannadvervakares uppdrag foreslar Harry kan géras genom att frivarden
fragar klienterna om deras asikt angaende lekmannadvervakarna och deras uppdrag, han anser
att frivarden inte borde férordna lekmannadvervakare endast baserat pa att de har varit
lekmannadvervakare i tio ar. Harry anser att detta skulle kunna leda till en hogre grad av
struktur kring lekmannadvervakare och deras uppdrag och att detta hade lett till kunskap om
lekmannadvervakarna fungerar bra eller daligt. Om klienterna hade fatt utvardera
lekmannadvervakarna pastar Harry att det hade lett till en kunskap om vilka
lekmannadvervakare som gor skillnad genom sitt uppdrag.

Utbildning ar nagot som Harry hade dnskat fa mer av, han berattar att han har en negativ
upplevelse av hur frivarden har hanterat utbildningsfragan da han beréttar att det har pratats
om en utbildning fran frivardens sida lange, men att det aldrig har blivit av. Harry anser att
frivarden borde infora ett system med olika nivaer av lekmannadvervakare, beroende pa deras
erfarenheter och vad de har astadkommit. Han stéller sig fragande till var nya
lekmannadvervakare skall vanda sig for rad och stod, om de skall vanda sig till en gammal
lekmannadvervakare eller till frivarden. Harry poangterar dock att frivardsinspektorerna ar bra
och att det ar systemet i sig som inte fungerar, denna uppfattning styrks av resultatet av Bras
rapport (Bra:2012).

Stig anser att det bor investeras mer i vem man véljer ut som lekmannadvervakare, dess
ersattning, handledning och utbildning. Han poédngterar &ven att “om man bara skulle ha ren
professionell utévning sa tror jag samhdillet hade forlorat pd det” (se bilaga 4).

6.9 Fore detta kriminellas upplevelser av lekmannadvervakares uppdrag

Bjorn beréttar att senast han hade lekmannadvervakare var for fem ar sedan och han hade
overvakning under tva ar. Bjorn blev domd till kontraktsvard da rattvisan kom ikapp honom
under tiden han var under behandling for sitt alkoholmissbruk. Bjorn har haft en
lekmannadvervakare, han har bland annat begatt valdsbrott och blivit domd for rattfylleri.
Bjorn berattar att lekmannadvervakningen har varit en positiv upplevelse for honom, sérskilt
eftersom att han anser att den lekmannadvervakare som han blev tilldelad var handplockad
just for honom. Bjorn beréttar &ven att den lekmannadvervakare han blev tilldelad idag ar
sponsor for honom inom AA (Anonyma Alkoholister) ”Fér mig har det varit bra just med
honom déarav atz vi har haft fortsatt kontakt” (se bilaga 3). Lekmannadvervakaren har for
Bjorn fungerat som en vagledare i borjan da han sjalv ville tillbaka till det laglydiga livet.
Bjorn ger uttryck for att lekmannadvervakningen var mer av en formell sak &n nagot annat,
vid Overvakningens slut sa lekmannadvervakaren ” Nu dr jag inte din évervakare lingre” (se
bilaga 3), men kontakten bibehdlls. Bjorn beréattar att han var inlast i borjan av 6vervakningen
da han undergick behandling nar han tilldelades lekmannadvervakare. Bjorn pratade i telefon
med lekmannadvervakaren i borjan och nar han blev utslappt fran behandlingen sa traffade
han honom. Bjorn var pa frivarden endast en gang och efter det skéttes allt genom
lekmannadvervakaren. Han berattar att han pratade med lekmannadvervakaren i telefon varje
vecka och att de traffades nagra ganger i manaden. Bjorn havdar att han hade fullt upp under
overvakningens tid, han hade mycket med sin son och med att komma tillbaka till arbetslivet.
Bjorn berattar att lekmannadvervakarens framst fungerade som en uppbackning i hans
nykterhet, han ar dock medveten om att lekmannadvervakaren hade en uppgift att utféra men
han sdger att han aldrig har upplevt det som att det var syftet med lekmannatvervakningen.
Bjorns uppfattning om lekmannadvervakaren stammer éverens med forskningen da den visar
att lekmannadvervakares stodjande roll ar den som &r framtradande medan den kontrollerande
rollen inte &r starkt pafallande. Enligt forskning anser varken frivardsinspektorer eller
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lekmannadvervakare att den kontrollerande funktionen behover utokas da detta skulle kunna
skada fortroendet mellan klient och lekmannadvervakare (Bra, 2012).

Bjorn berattar att han sjalv var motiverad till forandring da det var han som tog initiativet till
att underga behandling, behandlingen fick han hjalp med genom socialtjansten. Bjorn
undergick behandling mot sitt alkoholmissbruk genom Provita, ett behandlingshem for
alkohol- och narkotikamissbrukare och det var sa han fick tag i den lekmannadvervakare som
tilldelades honom. Det var Bjorns terapeut som lade fram den lekmannadvervakare han
tilldelades som ett forslag da lekmannadvervakaren och terapeuten var goda vanner sedan
lange. Bjorn var saledes redan motiverad till att inte aterfalla i gamla monster, han papekar
aven att han hade en valdigt god relation till sin lekmannadvervakare och att
lekmannadvervakaren stottade honom i sin forandringsprocess. Vi kan utifran vart teoretiska
perspektiv tolka det Bjorn berattar gallande hans motivation som att han redan innan
dvervakningens bdrjan antagit ett projekt om att foérandra sin livssituation. Bjorn berattar aven
att hans lekmannadvervakare hade en stddjande och hjélpande roll i genomforandet av hans
projekt. Vi antar darav att Bjorns lekmannadvervakare hade ett eget projekt, vilket skulle
kunna vara att gora en skillnad foér méanniskor i utsatta situationer. De handlingar
lekmannadvervakarens utférde i anslutning till Bjorns projekt relaterade dock endast till
genomdrivandet av sitt eget projekt och inte genomdrivandet av Bjorns projekt. Trots detta
tycks lekmannadvervakarens handlingar, utifran vad Bjorn beréattar haft en positiv inverkan pa
genomdrivandet av Bjorns projekt. Vart antagande ar dock endast baserat pa de tolkningar vi
gjort utifran det Bjorn berattat, vi kan endast tolka det Bjorn sager och inte veta vad varken
han eller lekmannatvervakarens egentliga projekt ar (Cuff & Payne:1996).

Bjorn ser lekmannadvervakarens roll som nagot positivt, han pastar sig uppleva att
lekmannadvervakningen hade en positiv inverkan for honom. Insatsen var bra for honom da
han beréttar att relationen med lekmannadvervakaren och honom var mer avslappnad &n de
relationer han haft till myndighetspersoner och poliser. Bjorn beréttar dven att han upplevde
det som att lekmannadvervakaren visste precis vad som rorde sig i hans huvud. Bjorn beréttar
att “det viktiga tror jag dr att de dr vanliga ménniskor” (se bilaga 3), sa han har tidigare
negativa erfarenheter av myndighetspersoner och poliser och att lekmannadvervakaren dven
varit en hjélp for honom kring hans dyslexi och de problem denna diagnos stallt till med.

Ingvar stod senast under évervakning 1997 och arbetar idag sjalv som lekmannatvervakare
samtidigt som han arbetar pa KRIS — en organisation for fore detta kriminella som vill komma
tillbaka till samhallet. Ingvar beréttar att han haft en kriminell livsstil under 35 ar och statt
under 6vervakning en stor del av sitt liv. Han anser att det finns vissa brister med
lekmannadvervakares uppdrag da han sjalv som lekmannadvervakare gar efter det han hade
behdvt och skulle vilja ha, saledes kan vi anta att Ingvars projekt ar att ge sina klienter det han
sjalv behdvde och ville ha ndr han stod under 6vervakning. Detta ar endast en tolkning av det
Ingvar beréattar och vi kan inte veta vad Ingvars egentliga projekt ar.

Ingvar beréttar att under tiden han stod under 6vervakning sa traffade han endast sin
lekmannadvervakare en gang, vi har darfor valt att koncentrera oss pa hans synvinkel av
overvakningen i allmanhet samt synvinkeln han har idag angaende lekmannadvervakares
uppdrag. Ingvar beréttar att han under tiden han stod under dvervakning sag ner pa alla och
ville ga sin egen vag. Han séger att han spydde galla pa frivarden da han inte ansag att de
gjorde sitt jobb. Idag pastar han att det var honom det var fel pa under 6vervakningsperioden
och inte frivarden, han framhaller att han endast hade en tjanstedvervakare da han var
besvarlig med att skéta kontakten med frivarden. Idag ar Ingvar lekmannadvervakare till fyra
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personer, han berattar att han i dagsléget inte har en kontrollerande funktion utan en
medmanniska till sina klienter. Ingvar anser att en lekmannadvervakare bor ha en hjalpande
roll, samt att lekmannadvervakaren bor brinna for att hjalpa folk.

Ingvar beréttar att han inte upplevde det som att det var frivardens fortjanster att han beslét
sig for att borja leva ett laglydigt liv. Han sdger att han var uppvaxt i en dysfunktionell familj
och under ett fangelsestraff gick hans mamma bort, han fragade sig sjalv darefter om han ville
spendera resten av livet i fangelse. Nar svaret blev nej beréttar han att han flydde till
Svensson-livet han alltid sett ner pa, “hade jag visst vad som fanns dar ute i samhéllet hade
jag kanske slutat tidigare” (se bilaga 3). Ingvar ger uttryck for att en socialassistent som
bestkte honom i fangelset och erbjod honom behandling pa Provita behandlingshem gjorde
ett intryck pa honom och idag ar de nara vanner. Sedan behandlingens slut har Ingvar varit
drogfri. Han beréttar att han redan var motiverad till att férandra sin livssituation nar
socialassistenten kom med erbjudandet “jag var sad trott pa det” (se bilaga 3).

Utifran det Ingvar beréattar kan vi anta att Ingvars typifieringar av begreppet 6vervakare har
forandrats fran nar han stod under 6vervakning fram till i dagslaget da han redogor for sina
upplevelser av dvervakning utifran tva olika synsatt. Hans syn pa 6vervakning tycks ha
andrats markant fran nar han stod under 6vervakning i jamforelse med idag nar han sjalv ar
lekmannadvervakare. Ingvar berattar exempelvis att han tidigare ansag att han hade en negativ
installning till frivarden och det arbete som bedrevs dar, medan han idag kan se att
anledningen till att hans negativa installning gentemot frivarden lag hos honom sjélv. Han
berittar dven att han tidigare ansag att ett ’Svenssonliv” inte var nagot att stréva efter, idag
lever han det ”Svenssonliv” som han tidigare foraktat s& hogt. Vi kan utifran det Ingvar
beréttar endast gora tolkningen att hans typifieringar av begreppet 6vervakare har forandrats,
vi kan inte veta att hans typifieringar verkligen har forandrats da vi inte har tillgang till hans
egentliga upplevelser av fenomenet utan endast det han berattar for oss (Cuff & Payne:1996).
Anledningen till denna antagna férandring av Ingvars typifieringar kan vi anta bland annat
berodde att Ingvars mamma gick bort under tiden han satt i fangelse, vilket enligt honom sjélv
ledde till att han borjade en forandringsprocess mot ett laglydigt liv da han kom till en insikt
att han inte ville spendera hela sitt liv i fadngelse. Han beréttar vidare att motivationen var en
nyckelfaktor for att han skulle kunna férandra sin livssituation, darav tolkar vi det Ingvar
beréttar som att det var kombinationen av att han var motiverad och att hans mamma gick bort
som lag till grund for att Ingvars typifieringar forandrades.

Forskningen styrker det Bjorn sdger om att relationen till lekmannadvervakaren haft en
paverkan i hans forandringsprocess och valet att inte aterfalla i brott (Bra, 2012). Vi kan darav
anta att det fanns manga olika faktorer som spelade in for Bjorn i valet att inte aterfalla i brott,
dels motivationen och dels den goda relationen till lekmannadvervakaren. Bjérn framhaller
precis som Ingvar och lekmannadvervakaren Géran att motivationen ar en nyckelfaktor for att
en individ inte ska aterfalla i brott eller missbruk. Ar det sa att framgangen av frivardens
insatser ar starkt beroende av hur pass motiverad klienten ar? Kanske ar det sa att frivardens
inforande av RBM och KBT-orienterat arbete med klienterna kommer att leda till att
aterfallsfrekvensen minskar da dessa metoder syftar till att skapa en motivation hos klienten
(a.a., 2012).
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6.10 Fore detta kriminellas upplevelser av lekmannadvervakares uppdrags
syfte

Bjorn framhaller att syftet med lekmannadvervakning fran Kriminalvardens sida &r i form av
ren tillsyn, stottning och uppbackning. Han berattar att personer som varit inlasta for att
underga behandling eller sitta av ett fangelsestraff ar valdigt ensamma nar de kommer ut.
Under tiden de &r inlasta ar de skyddade och nar de kommer ut blir verkligheten annorlunda
och manga kanner sig ensamma. Bjorn beréttar att det inte gick att umgas med de gamla
vanner han haft efter behandlingstidens slut och darfor var det skont att han hade en
lekmannadvervakare att prata med. Bjorn beréattar att han var motstandare mot myndigheter
som socialen och Kriminalvarden och han berattar att han inte &r ensam om denna standpunkt,
darfor anser han att det &r positivt att lekmannadvervakarna ar vanliga manniskor och inte
myndighetspersoner. Den lekmannadvervakare som Bjorn blev tilldelad var likasinnad och
hade samma bakgrund som Bjérn med ett tidigare missbruk och detta anser Bjorn vara
positivt for att bibehallandet av hans nykterhet. | brottsforebyggande radets rapport
framkommer det, precis som Bjorn séger, att lekmannadvervakare som har egna erfarenheter
av missbruk kan hjalpa klienterna och visa en annan vég an vad frivardsinspektorerna kan
(Bra, 2012). Vad hade hant om Bjorn endast haft en tjanstemannadvervakare utan erfarenhet
av missbruk? Hade Bjorn fatt det stod han behdvde for att uppréatthalla sin nykterhet? Bjorn
framhaller att hans lekmannadvervakares fore detta missbruk var till mycket stor hjalp for
honom da han kande att lekmannadvervakaren forstod hur det var att forséka halla sig nykter.
Bjorn ger uttryck for att matchningen mellan honom och hans lekmannatvervakare spelade en
avgorande roll. Vi kan dra antagandet att en bra matchning mellan lekmannadévervakare och
klient kan bidra till att bada parternas projekt blir enklare att genomdriva. Vi kan anta att om
klient och lekmannadvervakare har vitt skilda projekt, exempelvis att lekmannadvervakaren
vill genomfora sitt uppdrag med minsta lilla anstréngning och att klienten vill fordndra sin
livssituation sa skulle detta kunna leda till att syftet med 6vervakningen gar forlorat och att
klienten inte far det stod som behdvs for att genomdriva sitt forandringsprojekt (Cuff &
Payne, 1996). Bjorn berattar att motivation ar en viktig faktor for att avhalla sig fran att bega
brott och han séger att "det dr min overtygelse” (se bilaga 3), men &ven att vilka
forutsattningar en individ har spelar roll for om individen avhaller sig fran brott.

Ingvar berattar att han upplever syftet med lekmannadvervakares uppdrag som en
kontrollerande funktion. Han pastar att hans syfte som lekmannaGvervakare ar att genom sina
erfarenheter hjalpa andra ménniskor att forandra sin livssituation.

6.11 Fore detta kriminellas upplevelser av effekten av lekmannadvervakares
uppdrag

Bjorn berattar att han stéller sig fragande till de effekter lekmannadvervakares uppdrag har da
han séger att “de kan inte trolla’’( se bilaga 3). Han beréttar att det &r mycket upp till
individen sjalv om denne vill ta emot hjalpen lekmannadvervakaren erbjuder eller inte. Bjorn
berattar att han anser att det ar viktigt att den individ som star under 6vervakningen ar mogen
for att ta emot hjélpen, oavsett vad for brott det galler. Han berattar att individen maste
knarka och supa klart” (se bilaga 3). Enligt Bjorn gar det inte att sluta missbruka for nagon
annans skull sa lange det finns minsta lilla vilja att fortsatta missbruka. Han berattar att det
endast &r den egna viljan som kan fungera som motivation for att sluta missbruka, han menar
att det inte gar att sluta misshruka for vare sig fru/flickvan eller barns skull. Bjorn beréttar att
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de individer som slutar fér nagon annans skull bibehaller sin nykterhet ett kort tag men sedan
sa kraschar allt. Han beréttar att han sjalv slutade for sin fru och sin sons skull och att det
fungerade ett tag, men att det inte héll hela vagen da han inte gick in helhjartat for det, “man
madste sjilv vilia” (se bilaga 3). Han framhaller dock att om en individ déms for en
engangsgrej sa skulle mojligtvis lekmannadvervakares uppdrag ha en effekt, Bjorn poangterar
dock att han inte har nagon kunskap om hur det ar att vara domd for ett brott som &r en
engangsgrej da han sager att for kriminella individer som dven &r missbrukare sa ligger
motivationen till att sluta hos individen sjélv och att ingen utomstaende kan paverka detta.
Bjorn beréttar att for den som &r motiverad och vill forandras sa ar lekmannadvervakaren ett
stort stéd men sager samtidigt att &ven myndigheter kan vara till hjalp for den som vill sluta
missbruka eller avhalla sig fran brott sa lange individen sjalv vill detta. Bjorn berattar att han
upplever att hans syn pa myndigheter har forandrats da han berattar att de socialsekreterare
han métte pa Socialférvaltningen gav honom ett bra bemétande. Han sager dven att denna
installning gar att forandra om individen sjalv vill men att det tar Iang tid och att det inte
hander Over natten.

De negativa effekter som Bjorn pastar sig uppleva kan finnas av lekmannadévervakares
uppdrag &r att de yngre individer som star under dvervakning latt kan dribbla med
lekmannadvervakarna, de kan lura och ljuga for lekmannadvervakarna utan att
lekmannadvervakarna uppfattar detta. | annat fall berattar Bjorn att han inte upplever nagra
negativa effekter utan att de negativa effekterna kan synas i den yngre aldersgruppen da han
menar att de fortfarande & omogna och inte ar fardiga med sitt missbrukande och sin
kriminella livsstil. Aterigen papekar Bjorn att det &r motivationen som ar den avgérande
faktorn i forandringsprocessen, Bjorn forklarar dock aldrig var motivationen kommer ifran.
Eftersom Bjorn redan var motiverad innan han blev démd for de brott han hade begatt kan vi
anta att det inte var frivardens insatser som bidrog till motivationen. Bjorn sager att man
maste “knarka och supa klart” och Ingvar beréattar att “jag var sa trétt pa det”( se bilaga 3),
ar det denna insikt och trotthet som maste till for att en individ ska kunna forandra sin
livssituation? Och hur kan Kriminalvarden arbeta for att deras klienter ska uppna denna insikt
om det nu &r denna som &r avgdérande? Det tycks forekomma en konsensus av common sense-
kunskaperna om att motivation ar avgérande fér om en individ aterfaller i brott eller inte i de
fore detta kriminellas gemensamma sociala verklighet (Cuff & Payne, 1996). Ingvar och
Bjorn ar dverens om att det inte & nagon annan an individen sjalv som kan férandra dennes
livssituation, daremot berattar Bjorn att hans lekmannadvervakare hade en stéttande roll i
hans forandringsprocess.

Ingvar beréttar att han inte upplever effekten av aterfall i brott av frivardens insatser under en
dvervakning som speciellt stora eftersom att klienten manga ganger inte frivilligt vill besoka
frivarden. Han anser dock att de klienter han idag ar lekmannadvervakare at star sa pass nara
honom i vardagsarbetet att han kan se en effekt. Ingvar anser att frivardens program ar bra
men han stéller sig fragande till om effekten blir bra nar klienterna kanner sig tvingade att ga
dit. Han anser att det ska vara frivilligt och att det & motivationen hos en sjalv som spelar
roll, dock beréattar han att om insatserna hade varit frivilliga sa skulle det kunna finnas en risk
att det inte varit nagon deltagit i frivardens insatser.

Ingvar berattar att han anser att lekmannadvervakares uppdrag &r positivt men han anser att

nagot saknas i uppdraget, dock kan han inte komma pa nagra forbattringsforslag férutom en
hdgre ersattning.
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6.12 Fore detta kriminellas upplevelser av hur lekmannadvervakares uppdrag
kommer se ut i framtiden

Bjorn hoppas att lekmannadvervakning kommer att finnas kvar i framtiden da han anser att
uppdraget ar nagonting positivt. Bjorn poangterar att det ar viktigt att individer som star under
overvakning far gora vissa saker sjalv, “det fir ju inte bli god man av det” (se bilaga 3). Han
berattar att det ar viktigt att individen som star under 6vervakning utfor grovjobbet sjalv och
att lekmannadvervakaren inte skall hjalpa till for mycket, lekmannadvervakaren skall
exempelvis inte ta egna kontakter med Socialtjanst eller frivard, detta anser Bjérn ar bast om
individen sjalv gor.

Bjorn anser att det gar att forbattra lekmannadvervakares uppdrag pa sa vis att
lekmannadvervakaren skulle ha ndgon att vanda sig till, som en sorts handledning, detta sa att
de snabbt kan fa tag pa information och vidarebefordra denna till sin klient. Enligt Bjorns
erfarenhet &r manga individer som star under lekmannadvervakning vilsna och de vet inte var
de skall vanda sig med olika problem och fragor de har. Han séager att det ar tillrackligt att
lekmannadvervakaren forklarar och ger information géllande var individen skall vénda sig
med olika problem och fragor och att individen som star under lekmannadvervakning sedan
far utfora arbetet sjélv, “att de bara finns diir, det tror jag” (se bilaga 3).

Ingvar beréttar att lekmannadvervakares uppdrag &r bra men han anser att
lekmannadvervakarna ska ha en kontrollerande funktion, vara utbildade och méjligtvis ha ett
eget tidigare missbruk eller en tidigare kriminalitet. Han berattar att han sjélv vet precis hur
klienterna kanner sig nar de sitter framfor honom da han sjélv har varit i samma situation. Han
framhaller darfor att han vérdesatter de egna erfarenheter han har, vilka han anvéander sig av i
sitt arbete som lekmannaGvervakare samtidigt som han utgar fran sig sjalv i arbetet.

Precis som Ingvar séger visar forskningen att lekmannadvervakare med erfarenheter av
missbruk kan vara till hjalp for klienterna da de kan bidra med andra kunskaper an
frivardsinspektorerna. Vi kan har se att det rader en konsensus mellan den vetenskapliga och
vardagliga verkligheten eftersom att forskningen och var informant tycks vara av samma
uppfattning gallande lekmannaGvervakares erfarenheter av missbruk. Att det rader en
konsensus &r en produkt av att forskaren tycks ha antagit de ”sekundéra konstruktionerna” och
anviént sig av ”grundliggande” begrepp vilka har en innebdrd pa common sense-niva (Cuff &
Payne, 1996).
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7. SLUTDISKUSSION

Syftet med vart examensarbete har varit att underséka om lekmannadvervakares uppdrag har
nagon egentlig brottspreventiv effekt, samt att undersoka syftet med anvandandet av
lekmannadvervakare som insats. Fokus har legat pa att undersoka ovanstaende utifran tre
olika perspektiv, frivardsinspektorers, lekmannadvervakares samt fore detta kriminellas
synvinklar.

Vi har genom var analys av vara intervjuer utifran tidigare forskning samt Alfred Schutz
fenomenologiska teoretiska perspektiv besvarat vart syfte och var fragestallning i arbetet.
Innan arbetets borjan stallde vi oss fragande till varfor Kriminalvarden anvander sig av
frivilliga samhéllsarbetare i utférandet av en straffpafoljd, var det en smidig losning for att
avlasta tjanstemannen pa frivarden i deras arbete eller var det endast en historisk kvarleva?
Det framgar i vart arbete att frivardsinspektorer, lekmannadvervakare och fore detta
kriminella har relativt olika syn pa anledningen till anvandandet av insatsen. Under vara
intervjuer med frivardsinspektorerna framholl de att syftet med lekmannadvervakare som
insats var att klienterna skulle fa en prosocial och stottande kontakt med en utomstaende
individ samtidigt som denna individ har en kontrollerande funktion i pafoljdssystemet.
Frivardsinspektorerna papekar aven att lekmannadvervakare kan fungera som en avlastning
for frivardsinspektérerna i deras arbete da uppdraget i princip lamnas 6ver helt till
lekmannadvervakaren vid forordnandet av en sadan. Frivardsinspektorerna ger uttryck for att
det forekommer en press att férordna sa manga lekmannadvervakare som mojligt och att detta
gor att kvaliteten i arbetet gar forlorad till forman for kvantiteten. Vid prioriteringen av en
kvantitet istallet for en kvalitet vid forordnandet av lekmannatvervakare kan vi dra slutsatsen
att det finns en risk att fara uppstar. En allt for stor fokus pa kvantitet i férordnandet kan leda
till att syftet med lekmannadvervakare som insats gar forlorat och att lekmannadvervakaren
inte har den professionella kapacitet som behovs for att hantera de problem en klient med
multiproblematik kan ha, exempelvis tungt drogmissbruk. Frivardsinspektorerna ger uttryck
for att de skulle dnska att forordnandet av lekmannadvervakare endast sker till lagriskklienter
eller till specifika uppdrag, sasom att félja med pa AA-méten. Fragan &r hur en sddan modell
skulle fungera, skulle detta leda till att fler frivardsinspektorer maste anstallas da
lekmannadvervakarna inte langre skulle anvandas som en avlastning i frivardsinspektorernas
arbete? Om vi ponerar att Kriminalvarden infor en modell som liknar det som
frivardsinspektorerna beskriver som dnskvard och att Kriminalvarden som en effekt av detta
skulle vara tvungna att anstélla fler frivardsinspektorer antar vi att detta skulle kunna leda till
att Kriminalvardens ekonomiska omkostnader hade 6kat.

Var idé om att anvandandet av lekmannadvervakare som insats &r en historisk kvarleva
bekréftas av en av frivardsinspektdrerna da hon anser att lekmannaGvervakare som insats inte
har nagon brottspreventiv effekt, en syn som delas av de intervjuade lekmannadvervakarna.
Frivardsinspektoren papekar att anvandandet av lekmannadvervakare syftar till att
allmanheten skall fa insyn i pafoljdssystemet. Vi staller oss fragande till hur stor insyn
allmanheten egentligen far i paféljdssystemet da en av de lekmannadvervakare vi intervjuade
berattade att lekmannadvervakaruppdraget ar ett ensamt uppdrag och att kontakt med
frivarden endast etableras en gang i manaden. En lekmannadvervakare &r trots allt en enda
enskild individ, inte hela allmanheten. Att lagga ett ansvar pa lekmannadvervakaren att se till
att allmanheten har insyn i dennes uppdrag ar bade obefogat och omdjligt, for hur ska en
lekmannadvervakare kunna beréatta detaljerat om sitt uppdrag da det kan finnas en risk att
denne bryter sin tystnadsplikt genom att berétta for mycket?
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De brottspreventiva effekterna av lekmannadvervakares uppdrag ar oklara. Forskning har
visat att en bra och tat kontakt mellan klient och Gvervakare minskar risken for aterfall i brott
under dvervakningsaret, desto tatare kontakt desto battre effekt. Detta samtidigt som
forskning visar att risken for aterfall i brott minskar i de fall frivardsinspektorerna kan arbeta
KBT-orienterat med sina klienter. Fragan &r dock om samhallet ar redo for en forandring som
innebar att staten bor lagga ner resurser pa nagot som enligt forskning kan fungera som en
brottspreventiv atgard, det vill siga KBT-orienterat arbete av frivardsinspektorerna, eller
forlitar sig allmanheten pa att lekmannadvervakares arbete kan ge samma effekt som en
tjanstemans arbete?

Vara informanter papekar att om klienten ar motiverad sa kan en lekmannagGvervakare vara en
stottepelare i forandringsprocessen hos klienten. De anser dven att lekmannadvervakare som
har egna erfarenheter av kriminalitet och/eller missbruk kan vara en tillgang for klienten och
att lekmannadvervakarna kan bista med kunskaper och lardomar om hur en
forandringsprocess kan upplevas, vilket frivardsinspektorerna inte kan gora. Informanterna
beréattar att viljan maste finnas dar och om viljan finns sa ar det en trygghet for klienten att ha
en utomstaende prosocial kontakt att luta sig mot nar klientens motivation att halla sig
laglydig sviktar. Vi drar darfor slutsatsen att det forst ar nar klienten &r motiverad till att halla
sig laglydig som en lekmannaGvervakares arbete kan ha nadgon egentlig brottspreventiv effekt.

Vara informanter anser att det &r viktigt att lekmannadvervakarna ar vanliga manniskor och
inte myndighetspersoner da klienterna ofta kanner ett forakt gentemot myndigheter, baserat pa
deras tidigare erfarenheter. Av denna anledning anser vissa av vara informanter att den
kontrollerande funktionen av lekmannadvervakarens arbete ej bor utokas da det kan skada
fortroendet mellan lekmannadvervakaren och klienten. Informanterna framhaller dven att
matchningen mellan klient och lekmannadvervakare ar viktig for att parterna skall fa en sa
god relation som majligt, de anser att kemin ar mycket viktig for évervakningens framgang
och for att effekterna skall bli positiva. Vid en god kemi parterna emellan finns det, enligt
vara informanter, erfarenheter av att kontakten mellan lekmannagévervakare och klient
bibehalls efter dvervakningens slut. Vi kan darav dra slutsatsen att det ar viktigt att
lekmannadvervakarna &r vanliga manniskor och inte professionella myndighetspersoner och
att kemin mellan parterna spelar en stor roll da det tycks vara den avslappnande relationen
mellan lekmannadvervakare och klient som &r avgorande for att positiva effekter ska kunna
uppnas i uppdraget.

Ett aterkommande tema i vara intervjuer &r att en lekmannadvervakares uppdrag tycks vara
mycket flexibelt och ensamt, vilket innebdr att lekmannadvervakaren sjalv kan bestamma
éver uppdragets utformning. De krav som finns fran frivardens sida pa lekmanna6vervakaren
ar att kontakt skall etableras minst var tredje vecka, dock framkommer det kritik gentemot
frivarden da det inte finns nagon kontroll av att lekmannadvervakaren skoter
overenskommelsen och att lekmannadvervakaren kan misskota sitt uppdrag utan att detta
kommer till frivardens kannedom. Vi drar darfor slutsatsen att uppdraget kan forbattras
genom att kontakten mellan frivarden och lekmanna6vervakaren intensifieras da det skulle
kunna leda till att samarbetet mellan frivard och lekmannadvervakare starks och att detta i sin
tur skulle kunna leda till en storre kontroll av lekmannadvervakarens arbete sa att risken for
misskdtsamhet minskar. Forskningen visar att de brottspreventiva effekterna av
lekmannadvervakares arbete skulle kunna 6ka i det fall lekmannatvervakarna involveras i
frivardsinspektérernas KBT-orienterade arbete. Vi anser dock att det ar véasentligt att
lekmannadvervakarnas bibehaller sin vardagliga och medmaénskliga karaktar for att de inte
skall framsta som myndighetspersoner.
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Andra forbattringsférslag som framkommer i vara intervjuer ar att lekmannadvervakarna
efterfragar en béattre utbildning da de anser att den i dagslaget ar bristfallig. Nagonting som
lekmannadvervakarna dven poangterar ar att de anser att ersattningen bor hojas da de tycker
att de lagger ner mer tid och engagemang an de far betalt for. | vara intervjuer framkommer
aven att det skulle bli enklare for frivardsinspektorerna att stalla krav pa
lekmannadvervakarna om de hade en hogre ersattning da frivardsinspektorerna anser att det i
sadant fall skulle vara mer befogat. Vi kan inte dra nagon slutsats om ersattningen behéver
hojas eller ej da det personliga engagemanget varierar kraftigt bland lekmannadvervakarna.
Vi kan anta att vissa av lekmanna6vervakarna lagger ner langt mer arbete &n andra da vara
informanter ar eniga om att det finns stora individuella variationer av uppdraget, darfor anser
vi att alla lekmannadvervakare inte gjort sig fortjant av en hojd erséttning. En hojd erséttning
antar vi dven skulle kunna locka till sig individer som vill utféra uppdraget av fel anledningar,
den ekonomiska vinningen och att det personliga engagemanget darav skulle kunna
ifrdgasatts.

Pa det stora hela kan vi dra slutsatsen att lekmanna6vervakauppdraget framhalls som positivt
och meningsfullt utifran de olika perspektiv vi undersokt. Vi kan inte se att det finns nagra
egentliga brottspreventiva effekter av en lekmannadvervakares arbete da de mest tycks
fungera som en medmanniska i klientens svara livssituation. Framgangen av uppdraget
handlar till stor del om hur motiverad klienten &r att forandra sin livssituation, trots detta anser
vi att uppdraget bor finnas kvar eftersom det inte férekommer nagra egentliga negativa
effekter av uppdraget och det kan for en motiverad klient gora skillnad. En forédndring av
uppdraget anser vi dock kan vara pa sin plats da lekmannadvervakarna i dagslaget tar 6ver
frivardsinspektdrernas brottspreventiva arbete, vilket vi endast anser bor ske i de fall klienten
redan ar motiverad att inte aterfalla i brott, en sa kallad Iagriskklient. En hogriskklient med
multiproblematik kan antas behdva frivardsinspektorens professionella KBT-orienterade
arbete for att, om mojligt, bli motiverad till en forandring. Bland vissa hogriskklienter anser vi
dock att en lekmannadvervakare med egna erfarenheter av exempelvis alkoholmissbruk kan
ha ett specifikt uppdrag att exempelvis folja med denna hogriskklient pa AA-méten trots att
det brottspreventiva arbetet &r frivardsinspektdrens ansvar. Avslutningsvis anser vi att en
lekmannadvervakare i enstaka fall kan gora skillnad for en klient och darfor ser vi ingen
anledning till att uppdraget skulle férsvinna helt.
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BILAGA 1

Intervjufragor

1. Hur tror du att en lekmannadvervakares arbete ser ut och vad har du for upplevelser
kring arbetet?

2. Vad tror du syftet ar med lekmannadvervakare som insats?

3. Hur ser du pa lekmannadvervakarens roll?

4. Vad tror du ar effekterna av lekmannadvervakare som insats? Positiva/negativa?

5. Hur tror du att uppdraget kommer att se ut i framtiden? Vad ser du for fordelar och
nackdelar med fortsatt anvandning av insatsen?
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BILAGA 2

Frivardsinspektor Stina:

Hur tror du att en lekmannadvervakares arbete ser ut vad har du for upplevelser kring
arbetet?

"Det dr oerhort individuellt, gdr inte att generalisera.” Det ser olika ut. Vissa lagger ner tid
och engagemang, vissa inte. Vissa lekmannaGvervakare kan vara svara att samarbeta med.
Har du nagra favoritlekman?

Jag har en handfull som jag aterkommer till, de har max 3 uppdrag/ lekmannadvervakare.
Tips forekommer kollegor emellan “han cir bra med ungdomar till exempel . FOr nagra ar
sen kom en siffra, vi skulle férordna 70 procent av alla ungdomsklienter till
lekmannadvervakare. Vi kom aldrig upp till den siffran i gruppen pa grund av att klienterna
manga ganger har en multiproblematik. Vissa klienter vill hellre vara kvar pa tjansten. ldag ar
siffran andrad till nagot jag inte vet, eller det kanske inte ens finns nagon siffra. Men nar man
sager att 70 procent ska ha lekmannadvervakare - da handlar det bara om statistik. Dd cir det
fel tycker jag. Det ar inte det det handlar om méngden, det &r kvalité.” Lekmannadvervakare
ska vara mindre myndighetsaktiga.

Vad tror du ar syftet med lekmannadvervakare som insats ar?

Det ska vara ett extra st0d i sociala situationer. Att motivera klienterna till en positiv fritid. Ett
stod helt enkelt. Ibland slapper man inte klienten helt da de ringer och man behdéver paminner
om att deras lekman finns. Lekméannen ska ocksa vara en férebild.

Fungerar lekmannadvervakaruppdraget?

”Jag dr skeptisk”. Manga klienter har en multiproblematik och det ar inte ratt mot
lekmannadvervakaren som inte har nagon vana 6verhuvudtaget utan bara gor det av ren vilja.
Det &r inte ratt mot klienten heller. En funktion fylls vid en lagriskklient — “dd cir det liige”.
Jag tycker att statistik ska skippas och vet inte varfor statistik uppifran kommer.. Ungefar en
fjardedel eller en tredjedel av mina klienter har lekman.

Hogre arvoden kan gora att vi far hit lekmannadvervakare som bara gor det for pengarna.
Men ibland kan jag tycka det ar 16jligt nar man hér hur engagerad en lekmannatvervakare ar,
da skulle jag vilja skjuta till med extra pengar.

Ar det svart att fa tag i lekman?

Det finns flera hundratals i registret, folk som hort av sig och vill bli lekmannabvervakare. Vi
har nastan for manga, manga sitter utan uppdrag. Man anvander de man vet &r bra. En vuxen
person klienterna har fortroende for ar ju det basta istéllet for att ta fran registret. Men de kan
ocksa komma med helt fel forslag.

Finns det kriterier pa lekman?

De ska inte ha varit domda de senaste 10 aren. De far ha forekommit i misstankeregistret om
det varit exempelvis en fortkdrning. Det ska vara en socialt ordnad person.

Hur ser du pa rollen som lekmannadvervakare?

En god forebild, ett extra stod, beroende pa vad klienten har for behov, ibland
fritidsaktiviteter. En extra resurs, men inte i alla lager.

Hur lange har du dina klienter pa tjansten?

Tipptopp tre manader, sex manader & nog mer normalt.

Hur ser du pa effekterna av en lekmannadvervakares arbete?

En god effekt ar nar klienten kanner fortroende och om de fortfarande har kontakt efterat. Om
det faller i god jord.

Men det gar inte att generalisera om lekmannadvervakare hjalper mot aterfall i brott, det ar
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mycket individuellt. Det ska klicka i kemin. ”De flesta fall dir det vinster med det, i ndgra fall
spelar det ingen roll.”

Finns det ndgon statistik?

Tror inte det finns nagon pagaende statistik, men brottforebyggande radets ar nog den enda.
Kanske héalften av de jag har pa tjansten ar aterfallare.

Hur tror du framtiden med uppdraget ser ut? Vilka fordelar och nackdelar finns?

Det &r ett gammalt tankt fran sjuttiotalet. Da sag det helt annorlunda ut fér handlaggarna
ocksa. Det kommer formodligen forsvinna men inte helt saker pa att de kommer gora det for
vi kommer fa mer och mer att géra, och da blir lekmannadvervakarna en avlastning. Och det
ar syftet, avlastning, en extra resurs for klienten. Kan finnas vinster med lekmannatvervakare
som haft eget missbruk, erfarenhet av kriminalitet, skinn pa nasan.

Vad beréattar du for lekmannadvervakaren?

Bara kort om klienten. Brukar be klienten att sjélva beratta om sin dom. Lekmannadvervakare
far uttrycka vem och hur de vill jobba. Kvinnor, knark, inga sexualbrottsdémda exempelvis.
Finns det utbildning for lekmannadvervakare?

Det finns lite utbildning, det ser olika ut i olika regioner. Forr bjod vi hit lekmannatvervakare
tva ganger om aret men sen blev det inte av mer. Fran och med nu ska alla nya bjudas in pa
informationstillfallen, det finns tva tillfallen. Mer info och stdd och s ingen larande kurs. Det
finns ingen strukturerad form.

Handledning sker flytande pa telefon och mail. Jag tycker de borde ha mer utbildning. En
grundutbildning pa en heldag sa de blir “certifierade lekmannaévervakare.” Och regelbundna
traffar, tva ganger om aret. Det ar det ultimata och det efterfragas med.

Frivardsinspektdr Anna:

Hur tror du att en lekmannadvervakares arbete ser ut och vad har du for upplevelser av
arbetet?

Jag tror det ar ganska varierande. Vissa 6vervakare haller sig till kontraktet och ses varannan
vecka med telefonkontakt dar emellan. Vissa &r mer engagerade och gér mycket mer
beroende pa relation till klienten. Kanner de varandra sen tidigare blir det kanske en djupare
kontakt. Det &r nog mest stodsamtal, félja med pa soc, fika, AA-méte, promenad.

Jag brukar saga traffas en gang i veckan forsta manaden och sen glesas ut det till varannan
vecka.

Vad tror du &r syftet med lekmannadvervakare som insats?

Syftet ar ju att allmanheten ska fa insyn i hur pafoljdssystemet funkar, det ar grundtanken fran
borjan. Syftet ar att klienterna ska fa stod i en forandringsprocess, men aven att avlasta oss.
Detta ar inte uttalat och det &r inte mitt syfte. Det blir ett utvidgat kontaktnat, och man far en
prosocial kontakt.

Hur ser du pa lekmannad6vervakarens roll?

En stottande roll, ett socialt stod. En hjalp i att bibehalla drogfrihet kan lekmannadvervakare
med erfarenhet eller jobb med missbruk vara. Kontrollfunktion ligger dven i sjélva uppdraget.
"Vare sig overvakaren eller klienterna ser det”

Hur gor du i forordnadet av lekmannadvervakare?

Ibland anvénder jag samma lekmannadvervakare igen. Men det hénder inte jatteofta. Jag
forsoker hitta ndgon som passar just den har klienten. Det blir manga nya dvervakare. 40
procent av mina klienter har lekmannadvervakare. Vissa har mer omfattande insatsbehov,
vissa ar turbulenta och pa behandlingshem med kontraktsvard, vissa av de klienterna behaller
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man sjalv da de har s manga andra kontakter. Lagriskklienter — dar det finns lite att jobba
med, de far lekmannadvervakare ganska snabbt.

Funkar 6vervakningen bra far de flesta en lekmannadvervakare.

"Vi ska inte bara forordna for sakens skull, utan det ska ju finnas en viss podng med det.”
Vad tror du att syftet ar uppifran huvudkontroet?

En historisk kvarleva, att allmanheten ska ha insyn i hur det fungerar med paféljderna, att
ideellt arbete ska in. For jag ser inte i dagsléget funktionen med lekmannadvervakare. Jag tror
att ideella krafter fran borjan var frivarden. Skyddsvarnet. Skyddskonsulenter. Det ar mest en
gammal forlegad kvarleva fran tidigare i mangt och mycket.

Vad téanker du om sjalva uppdraget?

| vissa fall ar det jattebra med de som kan sa mycket mer an en sjalv kan. “Det dir
ovirderligt” om OGvervakare kan ga med pa AA-moten osv, om de har egna erfarenheter av
missbruk. Sen har vi vissa psykiskt sjuka klienter dar 6vervakaren kan aka hem till klienten
for att traffa de dar. Men det ar ju stéd och kontroll men det finns inget arbete med férandring.
Och dar ser jag bristen. For vi ska jobba med RBM, risk behov mottaglighet, vi ska jobba med
kriminogena faktorer, omraden med koppling till aterfall i brott. Mer KBT inriktat. De kan
inte dvervakarna gora och ska inte gora for da ska de ju ha betalt for det. En 6vervakare borde
bli ett komplement, men idag blir det mer att man l[amnar 6ver arendet.

Vi bidrar till forandringsarbetet och lekmannadvervakare bor vara som ett komplement. De
borde ha vissa specifika uppdrag, exempelvis den har klienten behver nagon som skulle folja
med honom pa AA-méten, att man forordnar med ett sant syfte. Férutom pa lagriskklienter.
Vad tror du effekterna av lekmannatvervakare som insats ar?

Det tror jag inte ar brottsforebyggande. Att ha dvervakning i bade frivard och lekmén har
forskning visat ha noll effekt pa aterfall i brott. Tror inte de har lekmannadvervakare i
Canada. Positiva effekter kan vara att lekmannatvervakarna &r ett stod. De negativa
effekterna kan vara om kontakten blir ostrukturerad och man tappar malen, de flyter ut i
sanden. Klienten kan misskota sig ganska rejélt, det ar svart att kontrollera
lekmannadvervakarnas arbete.

Hur tror du uppdraget kommer se ut i framtiden?

Fordelen med att fortsatta — det frigor tid for oss att arbeta med hogriskklienterna. Men ocksa
som komplement for att g med pa maten, eller fritidsaktiviteter. Ett uppdrag for att folja upp
vissa omraden, men inte alla generellt. Uppdraget kan bli lite for stort och lite for svart “och
vad dir det for poiing med det egentligen”. De ska inte rent ta Gver vart jobb “or det ar ju
egentligen det de gor idag”.

"Syftet dr att det ska vara en lekman, det ska inte vara en professionell. Varfor det nu ska
vara det. Men da gar ju syftet forlorat om lekmannen blir professionell.”

Jag tror inte hojt arvode spelar nagon stor roll i engagemanget.
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BILAGA 3

Fore detta kriminell Bjorn:

Jag hade lekmannadvervakare for fem ar sen, jag hade 6vervakare i tva ar. Blev domd till
kontraktsvard, da kom han in i bilden. Réttvisan hann ikapp mig nar jag var i behandling for
alkoholmissbruk och rattegangarna kom ikapp mig nar jag var i vard. Har bara haft en
overvakare. Domdes for rattfylleri, valdsbrott osv.

Vad har du for upplevelser av lekmannadvervakares arbete?

Jag ser positivt pa det sérskilt da min lekmannadvervakarare var som handplockad for mig.
Han &r min van an idag, matchningen var mycket bra sa har bara varit positivt for mig. Han ar
min sponsor. "For mig har det varit bra just med honom ddrav att vi har haft fortsatt
kontakt” han var min végledare i borjan, jag ville sjélv tillbaka i livet. Det var mer en formell
grej “nu dr jag inte din dvervakare ldingre”.

Hur sag borjan av dvervakningen ut?

Jag var ju inlast i borjan, snacka med honom i telefon. Men nar jag blev utslappt traffa jag
honom. Var pa Kriminalvarden en gang, sen var det han. Vi hordes varje vecka, snacka och
traffades ndgra ganger i manaden. Det var fullt upp med min son och jobb och komma tillbaks
till allt det. Det var mest uppbackning i min nykterhet. Det &r klart han hade ju sin uppgift
ocksa, men sa har aldrig jag sett det. Jag bad sjalv om vard sa jag var ju motiverad nar vi
borjade. Jag kom in pa behandling via socialen, och sen omvandlades det mitt i alltihopa till
kontraktsvard pa Provita. Det var sa jag fick tag i min lekmannaGvervakare, det var min
terapeut som tog fram honom for de &r goda vanner sen forr.

Vad tror du &r syftet med lekmannadvervakare som insats?

Fran Kriminalvardens sida &r det ren tillsyn, stottning och uppbackning. Det blir valdigt
ensamt ar man kommer ut, darinne ar det ju skyddat. Men sen blir det ensamt. Det gar inte att
umgas med de gamla vannerna. Da &r det skont att ha nagon och sen som jag var ju
motstandare mot myndigheter som socialen, sa den synpunkten &r jag inte ensam om, da &r ju
vanliga personer Overvakare, det dr inte myndighets... eh.. Och det h&r med likasinnad,
funkade bra eftersom min lekmannatvervakare hade liknande bakgrund som jag. Och att jag
ville sjalv. Den dagen jag blev fri och skild och tog min son sen har det varit bra.
Motivationen hos mig sjalv maste finnas, “det éir min évertygelse”. Sen ar det forutsattningar
ocksa. Intresset om motorcyklar har jag kvar.

Hur ser du pa lekmannad6vervakarens roll?

FOr min del var det bra, inte det har myndighets.. det blir mer avslappnat. Det &r viktigt, man
har haft s mycket med poliser och... Min han visste ju precis vad som rorde sig i mitt huvud.
Vissa egenskaper?

"Det viktiga tror jag dr att de dir vanliga ménniskor” Neutralt, det tror jag pa. Jag vet att det
inte ar en polis och ingen sa utan det ar en vanlig ménniska.. Min lekmannadvervakare vet
vad jag menar va. Med min dyslexi osv. Dar &r dvervakare bra.

Vad tror du &r effekterna av lekmannadvervakare som insats?

Dér tror jag “de kan inte trolla”. Det & mycket upp till personen sjalv om man vill ta emot
det eller inte. Man ska vara mogen helt enkelt. Sen spelar det ingen roll om det ar droger eller
kriminalitet. Man maste knarka och supa fardigt. Sa lange dar finns ndgonting har jag inte sett
nagon sluta for nagon annans skull, frun eller barnens, det gar ett tag sen kraschar det. Jag var
ju sjalv dar, jag sluta, men inte helhjartat, och da gick det liksom inte. “man mdste sjéilv
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vilja”. Sen kanske det finns vissa som blir domda for nagon engéngsgrej, ... ja... for det vet
jag inte.. men kriminella med droger "Fér alla oss i alla fall dr det sa” det ligger hos en sjéalv
och det ar ingen annan som kan fa det sa. For den som vill &r 6vervakare ett stort stod. Men
det ar det ju med myndigheter och sa med ju, nar man vill ta emot hjalpen. Jag har ju varit
valkommen till socialen och sa, nar jag kom dit igen liksom sa var de underbara, &ven sen nar
min son har behovt det med skola och ja... S& det har viant, men det &r ju ocksd om man sjélv
vill. Det &r en lang vag tillbaks men det gar.

Tror du att det finns nagra negativa effekter av lekmanna6vervakning?

Ja bland de yngre kan jag nog tanka mig det for de ser nog en mojlighet att de kan dribbla
med de hur som helst. Men nej, annars inte. Men det ar den gruppen. De har ju det omogna i
sig. De ar inte fardiga, sa det spelar nog ingen roll vem. For de & omogna. Men det ar vél de i
sa fall som tycker det, jag gor inte det personligen, men nu ar jag gammal hahaha. Jag ser ju
rakt igenom de “jaja fortsdtt du, hoppas du éverlever”.

Tror du att lekmannatvervakning kommer fortsatta anvandas och ar det positivt eller
negativt?

Jag hoppas de fortsatter anvanda det. Jag tror det ar viktigt man far gora vissa saker sjalv, det
far ju inte bli god man av det. Jag tycker det ar viktigt att man far gora ett fotarbete sjalv. Men
gOra massa saker till de tycker jag &r fel.

Kan man forbattra uppdraget?

Ja att 6vervakaren i sin tur kan ha nagon att vanda sig till om det. Att de snabbt kan fa tag i
information och vidarbefordra det. Manga ar ju vilsna, de vet inte vart man vander sig, men
det racker de far det forklarat sen far de gora fotarbetet sjalv. Att de bara finns dar, det tror

Jag.

Fore detta kriminell Ingvar:

Stod under dvervakning 97 sist. Annars har jag haft évervakning i hela mitt liv. Levt
kriminellt i 35 ar. Idag ar jag sjalv 6vervakare och ser da brister da jag gar efter vad jag hade
behdvt och skulle vilja ha. Har haft bade skyddstillsyn, villkorlig frigivning.

Hur tror du att lekmannadvervakarens arbete ser ut och vad har du for upplevelser
kring arbetet nar du var évervakad?

Jag sag ner pa allt och alla och ville ga min egen vég. Jag spydde mycket galla pa frivarden
och tyckte att de inte gjorde sitt jobb men det var ju mig det var fel pa det var inte de. Jag
gjorde inget med Overvakarna, det var att ringa. Jag har traffat en lekmannadvervakare en
gang. Jag fick bara en tjanstemannadvervakare for jag var besvarlig, ingen lekman.

Men de jag &ar dvervakare till gar jag ut och snackar med och lagger lite tid. Manga i vart
boende. Jag har tre eller fyra uppdra. Jag tror jag fick en igar haha. Vi traffas en gang i
veckan.

Hur upplever du den kontrollerande funktionen?

Jag ser mig inte som kontrollerande, utan som medmaénniska.
Vad gjorde att du vande bana?

Min mamma gick bort. Uppfodd i dysfunktionell familj. Det var mycket vald i familjen.
Mamma och jag vi traffades i smyg min pappa ville jag inte ha med att géra. Jag la skulden pa
honom att det var hans fel att jag var narkoman eftersom han sjélv var alkoholist. Da hande
nagonting, jag satt pa malmofangelset nar hon dog. Jag stallde fragan till mig sjélv vill du bo
pa ett fangelse vill du do pa ett fangelse. Och en 6verdos var jag for feg for. Jag flydde till
nagot annat till en Svensson som jag alltid sett ner pa. Hade jag visst vad som fanns dar ute i
samhéllet hade jag kanske slutat tidigare.
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Hade frivardens évervakning nagon inverkan?

Nej.. Det var en socialassistent som idag ar en av mina bésta vanner, hon var val 25 ar och
litta tanig och vagde val 40 kilo och jag glommer inte jag satt pa malmafangelset sa kom hon
sa fraga hon om jag ville gora behandling och det ville jag pa avenboken. Nej, sa hon, gamle
man, vill du ha nagonting sa blir det Provita, annars kan du ga in i cellen och lagga dig igen
och sa muckar du nar du ska mucka. Vad jag tyckte om henne idag det vill jag inte saga till er.
Jag tog behandlingen och har varit drogfri sen dess.

Du var motiverad nar hon fraga?

Absolut, jag var sa trott pa det. Men frivardens insatser hade inte sa mycket med det att gora.
Jag har ju Kriminalvarden att tacka att jag fick en chans till behandling. Det blev
kontraktsvard.

Vad tror du &r syftet med lekmannadvervakare som insats?

Fran lekmannas sida ar det kontroll. Men fran min egen sida sa ja det ar vél kontroll det
ocksa. Mitt syfte ar att forsoka hjalpa de hir killarna att bli ... Du ska hora av dig en gang i
veckan sa traffas vi en gang i veckan. Det kanns bra att man kan hjalpa — mina erfarenheter
hjalper mig i mitt arbete som lekmannadvervakare. Hade KRIS funnits innan hade jag kanske
sokt mig hitat. Efter tre ar ute sa var jag vervakare. Mitt forsta uppdrag var 2001.

Hur ser du pa lekmannadvervakarens roll?

Den ar vél hjalpande, brinner man inte for att hjalpa folk ska man inte vara
lekmannadvervakare. Manga tar sina slaktingar for att glida undan och da mister det sitt syfte.
Jag gjorde inte det sjalv, jag fick ju ga upp pa frivarden. Hade en dam som
lekmannadvervakare som jag traffade en gang, en dam som flytta till Afrika sen horde jag
aldrig av frivarden igen. Sa gick det till pa den tiden.

Vad tror du ar effekterna av lekmannadvervakare som insats?

Manga som gar upp pa frivarden vill ju inte ga upp sa effekterna tror jag inte blir sa stora. Och
eh... men jag ser ju effekten hir men jag har ju de sa ndara mig. Att jag ska ordna jobb och
bostad. Det haftigaste med dessa killar ar nér deras forsta 16n kommer och de vill gd och
betala av skulden. Det ville inte jag gora, betala skulder, da sa min blivande fru till mig att da
kan du inte bo har. Da borjade jag betala mina skulder haha.

Tror du sjalva dvervakningen har nagon effekt pa aterfall i brott?

De har manga program nu som de kor och de &r jattebra, men nar man tvingar dit folk sa.. Det
ska vara frivilligt. Nar man ska hit hér ska det vara killen sjalv som kommer. Motivationen
hos en sjalv ar det som spelar roll. Men hade det varit frivilligt hade det kanske inte varit
nagon som gatt dit. Ingen kan tvinga en narkoman, han slar bara ifran sig. 85 procent av de
som doms &r ju narkomaner.

Hur upplever du lekmannatvervakares arbete, positivt, negativt?

Positivt men jag tror det skulle finnas nagonting till, vad vet jag inte men nagonting.

Kan du se nagra forbattringar med uppdraget?

Ersattningen kunde ju varit dubbelt sa hog, sa hade kanske fler velat bli 6vervakare. Det &r
inte ratt att en ska ha sju atta stycken. Ett tag hade de 10 stycken. For mig spelar det ingen
roll, jag behdver inte de pengarna. Jag kunde garna gjort det gratis.

Har du gatt nagon utbildning?

Ja en eftermiddag.

Hade du énskat nagot mer?

Ja det skulle jag kunnat tanka mig men jag har ju sa mycket utbildningar som kriminalitet som
livsstil.
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Hur tror du uppdraget ser ut i framtiden?
Jag tror det ar en fordel med lekmannadvervakare, men de ska vara kontrollerande, utbildade

och kanske ha ett eget missbruk eller kriminalitet i botten. Jag vet ju precis nar de sitter
framfor mig hur de kdnner, jag har sjélv suttit dar. Jag vardesatter egna erfarenheter att
applicera. En mix pa det hade varit ratt sa. Jag utgar mycket fran mig sjalv nar jag har med
killarna att gora, hur kande jag i det laget och kanner de sa.
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BILAGA 4

Lekmannadvervakare Harry:
Jag har varit lekmannadvervakare sen 2010, blev rekommenderad av en bekant som
overvakare. Sen har jag blivit tilldelad osv. har haft sex uppdrag, nu har jag tva.

Hur tror du att en lekmannadvervakares arbete ser ut vad har du for upplevelser kring
arbetet?

Jag tror det gar fran person till person. Vissa vill ta det till en personlig niva med klienten
vissa vill halla mellanrummet. Jag har tackat nej till vissa omraden som t.ex. sexbrott.
Upplevelsen ar val hur jag kanner att det utvecklas desto mer tid du har, de man har ett ar de
kommer man mycket narmre, beroende pa om klienten kanner fortroende for dig. Jag ar mjuk
i borjan, tar inte s& mycket plats. Bara ringer och kollar. Nar man tréffas blir det mer oppet.
Lekmannadvervakarens eget liv spelar roll, jag ar egen foretagare da kanske jag har en bild av
vad jag tycker ar ratt. Mina varderingar paverkar mitt arbete haller jag hundra procent med
om.

Vad gor du med klienterna, hur ser kontakten ut?

Jag brukar ha en egen handlingsplan 1. Komma varandra narmare, lara kdnna varandra pa ett
normalt satt. Jag anpassar mig. 2. Jag brukar promenera ga och snacka och handla mat. Da har
man en privat grej, de kanner ingen press. 3. Da tar jag tag i det hardare, lyssna! Om han inte
tagit egna steg tar jag upp lite grejer som praktik, utbildning osv.

Vad tror du ar syftet med lekmannadvervakare som insats?

For att klienterna inte ska kanna sig instangda i systemet. En yttre person som inte har nagon
baktanke med sitt uppdrag. Jag tror inte nagon gor detta for att tjana pengar. Jobbigt att traffa
handlaggare pa handlaggare. Bra att traffa nagon som du kan snacka 6ppet med for att lasta
av.

Hur ténker du om ersattningen?

De pengarna ar lite for den tiden och tankarna man lagger ner, det ar vart mycket mer, typ
1500-2000 kr.

Hur tycker du att rollen som lekmannadvervakare ska vara, vilka egenskaper?

Jag tror du ska vara ansvarsfull, i grund och botten ska du hjélpa den har méanniskan att
komma pa battre vagar. Har du angrat dig, du har gjort fel, ingen &r perfekt - jag tror pa
forandring, ditt liv kan dndras pa en dag. Det handlar om vilja. Vill de ha hjalp med att
forandras hjélper jag de. Motivation &r ett bra plus. Jag varderar dven familjen, om folk du
tycker om och stodjer dig ger béttre forutsattningar for att inte aterfalla i brott. Men sen ar det
fran person till person med. “nej det gdr det gdr, jag tror pd fordndring” men det hjalper
alltid med lite stod — dar kommer lekmannadvervakaren in.

Vad tror du &r effekterna av lekmannadvervakare som insats?

Om Klienten tar till sig tjugo procent av det vi séger sa tycker jag det &ar en effekt. Det &r en
bit pa vagen. Oftast ar handlaggaren pa frivarden fienden for klienten. Darfor tror jag att en
lekmannadvervakare som fyller sin roll val kan ha paverkan, effekterna blir att man tar tag i
nagot som att plugga upp betyg.

Vad tror du uppdraget har for effekt pa aterfallsrisken i brott?

Dar har de nog inte sa mycket med det att gora. Det ar inga dagliga traffar eller samtal. Du ar
ingen polis. Vill han aterga till brottsligheten kommer han géra det, det har
lekmannadvervakaren inget att géra med. “det dr ndagot som han eller hon har inom sig.”
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Vad ser du for positiva/negativa effekter?

Det negativa dr om det inte klickar rent méanskligt s kommer du inte ... du kan men det ar
inte en bra borjan till en positiv effekt. “Kemin dr vildigt viktigt for att det ska kunna leda till
ndgon positiv effekt”.

Det positiva &r att klienten lar ké&nna en ny ménniska som har mycket positivt att erbjuda. En
forebild. Snackar om roliga grejer, ett uppdrag att motivera klienten till positiva grejer. Darfor
mest positivt snack. Arlighet och kemi.

Hur tror du att uppdraget kommer att se ut i framtiden, vad ser du for fordelar och
nackdelar med fortsatt anvandning?

Om det inte blir lite férandringar, pa ekonomiskt plan for lekmannadvervakaren, ocksa att
lekmannadvervakarens inte direkt har nagra plikter, de har nagra regler — man far tva tre
papper med ett blad. Inga specifika mal man ska uppna. Om lekmannadvervakaren kanner
press maste jag prestera. Det kan ga en manad utan att jag traffat min klient utan att nagon vet
om det. “sa lite mer specifika uppdrag och en mer kontroll pa lekmannadvervakaren”
handlaggaren borde lagga upp en liten handlingsplan for det specifika brottet om misshandeln
skedde under alkoholpaverkan kanske han maste jobba med alkoholen. Idag ar det &r mest sa
“hdr dr en kille, ta honom — ha det bra”

Vad tycker du om fortsatt anvandning av uppdraget?

Jag tror de ska fraga klienterna om lekmannadvervakarna for att du ska inte bara dela ut
uppdrag for att folk varit lekmannadvervakare i 10 ar. Da blir det kanske lite mer ordning och
reda pa lekmannadvervakaren — har de gjort ndgot bra nagot daligt eller ar de bara i systemet.
Lat klienterna utvardera. Sa man far fram vilka lekmannadvervakare som gor en skillnad.
Hur ser kontakten med frivarden ut?

Mailar en sammanfattning varje manad, de tycker det &r jéttebra.

Har du fatt nagra utbildningar?

Dar ar jag mycket negativ med frivarden, de har snackat om en utbildning valdigt lange men
inget blir av. Dar tappar de mark sjalv. De kanske borde géra nivaer pa lekmannadvervakare,
beroende pa erfarenhet om vad lekmannadvervakarna astadkommit. Nybdrjare exempelvis
var ska de vanda sig? Till en gammal lekmannadvervakare eller frivarden? Handlaggarna pa
frivarden ar bra det &r mest sjalva systemet som inte fungerar.

Lekmannadvervakare Goran:

Hur tror du att en lekmannadvervakares arbete ser ut och vad har du for upplevelser
kring arbetet?

Jag har idag tva uppdrag och har varit 6vervakare i 15 ar. Missbrukare tidigare.

Min tolkning &r att lekmannadvervakaren ar ett kommunikationsror mellan adept och frivard.
Och sen har jag mitt uppdrag utifran mina egna promisser att jag finns till hands. Du kan ringa
mig tjugofyrasju, mobilen ar ljudlGs pa natten men jag ringer upp pa morgonen. Ifall det dyker
upp saker, drogsug till exempel. Om man har fértroendet for mig. Att jag ska kunna finnas
till hands vid olika situationer. Sen &r jag ju rapportor till frivarden, en gang i manaden
ungefar. Trepartsméte var tredje manad.

Vad gor du med dina adepter?

Pratar om hur veckan varit, vad som ska handa och sa. Korta samtal om veckan. “Ett vanligt
hur dr liget samtal typ. ” minst en gang i veckan rings vi en gang i veckan traffas vi. Traffas
varannan var tredje vecka som mini och rings emellanat. Jag ringer aldrig.

Ringer inte han ringer inte jag upp och gar det for lang tid da ringer jag frivarden. Vid god
kontakt kanske jag ringer upp och fragar om det hant nagot. De ska sjélva ta ansvar, jag ska
inte vara deras ansvarstagare. Det berattar jag under forsta samtalet. Jag har ett forflutet sjalv
till bade kriminalitet och missbruk.
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Hur var 6vervakningen for dig nar du var évervakad?

For min del sa var de en pain in the ass. Hamnade pa 6vervakningsnamnden. Jag var i
drogmissbruk och manipulerade. Jag sag till att fa évervakare som inte var sa noga. Ibland
fixade jag sjalv 6vervakare som sjalva var kriminella. Sen var det bara en lattnad nar
overvakningstiden gick ut. Den hann ofta inte ga ut innan jag blev anhallen igen.

Jag stangde ute 6vervakarna “jag ville inte”, jag sag de som myndighetspersoner dven om det
inte var det. Skyddskonsulenter var de, kallades ”skyddet” pa den tiden.

Sa motivation har med saken att gora?

Ja, definitivt, motivation och villighet och hur man ser pa saker och ting. En del har inte varit
motiverade och dar har det skurit sig fullstandigt. Har konfornterat drogmissbruk och beréttat
for foralder, och han sa upp sitt 6vervakarskap med mig. “han ville inte héra det for det var
ett hot mot hans droger”. Jag har en som ar néra van i dag, vi traffas regelbundet. Det handlar
om motivation, att man ar motiverad. Vissa har hittat en motivation pa behandlingshem, de &r
lattare att ha att géra med. De é&r lattare for vi har mer gemensamma erfarenheter.

Vad tror du ar syftet med lekmannadvervakare som insats?
Mitt syfte ar att kunna vara stéttande, att hjalpa och motivera. Frivardens syfte ar att man ar
kommunikationsrér mellan frivarden och adepten.

Vad tror du ar effekterna av lekmannatvervakare som insats?

Jag tror det ar bra i de fallen dar adepterna ar motiverade eller dar man kan komma in i
motivation, da tror jag det ar bra. Det blir mer personligt for en lekmannadvervakare an en
frivardsinspektor, som har kanske tjugo klienter medan jag har tva. I de fall dar det finns en
gnista innan kan jag hjalpa till till motivation. Men de som inte vill gar inte.

Manga ringer mig, och snackar nar de ar pavag mot ett aterfall.

91 kom jag hem fran min behandling. LekmannaGvervakaren jag hade da var inte avgorande
for att jag inte skulle aterfalla i brott. Men ett stod.

Finns det negativa effekter av lekmannadvervakning?

Né&r man hamnar i konflikt med adepten. Det kan bli hot och gapande och skrikande — det kan
jag se som negativt. Viktigt att man rent kemiskt passar dverens. Det kan ju vara svart att
kanna for mig om de &r omotiverade. Nar man &r omotiverad ar det alla andra som &r
problem. "Allting mdste komma fran en sjdlv, sd dr det”

Hur ser uppdraget ut i framtiden tror du?

Jag hoppas det kommer finnas kvar. Nyligen hjélpte jag en adept med myndighetskontakter,
idag kan han lugna sig sjalv utan att jag ar med. | de fallen ké&nner jag att “jag gor skillnad,
Jjag dr tillgdnglig, jag kan hjdlpa. Pa ett enkelt sdtt” jag har ju suttit i samma situation.

Kan du tankta dig nagra forbéattringar pa insatsen?

Som jag har uppfattat det sa tittar frivarden pa bakgrund, kriminalitet, missbruk och dar kollar
de i Overvakarregistret, vad &r det for nagra typer. Bakgrundsfakta tror jag ar viktigt om
lekmannadvervakaren. Och vad ar de for typer de kan tankas ha, en bra matchning. Sa man
har en viss forstaelse for olika saker.

Hur ser du pa utbildningar for lekmannadvervakare?

Fortbildningar ar bra i all sin &ra men da ska det vara konkret. De moten jag har varit pa sitter
man och utbyter erfarenheter. Konflikthantering och inte ta saker och ting personligt, sadana
utbildningar kanske?

Hur ser samarbetet med frivarden ut?

For mig har det aldrig varit nagra problem. Svarar de inte &r det telefonsvarare, dar slapper jag
det. Sen dr det inte mitt ansvar langre, jag gor det enkelt.
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Lekmannao6vervakare Stig:

Jag ar utbildad pa socialhdgskolan pa 70-talet. Just nu har jag fyra uppdrag. Det ar mer an vad
man ska ha, men de kollar de ju med chefen. FOr mig dr det inga problem att ha fyra. Sen &r
jag ocksa kontaktperson via socialtjansten, det ar ett mer omfattande uppdrag. Hogre
ersattning och de kraver mer &n min vardering, de ser de mer som en anstéllning.

Tva syften dels att ha kontroll och dels att ge de stod. Det ar det komplexa i den hér rollen.
Problemet i kdrnan att vara 6vervakare. Jag bryr mig om dig men har ocksa en uppgift att
kontrollera dig. Det ar ett problem. Vi pratar om rollférdelningen, vilka forutsattningar, vem
ska gora vad och sa vidare.

Hur tror du att en lekmannadvervakares arbete ser ut och vad har du for upplevelser
kring arbetet?

Rent egoistiskt &r det inte ekonomiskt, det &r ingen drivkraft. Mer problem med deklarationen
sd man far restskatt. Fran borjan var det av lojalitet for de jag kande, nu att jag far en mer
inblick i manniskors villkor, framforallt i unga manniskor. Brytningstiden mellan ung och
vuxen, hur de upplever sina liv. ”Det intresserar mig, deras beréattelse ar intressant.” Jag
utvecklas genom att prata med de. Olika typer av socioekonomiska grupper, kriminalitet osv.
Sen utvecklas jag professionellt. Jag tvingas till ndgot annat i vardagen. Jag kan gora
uppdraget pa mitt eget satt, man vill kora sitt eget race, det ar ett flexibelt uppdrag.
Inspektdrerna lagger sig inte i, och det tycker jag ar skont. Sen kan jag ju fraga de om rad. Det
rullar pa ratt sa latt. Pratar om massa som har med skam att géra, som sexualbrott. De marker
pé en om en blir stressad. Overvakningsuppdraget bér forhindra fortsatt kaos och fortsatt
kriminalitet.

Vad brukar ni géra?

Vi brukar fika. Vi har ett projekt under resans gang, t.ex. korkort, deras relation. Ibland
hjalper jag klienterna med en del skrivelser, bara ta tag i ndgonting. Hjalp med praktikaliteter.
Det &r viktigt att vara neutral, for hur manga traffar de som ar neutrala? De &r inte manga. Vi
traffas tva ganger i manaden och ringer tva ganger i manaden. Valdet i ilskan och till skuld
och sorg brukar vi prata om, med de har mannen med ilska — det ar jag personligt mycket
intresserad av, ilska skuld och skam. Jag snackar mycket sant, men ingen terapi — jag ar ingen
terapeut. Under tid delas vara saker, sa underlattar det for deras.. det svara.. det gor det lite lite
lattare for de.

Vad tror du ar syftet med lekmannadvervakare som insats?

Ja alltsd mitt syfte ar ju att jag ar intresserad av manniskorna och deras erfarenheter, sen att
jag utvecklas professionellt. Det &r ju inte samma folk som jag traffar pa mitt jobb. Det &r
roligt att prata om det inte ar sa manga som fragar om det. Det &r ett ensamt uppdrag. Man far
inte dras in for mycket, det ar liksom har och nu och att vi delar dilemman tillsammans, och
sen gar jag hem till mitt och skoter mitt liv jag tar inte med mig det va. Sen har man ju ingen
handledning eller sa va, om frivarden haft en handledare som var lite rolig att prata med som
man kunde ringa till om man kort fast. Men det brukar inte vara sa mycket kontakt med
frivarden. Handledning som ett forbattringsforslag. Jag tanker ibland “det kan jag nog inte
frdga om” man snokar lite.. lite nyfiken och klafingrig, det vill jag garna inte hamna i.

Kan du tanka dig nagon typ av utbildning?

Viss typ av utbildning skulle jag kunna tdnka mig. IDAP och ROADAP, det verkar bra det
dar. Och det hade jag garna kunnat tdnka mig utbildningar i den riktningen. Trauman.. Lite
olika &mnes... anknytning, mera specifik utbildning. Utbildning i resan fran offer till
forovare.
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Vad tror du ar effekten av lekmannadvervakare som insats?

Det &r som en trappa slussas man ut fangelse till frivard till lekmannadvervakare, det ar ju sa
va. Manga tycker nog det ar mer ett steg i ratt riktning att traffa en vanlig civil person pa ett
café istallet for pa fangelse. Men jag hade nog inte haft detta uppdrag om jag inte var
socionom. Just att det gradvis ar en utslussning. Och sen att de far en kontakt i det vanliga
samhéllet, en del &r ju ensamma.

Tror du det finns nagon brottspreventiv effekt?

| ndgon man har den val det men det ar ju straff och vard. Vi forsoker fokusera mer pa
bakgrunden, om man kan dela sina erfarenheter. ”Att ladda ur det” skammen och skulden och
ilskan det laser ocksa perspektiven och handlingsmajligheterna.

Gor uppdraget skillnad?

"Jag dr inte sd jdttesdker pad att det gora skillnad” men den tiden man har den &r meningsfull.
Man tar och ger i det som &r vasentligt, ett lite mer neutralt perspektiv. Jag ar lite ambivalent,
det &r lite bade och. Ibland fortsatter ju kontakten ibland inte. Man lyssnar pd massa
manniskor och delar deras varld och sen ser man inte de mer. Nagon typ av ensamhet kan
man saga da de kommer och forsvinner. Det ar en speciell resa.

Att fa in manniskor fran samhéllet, det ar en demokrati det att manga manniskor ar
engagerade att forsoka bistd manniskor som sitter illa till. Om det blir professionaliserat
alltinopa blir det da mycket battre? En professionalisering kommer sakna natverken som
vanliga individer har med sig som att vara medlem i en fotbollsklubb. Man far ut andra saker
fran lekmannadvervakaren &n frivarden. Frivarden haller sig mer till handlingarna lite va,
medan de kan prata mer fritt med mig. Jag &r en del av regelverket men inte i samma
utstrackning som frivardsinspektoren.

Hur tror du att uppdraget kommer se ut i framtiden vad ser du for fordelar eller
nackdelar med fortsatt anvandning?

Det handlar mycket om det professionella och det ideella, det ideella infér mycket. Det ar en
del av demokratin. Fler manniskor dr engagerade i sddana har amnen, ett sammanhallet
samhalle d&r man bryr sig, man har ett solidariskt ansvar for samhéllet. Man bryr sig om
manniskor som far illa eller som gor andra illa, s& har samhallet ett kollektivt ansvar och det
kommer alltid att vara sa. Vi har ett ansvar att inte lata samhallet ga ur styr. Samtidigt som
samhaéllet haller pa att professionelliseras. Man kanske maste investera mer i vem man valjer
ut, ersattning, handledning, utbildning. “om man bara skulle ha ren professionell utévning sa
tror jag samhidllet hade forlorat pad det”.
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