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MENINGSFULL SYSSELSATTNING

PEDAGOGERS ERFARENHETER AV ATT SKAPA
MENINGSFULL SYSSELSATTNING PA DAGLIG
VERKSAMHET

STINA GUSTAVSSON

Gustavsson, S. Meningsfull sysselséttning. Pedagogers erfarenheter av att skapa meningsfull
sysselsattning pa daglig verksamhet. Examensarbete med huvudomrade handikapp- och
rehabiliteringsvetenskap 15 hogskolepodng. Malmg Universitet: Fakulteten for halsa och
samhélle, Institutionen for socialt arbete, 2020.

Bakgrunden till studien ar att daglig verksamhet till stor del handlar om att skapa meningsfull
sysselséttning for dem som inte har mojlighet att arbeta eller studera. Dock ar meningsfull
sysselsattning subjektivt och komplext och skiljer sig at mellan brukare, personal pa dagliga
verksamheter och politiker. Syftet med studien ar att fa kunskap om pedagogers erfarenheter
av att skapa meningsfull sysselsattning for brukare pa daglig verksamhet. Detta genom att
dels fa kunskap om pedagogers syn pa vad meningsfull sysselséttning kan innebéara och vilka
forutsattningar som behovs for att skapa meningsfull sysselséttning, dels fa kunskap om
pedagogernas roll att skapa meningsfull sysselsattning. Metoden som har anvénts ar kvalitativ
semistrukturerad intervju. Intervjuerna har skett med fyra pedagoger pa daglig verksamhet
som har det pedagogiska ansvaret. Antonovskys teori om Kénsla av sammanhang och Shiers
delaktighetsmodell har anvants for att analysera resultatet. | resultatet framkommer det att
synen pa vad meningsfull sysselsattning innebér kan se olika ut och att pedagogerna har en
bred roll med flera uppgifter. Uppgifterna handlar bland annat om att ha ett stort kontaktnat
runt brukarna och att skapa forutsattningar till meningsfull sysselsattning genom att gora
daglig verksamhet till en trygg, motiverande och anpassad miljo.

Nyckelord: daglig verksamhet, kénsla av sammanhang, meningsfull sysselsattning, pedagoger,
Shiers delaktighetsmodell.



MEANINGFUL ACTIVITY

PEDAGOGUES’ EXPERIENCES OF CREATING
MEANINGFUL ACTIVITY AT DAYCARE CENTER

STINA GUSTAVSSON

Gustavsson, S. Meaningful activity. Pedagogues’ experiences of creating meaningful activity
at daycare center. Degree of Bachelor of Science with a Major in Disability and
Rehabilitation Science, 15 Credits. Malmd University: Faculty of Health and Society,
Department of Social work, 2020.

The background to the study is that daycare center are largely about creating meaningful
activity for those who have an LSS decision and are unable to work or study. However,
meaningful activity is subjective and complex and differs between participants, staff at
daycare centers and politicians. The aim of the study is to gain knowledge about pedagogues’
experiences of creating meaningful activity for participants at daycare center. This by gaining
knowledge of the pedagogues’ views on what meaningful activity might mean and what
conditions are needed to create meaningful activity, and gaining knowledge of the
professional role of the pedagogues’ in relation to creating meaningful activity. The method
used is a qualitative semi-structured interview. The interviews were conducted with four
pedagogues who have the pedagogical responsibility at daycare centers. Antonovsky's theory
Sense of Coherence and Shier's model of participation has been used to analyze the results.
The result show that the views of what meaningful activity might mean differs and that the
pedagogues’ professional role contains several tasks. The tasks include, among other things,
managing a large contact network around the participants and creating the conditions for
meaningful activity by making daycare centers a safe, motivating and adapted environment.

Keywords: daycare center, meaningful activity, pedagogues, Shier’s model of participation,
sense of coherence.
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INLEDNING

Uppsatsen handlar om pedagogers? erfarenheter av att skapa en meningsfull sysselséttning pa
daglig verksamhet. I betankandet kring Oversyn av insatser enligt LSS och
assistansersattningen beskrivs daglig verksamhet bidra till meningsfull sysselsattning och att
fa inga i ett ssmmanhang. Daglig verksamhet ses som ett led i den personliga utvecklingen
genom att bevara formagor och skapa delaktighet i samhéllet (SOU 2018:88). Likasa
beskriver flera kommuner i Sverige, &ven Socialstyrelsen (2019a), att daglig verksamhet ska
ge brukare? méjlighet till en meningsfull sysselsittning. Socialstyrelsen (2010) skriver att
arbete och sysselsattning ger betydelse i manniskors liv, bade pa ett ekonomiskt plan men
ocksa pa ett socialt plan for det ger en kansla av gemenskap och att man tillhr en grupp.
Dessutom kanner manniskor sig behvda och att de gér nagot som har betydelse for mer an
dem sjalva nér de har arbetsuppgifter som &r meningsfulla.

Vad meningsfull sysselsattning innebér skiljer sig dock at fran verksamhet till verksamhet och
fran kommun till kommun. Detta beskrivs dven av Socialstyrelsen (2010) som skriver att det
inte finns ett arbetsséatt eller ett satt att samarbeta som ar optimalt for alla verksamheter i
Sverige (a.a.). I och med att det inte finns ett arbetssétt som fungerar for alla verksamheter ar
personalens roll att skapa meningsfull sysselséttning central. Hiemstra, Vlaskamp & Wiersma
(2007) skriver exempelvis att personer med funktionsnedsattningar till stor del behdver stod
fran personal, och att det darfor ar viktigt att personalen har kunskap om
funktionsnedsattningar och om de omgivande faktorerna som paverkar deltagaren. Detta for
att pa basta vis kunna matcha vilka aktiviteter och dagliga verksamheter som passar
deltagarens behov. Socialstyrelsen (2012) skriver att personal standigt méter utmaningar och
svara fragor i arbetet med personer som har funktionsnedséttning. Detta kraver att personal
har kunskap och kan leva sig in i andra manniskors kénslor for att kunna hantera
utmaningarna och I6sa problem som uppstar. Om personal har ratt kompetens antas det bidra
till att arbetet som bedrivs ar av god kvalitet. Kompetens handlar bade om att ha kunskap om
men ocksa erfarenheter av att arbeta med personer med funktionsnedsattning (a.a.). Mot
bakgrund av detta & ambitionen med denna uppsats att synliggora pedagogers erfarenheter av
att skapa meningsfull sysselsattning pa daglig verksamhet.

Problemformulering

Uppsatsen centrala begrepp ar meningsfull sysselséttning, vilket har visat sig vara ett
svarfangat begrepp. Detta for att vad som upplevs som meningsfullt &r subjektivt och skiljer
sig at mellan saval politiker och forskare som personal pa verksamheter och brukare.
Eftersom upplevelser av vad som ar meningsfullt ar subjektivt, behdves en éppenhet for att
det kan finnas flera beskrivningar av begreppet meningsfull sysselséttning, som inte behtver
vara mer ratt eller fel &n andra. | den hér uppsatsen &r det meningsfull sysselsattning pa daglig
verksamhet som fokuseras. Men &ven dar kan det finnas olika upplevelser av vad det kan
innebara. | och med att meningsfullhet ar svarfangat och att det ar en subjektiv upplevelse, gor
det att pedagoger i sin yrkesroll inte har nagon riktig mall att utga ifran nar de ska skapa en
meningsfull sysselsattning utan de kan arbeta pa olika vis. Darfor blir det intressant att fa
kunskap om vilka deras erfarenheter &r av att skapa meningsfull sysselsattning. F6r &ven om

11 daglig verksamhet arbetar personal med olika benamningar och roller. Nar det star personal i uppsatsen syftar
det till all personal som arbetar pé daglig verksamhet. Nar det star pedagoger syftar det till de som har det
pedagogiska ansvaret och som uppsatsens fokus &r riktat mot.

2 Det finns olika bendgmningar for personerna som fér daglig verksamhet sdsom brukare, deltagare, klienter med
mera. Vissa informanter talar om deltagare och andra om brukare. | uppsatsen kommer jag att anvanda brukare
genom arbetet for tydlighetens skull.



det skulle finnas en mall fargas den antagligen av pedagogernas egna uppfattningar och
erfarenheter om vad meningsfull sysselsattning innebar. Trots svarigheten att beskriva
meningsfull sysselsattning skildras nagra aspekter pa vad meningsfull sysselsattning kan
innebéra i saval politiska dokument och tidigare forskning. | den statliga utredningen om LSS
betankande kring Oversyn av insatser enligt LSS och assistansersattningen beskrivs det att det
ar "genom arbete, materiell valfard, gemenskap och utveckling som en meningsfull tillvaro
skapas.” (SOU 2018:88, s. 288).

| tidigare forskning om daglig verksamhet beskriver Leufstadius (2018) att meningsfull
sysselsattning inte ar ett mal i sig utan att det beror pa olika omgivningsfaktorer dar
sysselséttningen bidrar till att kinna meningsfullhet. Dessa faktorer ar exempelvis att personer
vet att det finns nagot som ar storre an dem sjélva, att fa vara utforskande och kreativa, att
finnas i ett socialt sasmmanhang och att fa vara sig sjélv. Enligt Bigby, Bould, Douglas,
lacono, Johnson och Katthagen (2017) ar social interaktion mellan brukare och personal med
hallbara relationer centralt for att brukarna ska uppleva en meningsfull sysselsattning.
Dessutom menar Hiemstra m.fl. (2007) att aktivitetens lamplighet maste spegla brukarens
onskemal som satts upp i aktivitetsplanen och att det finns ett syfte med aktiviteten. Om det
inte finns nagot syfte med aktiviteten kan den inte anses var lamplig (a.a.). | detta fall skulle
lamplighet kunna liknas vi meningsfullhet. Men ett syfte med en aktivitet kan upplevas vara
olika svart eller enkelt att uppna beroende pa brukarens formaga, vilket gor att personalens
roll for att tillgodose meningsfullheten i aktiviteten hanteras pa olika sétt. Delaktighet &r
inbakat i meningsfull sysselsattning och de tva begreppen gar hand i hand i tidigare forskning.
Leufstadius (2018) beskriver att néar brukarna fick vara med och bestdmma kring vad de ville
gora och vilka mal som de ville sétta upp, fick de en annan relation med personalen.
Personalen var mer samarbetsvillig och positiva genom att ordna moten tillsammans med
brukarna dar de kunde prata om sina tankar och om aktiviteterna som ett led att 6ka brukarnas
delaktighet. Utifran tidigare forskning finns det dven flera faktorer som personalen behéver
hantera. Faktorerna kan handla om kommuners forutsattningar, den omgivande miljon samt
personalens kunskap, tid och engagemang (Bigby m.fl. 2017; Hultkrantz, Vérja & Larsson-
Tholén 2018; Jarrott & Liou 2018).

Det tycks som att meningsfull sysselséttning till storsta del beskrivs ur ett brukarperspektiv i
tidigare forskning. Uppsatsen intar istallet ett personalperspektiv som specifikt riktar sig mot
de ansvariga pedagogernas erfarenheter for att det ar de som planerar och ansvarar for
verksamheten. Deltagare i daglig verksamhet kan bara uttala sig om vad de upplever i
verksamheten till skillnad fran pedagogerna som ocksa har det dvergripande ansvaret i form
av planering och genomforande. Framfor allt tva aspekter kommer att belysas i uppsatsen.
Den forsta dr pedagogernas syn pa meningsfull sysselsattning och vilka forutsattningar som
pedagogerna upplever ar av vikt for att skapa meningsfull sysselséttning. Den andra aspekten
ar betydelsen av pedagogernas yrkesroll for att skapa meningsfull sysselsattning. Utover detta
ar ambitionen att belysa utmaningar som pedagogerna kan mota i forhallande till dessa tva
aspekter.



Syfte/fragestallning
Syftet med uppsatsen ar att f kunskap om pedagogers? erfarenheter av att skapa meningsfull
sysselsattning for brukare pa daglig verksamhet.

Foljande fragestallningar har formulerats for att uppna syftet:
e Hur ser pedagogerna pa meningsfull sysselsattning och dess forutséttningar?

e Hur beskriver pedagogerna sin roll i arbetet med att skapa en meningsfull
sysselséttning?

e Vilka utmaningar kan pedagogerna uppleva i arbetet med att skapa en meningsfull
sysselsattning?

BAKGRUND

| detta kapitel beskrivs vad daglig verksamhet &r, hur den bedrivs, personalens kunskap och
hur daglig verksamhet kan utformas.

Daglig verksamhet

| propositionen Fran patient till medborgare — en nationell handlingsplan for
handikappolitiken beskrivs de nationella malen for funktionshinderpolitiken i svensk politik.
De nationella malen &r bland annat att samhéllet ska bygga pa mangfaldhet och att personer
med funktionshinder, oavsett alder och kon, ska vara fullt delaktiga och ha jamlika livsvillkor
i samhallet (Prop. 1999/2000:79). Daglig verksamhet kan ses som ett satt att folja dessa mal.
Enligt Socialstyrelsen (2019a) kan personer med funktionsnedsattning fa ratt till daglig
verksamhet om de ar i yrkesverksam alder men inte kan fa arbete eller utbilda sig. Enligt
Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, 1993:387 (LSS), som &r en
rattighetslag, ar det personer som ingar i personkrets ett och tva som har ratt till daglig
verksamhet:

"1. [personer] med utvecklingsstérning, autism eller autismliknande tillstand,
2. med betydande och bestaende begavningsmassigt funktionshinder efter
hjarnskada i vuxen alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom.”
(Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade 1993:387, §1)

Det ar drygt 37 000 personer som ar beviljade daglig verksamhet i Sverige enligt LSS, vilket
gor den till den storsta insatsen som ges. Daglig verksamhet ska arbeta for att tillgodose den
personliga utvecklingen och delaktigheten i samhallet. Det Gvergripande malet med daglig
verksamhet &r att brukare ska fa mojlighet att fa ett Iénearbete (SOU 2018:88).

Socialstyrelsen (2019a) skriver att daglig verksamhets aktiviteter dels kan vara arbetsliknande
uppgifter som vid ett I6nearbete, dels kan ha habiliterande inslag. Daglig verksamhet handlar
dock inte om att producera varor eller tjanster och ar inte en anstallningsform i sig (a.a.).
Dock kan inte alla brukare fa ett I6nearbete och for dem som inte har méjlighet att fa ett
arbete, ska daglig verksamhet bedrivas sa att brukare dnda kan utvecklas inom verksamhetens
ramar (SOU 2018:88). Enligt Socialstyrelsen (2019a) kan daglig verksamhet bedrivas pa olika

3 Benamningar for dem som har det pedagogiska ansvaret varierar mellan olika verksamheter. Darfor finns det
en bred majlighet att vara med i uppsatsen sa lange personalen har det pedagogiska ansvaret i verksamheten.
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satt. Dock ska brukares 6nskemal bli tillgodosedda genom stimulans, utveckling,
meningsfullhet och gemenskap.

Kommuners organisering av daglig verksamhet

Enligt LSS, 1993:387 §2 ar det kommunerna som bestammer vilka som kan fa daglig
verksamhet och det & kommunerna som ansvarar for att insatserna ges. Darfor blir
kommunernas betydelse for att skapa meningsfull sysselsattning pa daglig verksamhet stor
(Socialstyrelsen 2010; SOU 2018:88). | och med att det & kommunerna som tar beslut kring
daglig verksamhet ar forutsattningarna olika mellan kommuner. Vilka férutsattningar som
finns paverkas av kommunens storlek eller om kommunen ar pa landsbygden eller ar en del
av en tatbefolkad region (Socialstyrelsen 2010). Fagerstedt (2014) menar att det finns
variationer mellan verksamheter nér det galler ekonomi, lokalernas utformning och lage och
att detta paverkar brukarnas mojlighet till utveckling pa verksamheterna. Flera enhetschefer, i
Fagerstedts studie, upplevde att lokalerna var hindrande och inte anpassade till verksamheten
for att de var trdnga, lyhorda eller otillgangliga for dem som anvinde rullstol. Aven
Socialstyrelsen (2019a) skriver att daglig verksamhet ska lokaliseras sa att brukare tillgodoses
goda levnadsvillkor, vilket betyder att bade den yttre miljon och den inre miljén behover
anpassas efter deltagarnas behov av stdd sa att de kan vara sa sjalvstandiga som majligt.

Personalens kunskap

Enligt Socialstyrelsen (2019a) har &ven personalen en central roll i verksamheten vad géller
att ge gott stod, god service och omvardnad genom att bl.a. hjélpa till med hygien, ata, kla sig
och kommunicera. Personal behéver &ven ha kompetens i form av utbildning och erfarenheter
inom omradet, vilket aven belyses i Kunskaper hos personal som ger stdd, service eller
omsorg enligt SoL och LSS till personer med funktionsnedsattning i Socialstyrelsen (2014). |
verksamheten ska det finnas en personal som har ansvar for att leda verksamheten och se till
att verksamheten bedrivs i ett kvalitetsarbete (SOU 2018:88). | Socialstyrelsen (2014) star det
att personal som arbetar inom funktionshinderomradet ska ha minst gymnasieutbildning eller
kunskaper i motsvarande. Personalen bor dven fa majlighet till fortbildning for att halla
kunskapen levande och utvecklas inom omradet (a.a.). Personalens arbete med
genomforandeplaner for brukare ar centralt pa daglig verksamhet. Enligt Socialstyrelsen
(2019b) handlar genomférandeplan om att brukare ges mojlighet till inflytande och
sjalvbestammande genom att satta upp mal for daglig verksamhet men ocksa for varje enskild
aktivitet. Genomforandeplanen ska hjalpa till att skapa struktur i hur aktiviteter gar till och att
det sker uppféljning av malen med jamna mellanrum.

Olika former av dagliga verksamheter

| Betéankandet av insatser enligt LSS (SOU 2018:88) beskrivs fem olika former for utformning
av daglig verksamhet. Den traditionella gruppverksamheten har speciella lokaler med
aktiviteter som hantverk, legoarbete och stimulerande aktiviteter som sinnesrum. Gron
omsorg ar typer av verksamheter som riktar sig till att vara ute i naturen eller pa gard. Det
finns verksamheter som inriktar sig pa en speciell malgrupp, exempelvis
autismspektrumomradet, dar sysselsattningen ar anpassad efter for malgruppen. Utflyttad
verksamhet ar en grupp personer som har sin sysselsattning pa en annan kommunal eller
privat verksamhet, exempelvis ett café eller en butik. Kooperativ &r verksamheter som arbetar
for att brukare ska komma néarmare arbetsmarknaden genom att brukarna ska vara med och
leda verksamheten genom planering och idéer. Den sista formen &r individuell placering dar
brukaren arbetar pa en annan kommunal eller privat arbetsplats dar de far stod av en
handledare som arbetar pa arbetsplatsen. Kommuner kan ha flera olika former av verksamhet,
alltsa bade den traditionella gruppverksamheten men ocksa de former som ar mer



integrerande i samhéllet som individuell placering (SOU 2018:88). Att personers valmaende
paverkas av att ha en meningsfull sysselsattning ar tydligt, vilket 6verensstaimmer med
Socialstyrelsens (2019a) information om daglig verksamhet.

TIDIGARE FORSKNING

| detta kapitel redovisas vad som lokaliserats inom amnet i tidigare forskning.* Den tidigare
forskningen beskrivs bade ur ett internationellt- och ett nationellt perspektiv. Ungefar halften
av litteraturen ar svensk och resten internationell. Forskningen ar blandad med bade
kvantitativa och kvalitativa metoder. Som tagits upp i inledningen har en kunskapslucka
uppmarksammats nar det handlar om pedagogers erfarenheter av att skapa meningsfull
sysselsattning pa daglig verksamhet. Kapitlets struktur syftar till att forskningsforankra
uppsatsens tre fragestallningar.

Syn pa meningsfull sysselsattning

Tidigare forskning tenderar att inta ett brukarperspektiv nér det kommer till vad meningsfull
sysselséttning kan innebéra. Darfér kommer denna rubrik, utdver personalperspektivet, &ven
delvis att bygga pa ett brukarperspektiv. Olika faktorer for meningsfull sysselsattning har
identifierats i tidigare forskning och gemensamt for dessa &r det sociala sammanhangets
betydelse.

Leufstadius (2018) har gjort en kvalitativ interventionsstudie pa daglig verksamhet ur ett
brukarperspektiv i Sverige. Det beskrivs i denna studie att meningsfull sysselsattning for
brukarna innebar kénslan av att ha ett vanligt arbete och att de tillhérde en grupp. Andra
brukare bendmndes som arbetskollegor och personal som chef. Andra faktorer som gjorde att
de upplevde detta var for att de arbetade utifran ett schema, hade vissa semesterperioder och
uppgifter som gjorde att de kénde sig behovda. Aven om de inte fick 16n sdg de utflykterna
som arrangerades och betalades av den dagliga verksamheten som ett betalningssétt. Liknande
resonemang for Knutes Nyqvist och Stjerna (2017) som gjort en kvalitativ intervju- och
observationsstudie pa daglig verksamhet med konstinriktning ur ett brukarperspektiv i
Sverige. Studien visar att brukarna upplevde att den dagliga verksamheten k&ndes som ett
riktigt jobb, att de hade kollegor att arbeta med och att deras konst rdknades. Detta skapade
meningsfullhet for brukarna nar den daglig verksamheten inte i férsta hand gick ut pa att ge
stod till brukarna, aven om de fick det efter behov, utan genom att arbeta tillsammans i
aktiviteter (a.a.). Centralt i flera studier &r att flera brukare upplevde att den dagliga
verksamheten gav struktur i vardagen genom att komma hemifran och fokusera pa nagot
utanfor hemmet. Brukarna upplevde att de kunde vara sig sjalva och gora vad de ville trots sin
funktionsnedséattning och dess begransningar (Knutes Nyqvist & Stjerna 2017; Leufstadius
2018).

Argentzell, Eklund och Leufstadius (2014) har gjort en kvantitativ jamforelsestudie pa
personer med psykisk funktionsnedsattning med och utan daglig verksamhet i Sverige. De
beskriver att personer, speciellt med psykisk funktionsnedsattning, till stor del kan k&nna
ensamhet och inte har méjlighet att delta i sociala miljéer. Daglig verksamhet blir da annu ett
sétt att skapa struktur och social gemenskap. Social interaktion &r centralt for alla ménniskor
vare sig de har funktionsnedsattning eller inte. Dessutom kan den sociala interaktionen bli an
mer betydande for personer med funktionsnedsattning for att det skapar mojlighet att vara

4 Detaljerad beskrivning av litteratursokningen beskriv i metodkapitlet.
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delaktig i samhallet och inte bli isolerad, vilket paverkar brukares valmaende. Dock beskriver
Leufstadius (2018) att vissa brukare pa en verksamhet upplevde att det kunde bli mer brak och
konflikter &n kanslor av grupptillhérighet. Dessutom visar Argentzells m.fl. (2014) studie att
det fanns delade meningar om hur brukare upplevde daglig verksamhet som ett led till social
interaktion. A ena sidan upplevde vissa att sysselsattningen, sarskilt om den kandes
meningsfull, skapade mojligheter till social interaktion och att de kande sig starkare i
sjalvfortroendet att vara delaktig i samhéllet. A andra sidan upplevde vissa deltagare att de
kande sig alienerade fran samhallet. Aven om de, som hade daglig verksamhet, upplevde att
de hade fler sociala kontakter hade de inte nagra nara relationer. Studien betonar dven att
verksamheten skulle arbeta for att skapa ndra relationer och delaktighet i samhallet for
deltagaren (a.a.). Liknande resonemang om alienation for Knutes Nyqvist och Stjerna (2017)
och Leufstadius (2018). De skriver att flera brukare upplevde att de hade en l&angtan att géra
nagot annat utanfor verksamheten men vagade inte for de var radda att bli av med sin plats pa
verksamheten. Brukarna uttryckte ocksa radsla for att fa ett Ionearbete eftersom det skulle
kunna paverka deras valmaende negativt. Detta for att de kanske fick ett jobb i nagra manader
men var sen tvungna att ge sig av (a.a.). Daglig verksamhet upplevdes darfér som en safe
haven, en fristad och en trygg plats med majlighet till social gemenskap men ocksa majlighet
att vara for sig sjalv. Brukarna upplevde kanslor av sékerhet och att de kunde stanna sa lange
de ville (Argentzell m.fl. 2014; Knutes Nyqvist & Stjerna 2017; Leufstadius 2018).

Personalens yrkesroll

| kommande avsnitt har tidigare forskning visat pa nagra aspekter som personalen behdver ta
hansyn till for att skapa meningsfull sysselsattning pa for brukare. Personal behéver ha en
social interaktion/samspel med brukare, personalen behdver ha kunskap och kdnnedom om
brukarna samt att personalen behdver gora brukarna delaktiga i aktiviteter.

Personalens roll att ha en social interaktion som ett led i att skapa meningsfull sysselsé&ttning
har visat sig vara en betydelsefull aspekt i tidigare forskning. Dychawy-Rosner, Eklund,
Isacsson & Isacsson (2000) har gjort en mixed methods studie med bade intervjuer och
frageformulér av personalens erfarenheter av att fa stod, traning och handledning pa daglig
verksamhet i Sverige. De skriver att personalen har en betydande roll i att bade ge service
men ocksa att vara en social kontakt med brukarna. Aven Bigby m.fl. (2017) menar att ge
aktivt stod okar kommunikationen och den sociala interaktionen med deltagaren och personal.
De har gjort en interventionsstudie med mixed methods av personalens erfarenheter pa daglig
verksamhet i Australien. Att ge aktivt stod ar evidensbaserat och har visat sig vara effektivt
nér det handlar om att skapa meningsfull sysselsattning fér personer med grav
funktionsnedséattning. Om personal ska kunna gora en aktivitet meningsfull behdver de ha en
Omsesidig interaktion med brukaren for att lara kdnna dem och déarmed skapa en meningsfull
sysselséttning. Vardet att motivera personalen att ha social interaktion med brukarna &r
centralt for att skapa hallbara relationer, forsta brukarna och for att de sjalva ska kanna att
arbetet dr tillfredstallande (a.a.).

En annan central aspekt som belyses i tidigare forskning &r att personalen behdver ha kunskap
om brukarna for att kunna matcha aktiviteter. Hiemstra m.fl. (2007) har gjort en kvantitativ
studie med frageformular om personalens kunskap om brukarna pa daglig verksamhet i
Nederlanderna. De trycker pa att personalens kunskap om deltagarnas kapacitet och funktion
behdvs for att kunna matcha lampliga aktiviteter pa daglig verksamhet. Nar en brukare inte
vill lyssna pa musik kan det bero pa fler orsaker an brukarens vilja. Det kan exempelvis bero
pa att brukaren inte kan hora vad som spelas, inte kan kontrollera spelaren for synen ar
begransad och att omgivningen inte ger tillrackligt stora fargkontraster eller att nagot i
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omgivningen stor sasom personer eller foremal. Att matcha lampliga aktiviteter utifran
brukarnas behov belyses dven av Leufstadius (2018). Leufstadius (2018) menar att
personalens flexibilitet och formaga att matcha aktiviteter som var utvecklade utifran
brukarnas formagor var av vikt for att brukarna skulle uppleva meningsfullhet, valmaende och
sjalvfortroende. Aven vid konflikthantering papekade brukarna i studien att personalen hade
en viktig roll i att kunna hantera konflikterna och &nda skapa struktur.

Utdver social interaktion och kunskap ar delaktighetens betydelse en central aspekt i tidigare
forskning. Kan personalen 6ka delaktigheten, 6kas ocksa chanserna att sysselsattningen
upplevs som meningsfull. Leufstadius (2018) beskriver att brukarna fick en annan relation
med personalen nar de k&nde att de kunde vara med och bestdmma kring vad de ville géra
men ocksa kring vilka mal som de satte upp. Dessutom kéande deltagarna att personalen var
positiva och ville samarbeta genom att ha méten dar alla kunde ventilera sina tankar och att
nya aktiviteter infordes, vilket 6kade meningsfullheten i verksamheten (a.a.). Aven Crites och
Howards (2011) studie har beskrivit delaktighetens betydelse. De har gjort en
interventionsstudie under en femveckorsperiod pa en daglig verksamhet i USA. Deras projekt
var ett tréningsprogram i tre faser for personal som hade till syfte att 6ka brukares delaktighet.
De skriver att &ven om personal behdver kunna forklara en aktivitet sa att brukaren forstar, for
att skapa delaktighet, behdver ocksa personalen lata brukarna vara med och bestamma i
aktiviteterna for att brukarna ska kunna utvecklas. Resultatet var att brukarna, speciellt de som
hade grav funktionsnedséattning, fick storre delaktighet i deras aktiviteter. Detta ledde i sin tur
till att brukarna kunde fa en meningsfull sysselsattning och en okad livskvalitet. Munde och
Vlaskamp (2019) drar samma slutsats angaende forhallandet mellan delaktighet och
meningsfull sysselsattning. De skriver att meningsfull sysselsattning eller arbete skapar
livskvalitet for personer med grav intellektuell funktionsnedsattning pa daglig verksamhet.
Undersokningen ar gjord pa fyra dagliga verksamheter i Tyskland med bade brukare och
personal. Personalens tydligaste mal var att skapa delaktighet. En slutsats som visas &r att
aven personer med grav intellektuell funktionsnedséttning kan vara delaktiga i arbetsliknande
uppgifter. FOr detta krévs att personal kan anpassa aktiviteten efter brukarens behov som
darmed leda till livskvalitet. Personal behdver arbeta for att aktiviteten ska hjédlpa brukare att
Oka sitt sjalvbestammande enligt studiens resultat.

Utmaningar i att skapa meningsfull sysselséttning

Denna rubrik redogdr for utmaningar som tidigare forskning har visat. Det kan vara att
personal behdver ha mer kunskap i olika former, att det daglig verksamhetens miljo behover
anpassas och att kommunernas organisering paverkar hur verksamheterna bedrivs.

Hiemstra m.fl. (2007) skriver att personalen upplevde att de inte hade tillrackligt med kunskap
om brukarna och darfor blev begrénsade i att skapa aktiviteter som var lampliga for brukarna
behov. Det fanns begrénsad kunskap hos personalen om kognitiva, motoriska och sensoriska
(lukt, smak, syn, horsel och kansel) formagor hos brukarna. Framfor allt ville personalen ha
mer kunskap om synfunktion, horselfunktion och motorisk formaga. Dychawy-Rosner m.fl.
(2000) beskriver ocksa kunskapens betydelse. Storre delen av personalen i studien upplevde
att de hade tillrackligt med kunskap men nastan hélften énskade mer kunskap. Det handlade
bland annat om att fa mer kunskap om funktionsnedsattningar, kommunikation och
anpassning av miljon. Vidare beskrevs det att en tredjedel av personalen i studien inte hade
nagon utbildning alls inom omradet for funktionshinder. Det beskrevs att kunskapen
paverkade personalens mojligheter till att ha en god kontakt. Aven Hiemstra m.fl. (2007) och
Knutes Nyqvist och Stjerna (2017) papekar att det kréavs tid och pengar, som ofta inte finns,

12



for att mer fa kunskap om brukare, deras formagor, funktioner, sinnen och
omgivningsfaktorer.

Jarrott och Liou (2018) har gjort en kvalitativ intervju- och observationsstudie om den fysiska
och sociala miljons betydelse for valmaende, bade genom brukar- och personalperspektiv, pa
daglig verksamhet i Taiwan. Bade den fysiska och den sociala miljon spelade roll for
personers med funktionsnedsattning men ocksa for personalens valmaende. Miljon kunde vara
ett medel i sig for att utfora terapeutiskt arbete men den kunde ocksa begransa och minska
valmaendet och dven kvaliteten som genomfordes pa verksamheten. Personal kunde da
uppleva att den fysiska miljon kravde att det behovdes mer vard till brukarna for det fanns
olika fysiska barriarer. Exempelvis att det inte var rullstolsanpassat eller fanns tillrackligt med
utrymme. Upplevde personal att de hade for hdg arbetsbelastning eller fick for lite stod av
ledningen kunde det leda till daliga attityder gentemot brukaren genom nedséttande
kommentarer om brukarens férmaga.

Att verksamheterna paverkas av kommunens organisering har visat sig tydligt i den tidigare
forskningen. Dychawy-Rosner m.fl. (2000) beskriver att tydligheten i vad personalens roll
innebar, arbetes utmaningar och vilka uppgifter som personalen ska gdra forandras i takt med
att kommuner utvecklas och foréandras. Vidare beskrivs det i deras studie att det var 26 % av
personalen som upplevde att de fick tillgang till stod av organisationen. Det skedde
exempelvis genom ledning, stod vid personalmoten, samarbete med sjukskéterskor och
talpedagoger, samt utbildning om psykisk/intellektuell vard. Alltsa var det 74 % som
upplevde att de inte fick tillrackligt med stod fran organisationen och att det framfor allt var
av arbetskollegor som personalen upplevde att de fick stod fran. Verksamheter bedrivs pa
olika satt och kan variera i storlek, vilket gor att organisationen har en central roll att erbjuda
olika sorters stdd till personalen. Organisationen har ocksa ett ansvar att arbetskulturen for
brukare pa daglig verksamhet ska halla samma kvalitetservice oberoende av vilken
verksamhet de befinner sig pa. Det behdvs ocksa en tydlighet for verksamhetens policy, mal
och rutiner nar organisationen andras och darmed paverkar verksamheten. Likasa beskriver
Hultkrantz m.fl. (2018), som gjort en kvantitativ studie med paneldata mellan 2004-2012 pa
daglig verksamhet i Sveriges kommuner, att kommuners budget i Sverige styr de daglig
verksamheternas budget, men att dven politiken som fors paverkar daglig verksamhet.
Personer med intellektuell funktionsnedsattning har vanligen inte nagot politiskt inflytande
och har historiskt sett varit en bortgldmd grupp. Darfor &r det just denna grupp som paverkas
extra mycket nar kommunens ekonomi ar samre och pengarna laggs pa de som har starkare
inflytande i politiken. Darfor kan det, enligt Hultkrantz m.fl. (2018), vara svart att pa ett
nationellt plan sékert veta att verksamheterna haller kvalitet. Kvaliteten pa verksamheten
beror pa hur starkt kommunen trycker pa rattighetsprincipen, som LSS ér, istallet for
kommunens politik.

TEORI

| detta kapitel redovisas vilka teorier som anvants till att analysera resultatet for att uppna
uppsatsens syfte som ar: att fa kunskap om pedagogers erfarenheter av att skapa en
meningsfull sysselsattning for brukare pa daglig verksamhet. Teorierna ar Antonovskys teori
om Kaénsla av sammanhang (KASAM) och Shiers delaktighetsmodell. Valet av teorier ar
starkt sammankopplat med begreppet meningsfull sysselsattning och ar ett led att fa fordjupad
kunskap om pedagogers erfarenheter och upplevelser av att skapa meningsfull sysselsattning.
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Dessa teorier kommer dven att anvéndas vid analysen av empirin i resultatkapitlet och i
diskussionskapitlet.

Antonovskys Kansla av sammanhang (KASAM)

Antonovsky (2005) skriver att alla manniskor mer eller mindre utséatts for kroppsliga,
psykiska och/eller sociala pafrestningar (stressorer) i livet. Pafrestningarna kan bete sig pa
olika satt och framfor allt paverka manniskor pa skilda vis. Vissa blir mer paverkade, vilket
kan leda till att personerna blir sjuka medan andra som har liknande upplevelser fortsatter att
vara friska. Detta beror till viss del, enligt Antonovsky (2005), pa att manniskor har olika
motstandskraft och kan hantera pafrestningar mer eller mindre bra. Vidare betonas det att
personer behdver lara sig hantera med- och motgangar for att livet ska kdnnas
sammanhdangande. Detta gors genom att tillvaron upplevs som begriplig, hanterlig och
meningsfull (a.a.). Vad som upplevs som pafrestningar ar subjektivt, vilket gor att nagot som
upplevs vara svart for en person, inte behdver upplevas svart av en annan.

Antonovsky (2005) har ett salutogent perspektiv pa hélsa. Det betyder att han &r intresserad av
vad som leder till halsa. Detta till skillnad fran ett patologiskt synsatt dar man ar intresserad
av vad som orsakar ohalsa. Stressorer ar nagot som alla manniskor méter och som finns i
tillvaron. Antonovsky (2005) menar att det finns generella motstandresurser — pengar,
sjalvfortroende, kulturell stabilitet, socialt stod och sa vidare — som méanniskor kan anvanda
for att hantera stressorerna. Antonovsky har ett helhetsperspektiv pa manniskan och menar att
det behdvs kunskap om hela personens livsvarld for att kunna arbeta mot att skapa halsa.
Darfor ska halsa/ohalsa ses pa ett kontinuum dar manniskor befinner sig pa olika stéllen
istallet for att se manniskor som sjuka och friska pa en dikotomi. Méanniskor kan alltsa vara
sjuka men &nda ha hélsa och vice versa. Det dikotomiserade synsattet leder till att fokus ligger
pa sjukdomen och inte pa personens livsvarld. Dock betyder det inte att manniskor inom det
salutogena perspektivet inte méter pafrestningar men det gor att manniskor far en djupare
kunskap och forstaelse for pafrestningen och utifran detta perspektivet &nda kan narma sig
den friska polen. Detta kan goras genom att fokusera pa vilka faktorer som hjalper till att halla
personens position pa kontinuumet istallet for att fokusera pa vad som orsakar pafrestningen.
FOr att gora detta har Antonovsky skapat teorin Kénsla av sammanhang. Har personen hig
KASAM hamnar hen troligen narmare den friska polen och har personen lag KASAM hamnar
personen narmare den sjuka polen. Teorin bygger pa tre komponenter: begriplighet,
hanterbarhet och meningsfullhet. Dessa tre komponenter &r sammanflatade och paverkas av
varandra. Dock ar meningsfullhetkomponenten den viktigaste av dem. Komponenterna och de
generella motstandsresurserna bygger tillsammans upp KASAM (a.a.). Dessa komponenter
kommer i foljande avsnitten att tolkas i forhallande till uppsatsens syfte for att beskriva hur de
kan anvandas inom omradet for daglig verksamhet.

Begriplighet

Enligt Antonovsky (2005) innebar begriplighet att om personer upplever bade inre och yttre
stressorer som gripbara och sammanhéngande kan de hantera pafrestningarna pa ett
strukturerat och tydligt vis. Detta till skillnad fran att uppleva tillvaron som kaotisk,
ostrukturerad och ovéntad. En person som kan férklara och strukturera ovantade handelser
som uppkommer i livet har hog kansla av begriplighet (a.a.). Ur ett personalperspektiv &r
personalens roll att géra en aktivitet begriplig for brukaren betydelsefull. Personalen behdver
ha kunskap om brukarens livsvarld, kunskap om funktionsnedsattningar men ocksa
pedagogisk kunskap om vilka metoder som kan vara anvandbara for att hjalpa brukaren att
forsta aktiviteten syfte. Kan brukaren férsta och hantera sina aktiviteter for att personalen
gjort att de ar tydliga och sammanhéngande kan det leda till att aktiviteten kdnns meningsfull.
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Om brukarna inte forstar vad som hander eller inte kan hantera aktiviteten kan det istéllet leda
till att aktiviteten kdnns kaotisk och stressande, vilket enligt Antonovsky kan hdmma
upplevelsen av meningsfullhet. Begriplighet kan ocksa, utdver att analysera personalens syn
pa hur de kan gora aktiviteter begripliga for brukarna, tillampas pa personalens egen
arbetssituation. Det vill séga i vilken utstrackning de upplever den som strukturerad eller
ostrukturerad och vad som ar orsakerna till detta.

Hanterbarhet

Enligt Antonovsky (2005) innebar hanterbarhet om personen har nagra resurser att anvanda
nér ovantade handelser eller stress uppkommer. Resurser kan vara personer eller saker som
personen litar pa och har fortroende for, exempelvis ens partner, familj, vanner, kollegor, Gud
och sa vidare. En person som har hdg hanterbarhet kan med hjalp av sina resurser hantera
stressorerna pa ett bra sétt och forsta att svara saker hander i livet men efter en tid kan man ga
vidare och ma bra igen (a.a.). Ur ett personalperspektiv behéver personalen kénna att de har
resurser for att hantera stressorer. Om personalen inte far mojlighet till att fa hjalp och stod,
exempelvis av de som styr verksamheten eller av kollegor, kan de ha svart att hantera
utmanande situationer. Aven brukarna pa daglig verksamhet behdver resurser som de litar pa,
exempelvis personal. Kan de lita pa personalen leder det, utifran teorins synstt, till att de kan
hantera en aktivitet som ibland kan vara utmanande pa ett bra sétt, eller om nagot ovantat
skulle handa pa verksamheten har de personer runt sig som de kan lita pa. Detta gor att
personalens roll i att skapa goda relationer med brukarna blir central for att brukarna ska
kunna hantera utmanande situationer och aktiviteter.

Meningsfullhet

Enligt Antonovsky (2005) &r meningsfullhetskomponenten den viktigaste i teorin. Han
beskriver meningsfullhet som motivationskomponenten. Aven fast personen upplever stress
och ovéantade handelser finns det omraden i livet som ar vart att lagga sin tid och energi pa
och som ger mening. En person som har hég meningsfullhet kan snarare se stressorer som
utmaningar &n som bordor. Dock betyder det inte att en person med hog meningsfullhet blir
glad nar nagon exempelvis dor eller blir sjuk. Det betyder snarare att personen har en
installning att det svara ar en utmaning och att man séker mening i vad som hant och gor sitt
bésta for att ta sig igenom det (a.a.). | och med att vad som upplevs som meningsfullt &r
komplext kan det vara svart ur ett personalperspektiv att veta vad som upplevs som
meningsfullt for brukaren. Men upplever brukaren att verksamheten har
aktiviteter/sysselsattning som &r vart att lagga tid och energi pa har antagligen personalen
kommit en bit pa véag i att skapa meningsfull sysselsattning. Aven delaktighetsbetydelsen for
brukaren &r viktig for att kanna att en sysselsattning ar meningsfull. Alltsa att personalen later
brukaren vara delaktig vid planering och utformning av aktiviteter. Dessutom ar personalens
roll att hantera motivationsarbetet hos brukarna av vikt for att uppmuntra och inspirera till att
vara med i aktiviteter. Upplever en brukare att sysselsattningen kanns meningsfull har
antagligen personen ocksa upplevt sysselsattningen som begriplig och hanterbar. Detta kan
liknas vid hur Antonovsky (2005) beskriver att komponenterna paverkas av varandra. En
person kan ha bade héga och laga varden av komponenterna men ar meningsfullheten lag
kommer det i slutandan att leda till att &ven begriplighet och hanterbarhet blir lagt och darmed
paverkar personens hilsa negativt. Ar ddremot meningsfullheten hdg men begriplighet och
hanterbarhet 1ag kommer det antagligen att leda till att meningsfullheten drar upp vardet pa de
andra tva (a.a.). Att arbetet kdnns meningsfullt &r dven centralt for personalen. Upplever
personalen att deras arbete inte ar meningsfullt har de antagligen svart att lagga sin tid och
energi pa verksamheten. Upplever personalen att det ar sa paverkar det formodligen brukarna
negativt, vilket i sin tur kan paverka upplevelsen av meningsfull sysselsattning for dem.
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Shiers delaktighetsmodell

| de intervjuade pedagogernas erfarenheter var betydelsen av delaktighet av vikt for att skapa
meningsfull sysselsattning. Darfor kommer delaktighetsbegreppet, utéver Antonovskys teori
om KASAM, att kompletteras med Shiers delaktighetsmodell. Shier delaktighetsmodell (se
Shier 2001, s. 111 for modellens originalutformning) beskriver fem nivaer av delaktighet.
Modellen har skapats som ett sétt att bejaka FN:s Barnkonvention artikel 12 som handlar om
att alla barn har ratt att komma till tals. Fran att modellen handlar om barn och personal gors
har en tolkning i denna uppsats till att synliggora hur pedagoger i studien arbetar pa olika satt
for att skapa delaktighet for brukare pa daglig verksamhet. Shiers delaktighetsmodell har
anvants i saval funktionshinderforskning (Gustafsson, Stier, Talman & Wilder 2019) som i
rapporter inom funktionshinderomradet (Gullacksen & Hejdedal 2014).

De fem nivaerna ar:

1) brukare blir lyssnade till,

2) brukare far stod for att kunna uttrycka sina asikter,

3) brukares asikter ska tas i beaktning,

4) brukare ar involverade i beslutsprocessen samt

5) brukare delar makt och ansvar i beslut (jmf. Shier 2001).

Pa varje niva av dessa fem finns det tre steg om personalens engagemang: éppningar,
mojligheter och skyldigheter. Dessa steg handlar om i vilken grad personal later brukare vara
med och besluta. Oppningar uppstar nar personal ar dppna for att 1ata brukare vara med och
vara delaktiga. Mojligheter skapas nar personal har resurser, kunskap eller likande att
praktiskt arbeta med nagon av nivaerna. Skyldigheter uppstar nar det finns bestammelser i
policy hur organisationen och personal ska arbeta med delaktighet. | uppsatsens analys av
pedagogernas arbete med delaktighet ligger fokus pa de tva forsta stegen, alltsa 6ppningar och
mojligheter i personalens engagemang. Fordelarna med modellen &r bland annat att brukares
sjalvfortroende okar, brukare lar sig ta ansvar, lar sig ha empati och far en kénsla av
tillnorighet. Om brukare tillats vara delaktiga i beslutsprocesser 6kar det deras empowerment
(jmf. Shier 2001). | kommande beskrivning av nivaerna finns det tva fragor (6ppningar och
mojligheter) som personal kan stalla kring arbetet med delaktighet pa verksamheten. Teorin &r
en modell som kommer att anvéandas till analysen for att synliggora hur pedagoger kan arbeta
med delaktighet pa olika sétt.

Niva ett: brukare blir lyssnade till. Brukare ska fa mojlighet att sjalva utrycka sig och att det
finns personal som lyssnar. Men brukarna maste sjalva uttrycka sin asikt for att det ska
raknas. Om en brukare inte sager nagot efterfragas inte nagot fran personal heller, for att da ar
det inte 16nt att ta upp. Fragorna for personal att stalla sig har ar: ar vi beredda att lyssna pa
brukare? Mojliggor vart arbete att brukare kan bli lyssnade till? (jmf. Shier 2001).

Niva tva: brukare far stod att uttrycka sina asikter. Aven om brukare 6nskar att fa ge uttryck
for sina asikter kan de inte alltid det. Det kan exempelvis bero pa daligt sjalvfortroende,
blyghet eller inte majlighet att kommunicera for att de pratar ett annat sprak eller behdver
teckenstod. Darfor behdver personal ge stod genom exempelvis metoder sa att brukaren kan
uttrycka sig fritt. Fragorna for personal att stéalla sig har ar: ar vi beredda att stodja brukare att
uttrycka sina asikter? Har vi olika metoder och idéer som kan hjalpa brukare att uttrycka sina
asikter? (jmf. Shier 2001).
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Niva tre: brukares asikter tas i beaktning. Bade niva ett och tva ger mojligheter till brukare att
vara delaktiga med sina asikter men det finns ingen sékerhet att deras asikter far nagon direkt
paverkan i beslutsfattandet. Darfor handlar niva tre mer om att lata brukares énskemal fa ta
plats i beslutfattandet. Dock innebér det inte att alla onskemal gar att genomfora da det
vanligen finns fler faktorer i en verksamhet att ta hansyn till. Kan inte brukares 6nskemal bli
uppfyllda behover personalen ocksa forklara varfor det blev sa och vad man kan gora istallet.
Fragorna som personal att stalla sig har ar: ar vi beredda att ta brukares asikter i beaktning?
Mojliggor var beslutsprocess att brukares asikter beaktas? (jmf. Shier 2001).

Niva fyra: brukare ar involverade i beslutsprocessen. Denna nivan ar har en tydlig skillnad
mot de tidigare nivaerna da det i slutandan &r personalen som bestammer. Den fjarde nivan
gar tydligt Over till att gora brukaren aktivt delaktiga i beslutsfattandet. Brukare och personal
planerar och beslutar tillsammans. Fragorna som personal kan stélla sig har &r: ar vi beredda
att lata brukare vara involverade i beslutsprocessen? Finns det tillvagagangssatt som gor att
brukare kan vara involverade i beslutsprocessen? (jmf. Shier 2001).

Niva fem: brukare delar makt och ansvar vid beslut. Gransen mellan niva fyra och fem ar
harfin. | niva fyra kan fortfarande personalen vara de som bestimmer om brukarna inte ar
tillrackligt manga gentemot personalen. Dock &r meningen med niva fem att personal ska dela
med sig av sin makt och att &ven ge bort en del av makten. Fragorna som personalen kan
stélla sig har ar: &r vi beredda att dela makt och ansvar tillsammans med brukare? Finns det ett
tillvagagangssatt som gor att brukare och personal kan dela makt och ansvar? (jmf Shier
2001).

METOD

| detta kapitel kommer olika rubriker att redogdra for hur studien har genomforts. |
metodvalet motiveras varfor metoden ar anvandbar till studien syfte och fragestallningar.
Efter det beskrivs hur urvalet gatt till, genomforandet av studien, vilken analysmetod som
anvants, etiska principer samt metoddiskussion.

Metodval

Uppsatsen handlar om att fa kunskap om pedagogers erfarenheter och upplevelser av att
skapa meningsfull sysselsattning. Detta motiverade till en kvalitativ studie genom intervjuer.
Bryman (2011) beskriver att kvalitativ forskning fokuserar pa informanternas egna
uppfattningar och standpunkter med en inriktning pa vad och hur nagot sags. Kvalitativ
forskning ar mindre strukturerat 4n vad kvantitativ forskning ar. Tva positiva aspekter med
kvalitativ forskning ar att informanterna far storre mojlighet att prata om det som upplevs vara
centralt och relevant. Det andra dar att kvalitativ forskning &r flexibel. | detta fall handlar det
om att i intervjuerna ges det maojlighet att félja informantens svar och avvika fran
intervjuguiden for att fordjupa vissa fragor som kanns mer relevanta och pa sa vis fa djupa
och ingdende svar (a.a.). Likasa menar Backman (2008) och Brinkmann och Kvale (2014) att
till skillnad fran kvantitativ forskning, dar man ser verkligheten som objektivt méatbar, handlar
kvalitativ forskning om att verkligheten ar subjektiv. Det intressanta blir att studera hur
manniskor upplever och tolkar sin omgivning. Backman (2008) menar vidare att kvalitativ
forskning vanligen ocksa ar mer induktiv an deduktiv, alltsa att fokus ligger pa empirin och
att det ar den paverkar fragestallningar och valet av teori (a.a.). Uppsatsen har en induktiv
ansats. Detta har gjort att lyhdrdheten for vad informanterna har tagit upp har varit centralt.
Darfor har fragestallningarna blivit justerade for att battre passa ihop med empirin. Dessutom
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blev delaktighetsbegreppet tydligt i pedagogernas erfarenheter, vilket gjorde att &ven Shiers
delaktighetsmodell blev relevant till uppsatsen.

Semistrukturerad intervju

| uppsatsen anvandes semistrukturerad intervju. Enligt Bryman (2011) innebér
semistrukturerad intervju att det finns en intervjuguide som ar formulerad efter olika tema
som kommer att berdras. Trots att det finns en intervjuguide vid semistrukturerad intervju har
metoden en stor flexibilitet for bade informanten och intervjuaren att prata om det som kanns
mest relevant och fordjupa de teman eller fragor som kanns centralt for informanten. Om
studien har ett tydligt fokus som ska undersokas ar semistrukturerad intervju lamplig (a.a.).
Semistrukturerad intervju var till stor hjalp i uppsatsen for att det var lattare att strukturera
fragor under teman i en intervjuguide. Den var relevant for att det gavs mojlighet att prata om
det som kéndes betydelsefullt och fordjupa det som var centralt. Det gav ocksa méjlighet att
fa kunskap om fragor som inte tanktes pa vid utformningen av intervjuguiden. Bryman (2011)
menar vidare att som intervjuare ar det centralt att vara uppmarksam pa och vara lyhord for
vad informanterna sager men ocksa vad de inte sager vid intervjun. Detta for att dven
kroppssprak och tystnad kan beréatta nagot i intervjun (a.a.). Dock var det inte mojligt att
registrera kroppssprak for att intervjuerna skedde pa telefon. Detta berodde pa Covid19 och
att Malmo Universitet infort restriktioner om att studenter inte skulle bestka verksamheter for
att gora intervjuer.

Urval

For att fa informanter anvandes ett malinriktat urval. Enligt Bryman (2011) innebér
malinriktat urval att intervjuaren vill fa relevanta personer som kan svara pa
fragestallningarna. Kritik som riktats mot ett malinriktat urval ar att det inte gar att
generalisera resultatet till en population (a.a.). Kritiken noterades, dock var inte malet med
uppsatsen att kunna gora generaliseringar. Malet var istéllet att ga pa djupet genom att fa
informanter som hade kunskap om amnet och som kunde svara pa problemformuleringen,
vilket gjorde malinriktat urval anvandbart i studien.

Flera kommuner kontaktades och till sist var det tre stycken kommuner i Sydsverige som
deltog i studien. Tva kommuner var mindre och en kommun var medelstor. Fran dessa
kommuner var det fyra informanterna som valdes ut. Jag insag att det skulle bli svart att fa
informanter med endast en arbetstitel, exempelvis omsorgspedagoger, for att personal med
pedagogiskt ansvar pa daglig verksamhet har olika arbetstitlar beroende pa vilken kommun de
arbetar i. Darfor fick urvalet breddas till enbart pedagoger, men gemensamt for alla
informanter var att de hade det pedagogiska ansvaret i verksamheten. Informanterna hade
olika typer av tjanster och arbetslivserfarenhet. En av informanterna, Signe, hade det
pedagogiska ansvaret i en verksamhet medan 6vriga tre, Frida, Eva och Hanna, hade mer
overgripande ansvar over flera dagliga verksamheter och boende.

Genomférande

| detta avsnitt kommer studiens genomférande att beskrivas. Det handlar bade om hur
intervjuerna gick till och hur litteraturen till uppsatsen soktes. | uppsatsen foljdes till stor del
Brinkmann och Kvales (2014) sju stadier — tematisering, planering, intervju, utskrift, analys,
verifiering och rapportering — for en intervjuundersékning.

Intervjuer

Inledningsvis utformades en intervjuguide (se bilaga 1) dar Brymans (2011) rad foljdes. Dessa
rad handlar bland annat om att skapa struktur i temaavsnitten sa att de foljer varandra
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naturligt, formulera fragorna sa att uppsatsens fragestallningar kan bli besvarade, anvéanda ett
latt sprak samt inte stalla ledande fragor (a.a.). Efter att intervjuguiden gjordes skrevs ett
informationsbrev (se bilaga 2) om uppsatsen som skickades till enhetschefer i olika
kommuner i Sydsverige som i sin tur skickade det vidare till sina anstéllda pa daglig
verksamhet. Pedagoger, fran olika verksamheter, horde av sig och visade intresse av att delta.
Tid for intervjuerna bestamdes och samtliga intervjuer genomfordes och spelades in pa
telefon. Tva informanter tog del av intervjuguidens teman innan intervjun genomfordes. |
intervjuerna fick informanterna information om uppsatsen och etiska riktlinjer och dérefter
genomfordes intervjun, vilket sammanlagt tog mellan 45-60 minuter. Trots att intervjuerna
transkriberades direkt tog det langre tid 4n som forutspatts. Transkriberingarna anvandes for
att kunna analysera empirin i resultatet. Covid19s framfart var stressande da man inte visste
hur eller om intervjuerna skulle kunna ga att genomfora.

Litteratursokning

Fortlépande under arbetes gang har litteratur om daglig verksamhet och tidigare forskning
sokts och skrivits fram i uppsatsen. FOr att anvanda relevant och vetenskaplig litteratur till
uppsatsen skedde litteratursokningen mestadels via Eric, Google Scholar samt Malmds
Universitets databas Libsearch. Litteraturen som anvandes i kapitlet om tidigare forskning ar
vetenskapliga artiklar som &r peer reviewed. Sokorden som anvéndes var: daglig verksamhet,
meningsfull sysselsattning, personal, funktionsnedséattning, funktionshinder, daycare, day
service, community center, disability, disabled, staff, caregiver, meaningful activity, meaning,
praticipation. Aven manuell sékning av litteratur gjordes genom att ha tagit del av
referenslistor fran annan vetenskaplig litteratur. Till inledning- och bakgrundskapitlet gjordes
dessutom sokning pa Google for att fa fram information om vad daglig verksamhet ar och
dess syfte.

Transkribering och tematisk analys

Enligt Bryman (2011) ar det vanligt att i kvalitativ intervju anvanda ljudinspelning, just for att
inte missa vad informanterna sager och hur de sager det. Det &r ocksa ett relevant satt for att
kunna fokusera pa uppféljningsfragor och fordjupa intressanta teman och slippa att fokusera
pa att anteckna samtidigt. Dock ska man vara medveten om att det kan vara stressande for
informanterna att bli inspelade (a.a.). Intervjuerna spelades in pa telefon for att sedan
transkriberas, vilket gjorde analysarbete lattare for att det gav mojlighet att lyssna till vad
informanterna beréttade och hur de beréttade det utan att behdva anteckna extra.
Transkriberingen av intervjumaterialet paborjades direkt efter att den forsta intervjun
genomforts for att minska upplevelsen av kaos i intervjumaterialet. Det méjliggjorde en
fortlopande reflektion kring framtrddande teman i materialet som kunde f6ljas upp och
fordjupas i de intervjuer som annu inte genomforts (jfr Bryman, 2011). Vid transkriberingen
avidentifierades informanterna genom att fa fiktiva namn.

Intervjumaterialet lastes och kodades till subteman. Pa det viset kunde subteman som paminde
om varandra fa dvergripande teman. Detta kan liknas vid tematisk analys som Bryman (2011)
beskriver och som ar en vanlig analysmetod i kvalitativ forskning. Tematisk analys handlar
om att fokusera pa vad som ségs och inte hur det ségs. For att fa fram subtema och
overgripande tema kravs det att intervjumaterialet lases noggrant och flera ganger for att det
ar grunden till analysen som ska goras. Vid den tematiska analysen har Brymans (2011) rad
foljts i skapandet av teman. Det innebér bland annat att vara uppmarksam pa repetitioner —
teman som aterkommer, lokala uttryck — kan vara uttryck som anvands eller som &r ovanliga,
likheter och skillnader — se om informanternas svar ar liknande eller om det skiljer sig at
(a.a.). Arbetet med intervjumaterialet fargkodades for att komma fram till subteman som fick
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overgripande teman. De dvergripande teman som skapades med hjalp av denna analysmetod
ar: syn pa meningsfull sysselsattning och dess forutsattningar samt pedagogernas roll att
skapa meningsfull sysselsattning. Dessa teman kommer att presenteras i resultatkapitlet och
analyseras med hjalp av teori och tidigare forskning.

Etiska principer

| kommande avsnitt beskrivs de etiska riktlinjer som uppsatsen har utgatt ifran. |
Vetenskapsradet (2017) och Bryman (2011) star det att forskningen ska skydda informanterna
fran skada eller krankningar men att forskningen anda ska leda till nytta. Darfor har de etiska
principerna — informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och
nyttjandekravet — som Bryman (2011) beskriver, varit utgangspunkten for att kunna
genomfora ett kvalitetsarbete och undvika skada hos informanterna. Nedan beskrivs de etiska
principerna och hur de behandlades under studiens gang.

Informationskravet innebar att ge information till deltagarna i studien om studiens syfte och
tillvagagangssatt. De ska ocksa informeras om att det ar frivilligt att delta och att de nar som
helst utan motivering kan avbryta sin deltagande (Bryman 2011). | informationsbrevet som
skickades ut till informanterna beskrevs de etiska principerna och hur uppsatsen kommer att
behandla intervjumaterialet och informanternas uppgifter. | brevet beskrevs ocksa uppsatsens
syfte och att metoden var intervju med hjalp av ljudinspelning.

Samtyckeskravet innebar att de som deltar i studien sjalva ska fa bestimma om de vill vara
med. Aven en samtyckesblankett ska fyllas i av informanterna om ett godkannande att delta
och att de fatt information om studiens syfte och tillvagagangssitt (Bryman 2011;
Vetenskapsradet 2017). | samband med informationsbrevet skickades en samtyckesblankett
med om verksamhetenschefens samtycke. Aven en samtyckesblankett skulle fyllas i av
informanterna. Informanterna fick samtyckesblanketten via mejl att fylla i och skickade den
tillbaka innan intervjun. Vid intervjun fick de information muntligen om studien och fick sen
ge ett muntligt samtycke innan intervjun borjade.

Konfidentialitetskravet innebdar att personer och personuppgifter ska hanteras konfidentiellt
genom att obehoriga inte ska komma at materialet (Bryman 2011). For att skydda
informanterna i uppsatsen har de blivit avidentifierade och alla personuppgifter och
intervjumaterial har forvarats pa ett USB som varit inlast fran obehdriga. Vid intervjun som
skett genom inspelning pa telefonen har internet varit avstangt och vid transkriberingen av
intervjuerna har internet pa datorn varit avstangt. Nar uppsatsen har blivit godkéand har allt
material raderats och forstorts. Aven de nya reglerna om GDPR har hanterats genom att det
gjordes en anmdalan om hantering av personuppgifter.

Nyttjandekravet innebér att alla uppgifter som samlats endast far anvéandas till forskningens

syfte (Bryman 2011). Alla uppgifter som samlades in anvandes bara till uppsatsens &ndamal.
Efter att uppsatsen blev godkand publicerades den offentligt pA Malmo Universitets databas
Muep.

Metoddiskussion

| detta avsnitt beskrivs metodens for- och nackdelar, maktaspekten, uppsatsens tillforlitlighet
samt paverkan av forforstaelsen som bars med i uppsatsen.
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Kvalitativ forskning och semistrukturerad intervju

I och med Coronas framfart var det inte mojligt att genomfora intervjuerna pa plats, vilket
forst var tanken. Istéllet genomfordes intervjuerna via telefon. Bryman (2011) menar att det
finns vissa fordelar med att gora en telefonintervju istéllet for att gora en direkt intervju. Det
kan handla om att det &r billigare och sparar tid, bade for informanter och intervjuare.
Dessutom kan det vara enklare att stalla och svara pa kansliga fragor via telefonen, bade for
intervjuare och for informanten for att de inte ar i samma rum. Att géra en telefonintervju
behover inte vara ett samre alternativ an direkt intervju for studiens resultat for att man anda
kan fa detaljerade och fylliga svar (a.a.). Telefonintervjuerna sparade mycket tid i arbetet som
annars hade gatt at till att ta sig ut till verksamheterna. Dock var det inte mdjligt att lasa av
kroppssprak eller anvanda tystnades betydelse till resultatet, vilket Brinkmann och Kvale
(2014) och Bryman (2011) skriver ar bra att vara uppmarksam pa i kvalitativ forskning.
Tystnadens betydelse kan till viss del uppmérksammas genom telefonintervju men det
upplevdes knepigt da det var svart att veta nar informanten funderade eller var fardig med ett
svar. Darfor blev det lite hackigt och ibland avbroéts informanten for att jag trodde de var
fardiga med svaret. Men ju fler intervjuer som gjordes, desto sakrare kande jag ocksa mig i
situationen. Intervjuguiden var ett gott stod men jag mérkte ganska direkt att den nastan var
for 1ang. Vissa fragor hade kunnat sammanfattas annu mer da det ibland kandes som att vissa
informanter upprepade sig. | och med att informanterna fick tala hyfsat fritt resulterade det i
fylliga svar men ocksa en stor mangd empiri som var tidskravande att transkribera, tematisera
och analysera. Dock upplevdes det som att fyra intervjuer var lagom da flera av dem tog upp
liknande teman, vilket, enligt Bryman (2011), kan ses som att uppsatsen natt teoretisk
mattnad.

Under arbetets gang var jag medveten att det aven finns kritik riktat mot kvalitativ forskning.
Bryman (2011) menar att materialet och resultatet paverkas av hur intervjuaren tolkar
materialet. Aven bristande transparens kan upplevas av lasare for det kan vara svart som
forskare att beskriva hur man har gatt tillvaga och hur man har valt att analysera resultatet.
Detta for att det ar upp till forskaren att tolka och vélja ut det som ar relevant for syftet. Darav
handlar kvalitativ forskning mer om att fa forstaelse for informanternas beteenden och
vérderingar kopplat till teori i den miljon de befinner sig i (a.a.). Jag har varit medveten om att
det kan vara svart att generalisera resultatet som framkommit bade for att intervjuerna ar
begransade men ocksa for att dagliga verksamheter skiljer sig at. Det géller bade hur
pedagogerna arbetar i verksamheterna men ocksa att pedagogerna kan ha olika typer av
utbildning, vilket gor att det finns en variation i det pedagogiska arbetet. Trots att
informantgruppen var bred har detta & ena sidan varit bra for att det har gett en bred kunskap
om personalens erfarenheter av att skapa meningsfull sysselsattning for att de har olika
ingangar i arbetet. A andra sidan har det varit svart att tolka resultaten mot varandra och
overfora till andra verksamheter. Dock var jag nyfiken pa att fa kunskap om pedagogers
erfarenheter och upplevelser, vilket ger mer detaljerade och fylliga svar enligt Bryman (2011).
Detta efterstravades i intervjuerna.

Brinkmann och Kvale (2014) skriver dven att man ska vara uppmarksam pa maktforhallandet
mellan informanten och intervjuaren. Aven om det efterstravas att ha en jambordig relation &r
det anda intervjuaren som bestammer vilket &mne som det ska pratas om och vilka fragor som
ska stallas. Det kan vara svart att ta bort maktforhallandet helt, vilket gor att det kan vara av
vikt att intervjuaren reflekterar 6ver sin roll och hur den paverkar resultatet (a.a.). Aven om
uppsatsens metod ar semistrukturerad intervju med stor flexibilitet for bade informanten och
intervjuaren var jag som intervjuare anda i en maktposition. Under intervjuerna och aven
transkriberingarna var jag medveten om detta, vilket gjorde att jag reflekterade éver min roll
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och forsokte lata informanterna prata om det som kandes viktigt och relevant och dar jag mest
styrde intervjun inom dmnets gréanser.

Uppsatsens tillforlitlighet

Enligt Bryman (2011) kan det vara svart att inom kvalitativ forskning komma fram till en
absolut sanning om den sociala verkligheten. Det kan istéllet finnas flera sanningar om
verkligheten i och med att det &r en subjektiv upplevelse. Inom kvalitativ forskning pratas det
istallet om kriterier: trovardighet, palitlighet, dverforbarhet och konfirmerbarhet. Trovardighet
handlar om att skapa trovardhet i resultaten genom att forskningen sker enligt regler som finns
och ger mojlighet till respondenterna till att bekrafta att resultatet har forstatts ratt. Palitlighet
handlar om att det finns en tillganglig redogorelse for hur studien har gatt till. Det géller bland
annat problemformulering, val av undersokningspersoner, transkriberingar och hantering av
analys (a.a.). For att sékerstélla kvaliteten i uppsatsen har dessa kriterier har tagits med i
berakning genom arbetets gang. Trovardigheten och palitligheten har framfor allt beskrivits i
studiens tillvagagangssatt i metodkapitlet. Dock har inte respondenterna last
transkriberingarna. Dessutom presenteras det i resultatkapitlet rikliga och langa citat som inte
ar tagna ur sin kontext, vilket gor att lasaren har mojlighet att ta del av det som sagts under
intervjuerna. Enligt Bryman (2011) handlar 6verforbarhet om resultatet gar att 6verfora till en
annan miljo genom att fokus i intervjuerna ligger pa att fa djupa och fylliga svar fran en
vanligen begransad grupp. Detta till skillnad mot att fa ett brett svar fran flera respondenter
(som onskas vid kvantitativ forskning) (a.a.). Overférbarheten i resultatet kan vara svarare att
gora eftersom det handlar om pedagogers erfarenheter och upplevelser, vilket kan skilja sig at
mellan pedagoger men ocksa beroende pa vilken roll de har i verksamheten. Dock kan vissa
delar av resultatet som flera pedagoger pa verksamheter brottas med Gverforas, exempelvis
delaktighetens betydelse. Enligt Bryman (2011) handlar konfirmerbarhet om att forskaren ar
medveten om att det inte gar att uppna en helt objektiv stallning, vilket gor att forskaren
behdver lagga sina personliga vérderingar at sidan (a.a.). Att det inte gar att vara helt objektiv
pa grund av forforstaelsen som fanns om daglig verksamhet har tagits med i berakning under
uppsatsens gang. Enligt Thurén (2007) handlar forforstaelse om vilken forkunskap méanniskor
har till olika saker i livet och hur de uppfattar sin verklighet. Forforstaelsen ar viktig for att
kunna jamfora dem med nya erfarenheter och fa ny forstaelse. Erfarenhet och forforstaelse ar
ett vaxelspel som behovs for att motverka fordomar (a.a.). Under uppsatsens gang var jag
medveten om att jag hade forforstaelse om amnet for att jag hade tidigare erfarenheter av att
arbeta inom daglig verksamhet. Da det var omojligt att vara objektiv infor intervjuerna
forsokte jag istéllet att dra nytta av min forforstaelse for att lattare forsta informanternas
erfarenheter. Dock forsokte jag att inte paverkas av mina forkunskaper och gick in i
intervjuerna med ett ppet sinne och forsokte att inte paverkas av personliga vérderingar.

RESULTAT OCH ANALYS

| detta kapitel behandlas resultatet av intervjumaterialet. Ur intervjuerna har tva teman
framkommit — syn pa meningsfull sysselsattning och dess forutsattningar samt pedagogernas
roll att skapa meningsfull sysselséttning — med tillhérande subteman. Dessa teman besvarar de
tva forsta fragestallningarna. Den tredje fragestallningen om utmaningar, som pedagogerna
kan uppleva, har varit problematiskt att skapa ett tema om for att den &r starkt integrerad i de
tva forsta fragestallningarna. Darfor beskrivs och analyseras den tredje fragestallningen
genomgaende i de tva ovanstaende teman. De tva teman kommer att redovisas nedan och
analyseras med hjélp av den tidigare forskningen, teorin om KASAM och Shiers
delaktighetsmodell.
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Syn pa meningsfull sysselsattning och dess férutsattningar

Vad som upplevs som meningsfull sysselsattning ar subjektivt. Darfér kommer det i
kommande avsnitt att beskrivas och analyseras hur pedagogerna ser pa vad meningsfull
sysselséttning kan innebéra. Darefter analyseras tre forutsattningar som pedagogerna upplever
ar av vikt for att skapa meningsfull sysselsattning. Forutsattningarna &r en trygg miljo, en
motiverande miljé och en anpassad miljo.

Syn pa vad meningsfull sysselsattning kan innebara

Som nédmnts i problemformuleringen &r meningsfull sysselsattning och hur det skapas
komplext, vilket dven beskrivs av informanterna. Frida berattar att det kan vara svart som
personal att veta vad som skapar meningsfull sysselsattning och beskriver att: "ibland sa
behdver man testa nagonting och testa det ett tag for att se om det fungerar”. Aterkommande i
intervjuerna var dock att prata med brukarna om vilka aktiviteter de ville gora, vilket Frida
beskriver vidare att som pedagog fokusera brukarnas styrkor: ”Vad &r jag duktig pa? Vad ar
jag intresserad av?” Aven om meningsfull sysselsattning 4r komplext berattar pedagogerna
om nagra aspekter som kan vara bidragande till att forsta vad meningsfull sysselsattning kan
innebdra. Detta beskrivs i nedanstaende tre citat:

”Det ar just det har med empowerment att vi tar varandra i hand. Det ar inte ett
det, deltagarna, utan det &r ett vi, tillsammans gor vi det. Det ar da vi fixar att
gora meningsfulla arbetsuppgifter utifran deltagarna.” (Eva, min kursivering)

"[N]ar du forstar eller nar du far, liksom, forutsattningarna till att forsta din
vardag och du far vara med och paverka din vardag, vara med och ta fram
aktiviteter, var med och ge forslag pa aktiviteter, fa en hog delaktighet och fa
mojlighet till att uttrycka dina 6nskningar, da far du ocksa en hog
meningsfullhet.” (Frida, min kursivering)

"Jag ska kunna klara av att vara dér [daglig verksamhet] och da &r det upp till oss
[pedagoger] att se till sa att det blir hanterbart. Man ska tycka att det ar roligt att
ga till sin dagliga verksamhet och kéanna att det ar meningsfullt och framfor allt
att fa vara delaktig i beslut ocksa om vad som hander och sker.” (Hanna, min
kursivering)

Citaten visar att delaktighet, hanterbarhet, kansla av sammanhang och tillhérighet &r nagra
aspekter pa vad meningsfull sysselsattning kan innebara. Aven att det ar upp till individen vad
som upplevs som meningsfullt beskrivs. Pedagogernas syn pa vikten av delaktighet paminner
om hur Shier (2001) beskriver det i sin modell, det vill saga att brukarnas sjalvfortroende
okar, de kanner tillhorighet och 6kad empowerment nar de far vara med i beslutsprocessen pa
daglig verksamhet (a.a.). Av citaten kommer dven KASAM och det salutogenetiska
perspektivet fram. Alltsa att pedagoger ser till hela brukarens tillvaro och ger forutsattningar
som leder till hélsa, eller i detta fallet, vad som leder till meningsfullhet (jmf. Antonovsky
2005). Dock kan det ibland krocka mellan vad brukarna tycker & meningsfullt och vad
exempelvis kommunen menar leder till meningsfull sysselsattning. Detta beskrivs av Signe:

”Sen vad som &r viktigt det skiljer sig ju beroende pa vem man fragar. For att vi
har till exempel en sak att politikerna i denna kommunen, de har bestamt sig for
att ha ett mal: alla i arbete. Inklusive de inom LSS, vilket innebér att vi har
valdigt mycket fokus pa arbetsinriktade saker.” (Signe)
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Signe menar att vissa brukare tycker det &r roligt att utféra arbetsuppgifter som kan vara
samhéllsviktiga men menar ocksa att det finns brukare som inte bryr sig om sana uppgifter,
vilket Signe fortsétter att beskriva:

”Men sen kan det ju for vissa deltagare vara meningsfullt att duka infér lunch.
Det behover alltsa inte vara de har arbetsinriktade att gora nagot viktigt for
samhallet utan ibland racker det for vissa att: ja, men bara jag finns hér, bara jag
far lov att lagga denna gaffeln har sa tycker jag att det ar bra. Och det tycker jag
ar det viktigaste att se vad &r meningsfullt for just denna deltagaren? Just for att
det kan skifta utifran vilken formaga de har.” (Signe)

Detta upplevs som en utmaning av Signe da politiker i kommunen ser pa meningsfull
sysselsattning pa ett sétt och brukare pa ett annat. Nar det finns olika intressen kan det tolkas
som att pedagogerna hamnar i ett spanningsfalt mellan att antingen folja politikernas mal eller
folja brukarens dnskemal som formulerats i genomférandeplanen. Detta for att pedagogerna,
annu tydligare an personalen i dvrigt pa verksamheten, har det pedagogiska ansvaret och
maste darfor forhalla sig till bade politikers organisering av daglig verksamhet och till
brukarna. Utifran Antonovskys begrepp om stressorer kan de liknas vid att pedagogerna
upplever spanningsfaltet som en stressor som paverkar pedagogernas upplevelse av
arbetssituationen som begriplig, hanterbar och meningsfull (jmf. Antonovsky 2005).
Antonovsky (2005) menar att aven personer i yrkesroller behdver kédnna hanterbarhet i sitt
arbete. De behodver ha resurser till forfogande som de kan anvénda for att gora sitt arbete
hanterbart. Dessutom behdver de forsta varfor de ska arbeta som de gor (a.a.). Detta gor att
om pedagoger inte har tillrackligt med resurser, exempelvis kunskap eller kollegor, for att
kunna hantera nér det finns olika intressen i vad som skapar meningsfull sysselsattning, eller
om de inte forstar varfor de maste arbeta pa ett visst vis, kan det leda till att arbetet inte kanns
meningsfullt. Detta paverkar pedagogernas yrkesroll, vilket paverkar brukarnas upplevelse av
meningsfullhet pa daglig verksamhet. For att hantera olika intressen, beréattar Signe att de
forsoker att losa det genom att motivera brukarna pa verksamheten att samarbeta for att l6sa
arbetsuppgiften tillsammans. Detta for att fortare kunna aterga till att géra det som brukarna
vill: ”[O]m ni [brukarna] hjalps at sa tar det inte sa lang tid med handdukarna och sen kan ni
alla sétta er och brodera och sticka och virka.” (Signe)

En trygg miljo

For att pedagogerna ska uppna att skapa en meningsfull sysselséttning beskriver de att vissa
forutsattningar behover finnas pa verksamheten for att skapa meningsfull sysselsattning. En
forutsattning som beskrivs av flera pedagoger ar att skapa en trygg miljo for brukarna. Nedan
beskriver Eva nar en brukare ska borja att arbeta utanfor den dagliga verksamheten pa en
individuell placering, exempelvis pa ett foretag:

"For deltagaren ocksa att hen kanner sig trygg att: nu kan jag flyga sjélv, sa att
saga. Sa kan ni [personalen] trada tillbaka. Kom ibland och hélsa pa men jag
klara mig sjalv nu. Det ar olika hur man beméts och &r det daligt bemétande och
det inte funkar att det blir bra igen eller om deltagaren sjalv kénner: jag vill inte
vara kvar har, da ar det ju ingenting som vi behéver fundera pa. Nej, da slutar
vi.” (Eva)

Citatet visar att brukaren kan vara trygg med att fa stod fran personalen pa daglig verksamhet
i 6vergdngen mellan daglig verksamhet och anpassad arbetsplats. Dessutom kan brukaren
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vara trygg med att om det inte fungerar pa arbetsplatsen sa kan denne komma tillbaka till
verksamheten igen. Ytterligare ett citat om trygghetens betydelse ges av Signe som berattar
om en brukare som inte ville vara kvar pa det sociala foretaget hon arbetade pa:

”Sa hon sa: jag vill inte langre. Och da maste vi acceptera det, slappa den biten,
lata henne komma tillbaks till tryggheten och aterhamta sig och sen kan man
borja kolla igen: okej, vill du dit igen eller vill du testa nagot annat.” (Signe)

Citaten visar hur pedagoger menar att trygghet skapar forutsattningar for brukaren att uppleva
meningsfull sysselséttning, oberoende om det ar pa foretag eller pa daglig verksamhet. Citaten
kan liknas vid det som bade Knutes Nyqvist och Stjerna (2017) och Leufstadius (2018)
skriver om att brukarna upplevde daglig verksamhet som en safe haven eller som en fristad.
De menar dessutom att brukarna kunde vara radda for att ldamna den dagliga verksamheten for
att de var radda for att bli av med sin plats (a.a.). Till skillnad fran den tidigare forskningen
kan citaten ovan tolkas som att om brukare inte mar bra pa en arbetsplats kan de alltid sluta
och fa komma tillbaka till tryggheten pa daglig verksamhet for att aterhamta sig. Nar de fatt
mojlighet till aterhamtning kan pedagogerna prova igen genom att fraga brukaren om denne
vill ga tillbaka eller om denne vill prova nagot nytt. Kénner brukare trygghet och att
aktiviteten k&nns meningsfull, beréttar pedagogerna att de upplever att brukarna ar mer
sjalvstandiga, stolta och motiverade att utfora aktiviteten:

”De séger ju sjélva att de har blivit mycket mer sjalvstandiga och tycker att det ar
mer meningsfullt ndr man sjalv kan klara av att jobba med det.” (Hanna)

”De kéanner en viss stolthet 6ver det. Och de ar gladare och de tycker om att
komma till jobbet och géra det. De ar motiverade.” (Signe)

"[S]a ville man [brukarna] ha viktiga och riktiga arbeten och man ville synas mer
ute i samhéllet.” (Eva)

Citaten visar att pedagogernas upplevelser om hur meningsfull sysselsattning kommer till
uttryck padminner till viss del om den tidigare forskningen (se Leufstadius 2018; Knutes
Nyqvist & Stjerna 2017). Leufstadius (2018) studie visar att meningsfull sysselsattning
upplevdes da brukare kande att det fanns nagot som var viktigare an dem sjalva (a.a.).
Pedagogernas erfarenheter &r just detta att meningsfull sysselsattning skapas nar pedagogerna
hjalper brukarna att forsta att deras arbete betyder nagot for en annan person, nar pedagogerna
skapar aktiviteter dar brukarna k&nner sig behdvda och gor riktiga arbeten till de brukare som
onskar det. Nar det finns forutsattningar for en trygg miljo finns det ocksa forutsattningar for
pedagogerna att gora brukarna glada och motiverade, vilket kan skapa meningsfull
sysselsattning. Da blir arbetet ocksa meningsfullt for pedagogerna. Detta beskrivs av
Antonovsky (2005) som att den arbetande upplever gladje och stolthet nér k&nslan av
meningsfullhet infinner sig.

En motiverande milj6

Pedagogerna understryker vikten av motivation som en forutsattning for att kunna skapa
meningsfull sysselsattning, vilket beskrivs pa olika satt. Signe beskriver det som forsoka hitta
brukarens intresse: ”"Det som motiverar, vad tycker hon &r roligt egentligen. Och nér man val
ha hittat de grejorna, ja da kan man ju borja diskutera pa ett annat satt” Det kan ocksa handla
om att motivera brukaren sa att denne forstar varfor en uppgift ar viktig, vilket beskrivs av
Eva:
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”[D]et behdvs motivationsarbete att gora sa att man forstar vad det handlar om.
Alltsa det har ar en viktig arbetsuppgift och det betyder nagot for nagon annan.
Det kanske man inte forstar forsta gangen heller sa behover vi trada in dar och
tydliggora vad det ar det handlar om. Och da kanske man kan hitta gladjen
ocksa.” (Eva)

Frida beskriver motivationsarbetet pa ett annat satt och beréttar att genom att inspirera
brukaren leder det forhoppningsvis till inre motivation. Dock belyser &ven Frida, liksom
tidigare, att pedagogernas tydlighet ar centralt for att ocksa brukarna ska hitta gladjen med
aktiviteten:

”[V]ad ar det som gor den hér individen inspirerad till en motivation? For vi kan
ju aldrig motivera en individ, motivation kommer alltid inifran, men vi kan
inspirera en individ till att gora saker och ting. Men da behdver vi vara tydliga
med vad ar det som forvantas av mig [brukare] och vad kan jag forvanta mig
utav min personal.” (Frida)

Oavsett hur pedagogerna ser pa hur motivation uppstar kan det tolkas vara en forutsattning for
att skapa meningsfull sysselsattning. Motivationsarbetet handlar, utifran vad pedagogerna i
studien uttrycker, om att som pedagog ta reda pa vad en brukare tycker &r roligt, vara tydlig
med aktivitetens syfte och att brukaren forstar vad som férvantas av denne i aktiviteten.
Pedagogernas resonemang om motivationens betydelse kan kopplas till vad Antonovsky
(2005) skriver om motivation. Han menar att meningsfullhet &r motivationskomponenten i
teorin. Alltsa att det finns omraden i en persons liv som &r vart att lagga sin tid och energi pa.
Darmed blir ocksa de omradena i livet meningsfulla for att de upplevs vara viktiga for
valmaendet. Motivation och meningsfullhet kan upplevas d&ven om personen moter
utmaningar som kan vara svara att ta sig igenom. Det beror pa att personen inte ser
utmaningarna som bordor utan forsoker att forstd meningen med utmaningen och ta sig
igenom den (a.a.). Som beskrivits tidigare i kapitlet kan det vara svart for pedagoger att veta
vad som ar en meningsfull sysselsattning for brukarna och att de kan behova testa sig fram.
Darfor kan det tankas att pedagogerna behover vara tdlmodiga nér de provar en ny aktivitet
for brukaren. Detta for att aktiviteten kan upplevas som en utmaning dar brukaren behdver
komma fram till om aktiviteten ar vard att lagga sin tid och engagemang pa. Genom att
motivera och inspirera brukarna kan pedagogerna hjélpa till att hitta gladjen och meningen
med aktiviteten.

En anpassad milj6

Den omgivande miljon, sa som lokalernas utformning, ar en forutsattning for att skapa
meningsfull sysselsattning. Dock kan detta ibland vara utmanande for pedagogerna att
hantera. Hanna beréttar att flera brukare har behov av att arbeta enskilt, vilket kan var svart att
tillgodose: Alla lokaler ar ju inte uppbyggda for att jobba individuellt.” Aven Frida beskriver
detta: "Vi har flera som kanske skulle behova ett eget rum att jobba i. Det kanske vi inte kan
tillgodose.”

Aven om lokalerna kan vara en utmaning ser anda pedagogerna positivt till att det finns

mojlighet att arbeta for att anpassa lokalerna sa gott de kan efter de forutsattningar som de
har. Detta beskrivs av Hanna och Frida:
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”[J]ag bidrar med att géra material och tittar over lite lokalméassigt, det har med
att jobba kanske mer enskilt och hur man kan bygga upp ett rum, ja hur lokalen
kan se ut. Ljud, ljus och allt det har ocksa.” (Hanna)

”[D]a far man hitta andra losningar och gora den typen utav anpassningar.”
(Frida)

Signe beréttar att kommunen kopt till extra utrymme, vilket hon hoppas ska kunna skapa
mojligheter att kunna anpassa verksamheten efter brukarnas behov: ”Det skulle underlatta
jattemycket for da far vi fler smarum.” Signe fortsatter med att berétta att mojligheterna som
skapas med battre lokaler med fler smarum gor att pedagogerna kan lata brukarna vara
delaktiga genom en hel arbetsuppgift, exempelvis att vika handdukar:

”Och med det bygget far vi ju bland annat ocksa en tvattstuga och da innebér det
att deltagarna som jobbat har kan fa vara med i hela processen om de vill det.
Det innebar att de far lov att folja med nar vi hamtar handdukarna, de far lov att
vara med nar vi tvattar dem och torktumlar dem och vika och ldmna tillbaka. Just
nu sa far de bara en del av det for att den andra delen &r geografiskt nagon
annanstans.” (Signe)

Utifran pedagogernas berattelser tycks lokalernas utformning vara en férutsattning for att
skapa meningsfull sysselsattning. Pedagogerna uttrycker ocksa att det ar ett samspel mellan
att gora lokaler anpassade och personalens kreativitet. Har personalen kunskap och idéer om
hur de kan gora anpassningar, i lokalen, for att tillgodose brukarens 6nskemal kan det troligen
anda leda till meningsfull sysselsattning. Detta kan liknas vid vad Eva beréttar: ”Sen inuti de
fyra vaggarna och taket sa kan man ju vara valdigt innovativ.” Men som Signe beréttar i sitt
citat att nar det finns mojligheter i lokalerna for pedagogerna att lattare tillgodose brukares
onskemal och behov kan det ocksa skapa en storre delaktighet, vilket skapar meningsfullhet.
Detta kan jamforas med Antonovsky (2005) resonemang om hanterbarhet. Pedagogernas
forutsattningar att hantera lokalernas utformning ar av betydelse for att underlatta brukarnas
stressorer. Nar en brukare har behov av att arbeta enskilt far pedagogerna ta fram de resurser
de har for att tillgodose behoven. Det skulle kunna vara att avskarma eller arbeta med ljudet
och ljusets paverkan pa brukare.

Pedagogernas roll att skapa meningsfull sysselsattning

I kommande avsnitt tolkas och analyseras pedagogernas roll for att skapa meningsfull
sysselséttning. Subteman &r att pedagoger — ar spindeln i natet, skapar social interaktion,
arbetar med genomférandeplan samt tar fram och arbetar med socialpedagogiska metoder.

Att vara spindeln i natet

Kommande avsnitt visar pa tva perspektiv av att vara spindeln i natet. Det ena ar
pedagogernas roll i det praktiska arbetet pa daglig verksamhet och det andra ar pedagogernas
roll i forhallande till kommunen. Dessa kommer att behandlas var for sig.

I och med att respondenterna hade olika roller i verksamheterna, men gemensamt det
pedagogiska ansvaret, arbetade de pa lite skilda satt. Till stor del handlade deras roll om att
hjélpa, diskutera och leda personalgrupper. Dock hade flera pedagoger en évergripande roll
med flera kontakter pa olika hall, vilket beskrivs i tre citat nedan:
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"For att jag far reda pa vad de gor ute pa gruppbostaderna och sa ar jag deras
bollplank, jag &r ett bollplank mot daglig verksamhet, jag ar ett bollplank mot
enhetschefer men jag ar ocksa bollplank at LSS handlaggarna. Sa att jag far
liksom hela bilden utav en brukare, vilket gor da att det blir lite lattare att lagga
det hér jattestora pusslet som ibland finns runt problemfragestallningar som finns
runt vissa brukare.” (Frida)

”Ja, min roll &r att vara arbetsledare for personalen i samtliga i vara fyra
verksamheter kan man ség, ar det. Och med arbetsledare sa betyder det ju att jag
ska bade jobba aktivt med deltagare och deras sjalvstandighet och empowerment
men ocksa att pusha och puffa personal at ratt hall.” (Eva)

"[V]ilket innebér att jag &r ute och handleder, bade deltagare och personal i
producerande verksamheter.” (Hanna)

Frida berattar dven att det handlar om att: ”vara brukarens rost i verksamheten. Jag ska vara
den som tar brukarens perspektiv men samtidigt vara ett bollplank at personalen” for att skapa
meningsfull sysselsattning. Likasa beskriver tva pedagoger att deras roll innebar att zooma in
och zooma ut i verksamheterna:

”[S]om ansvarig att hela tiden zooma ut och zooma in och liksom ha det hér
overgripande verksamheten och genomférandeplanen men sen ocksa att ga in i
individniva, att kolla just denna deltagaren. Vad behdver du just idag? Eller vad
behdver du for denna aktiviteten?” (Signe)

”Qch att se att, liksom, lite grand zooma ut och se det stora perspektivet likaval.
For de som jobbar runt individen ser oftast det mest patagliga precis dar och da
men kan behova hjélp att zooma ut och se flera steg.” (Frida)

Ur citaten kan det tolkas att i meningsfull sysselsattning sa ligger en aspekt av pedagogernas
ansvar &r att ha en helhetsbild av brukarna genom att vara spindeln i néatet. Det innebér att
vara en lank till brukare, personal och sa vidare. Det handlar aven om att kunna zooma in och
ut i verksamheten for att kunna stotta brukare i det dagliga arbetet men &ven dvergripande
genom att ta fram genomférandeplaner. Dessutom namner samtliga respondenter att
samarbetet med resten av personalen pa verksamheten &r central. Hanna beskriver detta sahar:

”Jag kan gora schema och jag kan gora bildstod och sa men anvénds det sen inte
ute i verksamheterna sa ar det ju ett meningslost jobb. Utan dar maste man ju
hela tiden ha personalgruppen med sig och att det ar for deltagarens skull, for
deras delaktighet och meningsfullhet.” (Hanna)

Samarbetet mellan personalen kan hér tolkas som att vara ett led i att skapa meningsfullhet
och delaktighet. Det handlar om att ha brukarens behov i fokus, bade for pedagogen och for
resten av personalen. | uppsatsens reviderade version av Shiers delaktighetsmodell kan &ven
personalen tolkas och jamforas i forhallande till pedagogerna. Som Hanna beskriver behéver
pedagogen fa med resten av personalstyrkan i arbetet pa verksamheten for att uppna
meningsfullhet for brukaren. Da behdver antagligen personalen kanna att de r delaktiga i alla
fem nivaer av Shiers delaktighetsmodell (jmf. Shier 2001). Alltsa att personalen kanner att de
blir lyssnade till, far majlighet att uttrycka sina asikter, att deras asikter tas i beaktning, de far
vara med i beslutsprocessen samt att pedagog och personal samarbetar genom att diskutera
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och till viss del dela makt och ansvar for verksamheten, dven om det ar pedagogen som har
det huvudsakliga pedagogiska ansvaret. Detta skulle kunna ske ndr pedagogerna handleder
personalgrupperna exempelvis.

Att pedagogerna kan ses som spindeln i natet bekréftas nér de berattar om utmaningar som de
kan stallas infor kommunmassigt. Dock &r deras upplevelser dverlag att kommunen gor vad
de kan for att organisera god verksamhet. Tva av kommunerna var smakommuner och en var
mellanstor kommun. Pedagogerna som arbetade i de mindre kommunerna upplevde att kunde
vara svart att géra mindre grupper av daglig verksamhet, vilket gor att grupperna kunde vara
spretiga. Detta beskrivs nedan:

"[V]i kanske skulle behdéva utveckla sa att vissa har typ lite mellangrupper. [...]
Och det kanske behdver finnas lite mer nyanserade grupper sa ar det ett problem
i var kommun eftersom vi inte kan fa ihop medel och vi kanske inte kan anstalla
fler grupphandledare till att utveckla vissa verksamheter. Det tar lite langre tid
for oss att gora sana saker.” (Frida)

I den mellanstora kommunen verkar det daremot finnas stérre méjligheter till att hitta en
verksamhet som passar brukarens behov och 6nskemal. Hanna berattar att de har moten med
platsledare fran flera verksamheter dar de bland annat pratar om brukares 6nskemal om
arbetsplatser:

Har vi nagon [brukare] som vill flytta pa sig? Och da finns det kanske plats pa
nat annat stalle. Eller sd byter man. [...] S& méjligheten finns verkligen att byta
dagliga verksamheter om man vill det.” (Hanna)

Frida berattar att det finns utmaningar att fa brukare utplacerade pa foretag. Detta galler
speciellt fér dem som ligger mellan den éppna arbetsmarknaden och daglig verksamhet.
Nagra anledningar till detta kan vara ekonomi och tidsbrist hos foretagen:

"Det ar ekonomiska mojligheter. Och sen ar det tiden. Alltsa forr var fabrikerna
hogre bemannade till exempel och da kunde man ta in en praktikant, for det
kraver ju att du har en handledare, att du har en kontakt pa foretaget som du kan
vanda dig till. Och da behdver den vara lite mera ansvarig for den har individens
arbetsuppgifter pa foretaget. Och jag tror att den tiden finns inte idag ute pa
foretagen.” (Frida)

Déremot ser inte Eva att foretagens 6ppenhet har minskat utan snarare tvartom. Dock riktas
viss kritik mot kommunen for att de i mindre utstrackning slépper till platser inom exempelvis
barnomsorgen, som varit dnskemal fran brukare:

"[D]agliga verksamheter kan fa anpassade arbetsplatser i privata foretag. Det &r
séllan de sager nej men kommunernas egna verksamheter kan det vara lite mer
besvarligt att slappa in oss pa. Dér kunde ju kommunerna blivit lite mer givmilda
med att sl&ppa till arbetsplatser.” (Eva)

Pedagogerna tycks hamna i ett spanningsfalt mellan olika intressen. Brukarna har 6nskemal
om att arbeta ute pa kommunens verksamheter och foretag men de slépper inte till platser.
Detta kan kopplas till Antonovskys (2005) resonemang om att meningsfullheten kan avta om
personen inte kanner att arbetet/aktiviteten &r vard att lagga sin tid och energi pa. Detta for att
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gladjen kan forsvinna och darmed motivationen. Om personen har svag meningsfullhet leder
det till att bade begriplighet och hanterbarhet sjunker, vilket gor att personen i slutdndan
troligen inte kommer att kanna att tillvaron ar sammanhangande (a.a.). Utifran Antonovsky
kan detta bli en stressor for pedagoger att veta hur de ska hantera situationen for brukaren. De
ar begransade i att hitta en meningsfull sysselsattning pa kommun och foretag for att de inte
alltid &r intresserade av att ta emot brukare. Samtidigt kan det vara sa att brukaren inte
upplever daglig verksamhet som meningsfull. Liksom brukarna beh6ver ocksa personalen
kanna att de kan hantera situationen och att motivera och inspirera brukare (jmf. Antonovsky
2005; Bigby m.fl. (2017). Pedagogerna behover ha resurser och forutsattningar for att pa
andra sétt tillfredsstélla behoven hos brukaren. Det kan tolkas av citaten ovan att storre
kommuner till viss del kan ha l&ttare for att hantera situationer likt dessa for att de har storre
utbud av verksamheter och mer variation.

Att skapa social interaktion

Pedagogerna uttrycker aterkommande vikten att vara lyhorda pa vad brukarna énskar och
visar, bade med sitt tal och kroppssprak. Darfor blir den sociala interaktionen nar det géller att
ha k&nnedom om brukarna, ha tydlig kommunikation och en god relation mellan brukare och
pedagog central i skapandet av meningsfull sysselsattning. Detta visas i tva konkreta exempel
fran verksamheterna:

”Vi har en trubadur som kommer men han [brukaren] har blivit véldigt sittandes.
Han sitter och lyssnar och diggar med men nér vi gav honom valjartavlan med
personalbilder sa borjade han ga och bjuda upp. Sa det &r ju ett satt att visa att
nar jag far forutsattningarna till att forstd mitt sammanhang sa har jag... sd
initierar jag andra saker i sammanhanget.” (Frida)

”Och sa satt jag med henne och nar man lar kénna deltagare ar det ju ratt
intressant att se skillnaden nar de gor ndgot de tycker om och nar de gor nagot
som de inte tycker om. | detta fallet sa var det sa att nar hon gjorde nagot hon
tyckte om sa pratade hon jattemycket. Men nar hon gjorde ndgot som hon inte
tyckte om sa var hon liksom helt tyst, sa inte ett enda ord. Jag tankte: du tyckte
inte om detta har och da kan man ju stélla fraga direkt: tycker du det har ar
roligt? Vill du fortsatta med detta?” (Signe)

Pedagogernas roll kan innebéra att grava djupare for att forsta brukarens beteenden och
monster for att forsta vad som leder till meningsfull sysselséttning. Dessutom innebar den
sociala interaktionen som Signe beskriver: "att hela tiden vara nyfiken pa deltagaren, vad kan
du idag? Och hela tiden kanske pusha lite grand langre: ja, men ska du prova att gora det
idag?” Detta kréaver att pedagogerna har kunskap om vart gransen gar till att pusha for langt
och att de kan justera kravbilden efter brukares dagsform, vilket beskrivs nedan:

”For det ar ju hela tiden viktigt att forsoka fortfarande se den har utvecklingen
och utmaningen i deltagarna, goéra sa mycket som majligt sjalv men inte att stalla
kraven for hogt dar de borjar ge upp: oh nej, nu orkar jag inte med, nu fixar jag
inte detta langre. Sa att de slutar med hela aktiviteten. Och det &r ju inte alltid l4tt
att se vad det ar eftersom vissa har ju mycket utefter dagsformen.” (Signe)

Citaten visar vikten av social interaktion som en vag for brukaren att forsta sitt sammanhang

och att det kréver att pedagoger har kunskap och k&nnedom om brukarna for att skapa
meningsfull sysselsattning. Denna aspekt av pedagogernas roll handlar till stor del om att vara
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Iyhord for brukarens behov och 6nskemal samt att testa sig fram till vad som skapar
meningsfull sysselsattning. Tidigare forskning, Bigby m.fl. (2017) och Hiemstra m.fl. (2007),
tar upp liknande och beskriver att om personal ska kunna gdéra en aktivitet meningsfull
behover personalen ha interaktion med brukaren for att lara k&nna dem och darmed skapa en
meningsfull sysselsattning. Dessutom behdver aktiviteten ha ett syfte. VVardet att motivera
personalen att ha social interaktion med deltagarna ar centralt for att skapa hallbara relationer,
forsta deltagarna och att de sjélva kan kanna att arbetet ar tillfredstallande (a.a.). Antonovskys
(2005) tankegangar om att ha ett salutogent perspektiv och se till hela individens tillvaro kan
ocksa kopplas till pedagogernas resonemang. Antonovsky (2005) pratar om livets flod som
méanniskor hamnar i av olika anledningar. Ur ett patologiskt perspektiv handlar det om att dra
upp ménniskor ur floden och rédda dem. Medan ur ett salutogent perspektiv handlar det om
att lara manniskorna att simma, alltsa att hantera svara situationer. Han menar att d&ven om
floden &r densamma for alla, hanterar manniskor floden olika bra, vilket beror pa personens
KASAM. Ar tillvaron forutsagbar, leder det till begriplighet (a.a.). Antonovskys teori om
KASAM och den tidigare forskningen kan foras samman med vikten av att som personal ha
en social interaktion med brukarna. Ger personalen ratt forutsattningar leder det till att bada
parter upplever tillit och skapar relationer med varandra. Detta kan da leda till att brukarna
upplever en begriplighet med sin sysselséttning och aktiviteterna. Det handlar dock inte bara
om att skapa begriplighet for brukarna utan pedagogernas roll handlar ocksa om att diskutera,
reflektera och samarbeta med kollegor. Det gor att personalen ocksa behdver kanna att
arbetsmomenten &r begripliga. Personalens lyhérdhet och formaga att kunna justera
kravbilden pa brukarna beroende pa brukarens dagsform kan kopplas till vad Antonovsky
(2005) beskriver om hanterbarhet. Han skriver att belastningsnivan behéver vara bra for att
kanna hdg hanterbarhet (a.a.). Dessutom handlar det om att géra brukarna delaktiga i
utformningen av aktiviteterna och att dessa behdver bygga pa brukarnas 6nskemal.

Att arbeta med genomférandeplan

Delaktighetens betydelse har varit central i intervjumaterialet. Samtliga pedagoger pratar
exempelvis om att brukarnas delaktighet och inflytande i genomférandeplanerna &r en grund
for att skapa meningsfull sysselsattning. Detta beskrivs av Frida: ”Man ska fa mojlighet att
oavsett vilken funktionsniva du har fa méjlighet att framfora sina 6nskningar och sina tankar.
[...] Det ar varan skyldighet som personal att se till att du da forstar vad det &r du ska vara
med och vara delaktig i”. Generellt men dven vid genomférandeplanerna trycker Eva pa att
uppmuntra brukarna: det har med att stélla fragorna till deltagarna: vad skulle du vilja gora?
Drom lite. Vaga drom.” Exempel pa hur pedagogerna arbetar med delaktighet i
genomforandeplansarbetet kommer att beskrivas med hjalp av konkreta exempel fran
verksamheterna:

”[T]a fram en ny genomfcrandeplan, att fa vara med och titta pa: de har
aktiviteterna har jag idag. Vad tycker jag om dem? Ar det ndgot jag vill fortsitta
med eller &r det ndgot som: nej, men det har vill jag inte gora nu? Finns det andra
aktiviteter?” (Frida)

Eva beskriver ocksa hur utvecklingen har sett ut gallande genomforandeplaner i
verksamheten:

"Fran att ha varit pa formella moten dér personalen har suttit med ett formular

med bara bokstaver och stallt fragor till att vi nu har genomférandeplaner dar det
ar bilder pa olika satt om man behover det. Vi kanske gor samtalsmattor for att ta
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reda pa hur, vad som deltagaren gillar sa att vi har uppgraderat
genomforandeplanen sa de har stort inflytande dar.” (Eva)

Citaten visar att delaktighetens betydelse pa manga satt ar en grund till att skapa meningsfull
sysselsattning for det ger en kansla av att vara betydelsefull och behévd. Aven Antonovsky
(2005) tar upp att delaktigheten ar grunden for att kdnna meningsfullhet och att fa vara del av
sammanhanget. Att det finns nagot som ar vart att lagga sin tid och energi pa (a.a.).
Delaktighet innebér aven att fa uttrycka sina asikter, synpunkter och 6nskemal. Pedagogernas
roll att brukaren ska forsta vad de ska vara delaktiga i ar ocksa centralt for att skapa
meningsfull sysselséttning. Dock kan brukaren behdva stod av pedagogerna for att uttrycka
sig, exempelvis vid skrivandet av genomférandeplanen. Till citaten kan revideringen av
Shiers (2001) delaktighetsmodell anvéndas for att synliggtra hur pedagoger arbetar med
delaktighet i genomférandeplanerna. Nar pedagogerna beskriver arbetet med
genomforandeplanen kommer den forsta nivan till uttryck nar pedagogerna beskriver att de
lyssnar pa brukarnas nskemal och tar sig tid att lyssna. Den andra nivan kommer till uttryck
da pedagogerna ar beredda att stodja brukaren att uttrycka sina asikter genom att anvanda
pedagogiska hjalpmedel som samtalsmattor och bildstod. Den tredje nivan om att ta brukarens
asikter i beaktning kommer till uttryck vid utformningen av genomférandeplanen genom att
pedagogerna staller fragor och diskuterar vad brukaren gor idag och aktiviteternas betydelse
eller om de vill prova ndgot annat. | niva tre ingar ocksa att brukaren ska forsta varfor en
onskning inte gar att uppfylla, vilket beskrivs av Frida: ”[F]a hjalp med att forsta att det ar
inte alltid som jag kan fa det som jag onskar och da ska jag ocksé kunna forsta varfor.” Aven
den fjarde nivan om att vara delaktig i beslutsprocessen kommer till uttryck genom att
pedagogerna och brukarna tillsammans pratar om vilka aktiviteter brukaren vill gora och inte
gora. Pa sa vis gor pedagogerna brukarna delaktiga i beslutsprocessen dar de kan vara med
och bestdamma kring vilka aktiviteter som kanns meningsfulla.

Att ta fram och arbeta med socialpedagogiska metoder

FOr att pedagogerna, i sin roll, ska kunna arbeta for att skapa meningsfull sysselséttning
genom bland annat social interaktion och delaktighet understryker de vikten av att arbeta med
olika socialpedagogiska metoder. Detta for att brukarna ska fa mojlighet att gora aktiviteten
strukturerad. Brukaren kan ocksa behdva tydlighet att kunna hantera aktiviteter sa att det leder
till en meningsfull sysselséttning. Dessa metoder beskrivs av samtliga pedagoger framfor allt
vara tydliggérande pedagogik som till stor del handlar om att ta fram olika pedagogiska
verktyg som bildstéd, individuella scheman och samtalsstod. Aven lagaffektivt bemotande
togs upp. Nedan visas ett exempel pa hur Signe arbetat med tydliggorande pedagogik for att
forsta varfor en brukare inte ville gora en aktivitet och hur hon hjalpte brukaren att forsta och
hantera aktiviteten sa att den kunde leda till meningsfull sysselsattning efter brukarens
forutsattningar:

”[V1i hade det ju som sagt med den deltagaren som vi hade till att packa
6ronproppar och dar blev det ju mycket battre nar vi hade bildschema pa: nu ska
du packa, nu ska du ha rast. Och sen hade vi timstocken till, dar hon sjalv kunde
trycka pa: nu jobbar jag femton minuter, nu tar jag rast i tio minuter. Dar markte
vi ju ocksa att hon hade jattesvart for att avsluta pa slutet nar vi skulle ga
darifran: nej, men vi maste ju fortsatta, har ar ju jattemycket kvar att géra. Och
da hjalpte det att: ja, men da lagger jag [pedagog] bara fram tva stycken och sen
kollar jag pa tiden, finns det tid kvar till att gora en till och da kan jag stélla
fragan: vill du gora en till eller kéanner du dig nojd for idag? Sa hon sjalv far
valet.” (Signe)
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Citatet visar att nér Signe ger en brukare forutsattningar for att kunna hantera sin situation,
genom tydliggorande pedagogik som bildstod och timstock, sa far aktiviteten en annan
betydelse, vilket kan leda till att aktiviteten upplevs som meningsfull. Tidigare forskning,
Hiemstra m.fl. (2007), tycker pa att kunskapen om funktionsnedsattningen och att de
omgivande faktorerna ar centralt for att kunna matcha lampliga aktiviteter (a.a.). Citatet ovan
visar pa betydelsen av personalens kunskap om metoder men ocksa om brukarens
funktionsnedséattning for att kunna skapa lampliga aktiviteter. Det handlar &ven om att vara
vaksam pa omgivande faktorer som kan paverka. | detta fallet visas det genom att brukaren
blir stressad ndr hon ser flera 6ronproppar som behdver packas, som att det aldrig tog slut och
behovde hjalp for att kunna hantera situationen. Detta kan liknas vid Antonovskys (2005)
resonemang om begriplighet och hanterbarhet. Har pedagogerna kunskap om
socialpedagogiska metoder kan de gora tillvaron begriplig och strukturerad for brukaren. Har
brukaren resurserna (personal och pedagogiska hjalpmedel) for att kunna hantera situationen
leder det att brukaren har hog hanterbarhet.

En utmaning som var aterkommande var att pedagogerna tyckte pa behovet av mer kunskap
om socialpedagogiska metoder och kunskap om funktionsnedséttningar och vad det innebar.
Detta géller personal pa daglig verksamhet men ocksa for de som &r handledare ute pa
foretag. Hanna berattar att kommunen ger stdd genom att ge utbildningar for att 6ka
personalens kunskap:

”Kunskap hos personal. [...] Men dar har man med borjat jobba mycket mer med
workshops och logopeden har en workshops om det har med AKK och
grundutbildningar i det. S& jag kan inte krédva av en personalgrupp som inte har
kunskapen av betydelsen, av vikten av att jobba sahar. Att de ska kunna forsta
det.” (Hanna)

Frida berattar om bristen pa kunskap om funktionshinder:

”Om man ska ta de stora dvergripande som dven géller personal pa vara
verksamheter och dven ut mot foretag sa ar det kunskap om funktionshinder.
Svarigheter, styrkor och tillkortakommanden som kan finnas hos en individ. Jag
har ju ocksa hand om de som har praktikplatser ute pa foretag och déar ser jag en
stor brist. Man har inte forstaelsen for den problematik som finns hos de
individer som finns inom LSS. Att det beh6vs manga ganger extra stottning,
anpassningar bade miljo och struktur.” (Frida)

Hanna berattar att hon inte kan kréva av personalgruppen att arbeta med socialpedagogiska
metoder om de inte har nagon kunskap i det. Det géller aven Frida som beréttar att det inte
finns tillrackligt med kunskap hos personal om vad funktionshinder innebar. Utifran
pedagogerna beréttelser tycks det som att begriplighet &r betydelsefullt i arbetet for att kunna
skapa meningsfull sysselsattning. Antonovsky (2005) menar att om en person kan begripa sin
tillvaro genom att géra den sammanhangande och strukturerad uppstar inte kaos och oordning
(a.a.). En tolkning ar att &ven om personal har oerhdrt mycket kompetens genom erfarenheter
i arbetet och annan teoretisk kunskap &r kunskap om socialpedagogiska metoder och om
funktionshinder ocksa centralt. Detta behover pedagogerna ocksa hantera genom att fa
resurser av kommunen till att personal kan fa ga utbildningar for att 6ka deras kunskap. Det
gor att pedagoger och personal kan samarbeta om samtliga kan kanna begriplighet i hur de
kan tillmotesga brukare. Darfor upplevs inte utmanade situationer eller dilemman som kaos
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eller oordning for att de har kompetens genom erfarenheter och kunskap att hantera och géra
situationen begriplig.

DISKUSSION

| detta kapitel sker en kort sammanfattning av uppsatsen. Déarefter foljer en resultatdiskussion
och slutligen ett avsnitt om vidare forskning.

Sammanfattning

Syftet med studien var att fa kunskap om pedagogers erfarenheter av att skapa meningsfull
sysselsattning for brukare pa daglig verksamhet. De tre fragestallningarna som stalldes var:
Hur ser pedagoger pa meningsfull sysselsattning och dess forutsattningar? Hur beskriver
pedagogerna sin yrkesroll i arbetet med att skapa meningsfull sysselsattning? Vilka
utmaningar kan pedagogerna uppleva i arbetet med att skapa meningsfull sysselséttning? For
att fa svar pa detta gjordes kvalitativ semistrukturerad intervju med fyra pedagoger fran daglig
verksamhet i Sydsverige.

Studiens resultat visar att forutsattningarna som pedagogerna upplever for att kunna skapa
meningsfull sysselsattning ar att pedagogerna pa daglig verksamhet skapar en trygg miljo, en
motiverande miljé och en anpassad miljo. Nar pedagogerna skapar forutsattningar for brukare
att forsta sitt sammanhang genom att gora sysselsattningen begriplig, hanterbar och
meningsfull kan det leda till att sysselsattningen upplevs som meningsfull. Detta behovs &ven
i pedagogernas egen arbetssituation for att kunna skapa meningsfull sysselsattning. Vidare
visar studiens resultat att pedagogernas roll handlar om att skapa social interaktion genom att
vara lyhord for brukarnas 6nskemal och behov, delaktighet genom att arbeta med
genomforandeplaner och arbeta med att ta fram socialpedagogiska metoder. Dessutom har
vanligen pedagogerna flera kontakter. Det kan innebdra att vara kontakt till brukare,
personalgrupp, enhetschef och boendepersonal. Att arbeta med delaktighet som ett led i att
skapa meningsfull sysselsattning visas i resultatet da pedagoger beskriver att de gor brukare
delaktiga genom att lyssna och lata brukarna vara med och bestamma vilka aktiviteter de vill
gora. Detta &r nagra delar av pedagogernas roll att skapa meningsfull sysselsattning for
brukare pa daglig verksamhet. | pedagogernas arbete att skapa meningsfull sysselsattning har
aven utmaningar berorts genomgaende i resultatkapitlet. Bland annat har pedagogerna uttryckt
att vissa utmaningar kan vara bristande kunskap hos personal och handledare pa foretag. Det
kan vara att pedagogerna har utmaningar att tillgodose brukarna 6nskemal gentemot
kommunens mal. Det kan ocksa vara lokalernas paverkan att skapa meningsfull
sysselséttning.

Resultatdiskussion

| resultatdiskussionen kommer intressanta resultat i forhallande till den tidigare forskningen
och teori att tas upp och diskuteras. Det som kommer att diskuteras ar bade resultat som
bekraftar och skiljer sig at fran tidigare forskning och vad detta kan bero pa.

| uppsatsens problemformulering beskrevs det att begreppet meningsfull sysselsattning &r
svarfangat for att det ar en subjektiv upplevelse och kan skilja sig a mellan brukare och
pedagoger men &ven politiker som styr daglig verksamhet, vilket dven framkommit i tidigare
forskning. Pedagogernas erfarenheter visar just pa detta, att det kan skapas ett spanningsfalt
mellan vad brukarna énskar att fa gora och som formuleras i genomférandeplanen mot vad
politiker vill fa ut av verksamheten. Mitt i detta spanningsfalt hamnar pedagogerna som
berattar att de behover hantera brukarens dnskemal men &nda uppfylla politikernas mal med
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verksamheten. Dock visade studien att pedagogerna upplevde att flera brukare anda énskade
att fa riktiga arbetsuppgifter. Detta liknas vid vad den tidigare forskningen kommit fram till,
ur ett brukarperspektiv (Knutes Nyqvist & Stjerna 2017; Leufstadius 2018).

| uppsatsens inledning hanvisas det till Socialstyrelsen (2012) som menar att personal hanterar
utmaningar och svara fragor pa daglig verksamhet. For att kunna hantera det behéver
personalen kunna leva in sig i brukarnas kanslor och ha kompentens om personer som har
funktionsnedsattning (a.a.). Detta har dven visat sig i informanternas beréttelser da de
uttrycker att de behdver vara lyhorda for brukarnas dagsform och ha kdnnedom om dem for
att kunna skapa meningsfull sysselsattning. Detta kan liknas vid vad Hiemstra m.fl. (2007)
skriver om att personalen behdver ta reda pa varfor en brukare inte vill utféra en aktivitet
darfor att det kan bero pa omkringliggande faktorer (a.a.). Detta beskrivs dven av
pedagogernas berattelser att faktorer som ljud och ljus paverkar brukarens upplevelse av
meningsfull sysselséttning. Pedagogernas engagemang att grava djupare till att 6ka
forstaelsen for brukarens monster och beteende kan vara ett satt att uppna brukarens
upplevelse av meningsfull sysselsattning. Detta &r ett led i den sociala interaktionen som
uppsatsens resultat visat pa behdvs och som dven tagits upp i tidigare forskning (se Argentzell
m.fl. 2014; Bigby m.fl. 2017).

Personalens kunskap om socialpedagogiska metoder och kunskap om funktionsnedsattningar
visade sig vara en utmaning i resultatet. Pedagogerna resonerade att det kunde vara svart att fa
med sig resten av personalen pa banan nar de inte har kunskapen i hur man kan arbeta. Detta
kan liknas vid hur Antonovsky resonerar kring begriplighet. Pedagoger och personal behdver
kénna begriplighet genom att de kan strukturera och géra verksamheten gripbar, bade for
brukare men ocksa for dem sjalva (jmf. Antonovsky 2005). Detta visar pa vikten av att
kommunen erbjuder majlighet till att 6ka personalens kunskap och utvecklas sa att pedagoger
och personal kan samarbeta pa ett gott satt och darmed skapa meningsfull sysselsattning. Att
kommunen spelar roll for pedagogerna att skapa meningsfull sysselsattning visas saval i
resultatet som i den tidigare forskningen. Dychawy-Rosner m.fl. (2000) beskriver att
organiseringen av verksamheten och att det finns resurser som stod, ledning och samarbete for
personalen &r centralt (a.a.). Genom att utga ifran Antonovskys teori om KASAM kan det
liknas vid att pedagogerna behdver ha resurser, exempelvis socialpedagogiska verktyg och
stod fran kollegor och kommun for att kunna hantera verksamheten och skapa meningsfull
sysselséttning (jmf Antonovsky 2005).

Om resultaten i ovanstaende resonemang kan dverforas som ett kvalitetskriterium i uppsatsen
kan diskuteras. Pedagogernas arbetsuppgifter liknade varandras pa manga satt men skilde sig
aven at till viss del. En pedagog hade ansvar éver en verksamhet medan de andra hade mer
overgripande ansvar. Detta kan gora det svart att 6verfora till en population for att de som ar
pedagogiskt ansvariga kan ha olika typer av tjanster. Dock ar pedagogernas upplevelser
likartade i denna uppsats. Aven om den tidigare forskningen bade beskrivs ur ett
brukarperspektiv och ur ett personalperspektiv sa visar den pa liknade resultat som
framkommit i resultatet, exempelvis att pedagogernas arbete att skapa social interaktion,
delaktighet och att ha kunskap har betydelse for att skapa meningsfull sysselsattning. Aven
tidigare forskning om de som styr verksamheterna och deras betydelse for pedagogernas
mojlighet att skapa meningsfull sysselsattning paminner om pedagogernas erfarenheter.
Dérfor kan resultatet till viss del 6verforas till andra dagliga verksamheter i Sverige och till
vis del internationellt.
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Dock har studien visat pa utmarkande resultat som skiljer sig i forhallande till tidigare
forskning. Utmérkande &r att pedagogen har en central roll att vara spindeln i natet. Det
innebadr att vara en rost for brukaren, handleda kollegor och dven samarbeta med enhetschefer
och andra yrkesgrupper. Studien visar alltsa att pedagogernas roll innebér att de far en
helhetsbild av brukaren som personalen i dvrigt inte far pa samma vis. Dessutom har resultatet
visat att pedagogernas roll till stor del innebdr att ta fram och arbeta med socialpedagogiska
metoder som bade har betydelse for personalen och for brukarna. Detta har ocksa varit
utméarkande i férhallande till tidigare forskning. Detta kan liknas Antonovskys (2005) teori
om KASAM som handlar om att ha en helhetsbild av personens tillvaro for att kunna skapa en
kansla av sammanhang (a.a.). Annu ett utmarkande resultat, i férhallande till tidigare
forskning, ar pedagogernas erfarenhet av genomférandeplansarbetet som en del i att skapa
delaktighet som leder till 6kad empowerment for brukarna. Anledningar till att dessa resultat
framkommit kan till viss del bero pa att uppsatsens malgrupp ar de med pedagogiskt ansvar
och deras erfarenheter, vilket ar ett perspektiv som ar begrénsat inom tidigare forskning. Det
kan dven till viss del bero pa att daglig verksamhet bedrivs pa olika satt internationellt och att
pedagogerna i Sverige kanske inte har samma arbetsuppgifter som en pedagog pa en daglig
verksamhet i exempelvis Tyskland. Det kan aven bero pa att valfardssystemen internationellt
ar uppbyggda pa olika vis.

Att pedagogerna ar spindeln i natet kan aven till viss del beror pa kommunens storlek och pa
hur pedagogernas tjanst ar utformad. Ar det en mindre kommun kan vissa arbetsuppgifter slas
ihop for att kunna I6sa det praktiskt da det kanske inte &r mojligt att ha flera anstallda.
Kommunens storlek kan ocksa ha betydelse for vilka mojligheter det finns att skapa mindre
brukargrupper. I de mindre kommunerna upplevde pedagogerna att brukargrupperna var en
aning spretiga och att de inte alltid kunde tillgodose brukarnas 6nskemal om att arbeta i
mindre grupper. Detta &r en skillnad mot den mellanstora kommunen dar det fanns fler
verksamheter och en bredare variation i utbudet hos verksamheterna. Brukare som hamnar i
klam mellan arbetsmarknaden och daglig verksamhet kan tdnkas gynnas nér det finns fler
verksamheter med storre variation. Aven om kommunens dagliga verksamheter inte 4r foretag
sa kan vissa av de dagliga verksamheterna tankas ligga narmare riktiga
arbetsmarknadsuppgifter &n andra dagliga verksamheter som har brukare som ligger langre
ifrdn arbetsmarknaden. Dessa resultat ar inte Gverforbara med nagon sakerhet for att det beror
lika mycket pa de som styr kommunen som pa kommunens storlek. I denna studien ar det
dock tydligt att storleken paverkar. | forhallande till de nationella malen for
funktionshinderpolitiken kan ovanstaende resonemang, om att brukare hamnar i klam, vara en
utmaning for pedagogerna att astadkomma men aven for politiker i kommunen och
rikspolitiker. Malen om att samhéllet ska bygga pa mangfald och delaktighet med jamlika
villkor i samhallet kan ses som en dnskedrom for brukarna som hamnar i klam (jmf. Prop.
1999/2000:79). Pedagogernas utmaning att arbeta med funktionshinderpolitikens mal kan
liknas vid Antonovskys resonemang om att hitta motivationskomponenterna. Detta genom att
ta reda pa vad brukaren tycker ar roligt, vart att lagga sin energi pa och tycker & meningsfullt
(jmf. Antonovsky 2005). Detta for att komma pa andra losningar for dem som hamnar i klam
och anda skapa meningsfull sysselsattning.

Vidare forskning

Studien pekar pa behovet av fortsatt vidare forskning for att utmarkande resultat har
framkommit. Som tagits upp ar forskningen ur ett personalperspektiv begrénsad. | denna
studien gjordes intervjuer for att fa kunskap om pedagogernas erfarenheter. Detta har visat sig
vara en relevant metod da det till viss del framkommit andra resultat an tidigare forskning.
Dock kan det tankas att en studie som gjort observationer dar forskaren ar med pa daglig
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verksamhet och far mojlighet att observera bade pedagoger och brukare kan fa fram andra
resultat &n vad som framkommit i denna uppsatsen. Detta for att de ser konkret hur
pedagogerna arbetar och kan se brukarnas reaktioner pa pedagogernas sétt att skapa
meningsfull sysselséttning. Intervjuer, som gjorts hér, tar endast upp pedagogernas
erfarenheter av att skapa meningsfull sysselsattning. Vidare forskning i &mnet som férdjupar
sig i en viss typ av inriktning pa daglig verksamhet kan vara betydelsefullt for att fa kunskap
om hur pedagoger arbetar just dar for att skapa meningsfull sysselséttning.
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BILAGA 1

Intervjuguide

Information om respondenten
e Hur gammal &r du?

e Hur lange har du arbetat inom daglig verksamhet?
e Berétta kort om din roll i verksamheten?
Dagliga verksamheten
e Beritta om den dagliga verksamheten — inriktning och malgrupp — och verksamhetens
syfte och mal?
e Arbetar ni utifran metoder/socialpedagogiska metoder?

e Hur ser era aktiviteter ut?

Syn pa meningsfull sysselsattning
e Hur definierar du vad meningsfull sysselséttning innebar?

e Hur arbetar du med att tillfredsstélla meningsfull sysselséttning for deltagarna?

e Hur ser deltagarnas mojlighet till att ha inflytande/delaktighet pa aktiviteten for att
gora den meningsfull?

e Hur vet du om det & en meningsfulls sysselsattning for deltagaren?
e Vad hénder om deltagaren inte tycker att sysselsattningen ar meningsfull?
Omsorgspedagogens roll och verksamhetens forutsattningar:
e Hur kan du i din yrkesroll (med pedagogiskt ansvar) arbeta for att skapa en
meningsfull sysselsattning?
e Vilka hinder moter du pa med att skapa en meningsfull sysselséttning i ditt arbete?
e Vilka mojligheter i att skapa en meningsfull sysselséttning upplever du i arbetet?

e Upplever ni att du far majlighet till stod av arbetsgivare/lkommunen?

Ovrigt
e Har du nagot annat du vill ta upp eller nagot som vi inte pratat om?

e Far jag lov att kontakta dig om det uppkommer nya fragor?
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BILAGA 2

[

oo Informationsbrev

Projektets titel: Datum:
Personalens erfarenheter av att skapa meningsfull |2020-03-04
sysselsattning pa daglig verksamhet.

Studieansvarig: Studerar vid Malmo universitet,
Stina Gustavsson Fakulteten vid halsa och samhaélle,
205 06 Malmé, Tfn 040-665 70 00
E-post:
Utbildning:
Socialpedagogiskt arbete inom
funktionshinderomradet
Niva: Kandidat
Hej!

Jag 4r student vid Malmo Universitet och laser sista terminen (VT 20) pa kandidatprogrammet
Socialpedagogiskt arbete inom funktionshinderomradet. Jag undrar om du vill delta genom en
intervju i mitt examensarbete.

Syftet med uppsatsen

Daglig verksamhet ar den storsta insatsen som ges enligt LSS och ett delmal som ofta framhavs ar
att framja en meningsfull sysselsattning for deltagarna. Meningsfull sysselsattning kan dock ha olika
betydelser fran person till person. Uppsatsen kommer att rikta in sig pa omsorgspedagoger eller
motsvarande som har det pedagogiska ansvaret i verksamheten och deras erfarenheter av att skapa
en meningsfull sysselsattning for deltagarna.

Uppsatsens preliminara syfte ar att fa kunskap om omsorgspedagogers erfarenheter av att arbeta for
att skapa en meningsfull sysselséttning for personer pa daglig verksamhet.

Genomforande

Undersdkningen kommer att ske i form av intervjuer, med personal som har det pedagogiska
ansvaret i verksamheten exempelvis omsorgspedagoger eller motsvarande. Som informant kommer
du att fa dvergripande fragor med majlighet att prata fritt om dina erfarenheter/upplevelser men och
ocksa fordjupa det som kanns viktigt att ta upp. Intervjuerna kommer ungefér att vara mellan 45-60
minuter. Vad géller tid och plats for intervjuerna anpassar jag mig garna efter vad som passar dig
bast, antingen pa arbetsplatsen eller utanfor.
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Etiska riktlinjer

Jag kommer att folja Vetenskapsradets etiska riktlinjer for att du ska kénna dig trygg. Intervjuerna
kommer att spelas in via ljudupptagning och sedan transkriberas och analyseras. Konfidentialitet
kommer att efterstravas i undersokningen genom att ingen obehorig far ta del av materialet.
Materialet kommer att férvaras sa att det bara ar jag som ar undersékningsledare som har tillgang till
materialet. Informanterna kommer att avidentifieras sa att det inte gar att koppla resultatet till
enskilda individer eller verksamheter. N&r arbetet ar fardigt kommer alla intervjuer och transkript att
raderas.

Uppsatsen kommer att redovisas for studenter i samma program. Efter att uppsatsen har blivit
godkand kommer den att bli offentlig genom att publiceras pA MUEP, som &r en databas pa Malmo
Universitet.

Ditt deltagande i studien &r helt frivilligt. Du kan n&r som helst avbryta ditt deltagande utan nd&rmare
motivering. En samtyckesblankett behdver fyllas i som ett godké&nnande av din medverkan och att
du fatt information om undersékningen innehall. Denna kommer att fyllas i vid intervjun. Ett
samtycke fran verksamhetens chef beh6vs ocksa for att kunna delta i undersokningen (se bifogad
fil).

Du tillfragas harmed om deltagande i denna undersokning.

Hor garna av dig om du vill ha mer information eller har fragor.

Med vanlig halsning
Stina Gustavsson

Handledare: Charlotte Petersson
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