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“THERE IS NO SIMPLE ANSWER”

THE CONSIDERATIONS OF SOCIAL
SERVICES WHEN REPORTING VIOLENCE
AGAINST CHILDREN TO THE POLICE
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The aim of this study was to examine how professionals within Swedish child and
youth department of social services reason regarding the establishment of a police
report when they suspect that children have been exposed to violence. The aim of
this study was also to examine if the professionals’ experience that an established
police report tends to influence their ongoing social investigations in any way. A
thematic analysis was conducted based on six qualitative semi structured
interviews with professionals working within the child and youth department of
social services from two different workplaces. The empirical data was analyzed in
relation to previous research regarding the topic of the study and selected theories.
The theories that formed the basis for the analysis were Lipsky’s Street-Level
Bureaucracy and Normative ethics in terms of Consequence ethics, Duty-based
ethics and Situational ethics which are derived from various philosophers. The
results of the study show that the professionals when they consider whether a
police report should be filed or not reason about several different factors, making
their assessments complex and difficult to describe in generalized terms. Some
factors described as influencing their assessments are the degree of clarity in the
received information, the severity of the suspected violence and the child's age
and ability to tell about what they have experienced. The professionals also reason
about possible consequences a police report may result in, in both positive and
negative sense, which also influence their assessments. When making these
assessments the professionals possess a relatively high degree of discretion using
mainly consequence ethics and situational ethics. Further the result show that the
ongoing social investigations are significantly affected by an established police
report. The impact consists of difficulties in establishing a good alliance with the
family and having to deal with the parents’ trauma. The social investigation is
also affected by the parallel ongoing police process, because of the existing
confidentiality during the preliminary police investigation.

Keywords: child abuse, social service, police report, decision making, child
protection, street level bureaucracy, normative ethics



FORORD

Vi vill rikta ett stort tack till alla intervjupersoner som visade intresse och avsatte
tid for att delta i denna studie. Ni har utifran er kunskap, upplevelser och
erfarenheter inom arbetsomradet bidragit med mycket vardefull information som
gjort detta arbete mojligt att genomféra. Vi vill dven tacka de enhetschefer som
tillat oss att utfora studien pa arbetsplatserna, vilket under denna tid betydde
mycket for oss.

Sist men inte minst vill vi dven férmedla ett stort tack till var handledare Ingela

Kolfjord som givit oss stod och vagledning samt manga uppmuntrande ord under
denna uppsatsprocess.

Cecilia Paulsson & Jasmine Johanson
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1. INLEDNING OCH PROBLEMFORMULERING

| en publikation utgiven av Brottsférebyggande radet, BRA (2020) framgar att det
under 2019 sammantaget anméldes 25 500 fall av misshandel mot barn under 18
ar till polisen, vilket utgor 30% av alla anmalda misshandelsbrott. Antalet
polisanmélda misshandelsbrott dar ett barn &r brottsoffer 6kade med sex procent
mellan 2018 och 2019 samt med 32 procent mellan 2010 och 2019 (BRA 2020).
Trots tillganglig statistik géllande antalet anmélningar &r det dock svart att
kartlagga hur manga barn som blir utsatta for vald med anledning av att den
misshandel som de utsétts for ofta inte polisanmals (BRA 2020).

Det saknas ocksa tillganglig statistik som visar hur manga av dessa anmalningar
som ror barn som utsatts for vald av en familjemedlem, da statistiken inte visar
vem som misstanks vara forovare. Dock sa genomforde Stiftelsen Allmanna
Barnhuset pa uppdrag av regeringen ar 2016 en kartlaggning om vald mot barn i
Sverige. Resultaten i kartlaggningen visade att 14% av de 4741 barn som deltog i
undersékningen uppgav att de utsatts for fysisk misshandel av sina foréaldrar dar
5% uppgav att de utsatts for fysisk misshandel vid upprepade tillfallen (Jernbro &
Janson 2016). Denna kartlaggning kan i bristen pa statistik fran
brottsforebyggande radet ge en indikation pa andelen barn som utsétts for vald av
sina foréldrar.

I Socialtjanstlagen (SFS 2001:453) framgar att socialnimnden ska verka for att
barn och ungdomar véxer upp under trygga och goda férhallanden, samt i nara
samarbete med hemmen framja en allsidig personlighetsutveckling och en
gynnsam fysisk och social utveckling. Socialtjansten har inom ramen for sitt
uppdrag darmed ett sérskilt ansvar att i sitt arbete verka for att skydda och stodja
barn som far illa eller riskerar att fara illa, vilket inkluderar att skydda barn som
utsatts for olika former av vald (Socialstyrelsen 2012). Sedan 1 januari 2020 &r
FN:s barnkonvention lag i Sverige i syfte att ytterligare starka barns rattigheter
och mojligheter till goda livsvillkor, daribland att skyddas fran fysiskt och
psykiskt vald och dvergrepp (Barnombudsmannen 2019). De akuta riskerna nar
ett barn utsatts for vald ar att barnet far fysiska skador eller till och med avlider.
Att vara utsatt for vald som barn innebdr en stark inre stress hos barnet vilket okar
risken for att uppleva en lagre livskvalitet, utveckla psykisk sjukdom,
sjalvskadebeteende eller prestera samre i skolan. Mer langtgaende konsekvenser
for barn som utsatts for vald ar att de I6per en storre risk att utveckla
beteendeproblem, posttraumatisk stress eller kriminellt beteende i vuxen alder
(Jernbro & Janson 2016).

Da misstankar om att barn utsatts for misshandel kommer till socialtjanstens
kdnnedom kan de utan hinder av radande sekretess uppratta en polisanmélan. | en
publikation fran Socialstyrelsen (2012) om socialndmndens ansvar att uppratta en
polisanmélan vid misstanke om brott mot barn framgar det dock att socialtjansten
inte har nagon lagstadgad skyldighet att uppréatta en polisanmélan gallande
misstanke om att ett barn utsatts for misshandel utan att upprattandet av en
polisanmélan snarare &r att betrakta som en mojlighet (Socialstyrelsen 2012).

Avsaknaden av tydlig lagstiftning gallande upprattandet av en polisanmélan vid
misstanke som géller brott mot barn innebér att beddmningen om en polisanmélan



ska upprattas eller inte dverlats till socialtjansten och socialsekreterarna att avgdra
(Socialstyrelsen 2012).

Yrkesverksamma inom utredningsenheter for barn och unga behéver déarfor géra
en professionell helhetsbeddmning av den information som framkommit utifran
varje enskilt &rende. Vid denna beddmning finns en mangd olika faktorer som
socialtjansten noggrant behdver beakta. De professionella behdver ta stéllning till
om omstandigheterna ar av sadan karaktar att en polisanmélan bor uppréttas eller
om det ar mer lampligt att avsta fran eller avvakta med en polisanmélan. | denna
helhetsbeddmning, som i alla beddmningar som socialtjansten gor ska sarskilt
beaktas vad som &r barnets basta (Socialstyrelsen 2012).

Ansvaret for att beddma om en polisanmélan géllande brott mot barn ska
upprattas ar saledes en arbetsuppgift som kan innebéara svara avvagningar, vilka
ytterligare forsvaras pa grund av avsaknaden av en tydlig lagstiftning som reglerar
sadana bedomningar. Med bakgrund av detta anser forfattarna det darav ar av
intresse att undersoka hur de yrkesverksamma resonerar vid sddana bedémningar.

1.1 Syfte

Syftet med denna uppsats &r att genom en kvalitativ metod underséka hur
yrkesverksamma inom utredningsenheter for barn och unga inom socialtjansten
arbetar nar det framkommit uppgifter om att barn utsatts for vald inom familjen.

1.2 Fragestallningar

* Hur resonerar yrkesverksamma inom utredningsenheter fér barn och unga inom
socialtjansten da de dvervager om en polisanmalan bor uppréttas eller inte i
arenden dar det framkommit att barn och unga blivit utsatta for vald inom
familjen?

» Upplever de att upprittandet av en polisanmilan paverkar det fortsatta
utredningsarbetet?

1.3 Definitioner av begrepp
| detta avsnitt definieras begrepp som kommer anvéndas I6pande i detta
examensarbete for att klargora vad forfattarna avser med dessa begrepp.

1.3.1 Barn

Barn anvands i detta examensarbete for alla personer under 18 ar i enlighet med
den definition som aterfinns i artikel 1 i FN:s konvention om barnets rattigheter
(Barnombudsmannen 2019).

1.3.2 Vald mot barn

FN:s barnrattskommitté definierar vald mot barn som alla former av fysiskt och
psykiskt vald som &r avsett att orsaka en viss grad av smarta eller obehag for ett
barn. Definitionen innebar dven andra former av vald sdsom 6vergrepp, sexuella
overgrepp samt vanvard eller forsummelse (Barnombudsmannen 2014). Inom
ramen for detta examensarbete kommer framst barnmisshandel av fysisk karaktar
behandlas med anledning av att det &r den form av vald som ér straffbar enligt lag
och saledes mojlig for socialtjansten att rapportera till polisen. Begreppen vald
mot barn och barnmisshandel kommer anvandas synonymt i arbetet.



1.3.3 Barnahus

Barnahus finns till for barn som utsatts for misshandel eller sexuella vergrepp
och ar en plats dar olika aktorer sdsom socialtjansten, polisen, aklagare, lakare och
barn- och ungdomspsykiatrin samrader och samverkar kring dessa barn samt har
mojlighet att konsultera varandra. Samradsmaten halls ofta i ett inledande skede
av bade den sociala utredningen och brottsutredningen for att planera hur de olika
aktorerna ska arbeta vidare. Genom samarbetet i barnahus kan de olika
utredningarna och insatserna som omger barnet samordnas i syfte att barn som
utsatts for brott ska slippa slussas runt mellan olika myndigheter och aktorer och
istallet erbjudas en trygg plats, i en svar situation. I ett barnahus ar miljon
barnanpassad dar det dven finns rum avsedda for lakarundersdékningar och samtal
men &ven barnférhorsrum dér de berdrda professionella kan folja forhoret via
video i ett angransande rum, i syfte att barnet ska slippa upprepa sin historia fler
ganger och till fler personer an vad som ar nodvandigt (Barnafrid 2019).

2. BAKGRUND

| detta avsnitt presenteras inledningsvis relevant lagstiftning utifran studiens valda
amne. Vidare beskrivs sammanfattningsvis socialtjanstens ansvar for att uppratta
en polisanmalan vid misstanke om brott mot barn. Avsnittet ger dven en inblick i
forekomsten av upprattade polisanmalningar utifran en kartlaggning utgiven av
Brottsforebyggande rédet (BRA).

2.1 Relevant lagstiftning

Sverige blev 1979 det forsta landet i varlden att férbjuda barnaga (SOU 2001:18).
Forbudet regleras framforallt i Foraldrabalkens (SFS 1949:381) 6 kapitel 1 §. Dér
framgar att barn har ratt till omvardnad, trygghet och god fostran samt att de inte
far utsattas for kroppslig bestraffning eller annan krankande behandling.
Anledningen till att bestimmelsen aterfinns i Foraldrabalken och inte i
Brottsbalken var att intentionen med lagen var att inte kriminalisera foréldrarna
(SOU 2011:18). Barnmisshandel behandlas inte sérskilt i Brottsbalken utan faller
under bestdmmelser géallande misshandel, grov misshandel samt synnerligen grov
misshandel vilka regleras av 3 kapitlet 5-6 8 Brottsbalken (SFS 1962:700.

Socialtjanstlagen ar utformad som en ramlagstiftning, vilket innebar att den utgar
fran grundlaggande riktlinjer och generella mal, vilket lamnar en stor flexibilitet
och frihet vid tillampningen av lagen (Nationalencyklopedin 2018). Av
Socialtjanstlagens 5 kapitel 1 § framgar att socialndmnden sarskilt ska verka for
att barn och unga vaxer upp under trygga och goda férhallanden och framja en
gynnsam utveckling. De ska dven med sarskild uppmérksamhet f6lja utvecklingen
hos barn och unga som visat tecken pa en ogynnsam utveckling. Da socialtjansten
vidtar atgarder som ror barn ska alltid barnets bésta sarskilt beaktas, vilket
framgar av 1 kapitlet 2 § Socialtjanstlagen. Av 11 kapitlet 2 § Socialtjanstlagen
framgar aven att en utredning av barns skydd eller stod fran att den inleds ska vara
slutford senast inom fyra manader (SFS 2001:453).

Sekretess rader inom socialtjansten for uppgifter om enskildas personliga
forhallanden. Uppgifter som ror enskilda far inte rojas om det inte star klart att sa
kan ske utan att den enskilde eller nagon narstaende lider men. Sekretessen
regleras av 26 kapitlet 1 8 Offentlighets- och sekretesslagen (SFS 2009:400). Av



samma lag framgar dock att socialtjansten i sitt arbete far lov att lamna uppgifter
till polis- eller aklagarmyndigheten vid misstanke om att ett barn utsatts for vissa
typer av brott, ett av dessa &r misshandel. Denna sekretessbrytande bestdmmelse
aterfinns i 10 kapitlet 21 § Offentlighets och sekretesslagen (SFS 2009:400).

Ar 1990 ratificerade Sverige FN:s konvention om barnets réttigheter och férband
sig darmed juridiskt att folja samtliga artiklar och sedan 1 januari 2020 ar
barnkonventionen svensk lag (Barnombudsmannen 2019). Av artikel 3 framgar att
barnets basta i forsta hand ska beaktas vid alla atgarder som ror barn. Alla barn
har enligt konventionens 12:e artikel &ven en ovillkorlig rétt att uttrycka sin
mening och fa denna respekterad. Av artikeln framgar att “Barnets asikter ska
tillmatas betydelse i forhallande till barnets alder och mognad”. Barn har dven rétt
att skyddas mot alla former av fysiskt eller psykiskt vald, vanvard eller
utnyttjande, vilket stadgas i den 19:de artikeln i Lag (SFS 2018:1197) om Férenta
nationernas konvention om barnets rattigheter.

2.2 Barnets alder och mognad i samtal

Ar 2018 gav Socialstyrelsen ut ett kunskapsstdd Att samtala med barn som riktar
sig till de som moter och samtalar med barn inom exempelvis socialtjanst i syfte
att 6ka barns réatt att komma till tals och 6ka deras mojlighet till delaktighet
(Socialstyrelsen 2018). I detta kunskapsstod framstéller Socialstyrelsen att barnets
mognad &r av betydelse for dess mdéjlighet till deltagande och att kunna uttrycka
sin mening och sina upplevelser i samtal, d&r en beddmning av denna
mognadsniva ar av stor vikt (Socialstyrelsen 2018). Av informationsfoldern
framgar aven att sma barn sa langt ned i aldrarna som mellan 0-2 ar har en
formaga att bilda egna asikter, d&ven om de inte har mojlighet att uttrycka dessa
genom verbal kommunikation. De hanvisar till barnrattskommittén som havdar att
for att fullt verka for barnets ratt att fa komma till tals, krévs det att icke-verbal
kommunikation som lek, ansiktsuttryck och kroppssprak erkanns och respekteras
(Socialstyrelsen 2018).

Det framgar aven att yngre barn i forskolealder latt kan bli missforstadda pa grund
av ett begransat ordforrad i kombination med en brist pa tidigare livserfarenheter,
vilket gor att de har svart att beskriva sina upplevelser. Kunskapsstodet framhaller
dock att barn i aldern tva till tre ar kan beskriva upplevda handelser d&ven om
dessa agde rum for flera manader eller sa langt som ett ar tillbaka dven om dessa
minnen i sa ung alder senare ofta gloms bort (Socialstyrelsen 2018).
Socialstyrelsen beskriver att barn i tre till fyra ars alder i samtal kan ge tillforlitlig
information utifran sina erfarenheter om samtalet med barnet genomfors pa ett
tillforlitligt och noggrant sétt. Socialstyrelsens stdd beskriver &ven att barn vid
fyra ars alder ofta kan beratta om det som det varit med om pa ett mer detaljerat
och sammanhangande satt, men att erfarenheterna kan bli svara att sétta ord pa om
barnet inte far mojlighet att beratta om dessa kort efter att de hant (Socialstyrelsen
2018).

2.3 Socialtjanstens ansvar for att uppréatta polisanmalan
Socialstyrelsen gav 2012 ut informationsfoldern Socialndmndens ansvar for
polisanmélan vid misstanke om brott mot barn. Foldern riktar sig till
socialsekreterare och arbetsledare inom socialtjansten och syftar till att klargéra
ansvaret for att uppratta en polisanmalan samt ge véagledning gallande det
handlingsutrymme socialsekreterare har vid dvervédgande om att uppratta en
polisanmélan (Socialstyrelsen 2012).



Av foldern framgar att upprattandet av en polisanmalan vid misstanke om att ett
barn utsatts for brott ar att betrakta som en mojlighet for socialtjansten men ingen
skyldighet (Socialstyrelsen 2012). Bedomningen av om en polisanmalan &r
befogad gors utifran en professionell helhetsbedémning av den information som
finns tillgénglig i drendet. Huvudprincipen &r att misstanke om att barn utsatts for
brott skyndsamt bor anmélas till polisen om det ar till barnets basta. Om
socialtjansten ar osaker pa bedomningen bor en kontakt upprattas med polis eller
aklagare for att konsultera dessa innan beslutet fattas (Socialstyrelsen 2012).

Skél for att uppratta en polisanmélan vid misstanke om brott ar att barnet har ett
behov av skydd, har ratt att fa brottet rattssakert utrett samt eventuellt kan ha ratt
till skadestand i sin roll som brottsoffer. Ytterligare skal &r att rattsprocessen kan
ha avgorande betydelse for socialtjdnstens bedémning av barnets behov av
insatser eller skydd och att en polisanmélan kan bidra till att skydda bade det
aktuella barnet och andra barn. Upprattandet av en polisanmalan kan dven vara till
den misstanktes fordel da denne har ratt att fa det misstankta brottet utrett av de
rattsvardande myndigheterna (Socialstyrelsen 2012).

Socialstyrelsen (2012) beskriver att det kan finnas situationer da det, trots
huvudprincipen att polisanmala ar mer lampligt att avvakta med eller avsta fran att
uppratta en polisanmalan. Ett skél for ett sddant beslut kan vara att mer
information behéver inhdmtas da den tillgangliga informationen ar for otydlig
eller vag. Det kan ocksa rora sig om att det ar lampligare att bedriva ett fortsatt
motivationsarbete med barnet da en for snabbt upprattad polisanmélan kan riskera
att barnet tar tillbaka sina uppgifter eller vagrar att samarbeta. Det kan vidare vara
lampligt att avsta fran en polisanmalan da det misstankta brottet intraffat for sa
lange sedan att brottet ar preskriberat och det inte langre foreligger nagot behov
av skydd for barnet (Socialstyrelsen 2012).

2.4 Prevalens och polisanmalda brott

| en rapport utgiven av Brottsférebyggande radet (BRA) &r 2011 framgar att det
skett en 6kning av antalet polisanmaélningar gallande misstankt barnmisshandel av
sméa barn mellan 0-6 &r. Okningen har pagétt 4nda sedan 1980-talet men har varit
sarskilt markant mellan aren 2005 till 2009. Merparten av dkningen under 00-talet
representeras av polisanmalningar som upprattas av personal inom barnomsorgen
och socialtjansten. Rapporten visar darmed pa en 6kad benagenhet hos
socialtjansten att bryta sekretessen for att upprétta en polisanmélan vid dessa
brott. En mojlig anledning till 6kningen dr att flertalet satsningar genomforts i
yrkesgrupper som enligt lag ar skyldiga att anméla misstankar om att barn far illa
till socialtjansten, vilket resulterat i att fler anmalningar inkommer till
socialtjansten som i sin tur anmaéler dessa till polisen. En annan mdojlig forklaring
ar att samarbetet mellan socialtjanst och polis forstarkts under borjan av 00-talet,
bland annat genom etableringen av barnahus (BRA 2011).

BRAs undersokning visar att en stor del av ékningen av den misstéinkta
barnmisshandel som anméldes till polisen under 00-talet i motsats till tidigare
kartlaggningar varit av mindre allvarlig karaktér déar barnet uppvisade lindriga
skador eller inga skador alls. Undersokningen visar darmed pa en dkad
benégenhet att uppratta en polisanmalan &ven vid lindrigare former av vald (BRA
2011). Trots en 6kad benégenhet att uppréatta polisanmalningar, visar studier att
mindre &n tio procent av dessa leder till fallande dom for den misstankte



valdsutovaren (Annerbéck et al. 2007; BRA 2011). Detta faktum visar att ett stort
ansvar ligger pa andra aktorer utanfor rattssystemet, framforallt socialtjansten att
identifiera risker och gora egna bedémningar for att kunna ge det utsatta barnet
det skydd och familjen det stod som de behdver utan att forlita sig pa fragan om
skuld som &r det priméara fokuset i polisens arbete (Annerbéack et al. 2007).

3. FORSKNINGSOVERSIKT

| detta avsnitt presenteras forskning med relevans for studiens syfte och
fragestallningar. Inledningsvis presenteras forskning som visar pa socialtjanstens
svarigheter gallande deras arbete att gora bedomningar samt forskning som
beskriver riskbedémningars betydelse i socialtjanstens arbete. Vidare presenteras
forskning som beskriver socialsekreterares avvéagningar gallande att involvera
polisen i sitt arbete da barn misstanks ha utsatts for vald. Avslutningsvis berors
mojligheter och svarigheter i samverkan mellan socialtjansten och polisen.

3.1 Komplexa beddmningar i Socialtjdnstens arbete med barn
Tidigare forskning visar pa en komplexitet i att bedoma och fatta beslut i arenden
med barn dar det finns misstanke om att vald och forsummelse forekommit
(Davidson-Arad & Benbenishty 2009; De Bortoli et al. 2016; Hood 2015; Lopez
et al. 2015). Samtidigt visar forskning att trots att bedémningar om risk for att
barn utsatts for vald och forsummelse ar en viktig del i utredningen existerar det
mycket lite forskning inom detta omrade om hur dessa bedomningar gors (Axberg
et al. 2018; De Bortoli 2016). Resultatet fran en studie visar att en faktor som
forsvarar socialsekreterarnas bedomningar i arenden ar nar informationen som
givits under utredningsprocessen varit tvetydig, ofullstandig eller motségelsefull.
Denna problematik 6kar komplexiteten vid bedémningar och beslutsfattande
genom att skapa en stor osakerhet i denna process (Lopez et al. 2015).

Faktorer som kan paverka bedomningar och beslutsfattande ar de professionellas
kompetens och arbetserfarenhet, kénslor och tidigare livserfarenheter samt
utbildning, vilka kan resultera i att beddmningar och beslut tenderar att bli
irrationella (Lopez et al. 2015). Forskning pekar aven pa flertalet andra faktorer
som tenderar att satta hdgre press pa och forsvara bedémningsprocessen i arenden
som ror barn och unga. Dessa faktorer innefattar socialsekreterares upplevelse av
bristande kontroll 6ver héndelser under utredningsprocessen, ovéntade
konsekvenser, samt en intensifiering av problematiken i familjen. Aven drenden
med flertalet olika faktorer i relation till problematiken 6kade svarigheten att
forsta orsakssambandet till densamma (Hood 2015). Axberg m.fl. (2018)
redovisar 4 andra sidan att strukturerade riskbedomningar som statistiskt grundade
instrument och skattningsinstrument visat sig vara gynnsamma i att bedéma risker
for vald framfor professionellas egna individuella bedomningar. Strukturerade
riskbedémningsinstrument bidrar till att 6ka klarheten i utredningar och upptécka
risker samtidigt som de bidrar till att beddmningarna blir mer tillforlitliga.

Liknande resultat aterfinns i en artikel som jamfor standardiserade
riskbeddmningsinstrument med bedémningar gjorda av yrkesverksamma med
inflytande av egna beddmningar av riskerna dar. De standardiserade instrumenten
innebar att riskerna forst skattades och sedan varderades utifran den gjorda
skattningen, vilket resulterade i en mer objektiv riskbedémning (De Bortoli et al.



2018). Samma artikel pekar pa att professionellas bedémningar tenderat att
utmana sakerheten i riskbedomningarna da den till skillnad fran de
standardiserade risk-skattningsinstrument inte faststaller nivan av risk genom
enbart skattning. Detta har en benédgenhet att ge ett felaktigt resultat av den
faktiska risknivan, vilket i sin tur riskerar att sanka nivan av tillforlitlighet i
beddmningarna (De Bortoli et al. 2016). | anknytning till detta skriver Axberg et
al. (2018) i sin artikel att for hart strukturerade undersokningsmetoder enbart
tenderar att fungera i enskilda fall som passar in i metodens mall, vilket resulterar
I att det enbart ar faktorer som ar enkla att kvantifiera som mats.

De Bortoli et al. (2016) visar i sin studie att standardiserade instrument utan
inblandning av de professionellas individuella bedomningar haft 1ag acceptans hos
de yrkesverksamma. De anser att dessa instrument riskerar att resultera i en
ofrivillig regression géllande utvecklingen av professionella bedémningar genom
att enbart bedoéma risker utifran formular och exkluderar darmed de
professionellas egna bedémningar. Socialsekreterarna ansag att detta skulle kunna
resultera i konstlade utfall av de faktiska riskerna istéllet for att som professionell
gora en uppskattning av riskernas sammanvévda allvarlighetsgrad (De Bortoli et
al. 2016). Dessutom ansag de professionella att dessa standardiserade
beddmningsinstrument riskerade att férenkla verklighetsbilden och reducera barns
komplexa situationer med stora behov (De Bortoli 2016).

I studiens resultat framstélls professionellas individuella beddmningar kunna bidra
till en flexibilitet gallande att bedéma risker. Detta med anledning av att processen
for beslutsfattande kan se olika ut i olika drenden och tillfor i anknytning till detta
en mojlighet att kunna fa en ékad kontextuell forstaelse. Denna 6kade
kontextuella forstaelsen kan i sin tur bidra till att inneha ett mer respektfullt och
empatiskt forhallningssatt till flertalet olika familjesituationer med dess olika
problematik (De Bortoli et al. 2016). Denna forstaelse beraknas enligt studien
aven kunna spela en viktig roll for att kunna samarbeta med familjerna, vilket
m0ojliggor for socialsekreterarna att kunna utbilda foréldrar och engagera sig i
dessa familjer pa ett positivt och stottande satt (De Bortoli et al. 2016).

3.2 Dilemman och avvagningar vid upprattandet av polisanmaélan
Tidigare forskning visar samstammigt att beslutsfattande gallande att kontakta
polisen vid misstanke om att ett barn utsatts for vald innebér flertalet dilemman
och svara avvagningar for socialsekreterare (Cross, Finkelhor & Ormrod 2005;
Ellonen & P0s6 2014; Heinonen 2015; Sgbjerg 2017). Olika studier dar
socialsekreterare intervjuats visar pa en osakerhet kring nar en polisanmalan
angaende vald mot barn bor uppréttas (Ellonen & P6s6 2014; Sgbjerg 2017).

Resultat fran en studie visar att socialsekreterare inte ar sarskilt angelagna om att
uppratta polisanmélan nar det funnits misstankar om att barn utsatts for vald
(Ellonen & P6s6 2014). | en studie som analyserat drenden i en finsk kommun sa
rapporterades 32,5 procent av fallen till polisen och procentsatsen dar en
polisanmélan aldrig blev aktuell var 65,9 procent (Heinonen 2015). Annerback et
al. (2007) visar i sin studie att socialtjansten i hogre utstrackning anméler
misstankt misshandel av allvarligare art till polisen. Vid mindre allvarliga fall, dar
skador inte observerats vidtas atgarder i mindre utstrackning. Detta blir
problematiskt da barn ofta later bli att eller saknar mojlighet att beratta for
utomstadende om vad som hander inom familjen. Det &r darfor av stor vikt att
betrakta alla signaler om barnmisshandel som allvarliga varningssignaler for att



barnet kan vara utsatt for en risk (Annerbéck et al 2007). Forskning visar att en
majoritet av de barn som misstanks ha utsatts for vald var kanda av socialtjansten
sedan tidigare och att upprepade anmalningar géllande oro for dessa barn tidigare
hade inkommit (Annerbéck et al. 2007; Heionen 2015).

En omstandighet som flertalet studier framstaller som férsvarande vid
beddmningar om att uppratta en polisanmélan var arenden utan konkreta bevis
sasom tydliga skador eller méarken pa barnet. Ytterligare tva faktorer som bidrog
till en villradighet att uppratta en polisanmélan beskrevs vara drenden dar
socialsekreteraren enbart hade ett barns utsaga att utga ifran samt drenden med
uppgifter om forekomst av mindre allvarligt vald (Ellonen & P6s6 2014;
Heinonen 2015; Sgbjerg 2017). En atskillnad gallande olika myndigheters
tolkning av vad som dr till barnets bésta beskrivs i en artikel, sérskilt framtradande
i fall med mindre allvarligt vald och i fall utan uppenbara bevis, vara en faktor
som skapar villradighet i att uppratta polisanmélningar (Ellonen & P6s6 2014).
Studier visar att socialsekreterare i vissa fall anser att en polisiar involvering kan
kollidera med barnets bésta (Ellonen & P6s6 2014; Sgbjerg 2017). En Kkollision
med barnets basta kan bland annat uppsta da en rattslig process riskerar att skapa
storningar inom familjen. Sadana storningar i familjen kan resultera i svarigheter
gallande socialtjanstens fortsatta arbete med familjen, speciellt i de fall da arendet
inte leder till atal hos polisen (Sgbjerg 2017).

Heinonen (2015) menar att inget entydigt svar finns gallande vad som utgdr en
berattigad misstanke om att barn utsatts for vald. Det maste darfor definieras i
varje enskilt drende, vilket innebér att den som gor bedémningen behdver anvénda
sig av sitt handlingsutrymme i hog utstrdckning. Resultatet av studien visar att de
socialsekreterare som mest frekvent upprattade en polisanmalan var de som ansag
att beddmningen av behovet av en brottsutredning &ar polisens arbete snarare an
socialtjanstens. Dessa tog mindre hansyn till omstandigheterna i det enskilda fallet
och anvande sitt handlingsutrymme att gora enskilda beddmningar i mindre
utstrackning &n 6vriga (Heinonen 2015).

I en studie uttrycker amerikanska socialsekreterare en oro for att involvering av
polis kan leda till att polisen fattar snabba och sjalvstandiga beslut utan att
kommunicera med socialtjansten. Ytterligare en farhaga som framgar av studien
ar att polisens mer straffande attityd riskerar att skramma eller irritera den
misstankte och familjen och resultera i en defensiv instéllning hos dem som goér
dem mindre benédgna att samarbeta. Om familjen intar en sadan position riskerar
det att forsvara socialtjanstens fortsatta behandlingsarbete (Cross, Finkelhor &
Ormrod 2005). Reaktioner hos de familjer som inkluderas i utredningar hos bade
socialtjansten och polisen innefattar ofta manga svara kanslor sasom fientlighet,
réadsla och skam (Cross, Finkelhor & Ormrod 2005).

Studier visar pa en villradighet hos socialsekreterare att uppréatta en polisanmalan
om vald mot barn da de ansag att deras egna insatser béttre skulle gagna barnets
bésta och barnets intresse genom att skydda och stotta barnet framfor att en
polisutredning skulle inledas (Ellonen & P6s6 2014; Heinonen 2015).
Socialsekreterarna ansag att polisens arbete snarare kunde framsta som ett straff
(Cross, Finkelhor & Ormrod 2005; Ellonen & P6s6 2014; Heinonen 2015).
Socialsekreterarna i studierna ansag detta framforallt i arenden dar valdet varit av
uppfostrande karaktar, dar socialsekreterarna gjorde bedémningen att radgivning
och stéttning till foraldrarna gallande béattre uppfostringsstrategier var mer



gynnsamt for barnet och dess familj och dérmed att féredra framfor en
polisutredning om vald mot barn (Ellonen & P6s6 2014; Heinonen 2015).

Resultat fran en studie visar aven att professionella sympatiserar med foraldrar
som anvander sig utav mildare vald vid enstaka tillfallen som verktyg for att
uppfostra sina barn, vilket gor att professionella inte ser foraldrarnas vald som ett
syfte att skada sina barn och darfor &ven harmlgst. Detta kan enligt studien
paverka frekvensen av polisanmalningar géllande vald mot barn (Ellonen & P6s6
2014). En studie visar att socialsekreterarna ansag att vald i uppfostringssyfte
snarare var ett &rende for socialtjansten an for polisen och betraktade darfor ofta
en polisanmalan som en sista utvag (Heinonen 2015). | motsats till detta har annan
forskning pekat pa att socialsekreterare samtidigt kan resonera kring att uppratta
en kontakt med polisen utifran bedémningen att en fallande dom for foraldrarna
skulle kunna hjalpa barnet (Sgbjerg 2017). Heinonen (2015) framhaller vidare att
en ytterligare orsak till att inte uppréatta en polisanmalan kan vara att det trots
misstanken om att barn utsatts for vald i uppfostringssyfte inte uppstod ndgon oro
for barnets valbefinnande varpa ett behov av polisanmalan inte ansags finnas.

I en studie framholl danska socialsekreterare att helhetssynen &r en viktig del av
deras arbete da trots att valdet barnet utsatts for ar en central aspekt, sa ar det
typiskt sett inte det enda bekymret som dessa barn har. Det ar déarfor av vikt att
inte endast betrakta barnet som valdsutsatt och pa sa vis utesluta andra faktorer.
Utifran det formulerades en farhaga om att det sociala arbetet riskerar att forlora
helhetssynen pa arbetet med barnet och familjen vid involvering av polis (Sebjerg
2017). Ellonen och P6s6 (2014) skriver liknande i sin artikel att socialsekreterare
ansag att milda former av vald gentemot barnet kunde ses som for sma ur ett
helhetsperspektiv da barnet ofta kunde ha andra bekymmer och psykosociala
problem. Detta resulterade i att uppgifter om en forekomst av mindre allvarligt
vald gavs mindre betydelse i socialtjanstens utredning.

En studie visade pa ytterligare en anledning till att socialsekreterare inte ar sa
angelagna om att uppratta en polisanmélan var att de ville vara sakra pa att vald
mot barnet hade forekommit och ville ha sdkra bevis innan en polisanmalan skulle
uppréttas (Ellonen & P6s6 2014; Heinonen 2015). Utdver detta upplever
socialsekreterare att konkreta bevis pa att vald forekommit inte alltid ar sa enkla
da information ofta kan vara motséagelsefull. Detta anser de framforallt i
familjerattsliga arenden dar foraldrar framstéller olika syn pa handelser déar
socialsekreterarna ska beddma vad som ar sanning och inte. Denna typ av
bedémning anses vara tidskrdvande att gora, vilket kan resultera i en fordréjning
av att anmala misstankar om vald till polisen (Ellonen & PG3s6 2014).

3.3 Sma barns berattande i en juridisk kontext

Cederborg (1998) beskriver de svarigheter sma barn har att lamna uppgifter och
berattelser i polisforhor som ar juridiskt hallbara. For att en berattelse ska anses
trovardig har polisen i uppdrag att i forhor astadkomma detaljrika, tydliga och
sammanhangande berattelser, d&ven da den som forhors ar ett barn. Barnet
forvantas saledes kunna besvara polisens fragor pa ett tydligt och
sammanhéngande sétt for att uppna en juridiskt trovardig beréattelse. Har uppstar
ofta svarigheter da barn utifran sin alder och de forutséattningar som ges under
polisforhor kan ha svart att ge detaljerade svar. Istallet ar deras berattelser
fragmentariska och ospecifika. Aven barns sprak komplicerar berattandet da de
kanske till viss del saknar sprak eller uttrycker sig pa ett annat sétt an vuxna. Da



deras ord inte belyses utifran exempelvis utvecklingspsykologiska utgangspunkter
eller den asymmetriska situation ett polisfor innebar blir trovéardigheten av barnets
berattelse i en juridisk kontext lag. Som ett led i detta redogor Cederborg (1998)
for att sma barns arenden i ytterst liten utstrackning prévas i domstol och risken
finns att sma barn inte far nagon juridisk upprattelse.

3.4 Socialtjanstens polisanmalningar ur polisens perspektiv

Ellonen och P6s6 (2014) beskriver i sin artikel att polisutredningarnas huvudsyfte
ar att undersoka huruvida valdet gentemot barnet har forekommit eller ej. Resultat
fran intervjuer med poliser inom detta omrade visar pa att de upplever av deras
utredningsarbete forsvaras i de fall da det uppstar en fordrojning fran det att
misstankar uppkommit till det att polisanmalningar upprattas (Ellonen & P3so
2014). Denna fordrdjning ledde dven till att situationen i familjerna ofta
forvérrades och att barnet darmed utsattes for en dannu storre risk (Ellonen och
PGs6 2014). En sadan fordrojning forsvarade aven polisernas anskaffande av bevis
i arendet, vilket kunde resultera i att ord stod mot ord i en senare utredning
(Ellonen & Pdso 2014).

En annan anledning som poliserna uppgav som argument for att inte dréja med att
upprétta en polisanmalan var att barnets berattelse om valdet, som ocksa ar den
viktigaste, blev svarare att fa fram ju langre tid det hade gatt. En fordrojning ur
denna aspekt ledde darmed till att polisutredningar oftare bestod av enbart
foréldrarnas version (Ellonen & P6s6 2014). Heinonen (2015) redogor i likhet
med detta for att foraldrars och andra vuxnas beréttelser tillmattes storre betydelse
an barnets vid socialtjanstens bedémningar av om en polisanmalan bor upprattas.
Vidare beskriver Ellonen och P&s6 (2014) att poliserna dven hade svart att forsta
socialtjanstens beddmning att avvakta med polisanmalan for att samla tillrackligt
med bevis for att uppréatta en polisanmalan da det &r polisens jobb att samla in
bevis och sedan utreda om ett brott har begatts.

3.5 Samverkan mellan socialtjanst och polis

Forskning visar att socialsekreterare generellt &r positivt installda till samverkan
med polisen i drenden som ror valdsutsatta barn och att kontakten dem emellan
leder till flertalet positiva konsekvenser (Cross, Finkelhor & Ormrod 2005;
Sabjerg 2017). Samverkan mellan socialtjanst och polis resulterade enligt en
studie i en 6kad benagenhet fran socialtjansten att bevilja insatser vilket innebar
att barnet erholl ett starkare skydd. Resultaten visade att kvalitéten i bade
socialtjanstens och polisens utredningar 6kade vid samverkan och att polisiar
involvering inte pa nagot ingripande sétt inverkade pa socialtjanstens arbete
(Cross, Finkelhor & Ormrod 2005).

Informationsutbyte mellan socialtjanst och polis gor att bada myndigheterna i sitt
arbete kan dra fordel av varandras kunskap och styrkor for att pa bésta satt hjalpa
det brottsutsatta barnet (Cross, Finkelhor & Ormrod 2005; Sgbjerg 2017). | en
studie uttrycker danska socialsekreterare att etableringen av barnahus och den
samverkan som det mojliggor har 6kat deras sjalvfértroende i bedémningar och
bidragit till en trygghet da de vet vart de kan véanda sig for att be om hjalp och rad
(Sebjerg 2017). Att socialtjansten och polisen arbetar tillsammans ses i tidigare
forskning dven som en mojlighet att pa ett kraftfullt sétt signalera att misshandel
av barn inte &r acceptabelt och anses understryka allvaret i situationen (Cross,
Finkelhor & Ormrod 2005; Sgbjerg 2017).
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Johansson (2011) menar dock att det vid samverkan mellan socialtjanst och polis
inom ramen for barnahus tenderar att uppsta ett spanningsforhallande mellan
straffrattslig logik och behandlingslogik, dar de skilda logikerna tdvlar om
tolkningsutrymmet. Behandlingslogiken symboliseras av socialtjanstens uppdrag
att verka for barnets behov av stdd och skydd och préglas av idéer om helhetssyn
och behandlingstankande utan att primart fokusera pa brottsmisstanken. Polisen a
sin sida bedriver i enlighet med den straffrattsliga logiken en férundersékning om
brott med brottsmisstanken i fokus. Spanningsforhallandet mellan den
straffrattsliga logiken och behandlingslogiken medfor enligt Johansson
komplicerade bedémningar av barnets basta genom skilda avvagningar utifran
olika intressen. Beslutsfattande paverkas saledes av vilken logik som ges foretrade
framfor den andra (Johansson 2011).

Johansson (2011) menar att socialtjansten utifran den ramlagstiftning som reglerar
densamma har ett storre tolknings- och handlingsutrymme &n polis och aklagare,
vilket dven innebér att deras utrymme att paverkas ar storre. Hon framfor att
behandlingslogiken i hogre utstrackning ger vika for den straffrattsliga logiken
och att socialtjansten i storre utstrackning dvertagit den straffréttsliga logiken i sitt
arbete. Ett sadant skifte av logik riskerar att medféra en juridifiering av det sociala
arbetet genom att de idéer som representeras i socialtjanstens arbete i form av
helhetssyn, frivillighet, integritet, samarbete och behandlingstankande far sta
tillbaka for den straffrattsligt inriktade logiken och de intressen som styr
densamma. En liknande oro uttrycks bland socialsekreterare i en annan studie
(Cross, Finkelhor & Ormrod 2005). | ytterligare en studie lyfts oron for att forlora
helhetsperspektivet pa det utsatta barnets situation (Sgbjerg 2017).

Heinonen (2015) framhaller att det &r av vikt att socialtjansten inte tar pa sig
polisens jobb att beddma behovet av en brottsutredning och vardera bevis. Av
resultatet i studien framkommer att det forekommit att socialsekreterare utan att ta
kontakt med polisen sjalva bedémt att en brottsutredning ej kan genomforas
exempelvis pa grund av att barnets berattelse andrats over tid, det inte finns nagra
fysiska skador och inte heller vittnen till hdndelsen. Denna typ av resonemang
utgor enligt Heinonen (2015) en risk for att barn utsatts for upprepat vald om for
stor vikt laggs vid att leta efter tillrackliga bevis.

Ytterligare forskning om samverkan mellan Socialtjanst och polis ger stod for
Johanssons (2011) resonemang da den visar att socialsekreterare som arbetar
tillsammans med polisen omedvetet riskerar att i hogre utstrackning borja tillampa
de straffrattsliga normerna géllande exempelvis beviskrav. Heinonen (2015)
uppmarksammar dock ett behov av 6kad samverkan mellan Socialtjansten och
polisen for att faststalla rollférdelningen dem emellan. Ett behov framhalls dven
av tydliga och konsekventa riktlinjer och stod i beslutsprocessen for nar en
polisanméalan behdver uppréttas.

4. TEORI

| detta avsnitt presenteras den teoretiska referensram som anvéndes for att
analysera det empiriska materialet i detta examensarbete. Avsnittet presenterar
inledningsvis Michael Lipskys teori om grasrotshyrakrater och deras
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handlingsutrymme. Vidare presenteras teorier om etiskt handlande utifran
normativ etik.

4.1 Grasrotsbyrakrati

Det teoretiska begreppet Street-Level Bureaucracy (till svenska dversatt
grasrotshyrakrati) anvandes forst i en teori utformad av den amerikanska
statsvetaren Michael Lipsky. Han gav 1980 ut boken Street-Level Bureaucracy:
Dilemmas of the Individual in Public Services. Boken gavs av originalforfattaren
ut i en uppdaterad utgava 2010, vilken kommer refereras till i detta avsnitt.

4.1.1 Grasrotsbyrakrater

Grasrotsbyrakrater definieras som offentligt anstallda som inom ramen for
manniskobehandlande yrken i sitt dagliga arbete star i nara kontakt med
medborgarna och som har en stor handlingsfrihet i genomférandet av sitt arbete.
Exempel pa yrkesgrupper som kategoriseras som grasrotsbyrakrater ar larare,
poliser och socialsekreterare. Grasrotsbyrakrater ar saledes de offentliga
organisationernas ansikte utat och de som i forsta hand har den direkta kontakten
med klienter. De klientrelationer som grésrotsbyrakraterna har ar till stor del att
betrakta som ofrivilliga da grasrotsbyrakraten forser medborgarna med viktiga
tjanster som de pa grund av monopol eller brist pa pengar inte kan fa nagon
annanstans. Lipsky (2010) menar vidare att grasrotbyrakraten ofta saknar
forutsattningar att genomfora sitt arbete enligt dess ursprungliga ideal pa grund av
arbetsrelaterade strukturella begransningar.

4.1.2 Grasrotsbyrakraters handlingsutrymme

Lipsky (2010) framfor att handlingsutrymme dr ett relativt begrepp vilket innebar
att en del grasrotsbyrakrater har stérre handlingsutrymme an andra. Lipsky menar
att grasrotsbyrakrater generellt i sin professionella roll innehar ett stort
handlingsutrymme da de gor bedémningar och fattar beslut géallande de personer
de kommer i kontakt med. Lipsky (2010) menar att ett stort handlingsutrymme ar
karaktariserande for grasrotshyrakraters arbete och det ar enligt teorin inte mojligt
att alltfor snavt kringskara detta och detaljstyra arbetet. Detta da deras arbete
inbegriper ménskliga dimensioner, vilka kréver flexibla beddmningar som gors
med medkansla for de sarskilda omstandigheterna da ménniskor inte &r
forutsdgbara och har olika behov och livssituationer. Detta innebar att
grasrotshyrakraters bedomningar ar alldeles for komplexa for att ersattas av
maskiner och kan saledes inte reducera sitt eget ansvar att ge mottagaren ett
lampligt stéd som avhjalper deras problematik. Denna typ av situationer &r enligt
Lipsky (2010) darfor inte mojliga att reducera till formaliserade regler och
riktlinjer, varfor grasrotsbyrakraters handlingsutrymme vid beslutsfattande
kommer att forbli stort.

Samtidigt som Lipsky (2010) menar att grasrotsbyrakraterna innehar ett stort
handlingsutrymme ar de i sitt arbete styrda av olika former av regler, lagar,
forordningar och policys vilka definieras politiskt och administrativt. De &r dven
styrda av de kategorier av tjanster vilka mottagarna kan tilldelas i organisationen.
Gréasrotshyrakrater besitter darfor en svar roll da de a ena sidan behdver bemastra
en flexibilitet och medkansla for de klienter de moter och sékerstélla en
respektfull mellanménsklig interaktion, vilket &r det fundamentala i deras arbete.
A andra sidan behéver de forhalla sig till de regelverk som styr arbetet. Det &r i
denna balansgang mellan de fria bedémningarna och det styrda arbetet som
handlingsutrymmet konstrueras (Lipsky 2010).
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Nagot som forsvarar denna dubbla roll ar att arbetet ofta praglas av en hog
arbetsbelastning dar den anstéllde forvantas hantera ett stort antal &renden. De
behdver forhalla sig till motstridiga organisatoriska mal och har manga ganger
otillrackliga resurser till sitt forfogande vid beslutsfattande. Grasrotsbyrakrater
behover ofta fatta snabba beslut i en kontext dar de inte har tillgang till varken
tillrackligt med tid eller information. De arbetar med en hég grad av osakerhet vid
beslutsfattande da beslut gallande manniskor ofta & komplext (Lipsky 2010).

Lipsky (2010) menar darfor att grasrotsbyrakrater med grund i denna komplexa
roll utvecklar egna monster i sitt arbete for att gora forutsattningarna for sitt arbete
hanterbara. De skapar saledes egna policys for sitt arbete. Lipsky (2010) menar
dock att gréasrotshyrakraters individuella bedomningar och deras ansvarighet
gentemot manniskor motsatter sig grasrotsbyrakraters ansvar gentemot
organisationen nar det kan férekomma bedémningar om stdd och insatser som
inte ges utifran riktlinjer. Vidare beskriver Lipsky hur organisationer i syfte att
gora handlaggare mer palitliga i bedomningar och minska risken for
ofdrutségbarhet, upprattar manualer. Lipsky (2010) skriver att policies och
riktlinjer sétts upp i organisationer for att 6ka forutsdgbarheten och ansvaret
grasrotshyrakraten har gentemot klienter i syfte att 6ka kvaliteten av
organisationens service. Samtidigt kan dessa upprattade riktlinjer och policies
tendera att underminera snarare an att 6ka kvaliteten av den service verksamheten
tillhandahaller (Lipsky 2010).

Samtidigt beskriver Lipsky (2010) att sadana manualer och riktlinjer emellertid
kan vara nddvéndiga att upprétta i organisationer dar tjinstemans
handlingsutrymme tenderar att resultera i en oréttvis behandling av klienter. Ur
detta perspektiv menar Lipsky (2010) att riktlinjer och manualer kan reducera
ordttvisan. Baksidan av uppréttande av manualer for att bedoma klienters behov
beskrivs daven genom ett exempel dar sjukhus utvecklat bedémningsinstrument for
att prioritera patienters behov i syfte att optimera tillgangliga resurser. Samtidigt
som de optimerade de tillgangliga resurserna reducerade de &ven de observationer
och bedémningar som sjukskoterskorna sjalvstandigt hade formaga att géra 6ver
patientens symtom och behov (Lipsky 2010).

4.2 Normativ etik

Den normativa etiken vill genom ett systematiskt och kritiskt sékande finna svaret
pa vilka moraliska utgangspunkter manniskor tillampar da de ska losa praktiska
problem. Det vill sdga enligt vilka moraliska principer olika individer bor handla
och resonera for att faststalla om en handling ar att betrakta som rétt eller fel
(Blennberger 2005). Inom normativ etik finns flertalet olika resonemangsmodeller
som kan végleda personer i sadana situationer (Thorsén 2016). Teorin kring etik
ar omfattande och ber6ér manga olika delar av etiska avvéagningar och handlanden.
Vi har darfor med utgangspunkt i det empiriska materialet som samlats in valt att
fokusera pa tre olika resonemangsmodeller vilka presenteras i detta avsnitt;
konsekvensetik, pliktetik och situationsetik.

4.2.1 Konsekvensetik

Den brittiske filosofen Jeremy Bentham, en av férgrundsgestalterna till
konsekvensetiken definierade en princip som han namngav nyttoprincipen. |
enlighet med denna princip menade Bentham att varje manniska bor handla pa ett
sadant satt att det resulterar i den storsta mojliga nyttan for s manga manniskor
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som mojligt. Han menade foljaktligen att en handlings etiska riktighet bestdms
utifran de konsekvenser en handling far. Det vill saga, en handling &r inte ond
eller god i sig sjalv utan en handling ar god om den medfér sa goda konsekvenser
som majligt for s manga som mojligt (Bentham 2011).

Blennberger beskriver att en person vid en konsekvensetisk bedémning har till
uppgift att i den givna situationen gora en uppskattning om vilka de sannolika
konsekvenserna av handlingen kommer bli. Utefter en sadan bedomning bor en
person handla pa ett sddant satt att handlingen resulterar i de basta
konsekvenserna. En konsekvensetisk beddmning &r dock inte helt enkel att gora
och medfor en osakerhetsfaktor da en handling inte alltid leder till de
konsekvenser som framstatt som sannolika da beslutet fattades. En handling kan
trots att en konsekvensetisk bedémning gjorts alltid leda till oférutsedda
konsekvenser som den som utfor handlingen inte kan paverka eller kunnat forutse.
Da en konsekvensetisk beslutsmetod anvands har dock de faktiska
konsekvenserna av en handling en underordnad betydelse da en handling
fortfarande anses ha varit ratt med hénvisning till den information och prognos
som var tillganglig i situationen da beslutet fattades (Blennberger 2005).

4.2.2 Pliktetik

“Plikten cir en handlings nédvindighet av aktning for lagen” &r sa Immanuel
Kant skulle beskriva en av pliktetikens inriktning till etiskt handlande (Kant
1997). Kants teori om pliktetik inbegriper tanken om att det moraliska vardet
befasts av den utforda handlingen i sig sjalv (Kant 1997). Detta innebar att den
verkan eller konsekvens en handling far inte tillméats nagon betydelse for om
handlingen ar ratt eller orétt, utan det &r viljandets princip enligt vilken
handlingen utforts som bestdmmer handlingens réttfardigande eller
orattfardigande (Kant 1997). Kants teori om pliktetiken utgors av tva olika
grundprinciper dar den forsta inbegriper det manskliga vardet dar ménniskan ska
behandlas som ett mal i sig sjalv och inte enbart som ett medel (Kant 1997). Den
andra principen utgar ifran att den regel som en handling utgar ifran ska kunna
generaliseras dar alla andra ska kunna utga fran samma regel och handla pa
samma satt (Kant 1997). Dessa tva principer fortydligar i praktiken att Kants teori
av pliktetiken déar det goda inte utgérs av de konsekvenser handlandet far utan
utifran det goda i handlingen sjalv dar det &r var plikt att handla sa som plikten
eller regeln kraver (Kant 1997).

Hakan Thorsén skriver i sin bok om Manniskosyn och etik att de plikter en
pliktetiker ska leva efter eller folja dock kan hamna i konflikt med varandra dar
denne kan behdva rangordna plikterna och prioritera vilken av dessa hen ska lyda
efter (Thorsén 2016). Detta gors utifran tre olika vagledningsmodeller, pliktetik av
regeltyp, pliktetik av situationstyp och pliktetik av modifierad typ. | den
forstnamnda véagledningsmodellen &r plikt alltid plikt dar ingen hansyn tas till
séarskilda faktorer i en situation. Alla handlingar beddms enligt denna modell alltid
som lika dé&r det oberoende av situation exempelvis alltid &r ratt att tala sanning
och alltid fel att ljuga (Thorsén 2016). Det tva efterféljande
vagledningsmodellerna utgar fran att en handlings rattfardighet ar beroende av
vilken situation som rader och kan darmed resultera i att en plikt vid en situation
inte nédvandigtvis prioriteras lika hdgt i en annan (Thorsén 2016). Denna typ av
etiska dvervagande utifran situation beskrivs narmare i avsnittet nedan.
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4.2.3 Situationsetik

Varje manniska och varje situation dar manniskor stélls infor ett val ar unik, vilket
aven paverkar mojligheten att gora etiskt korrekta 6vervaganden. Inom
situationsetik beskrivs att det med hansyn till att ingen situation &r den andra lik,
aven om situationer ibland kan likna varandra inte ar mojligt att avgora huruvida
en handling ér ratt eller fel utifran generella handlingsprinciper eller pa férhand
definierade regler for handlandet. Pliktetik blir darfor enligt en situationsetiker
omdjligt att folja villkorslost. Vidare gar det inte heller till fullo att forlita sig till
de forvantade konsekvenserna da verkligheten, sasom vi kanner den inte alltid ar
bestandig och det blir darfor svart att pa forhand vara séker pa vad
konsekvenserna av en handling kommer bli. Inom situationsetiken framhévs
istallet att individen, nar denne star infor ett val har ett ansvar att i den specifika
situationen prova sig fram till vilken handling som anses vara den rétta i just den
situationen. Detta innebdr att de moraliska stéllningstagandena infor ett beslut
standigt behdver provas utifran situationens beskaffenhet (Koskinen 1993).

5. METOD

| detta avsnitt presenteras arbetets metodologiska 6vervdganden, vilka metoder
som anvandes samt fordelar respektive nackdelar med dessa. Avsnittet redovisar
aven vilken forskningsansats som antogs i studien och hur studien genomférdes.
Slutligen presenteras vilka forskningsetiska 6vervégande som gjordes och hur den
insamlade empirin bearbetades och analyserades.

5.1 Kvalitativ metod

Denna studie utgors av olika metoder som karakteriseras av kvalitativ
forskningsmetodik. En fordel med en kvalitativ ansats &r att personen som
genomfor en studie kan fa en fordjupad insikt i och forstaelse av manniskors
tankar och resonemang kring sin upplevda verklighet (Bryman 2018). For att
astadkomma en sadan fordjupad forstaelse har semistrukturerade intervjuer
anvants som metod i detta examensarbete.

Studien antar en abduktiv forskningsansats vilket innebér att forfattarna rort sig
mellan teori och empiri under arbetets gang. En abduktiv ansats kan beskrivas
som en kombination av saval en induktiv som en deduktiv ansats (Aspers 2011).
Fragorna i intervjuguiden utformades till viss del utifran Michael Lipskys teori
om handlingsutrymme, vilken utifran sin relevans for studiens &mne valdes innan
intervjuprocessen paborjades. Forfattarna forholl sig vid intervjutillfallena 6ppna
till intervjupersonernas svar i syfte att inte styra dem mer an utifran den
upprattade intervjuguiden. I enlighet med den abduktiva forskningsansatsen
kompletterades studien utifran vad som framkom i det empiriska materialet med
ytterligare teorier och relevant forskning. Detta for att &ven na en mer djupgaende
forstaelse av vad som formar intervjupersonernas upplevelser och varldsbild (se
Bryman 2018). Aven studiens syfte korrigerades nagot under arbetets gang da det
ursprungliga syftet var att understka specifikt socialsekreterares resonemang.
Utifran att dven personer med andra, om &n liknande yrkestitlar visade intresse for
att delta reviderades syftet till att undersoka yrkesverksamma inom
utredningsenheter for barn och unga. Detta utifran férhoppningen att na en mer
mangfacetterad forstaelse av amnet. | efterhand ar vi som forfattarna till viss del
kritiska till detta beslut da vi under arbetets gang kom till insikt om att ett mer
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riktat fokus pa endast socialsekreterare hade kunnat resultera i att studien upplevts
mer stringent och sammanhallen i sin framtoning.

En kvalitativ studies trovardighet 6kar genom att anta ett transparent
forhallningssatt gallande tillvagagangsséttet och de olika avvéagningar som gjorts
under arbetets gang (se Bryman 2018). Forfattarna har darfor i detta metodkapitel
amnat att sa tydligt och genomskinligt som mojligt redogora for processen
gallande saval urval som tillvagagangssatt. Vidare redogdrs det i avsnittet for hur
forfattarna resonerat kring val av metod och genomférandet av datainsamling.

5.2 Forforstaelse

Enligt Aspers (2011) utgors forforstaelsen av den kunskap som den som genomfor
en studie har innan studien pabdrjas. Aspers menar vidare att en forforstaelse i
nagon form ar ofrankomlig och att den ofta ar nddvéndig for att astadkomma en
forstaelse for det som studeras. Bada forfattarna har egen erfarenhet av barn- och
ungdomsutredningar inom socialtjansten, dels utifran verksamhetsférlagd
utbildning men dven genom yrkeserfarenhet. Genom dessa erfarenheter vaxte
forfattarnas intresse for arbetets valda @mne. Aspers (2011) menar a ena sidan att
egen erfarenhet av det falt som studeras kan vara en fordel da den som genomfor
studien battre kan forsta de motiv intervjupersonerna framstaller eller vad dessa
varderar. A andra sidan kan egen erfarenhet géra det svérare att betrakta det som
studeras opartiskt eller med andra glaségon. Forfattarna har under arbetets gangs
varit medvetna om att den forkunskap som de besitter kan riskera att paverka
studiens resultat. Med anledning av detta har forfattarna iakttagit en séarskild
medvetenhet kring att forsoka behandla materialet opartiskt. Forfattarna forholl
sig kontinuerligt 6ppna till nya infallsvinklar och att den kunskap som ryms inom
forforstaelsen inte nodvandigtvis dverensstimmer med de resultat som
framkommit.

5.3 Litteratursdkning

For att hitta tidigare forskning med relevans for studiens syfte och fragestallningar
har sékningar genomforts i sokdatabaserna Libsearch, Sociological abstract samt
SwePub, vilka varit tillgangliga via Malmé Universitets hemsida. F6ljande s6kord
anvandes: vald mot barn, socialtjanst, polisanmalan, beslutsfattande, barnahus,
child abuse, social service, police report, decision making, child care protection,
assessment of risk, attitudes, maltreatment, judgment och Sweden. Sokorden
kombinerades pa olika satt for att finna sa manga resultat som mojligt med
relevans for studien. S6kningen avgransades till vetenskapligt granskade artiklar
(peer reviewed) och till artiklar publicerade efter 2000-talets borjan for att
undvika att resultatet i artiklarna ar foraldrat. 1 enlighet med studiens abduktiva
forskningsansats kom, utifran intervjupersonernas svar ytterligare en artikel att bli
intressant for studien. Denna artikel &r av tidigare datum men forfattarna valde
andock att inkludera denna utifran dess relevans for &mnet.

Forfattarna upplevde att det var relativt latt att finna artiklar géallande
socialtjanstens arbete med valdsutsatta barn eller barnavardsutredningar generellt.
Det var dock vid litteratursokningen svarare att finna artiklar och litteratur som
specifikt berdr socialtjanstens bedémningar vid upprattande av polisanmaélan.
Merparten av forskningen som inkluderats utgdrs av internationella artiklar medan
litteratur utformad i en svensk kontext till storsta del bestar av rapporter, vilka pa
grund av sin vetenskapliga status behandlats i arbetets bakgrundskapitel.
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5.4 Urval och dess tillvagagangssatt

Urvalet i denna studie gjordes genom tva olika urvalsnivaer. Den forsta
urvalsnivan inbegrep ett kontexturval som innebér att enheter valjs utifran deras
heterogena eller homogena kontexter (se Bryman 2018). Kontexturvalet i denna
studien utgjordes av ett malstyrt urval som innebar att exempelvis organisationer,
personer, avdelningar valjs utifran deras relevans och majlighet att besvara
studiens syfte och fragestallningar (se Bryman 2018). Narmare bestamt anvandes
ett kriteriestyrt urval som &r en form av malstyrt urval dar enheterna valdes
strategiskt utifran att de uppfyllde vissa kriterier for att kunna besvara
forskningsfragorna (se Bryman 2018), vilket ses som en fordel. Utifran detta
valdes utredningsenheter for barn- och unga inom socialtjansten da deras
arbetsomrade samt arbetsuppgifter bast ansags kunna besvara syfte och
fragestallningar.

En andra niva av urval gjordes géllande valet av vilka enheter samt personer inom
dessa som skulle tillfragas att delta i studien. Denna niva av urval beskrivs av
Bryman (2018) som urval av deltagare. Detta urval gjordes genom ett
bekvamlighetsurval som innebdr att enheter och personer som fanns tillgangliga
for forfattarna av studien tillfragades om att delta i studien (se Bryman 2018).
Bekvamlighetsurvalet gjordes genom att forfattarna anvande sig av sitt eget
kontaktnat i form av sina egna arbetsplatser for deltagande i studien. Denna form
av urval valdes med hansyn till tidsramen for genomférandet av arbetet, da ett
bekvamlighetsurval &r tidseffektivt genom att inga nya kontakter behover
upprattas (se Bryman 2018). Forfattarna iakttog under arbetet en observans da det
underlag som ett malstyrt urval samt ett bekvamlighetsurval resulterar i inte kan
anses representativa for en population da det endast utgors av de personer som
uppfyller vissa kriterier och som redan funnits tillgéangliga for forfattarna (se
Bryman 2018).

| ett forsta skede kontaktades respektive enhetschefer for de tva enheter som varit
aktuella for studien for att inhamta samtycke till att utféra studien i verksamheten.
Valet av tva enheter framfor en gjordes utifran resonemanget att inte skapa en
belastning pa en och samma arbetsplats genom att samtliga intervjupersoner
skulle avsétta tid for intervju och darmed skapa stress hos de anstallda och
arbetsplatsen i stort. Darefter utgick en forfragan till samtliga anstéllda pa
arbetsplatserna om deltagande, dar de som var intresserade av att delta
uppmanades kontakta forfattarna per mail eller telefon i enlighet med uppgifterna
i informationsbrevet (se Bilaga 1, Informationsbrev). De ombads da kontakta den
av forfattarna som inte ar verksam pa arbetsplatsen for att mojliggora att
intervjupersoner halls anonyma forfattarna emellan. Forfattarnas forskningsetiska
stallningstagande géllande att intervjusvar fran anstéllda pa de egna
arbetsplatserna utgjort det empiriska materialet i studien beskrivs ndrmare i
avsnittet forskningsetiska 6vervaganden.

Urvalet resulterade i totalt sex intervjupersoner som fann ett intresse att delta i
studien. Med hansyn till detta tillvagagangssatt gjordes inget aktivt urval av
specifika intervjupersoner som deltog i denna studie. Sex intervjupersoner &r ett
relativt 1agt antal och resultatet kan darmed i likhet med vad Bryman (2018)
beskriver inte generaliseras eller antas vara representativt for hela den population
som studien uttalar sig om.
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En diskussion kan aven foras om att kravet om frivillighet inte uppnas till fullo da
forfattarna tillfragade kollegor fran sina arbetsplatser om deltagande i studien, da
de kan kénna ett tvang om att stalla upp for sin kollega. For att tillforsakra att
kravet om frivillighet skulle uppnas i storsta mojliga man kontaktades darmed
samtliga anstallda pa enheterna for en forfragan om deltagande istallet for att
aktivt tillfraga enskilda personer om intresse att delta.

5.5 Metodval och tillvagagangssatt
| detta avsnitt redogors for den metod och det tillvagagangssatt som anvants vid
insamlingen av studiens empiri samt dess mojligheter och begransningar.

5.5.1 Semistrukturerade intervjuer

Da studiens syfte och dess fragestéllningar stravar efter att na en djup forstaelse
genom fylliga och detaljerade svar fran intervjupersonerna genomfordes
datainsamlingen med hjalp av semistrukturerade intervjuer. Semistrukturerade
intervjuer karaktariseras av att en intervjuguide uppréttas med olika teman som
skall berdras under intervjun (se Bryman 2018). Genom semistrukturerade
intervjuer har intervjupersonerna ett stort utrymme att uttrycka sig och formulera
sina svar, vilket &r en fordel i en kvalitativ studie (se Bryman 2018).

5.5.2 Intervjuguide

En intervjuguide vid semistrukturerade intervjuer innefattar en lista med
fragestallningar som beror olika teman som ska syfta till att generera svar med
relevans for studiens syfte och fragestallningar (Bryman 2018). Intervjuguiden for
denna studie utgjordes likt Brymans definition av en intervjuguide av olika teman
med tillhérande fragestallningar som forfattarna ansag var relevanta for att
besvara studiens fragestéllningar. Forfattarna efterstravade vid intervjuerna en
lyhérdhet samt en flexibilitet gallande att andra ordningen pa dessa fragor samt att
stalla foljdfragor utifran vad intervjupersonen berattade, vilket ar en fordel med
intervjuguide som inte ar alltfor strikt utformad. Detta for att na en djupare
forstaelse och ge intervjupersonerna mojlighet att utveckla sina svar (se Bilaga 2,
Intervjuguide).

5.5.3 Telefonintervjuer

De semistrukturerade intervjuerna genomférdes genom telefonintervjuer. Mer om
varfor just telefonintervju valdes som datainsamlingsmetod presenteras under
avsnittet forskningsetiska 6vervagande. Fordelar med att anvanda telefonintervju
som verktyg vid datainsamlingen beskrivs av Bryman (2018) vara att utférandet
av intervjuer via telefon ar bade kostnadseffektivt och tidsbesparande da det
annars kan vara svart att fa tag pa personer som vill delta i studien.
Telefonintervjuer kan &ven bidra till att intervjupersonerna kénner sig mer trygga
och kan kanna att det ar lattare att besvara fragor som for dem kan vara kansliga
jamfort om intervjun hade skett genom ett fysiskt méte mellan intervjuaren och
intervjupersonen (se Bryman 2018).

En nackdel med telefonintervjuer ar dock att intervjuarna gar miste om det
kroppssprak och den mimik intervjupersonen innehar under sjélva intervjun som
kan vara viktiga for att forsta hur intervjupersonen upplever intervjun eller
reagerar pa de fragor som stalls under intervjun (Bryman 2018). Vidare kan
storningar av elektroniken som anvands under inspelning utgdra ett problem som
kan paverka intervjun samt intervjupersonen (se Bryman 2018).
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5.5.4 Inspelning av intervjuer

For att mojliggora en djupgaende analys av intervjupersonernas svar spelades
samtliga intervjuer in. Inspelningen av intervjuerna skedde genom en applikation
som nedladdades till vara privata mobiltelefoner. Att spela in intervjuer ar en
gynnsam metod gallande datainsamling genom intervjuer da det bland annat
underlattar en noggrann analys samt bidrar till att forbattra forfattarnas minne av
vad som framgick under intervjun, samt att risken for missforstand reduceras (se
Bryman 2018). Vidare kan inspelning av intervjuer bidra till ett 6kat fokus pa
intervjupersonen och dennes svar da intervjuledaren besparas behovet av att
skriva anteckningar under intervjun (se Bryman 2018). Nackdelarna med att
intervjuer spelas in kan enligt Bryman (2018) vara att intervjupersonerna kan
hdmmas av inspelningsutrustningen samt att det finns en risk att alla
intervjupersoner inte dnskar att intervjun spelas in (se Bryman 2018).
Intervjupersonerna ringdes forst upp pa avtalad tidpunkt dar forfattarna inledde
intervjuerna med information som uppfyller informationskravet, samtyckeskravet
samt nyttjandekravet utifran de forskningsetiska aspekter som rader. Efter denna
information givits informerades intervjupersonerna om att inspelningen
paborjades och applikationen i vara elektroniska enheter startades.

5.6 Bearbetning och analys
| detta avsnitt beskrivs hur det empiriska materialet bearbetats och analyserats
genom transkribering och tematisering samt dess fordelar och nackdelar.

5.6.1 Transkribering

Det insamlade materialet fran intervjuerna bearbetades genom en transkribering
av intervjuernas innehall. Att transkribera insamlat material innebar att forskaren
skriver ut de inspelade intervjuerna i dess exakthet for att sedan kunna analysera
materialet (Bryman 2018). Transkriberingen paborjades samma dag som intervjun
agde rum och genomfordes av den forfattare som hallit i intervjun. Darefter
avidentifierades det transkriberade materialet innan den andra forfattaren gavs
tillgang till materialet. Anledningen till detta tillvagagangssatt redogors for i
avsnittet forskningsetiska Gvervaganden.

Fordelar med att transkribera inspelade intervjuer &r att intervjun och
intervjupersonernas satt att uttrycka sig kan aterges i dess exakthet. Det gor det
aven mojligt att pausa inspelningen och ga tillbaka och spela upp igen om det &r
nagot som forskaren inte hunnit uppfatta eller inte tror sig ha uppfattat korrekt
forsta gangen (se Bryman 2018). Negativa aspekter med att transkribera intervjuer
ar att det ar en mycket tidskrdvande process dér en intervju kan ta flera timmar att
transkribera (Bryman 2018). Aven om transkribering kan vara en tidskravande
process genomfordes denna av forfattarna sjalva. Detta utefter att Bryman (2018)
beskriver att felaktigheter kan uppsta om nagon annan som inte besitter samma
kunskap och erfarenhet utfor transkriberingen och riskerar att uppfatta saker fel.

5.6.2 Analysmetod

Efter att transkriberingarna genomférdes och avidentifierades, bearbetade
forfattarna materialet gemensamt. Transkriberingarna lastes forst oversiktligt for
att sedan upprepade ganger genomlasas mer ingaende. Vid den ingaende
lasningen av materialet anvande sig forfattarna av det som Bryman (2018)
beskriver som kodning, vilket innebar att nyckelord och kommentarer skrivs i ut i
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textens marginal. Genom kodning skapas struktur och ordning i texten och gor det
mojligt att pa ett strukturerat satt urskilja vad de olika intervjupersonerna talar om.

Efter att forfattarna upprepade ganger last igenom de transkriberade intervjuerna
och efter att kodningen genomfordes sa sorterades och analyserades materialet
genom en tematisk analys. Bryman (2018) beskriver att en tematisk analys ar ett
av de vanligaste tillvdgagangssatten vid analys av kvalitativa data. Forfattarna
utgick fran de koder som de fann i materialet och kunde darmed urskilja vad som
aterkom upprepade ganger i intervjuerna, vilket ar ett vanligt tillvagagangssatt vid
kodning (se Bryman 2018). Under tematiseringsprocessen gjordes dven en
avvagning kring kodernas relevans for studiens syfte och fragestallningar, nagot
som enligt Bryman (2018) ar viktigt vid tematisering da det faktum att nadgonting
aterkommer vid upprepade tillfallen inte nddvandigtvis innebér att det bor
betraktas som ett tema. Genom bearbetning i form av noggrann l&sning av
transkriberingarna och koderna arbetades foljande teman fram; Bedémningar vid
overvaganden om polisanmélan, Positiva aspekter vid en polisanmélan, Negativa
aspekter vid en polisanmélan, Paverkan pa socialtjanstens fortsatta utredning
samt Beslutsfattande och riktlinjer. De ursprungliga koderna har i presentationen
av resultatet anvants som underrubriker i respektive tema.

5.7 Forskningsetiska 6vervaganden

| detta avsnitt beskrivs olika forskningsetiska principer som tagits hansyn till i
genomforandet av studien dar Vetenskapsradets (2017) skrift om God
forskningssed har fungerat som utgangspunkt. Vid forskning benamns fyra
huvudsakliga etiska principer; informationskravet, samtyckeskravet,
konfidentialitetskravet och nyttjandekravet som forfattarna i denna studie har
utgatt fran (Vetenskapsradet 2017).

5.7.1 Informationskravet

Informationskravet innebar att de personer som omfattas av studien ska
informeras om syftet med undersékningen samt att deltagandet &r helt frivilligt
och att de ndrsomhelst kan avbryta sin medverkan (Bryman 2018).
Intervjupersonerna fick ta del av information kring studiens syfte, att deltagandet
ar frivilligt och narsomhelst kunde avbrytas utan motivering. Informationen
delgavs dels genom det informationsbrev de mottog i samband med férfragan om
intervju samt i inledningen av respektive intervju.

5.7.2 Samtyckeskravet

Bryman (2018) beskriver att samtyckeskravet utgors av att de som deltar i
undersokningen sjélva har ratt att bestdmma om de vill medverka i studien. Det &r
aven av vikt att ett sddant samtycke ar informerat. Det vill sdga att deltagarna tagit
del av den information som omfattas av informationskravet och saledes vet vad de
samtycker till (Svensson & Ahrne 2015). Vid borjan av intervjun tillfragades
intervjupersonerna om ett muntligt samtycke att delta och till att intervjun spelas
in. De informerades dven om att de under intervjuns gang nar som helst kunde
avbryta sitt deltagande.

5.7.3 Konfidentialitetskravet

Konfidentialitetskravet innebar att uppgifter om intervjupersonerna som omfattas
av studien ska forvaras pa ett sadant satt att de inte ar atkomliga for obehoriga
(Bryman 2018) samt att resultatet ska redovisas sa att dessa inte kan identifieras
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av utomstaende (Svensson & Ahrne 2015). Det empiriska materialet, i form av
inspelningar och transkriberingar av intervjuer forvarades pa forfattarnas privata
elektroniska enheter, vilka varit forsedda med I6senord. Arbetet med materialet
skedde i hemmiljo dér enbart forfattarna var nérvarande och efter fardigstéllandet
av arbetet raderades allt material i form av inspelningar och transkriberingar.
Vetenskapsradet (2017) framfor att personuppgifter sasom exempelvis namn i
vissa studier inte &r av relevans och darfor kan tas bort. Beddmningen gjordes att
det var av vikt att skydda intervjupersonernas identiteter da uppgifter rérande
arbete med vald mot barn bor ses som kansliga. Intervjupersonernas identiteter
behandlades konfidentiellt genom att de tilldelades fiktiva och kdnsneutrala namn
i resultatet for att inte kunna identifieras av utomstaende.

Forfattarna valde efter etiska avvagningar att inte genomfora intervjuer med
kollegor fran den egna arbetsplatsen. Forfattarna genomforde istallet intervjuerna
enskilt med kollegor fran varandras arbetsplatser. Med anledning av detta holls
intervjupersonernas identiteter &ven anonyma forfattarna emellan, vilket samtliga
intervjupersoner informerades om. Transkribering av intervjuerna utférdes och
anonymiserades av den forfattare som genomfoért intervjun innan den andra
forfattaren gavs tillgang till materialet. Anledningen till detta stallningstagande
grundar sig i att intervjupersonerna skulle kdnna sig fria att uttrycka sig i sina
svar, da studiens amne kan upplevas som kansligt. Att den som genomfor
intervjun ar kand for personen som intervjuas ansags av forfattarna riskera att
hdmma mojligheten och viljan att berdtta om sina egentliga tankar och
upplevelser. Nagot som skulle riskera att paverka studiens resultat genom att
minska trovardigheten i resultatet. Aven intervjupersonerna riskerar att paverkas i
negativ riktning genom ett sadant tillvagagangssatt genom att exempelvis efterat
kénna sig illa till mods i kollegans nérvaro med anledning av vad som eventuellt
berattats for denne i intervjun.

5.7.4 Nyttjandekravet

Den information som samlades in inom ramen for detta arbete anvéandes enbart for
genomforandet av denna studie, vilket ligger i linje med nyttjandekravet som
innebar att uppgifter om enskilda som samlas in i forskningssyfte inte far
anvandas for andra andamal an det avsedda (se Bryman 2018).

5.7.5 Covid-19

Vid tiden da detta examensarbete genomfordes befann sig inte bara Sverige utan
stora delar av varlden i en anstrangd och extraordindr situation pa grund av en
varldsomfattande pandemi orsakad av virussjukdomen Covid-19. For att minska
smittspridningen av viruset utfardades flertalet restriktioner och
rekommendationer av Sveriges regering och Folkhdlsomyndigheten. Ett beslut
utfardades av Malmo Universitet i anslutning till att examensarbetet paborjades.
Detta beslut innebar att studenter rekommenderades att inte genomfora fysiska
besok pa verksamhetsrelaterade organisationer for att inhamta empiri till
examensarbetet med hansyn till smittspridningsrisk. Med anledning av den
radande situationen, ovanstaende beslut utfardat av Malmé Universitet samt
risken for smittspridning genomfordes intervjuerna utifran etiska dvervaganden
via telefonsamtal. For att ge intervjupersonerna mojlighet att vélja vad de sjélva
kénde sig mest bekvdma med erbjods de att intervjuerna kunde genomforas
antingen i form av telefonsamtal eller videosamtal via Skype eller Zoom.
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Forfattarna var under arbetets gang medvetna om att den radande situationen
kunde resultera i en dkad arbetsbelastning for ett flertal samhéllsorganisationer,
daribland socialtjansten. Den potentiellt 6kade arbetsbelastningen riskerade att
uppkomma genom personalbortfall till foljd av sjukdom samt att arbetet behovt
genomforas pa alternativa satt, exempelvis hemifran samt resultera i en oviss
situation for de anstallda. Det ar &ven mojligt att ett flertal sociala problem
riskerat att forvarras till sin karaktar pa grund av den sociala isolering som manga
manniskor befunnit sig i och saledes kan ha medfort en hogre arbetsbelastning.

Utifran att forfattarna sjalva var verksamma inom de enheter som omfattas av
studien var de av uppfattningen att arbetsbelastningen inte tenderat att vara hdgre
an innan pandemins utbrott. Forfattarna noterade &ven att flertalet klientbesok
stallts in pa arbetsplatserna som en foljd av smittspridningen vilket inneburit att
arbetsbelastningen trots den sarskilda situationen upplevts som stabil. Utifran
detta gjorde forfattarna bedémningen att det var forskningsetiskt forsvarbart att
genomfora studien trots radande situation. Forfattarna var vid flertalet tillfallen
dessutom noggranna med att podngtera att intervjupersonernas deltagande var helt
frivilligt, varpa personer som upplevde att den radande situationen medférde en
stor arbetsbelastning hade mojlighet att avbdja medverkan.

5.8 Arbetsfoérdelning

Arbetet med uppsatsens olika delar genomfordes till stérsta del av forfattarna
gemensamt for att sakerstélla att bada stod bakom innehallet i arbetet och pa
vilket satt detta disponerades och framstalldes for lasaren.

En viss uppdelning av arbetet skedde dock genom att intervjuerna genomfordes
enskilt av forfattarna med utgangspunkt i de forskningsetiska skal som redogjorts
for ovan. Forfattarna genomforde halften av intervjuerna vardera. Aven arbetet
med transkribering av intervjuerna delades upp genom att den forfattaren som
genomfdrde intervjun &ven ansvarade for transkriberingen av densamma. Efter att
transkriberingen genomférdes skedde bearbetningen av det avidentifierade
empiriska materialet gemensamt.

6. RESULTAT OCH ANALYS

| detta avsnitt redovisas resultatet av det empiriska materialet utifran de olika
teman som arbetats fram. Resultatet har analyserats i forhallande till den tidigare
forskning som presenterats under avsnittet forskningsoversikt samt till studiens
valda teorier grasrotshyrakrati och normativ etik. Underlag for analysen har dven
inhamtats fran avsnittet bakgrund. Resultatet presenteras enligt fem dvergripande
teman; beddmningar vid dvervaganden om polisanmalan, positiva aspekter vid en
polisanmalan, negativa aspekter vid en polisanmalan, paverkan pa socialtjanstens
fortsatta utredning samt riktlinjer och rutiner.

Totalt sex intervjuer utgdr det empiriska underlaget for detta avsnitt. Samtliga
intervjupersoner &r yrkesverksamma inom utredningsenheter for barn och
ungdomar pa socialtjansten. De har alla socionomexamen och har mellan fyra och
fjorton ars erfarenhet av arbetet. De namn som anvants ar fiktiva och kdnsneutrala
for att uppna konfidentialitet for intervjupersonerna.
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6.1 Beddmningar vid 6vervagande om polisanmalan

6.1.1 Individuella beddmningar

Av Socialstyrelsens informationsfolder framgar att bedémningen av om en
polisanmélan ar befogad ska goras utifran en professionell helhetshedémning av
den information som finns tillganglig i &rendet (Socialstyrelsen 2012). | resultatet
beskriver flertalet intervjupersoner i likhet med Socialstyrelsens
rekommendationer att beddmningar om upprattande av polisanmalan alltid ar
individuella. De beskriver darfor att det &r mycket svart att generalisera kring de
avvagningar de gor, da bedémningarna varierar utifran de specifika
omstandigheterna i varje enskilt arende. Heinonen (2015) redogor for att det inte
finns nagot entydigt svar pa vad som utgdr en beréattigad misstanke om att ett barn
utsatts for vald, varpa detta darfor maste definieras i varje enskilt drende. Tidigare
forskning visar dven samstammigt att beslutsfattande gallande att kontakta polisen
vid misstanke om att barn utsatts for vald innebér flertalet dilemman och svara
avvagningar (Cross, Finkelhor & Ormrod 2005; Ellonen & P6s6 2014; Heinonen
2015; Sgbjerg 2017). Majoriteten av intervjupersonerna sager dock att de inte
upplever att bedomningar om huruvida en polisanmalan b6r upprattas eller inte ar
svara att gora. Detta samtidigt som de lyfter fram flertalet olika faktorer som de
tar hansyn till nar de resonerar kring vid en sddan bedémning.

Det &r ju inte svartvitt ju man far se det som en skala helt enkelt, dar ar
strombrytaren av och sa ar det en graskala i flera etapper ... alltsa vi kan besluta om
att inte anmala, sen tva veckor senare gora det ju darfor att oj vi har fatt mer
information. D4 far vi ta ett nytt stallningstagande till anmélan.

- Amel

Resultatet fran intervjuerna indikerar saledes att intervjupersonerna pa ett
overgripande plan forhaller sig situationsetiskt i sina avvagningar da de
individuella omstandigheterna i varje enskild situation blir vagledande for deras
bedémning (Koskinen 1995). Intervjupersonernas satt att forhalla sig
situationsetiskt anses dven kunna forklaras utifran att de innehar ett stort
handlingsutrymme i avvagningarna, dar de i vissa situationer bedémer att det bor
upprattas medan i andra inte i enlighet med Lipskys (2010) teori. Robin beskriver
i sin intervju att hen ibland upplever bedémningarna som svara och resonerar
samtidigt kring att bedomningar alltid &r individuella da varje arende &r unikt
inom ett stort spektrum dar det inte finns nagot facit.

Vissa ganger tycker jag att det ar solklart, andra ganger tycker jag att det &ar svart ...
Det finns inget facit, utan vi far géra bedomningar allt eftersom och ibland ar det sa
att vi kanske har flera samrad pa barnahus innan vi landar i hur vi ska gora.

- Robin

Intervjupersonerna uppgav att de inte anvander sig av nagra sarskilda
beddmningsinstrument vid bedémningar av om en polisanmadlan bor uppréttas.
Ingen av intervjupersonerna efterfragar heller nagra sadana, da de utifran
komplexiteten i &rendena inte upplever att det skulle vara dem till hjélp i deras
arbete. Resultat fran en tidigare studie visar likt detta att strukturerade
bedémningsinstrument haft Iag acceptans hos yrkesverksamma da de ansag att
sadana instrument riskerade att forenkla och reducera den komplexa verkligheten
dar enbart enskilda fall tenderar att passa in i metodens mall (De Bortoli et al.
2016). A andra sidan beskriver Axberg et al. (2018) i sin studie att strukturerade
riskbedémningsinstrument bidrar till att 6ka klarheten i utredningar och upptacka
risker samtidigt som de bidrar till att beddmningarna blir mer tillforlitliga. Salem
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beskriver att det handlar mer om erfarenhet vid bedémningarna och att de utifran
det avgor hur de bor agera. Sam resonerar kring att individuella beddmningar dér
flera faktorer sammanvags ar att foredra framfor bedémningsinstrument da ett
sadant arbetssatt riskerar att placera in barn i olika fack utan att fanga helheten.

Jag tror att det kan bli ratt sa farligt att ha for mycket sddana har mallar, dar man

fyller i och dar man liksom ska placera in barn i olika fack utifran vad de har berattat

utan jag tror pa det sattet vi jobbar pa utifran individuella bedémningar dar man

vager in flera bitar i sina bedomningar, kring som jag sa alder, mognad, om man har

spraket, om man varit aktuell tidigare och om man varit det, vad det har handlat om.
- Sam

Lipsky (2010) framhaller likt intervjupersonerna i sin teori om handlingsutrymme
att grasrotsbyrakraters arbete ofta kraver flexibla bedomningar da detta arbete ofta
inbegriper ménskliga dimensioner. Lipsky menar att bedémningarna ar alltfor
komplexa for att ersattas av maskiner, vilket gor att handlingsutrymmet kommer
forbli stort i detta avseende (Lipsky 2010).

Flera intervjupersoner beskriver att de anser att de har ett ansvar att uppratta
polisanmélan och att en polisanmélan ska upprattas vid misstanke om brott mot
barn. Samtidigt ger de uttryck for att deras beddmningar ar mer komplexa &n sa. |
intervjuerna beskrivs en polisanmélan & ena sidan vara nagot de ska géra medan
det & andra sidan redogdrs for som en komplex avvagning dar hansyn behover tas
till flertalet olika faktorer och omstandigheter. Salem uttrycker att hen ar av
uppfattningen att socialtjansten har ett ansvar att uppratta en polisanmalan i likhet
med det ansvar som andra yrkesgrupper har att uppratta en orosanmalan till
socialtjansten. Det som Salem uttrycker indikerar pa att hen antar en pliktetisk
resonemangsmodell, narmare bestamt pliktetik av regeltyp. Detta da hen betraktar
polisanmalan som en skyldighet och ddrmed en regel som ska foljas och att detta
ar en del av hens arbete (Thorsén 2016).

Jag tanker att det ar en skyldighet vi har liksom, det aligger ju oss en skyldighet att
lamna in, eller gora en polisanmélan, likaval som att folk maste géra en orosanmalan
... Sd att jag tinker mer att det dr ju en del i mitt arbete.

- Salem

Dock ger Salem aven uttryck for en viss ambivalens kopplat till sitt
stallningstagande, dér hen a ena sidan beskriver att hen inte uppréttat
polisanmélan samtidigt som hen & andra sidan séger att det inte aligger dem att
utreda brott mot barn.

Men nog tanker jag att jag valt att inte gora en anmdlan pd vissa uppfostringsvald ...
Nu later jag nog vildigt dubbel for samtidigt sitter jag och sdiger sahdr ‘nd men
ibland kanske man inte gér’ men jag tinker att man gor det [polisanmdlan;
forfattarnas anm.] ... det aligger ju inte 0ss att utreda brottet

- Salem

Kopplat till foregaende stycke dar en tydlig pliktetisk resonemangsmodell
framtradde hos Salem ger hen har uttryck for en dubbelhet. Detta da Salem
uttrycker att hen i vissa fall inte gjort en polisanmalan trots den plikt hen anser sig
ha. Forfattarnas uppfattning ar darfor att Salem hér ger uttryck for en form av
situationsetiskt resonemang, da plikten inte alltid blir det avgorande (Thorsén
2016). Med anledning av det som tidigare beskrivits, att ett situationsetiskt
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resonemang mojliggors av ett stort handlingsutrymme &r det &ven av forfattarnas
forstaelse att detta bidrar till att bedémningarna blir an mer komplexa.

6.1.2 Vaga uppgifter

En tidigare studie har visat pa att en férsvarande faktor i dessa bedémningar &r da
informationen som kommer socialtjénsten tillhanda ar tvetydig, ofullstandig eller
motsagelsefull, vilket skapar osakerhet kring vilket beslut som ar rétt (Lopez et al.
2015). Majoriteten av intervjupersonerna beskriver i likhet med detta att vaga
uppgifter om valdet och handelsen &r en faktor de tar hansyn till i bedomningen
om och nér en polisanmélan bor upprattas. De resonerar aven kring att da
uppgifterna ar vaga eller otillrackliga finns det oftast d&ven en avsaknad av
objektiv bevisning i form av marken eller vittnen som sett den misstankta
handelsen, vilket forsvarar deras bedomningar. Att det i drenden dar konkreta
bevis saknas ar svarare att géra en beddmning av om en polisanmala bor uppréttas
ar en omstandighet som aterfinns i flertalet tidigare studier (Ellonen & P6s6 2014;
Heinonen 2015; Sgbjerg 2017). Studier visar &ven att socialtjansten inte ar sarskilt
angelagna om att uppratta en polisanmalan i dessa fall, da de forst vill vara sakra
pa vad som skett och ha sékra bevis (Ellonen & P6s6 2014; Heinonen 2015).
Heinonen (2015) framhaller dock att det finns en risk med denna typ av
resonemang da socialtjansten inte bor ta sig an polisens arbetsuppgifter att
beddéma behovet av en brottsutredning och véardera bevis. Att socialtjansten innan
en polisanmélan uppréttas resonerar i form av bevisning kan dven forstas som att
de till viss grad inkorporerat det som Johansson (2011) beskriver som den
straffrattsliga logiken i sitt arbete.

Flertalet intervjupersoner beskriver att otydliga uppgifter eller avsaknad av
uppgifter om valdet tenderar att forsvara deras beslut om att uppréatta en
polisanmalan eller vid vilken tid en sadan blir aktuell. Detta med anledning av att
de vill vara sakra pa att beslutet fattas pa tillracklig grund. De beskriver att vaga
eller otydliga uppgifter kan vara en anledning till att avvakta med en
polisanmélan. Detta uttalande ligger i linje med Socialstyrelsens rekommendation
att det i vissa situationer ar mer lampligt att avvakta med eller avsta fran att
uppratta en polisanmalan i syfte att inhamta mer information da den tillgéangliga
informationen &r for otydlig eller vag (Socialstyrelsen 2012). Intervjupersonerna
beskriver att de som alternativ till en polisanmalan i vissa fall istallet anser det
mer lampligt att socialtjansten traffar familjen och barnet for att prata med dem
och pa sa satt fa mer information om héandelsen innan de beslutar om
polisanmélan. Lipsky (2010) menar att grasrotsbyrakrater behover ofta fatta
snabba beslut i en kontext dar de inte har tillgang till varken tillrackligt med tid
eller information, vilket gor deras arbete komplext. Att intervjupersonerna
beddmer det som mer ldampligt att avvakta med en polisanmalan eller inhamta mer
information uppfattas av forfattarna som en indikation pa att de i sin
yrkesutévning med utgangspunkt i komplexiteten innehar ett stort
handlingsutrymme, vilket de anvander for att utforma sitt arbete och bedéma vid
vilken tid en polisanmélan &r lamplig att uppratta.

Lagen sager att vi bor anméla men det far ju goras en bedémning. Bedémer man
harifran att det ar kanske lite otydliga uppgifter ... sa traffar vi ibland féraldrar och
barn tillsammans, pratar om vad som star i anmalan, reder i det som har hant, hur
foraldrarna ser pa det, hur barnet ser pa det och sen goér man eventuellt en anmalan
efter det beroende pa vad det métet har gett.

- Kim
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Aven Sam beskriver att det i d&renden dar det finns mycket lite uppgifter &r svérare
att géra en bedémning och att de da behdver inhamta mer information aven fran
andra aktorer for att gora en korrekt bedémning. En studie visar dock att en
fordréjning av en polisanmalan utifran polisens perspektiv kan forsvara deras
utredningsarbete bland annat gallande anskaffande av bevis och att barnets
berattelse blir svarare att fa fram (Ellonen & P6s6 2014).

... L vissa fall dar det vildigt vildigt lite uppgifter som kommer in och da dr det svart
att gora beddmning men da tittar vi tillbaka. Har det varit tidigare utredningar hos

oss dar det forekommit vald mot nagon i familjen? ... s ber vi ocksa forskola, skola
prata mer med barnet utifran att barnet anda valt att 6ppna sig for en annan vuxen

person och berétta hur det & hemma.

- Sam

Ellonen och P6s6 (2014) pekar i sin studie pa familjerattsliga arenden som en
forsvarande omstandighet som kan leda till fordrojning av en eventuell
polisanmalan. Detta da bedémningarna &r tidskravande och att det svart att
bedoma vilken av foraldrarnas beréattelse som ar sanningsenlig da de ofta
framstaller olika bilder. Tva av intervjupersonerna, Amel och Sam resonerar pa ett
liknande sitt gallande att bedomningar forsvaras i familjerattsliga arenden, dar
vardnadshavarna befinner sig i en vardnadstvist. | dessa arenden anser de att det
finns anledning att vara lite mer forsiktig innan en polisanmalan gors for att
sakerstalla att bedomningen gors utifran korrekta uppgifter och utan att
socialtjansten gar in och tar stallning till fordel for nagon av foraldrarna. Ellonen
& P6s6 (2014) menar vidare att det utifran dessa svara avvégningar kan det uppsta
en forskjutning i tid vilket innebar att polisanmélan uppréttas senare an i andra
arenden. Det gar i detta fall &ven att forsta att Amel och Sam i hog grad utgar fran
ett konsekvensetiskt tankande i likhet med Benthams teori om konsekvensetik dar
de uppskattar de sannolika konsekvenserna innan de bedémer om en polisanmélan
ar den rétta handlingen for att resultera i bast konsekvenser (Blennberger 2005).

Det &r lite svart ibland i vissa drenden dar vi bland annat stalls infor de
familjerattsliga arendena dar det &r lite svart att veta hur foraldrarna paverkat sina
barn och vad de fatt barnen till att saga for att man ska forsoka fa den andre
foraldern domd for att det ska vara till fordel for en sjélv.

- Sam

6.1.3 Barnets alder och forutsattningar att beratta

Barn som utsatts for vald hemma later ofta bli eller saknar méjlighet att beratta for
utomstaende om vad som hander i familjen (Annerbéck et. al 2007). | intervjuerna
framkommer att alla intervjupersoner forutom en beskriver att barnets alder r en
faktor som de tar h&nsyn till och som komplicerar deras bedomningar av om en
polisanmélan bor upprattas. Detta blir sarskilt tydligt da barnets berattelse oftast ar
det enda de har att ta stallning till da de Gvervéger en polisanmalan. Flertalet
studier har samstammigt beskrivit att bedomningen forsvaras i arenden dar barnets
utsaga ar det enda som socialsekreterare har att ta hansyn till (Ellonen & P6s6
2014; Heinonen 2015; Sghjerg 2017). Intervjupersonerna beskriver genomgaende
i intervjuerna att mindre barn pa grund av sin alder och sin utvecklingsniva kan ha
svarigheter att lamna uppgifter som é&r tillrackliga for att uppfylla de krav som
polis och aklagare har for att kunna vacka atal mot den misstankte valdforévaren,
nagot som forsvarar bedomningarna. Cederborg (1998) redogor i sin artikel for att
barn i polisforhér forvantas kunna besvara fragor tydligt och sammanhangande for
att uppna en juridiskt trovardig beréattelse. Har uppstar ofta svarigheter da barn
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utifran sin alder och de forutsattningar som ges under polisforhor kan ha
svarigheter att ge svar pa fragor pa ett detaljerat satt. Istallet ar deras beréttelser
ofta fragmentariska och ospecifika. Samtidigt lyfter Socialstyrelsen (2018) att
barn i sa ung alder som 0-2 ar har majlighet att bilda egna asikter och uttrycka
dessa genom icke-verbal kommunikation, vilket precis som verbal
kommunikation maste erkannas och respekteras. Vidare beskriver Johansson
(2011) att socialtjansten pa grund av att arbetet styrs av en ramlagstiftning riskerar
att i arenden dar bade de och polisen &r involverade ta sig an den straffrattsliga
logiken i sitt arbete, vilket hon beskriver som en juridifiering av det sociala
arbetet. | intervjupersonernas resonemang framtrader bilden av att de i sina
bedémningar tar hansyn till de krav som polis och aklagare staller i barnférhor
och att deras beddmningar darmed till viss del paverkas av den straffrattsliga
logikens resonemangsmodell. Har kan forstas att de verksamma inom
socialtjansten i likhet med Lipskys teori innehar ett stort handlingsutrymme da
deras arbete utifran ramlagstiftningen inte kan detaljstyras. Lipsky framstaller att
grasrotsbyrakrater behdéver ha ett stort handlingsutrymme med anledning av de
manskliga dimensioner som deras arbete innefattar (Lipsky 2010). | detta fall
anser forfattarna att de professionellas stora utrymme att handla riskerar att leda
till att deras bedomningar &ven influeras av en mer straffsrattslig logik. Foljden av
detta riskerar att bli att de frangar vad Barnkonventionen (SFS 2018:1197) och
Socialstyrelsen (2018) framhaller om barns rétt till delaktighet.

I likhet med Cederborgs forskning (1998) beskriver Kim att barns beréttelser ofta
ar summariska och inte innehaller sd mycket detaljer, sdsom tidpunkt for valdet
eller vad som skett. Amel anser vidare att barn i samtal kan vaxla mellan att
berétta om saker som ror verkligheten samtidigt som det kan férekomma tydliga
inslag av fantasi i deras beréttelser.

Jag tinker att nér det dr mindre barn ... de kan prata om vald eller andra saker men
de kan ocksa prata om att det kan vara ett hus pa manen eller att Bill Gates ar
president i USA.

- Amel

Flera intervjupersoner beskriver pa ett liknande vis att barn pa grund av sin
utvecklingsniva kan ha svarigheter att beskriva vad som hant eller att de uppfattar
handelsen pa ett annorlunda satt an vuxna. De menar att det pa sa vis kan vara
svart att veta om det som barnet berattar om ar att beteckna som vald.

... vissa barn kan liksom ja de forstar vad sla ar men vissa barn kan dven tycka, har vi
forstatt nar vi pratat med dem efterat att nar man tar dem hart i armen kan de
uppleva som att sla for att det kanske, ja det gor ont och det ar en markering.

- Sam

Enligt barnkonventionens 12:e artikel, vilken &r reglerad i svensk lag har alla barn
en ovillkorlig ratt att uttrycka sin mening och fa denna respekterad. Barnets
asikter ska tillmatas betydelse i forhallande till alder och mognad (2018:1197). |
enlighet med barnkonventionen beskriver flertalet intervjupersoner att de, trots att
det ar svart att véardera barns berattelse pa grund av deras formaga att uttrycka sig
alltid tar barnets berattelse pa allvar. De anser dock att det kan finnas anledning
att utreda barns berattelser ndrmare innan en eventuell polisanmélan upprattas.
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Vi tar ju alltid barn pa allvar, vi tanker ju inte att barn ljuger om sadana héar saker.
Eh, sa det blir viktigt for mig att det blir tydligt for dig att vi tanker inte nar vi far in
en sdn 'dh men han bara pratar det har inte hdint nagot’.

- Kim

Resonemang kring barns mojlighet att berétta uppkommer dven hos flera
intervjupersoner kring att genomfara polisfornér med sma barn. Flera
intervjupersoner staller sig kritiska till att forhor pa barnahus genomférs med barn
som de anser ar for sma for att kunna lamna de uppgifter som polis och aklagare
behdver. Cederborg (1998) redogor i sin forskning for att aven barns sprak
komplicerar genomforandet av forhor da de till viss del kan sakna sprak eller
uttrycker sig pa ett annat satt an vuxna. Da deras ord inte belyses utifran
exempelvis utvecklingspsykologiska utgangspunkter eller den asymmetriska
situation som ett polisfor innebér blir trovardigheten av barnets berattelse i en
juridisk kontext Iag. Intervjupersonerna menar att det inte ar ratt att utsatta barn
for den press det innebér att ga igenom ett polisforhor, aven om de samtidigt
framhaller att de poliser som genomfor barnforhér ar mycket kompetenta och gor
ett fantastiskt jobb. Det kan forstas att intervjupersonerna utifran sitt
handlingsutrymme (Lipsky 2010) aven anlégger ett konsekvensetiskt
forhallningssatt (Blennberger 2005) genom att de tillméter de negativa foljder ett
polisforhor kan innebara for ett barn betydelse vid beddmningen. Aven om detta
konsekvensetiska resonemang inte blir avgorande for beslutet sa uppfattar
forfattarna att intervjupersonerna i detta avseende beskriver ett sadant avvagande,
utifran att de vill undvika att utsétta barnen for pafrestning.

Jag tycker att man skulle behova titta pa det har, nar man forhor barn, hur gamla de
ska vara och under vilka kriterier ... man skulle behova viga in
utvecklingspsykologiska tankegangar ocksa. Ska man verkligen forhora barn som
man vet inte kommer kunna ldmna uppgifter som leder till dtal? ... i forsta hand vad
man utsatter barnen for, de har ocksa en begransad formaga att hantera det har

- Kim

Salem uttrycker vidare att hen paverkas i sin installning gallande uppréattandet av
polisanmélan néar ett barn utsatts for vald av de krav polisen stéller pa barn under
barnforhor for att kunna vécka atal.

Jag vet lite grann vad polisen vill ha i en polisanmalan. ... polisen vill ju valdigt
garna ha datum, tid, nar, hur och pa vilket satt, hur kandes det? Alltsa dem har ju
ganska hoga krav pa barnet, vad barnet ska kunna beratta.

- Salem

Tre av intervjupersonerna lyfter &ven att barn med olika former av
funktionshinder utifran detta kan ha ytterligare svarigheter att beratta om vad de
varit med om. Intervjupersonerna beskriver att dessa barn kan ha svarare att
genomga den process som en polisanmalan innebar, varfor de ser det som en
anledning att fundera en gang till innan en polisanmalan uppréttas. Detta
resonemang har ej aterfunnits i den tidigare forskning forfattarna tagit del av.

Om det finns nagon form av funktionshinder hos barnet och da tanker jag pa
intellektuella funktionshinder eller neuropsykiatriska stérningar som autism eller om
man har en utvecklingsstorning. Den typen av svarigheter gor det ju annu svarare for
barn att berdtta ... da dr det ett skdl till att fundera en gdng till.

- Kim
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Intervjupersonernas resonemang kring att iaktta sérskild forsiktighet vid
upprattande av en polisanmélan da barnet som misstanks ha blivit utsatt har ett
funktionshinder kan beskrivas som ett konsekvensetiskt 6vervagande
(Blennberger 2005). Detta da intervjupersonerna aterigen tar hansyn till de
negativa konsekvenser och svarigheter en polisanméalan formodat skulle leda till
for barnet om en polisanmalan upprattades.

6.1.4 Valdets allvarlighetsgrad

Alla signaler om barnmisshandel bor betraktas som allvarliga varningssignaler for
att barnet kan vara utsatt for en risk (Annerback et al. 2007). Merparten av
intervjupersonerna diskuterar typen av vald eller valdets allvarlighetsgrad som ett
element i beddmningen om att uppratta en polisanmélan samt nar det i sa fall bor
goras. Tidigare forskning visar att socialtjansten i hogre utstrackning anméler
misstankt misshandel av allvarligare art till polisen, framforallt i de fall da skador
observerats (Annerbéck et al. 2007). Flera intervjupersoner beskriver pa ett
liknande sétt att tydliga uppgifter om allvarligt vald eller grovt vald som sexuella
overgrepp eller vald med tillnyggen i majoriteten av fallen innebér upprattande av
en polisanmalan omedelbart utan tvekan eller avvaktan. De forklarar att de ser det
som en sjalvklarhet att uppratta en polisanmélan da barnet har synliga skador eller
marken efter misstankt vald. Intervjupersonernas resonemang om att anmala
allvarligare typer av vald utan avvaktan kan betraktas som att de handlar utifran
ett pliktetiskt perspektiv (Kant 1997), dar de anser att det ar deras plikt att
omedelbart anméla allvarligare typer av vald, sarskilt dar synliga skador eller
marken observerats.

Annerbéack et al. (2007) redogor vidare for att atgarder inom socialtjansten vidtas i
mindre utstrackning vid mindre allvarliga fall av vald mot barn, dar skador inte
observerats. Géllande “uppfostringsvald”, som i intervjuerna betecknas som
mindre allvarligt vald redogor olika intervjupersoner for att polisanmalan inte
upprattas i lika hog utstrackning som vid allvarligare former av vald. En
kartlaggning fran brottsforebyggande radet har dock visat pa en 6kad benagenhet
fran socialtjanstens sida att uppratta en polisanmélan aven vid lindrigare former
av vald (BRA 2011). I likhet med intervjupersonernas resonemang kring valdets
allvarlighetsgrad har flertalet studier uppmarksammat att lindrigare former av vald
ar en omstandighet som tenderar att skapa obeslutsamhet vid bedémningar
(Ellonen & P3s6 2014; Heinonen 2015; Sabjerg 2017). Ellonen och P6s6 (2014)
visade i sin studie att professionella sympatiserar med foraldrar som anvant
mildare former av vald vid enstaka tillfallen i uppfostringssyfte. Denna typ av
sympatier med foraldrarna har dock inte aterfunnits i intervjuerna som gjorts i
denna studie. Flertalet intervjupersoner beskriver vidare att de i &renden som ror
»uppfostringsvald” ofta upplever att det ar mer gynnsamt for barnet och familjen
att socialtjansten arbetar med problematiken inom familjen snarare &n att det
utreds inom réttsvasendet. Dessa svar bekréftas av vad som framkommit i tidigare
forskning, att socialtjansten i arenden med mindre grovt vald oftare anser att
radgivning och stottning till foraldrarna gallande béttre uppfostringsstrategier ar
mer gynnsamt for barnet och familjen som helhet och dérmed att foredra framfor
en polisutredning (Ellonen & Pds6 2014; Heinonen 2015).

Med utgangspunkt i graderingen av valdets allvarlighetsgrad uttrycker Robin

tydligt att det finns en skillnad géllande prioritering av vald, vilket paverkar hens
uppfattning om vilken bedémning och vilket beslut som blir till barnets bésta.
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... det dir lite olika beroende pd graden av vdld ... Ar det grovt véld sd dr det alltid
polisanmdlan, men dr det lightare inom citationstecken ‘lightare’ vdld, da tycker jag
att det basta brukar bli att prata med familjen och se om de ar samarbetsvilliga att
forandra med uppfostringsstrategier, att inte anvénda vald.

- Robin

Utifran intervjupersonernas resonemang om att de inte polisanmaler lindrigare
typer av vald kan det utifran ett etiskt perspektiv forstas att de handlar
konsekvensetiskt. Detta genom att de tar hansyn till vilka konsekvenser som blir
mest gynnsamt for barnet och familjen (Blennberger 2005), dar behandling inom
socialtjansten forstas som mer fordelaktig. Vidare kan det utifran Lipskys (2010)
teori forstas att de i dessa fall anvander sitt handlingsutrymme till att avgéra om
arendet ar aktuellt for att utredas som ett polisiért arende eller om det bor hanteras
av socialtjansten.

Salem uttrycker i intervjun en tvetydighet gallande uppréttandet av polisanmélan
vid uppgifter om vald i uppfostrande syfte med hansyn till den atskillnad hen
upplever existerar mellan socialtjanstens och rattsvasendets syn pa denna typ av
vald. Har beskriver Salem, i samstammighet med Johansson (2011) att det
existerar en motséttning mellan skilda logiker som representeras i socialtjanstens
och polisens arbete, da socialtjanstens och polisen ser olika pa det mindre
allvarliga valdet, “uppfostringsvald”.

Jag anser ju att man ska polisanmala allt vald ... men grejen &r ju att &ven om jag gar
in och polisanmaler sa vet jag att aklagaren till exempel séger, men det dar var val
inte sa farligt, en lavett? ... Jag vet ju ocksa att polisen sjalva plockar bort dem har,
mer uppfostringsvdldet. ... Vi lever i skilda virldar.

- Salem

| Salems svar ar forfattarna av uppfattningen att det gar att utlasa ett pliktetiskt
tankande. Hen anser att allt vald ska polisanmalas, vilket kan betraktas som en
regel som alltid ska féljas (Thorsén 2016). Samtidigt visar resonemanget till viss
del pa ett konsekvensetiskt tankande (Bentham 2011) da hansyn tas till att
polisens syn pa vald kan resultera i konsekvensen att atal inte vécks.

6.2 Positiva aspekter vid polisanmalan

6.2.1 En lakande process

I majoriteten av intervjuerna framkommer att en positiv aspekt av en
polisanmélan &r att det kan innebéra en upprattelse for barnet och en upplevelse
av att bli tagen pa allvar av vuxna. Detta anses i intervjuerna leda till en lakande
process for barnet. Flera intervjupersoner resonerar kring att ett polisforhor pa
barnahus gor att barnet far tillfalle att beratta sin historia och att processen blir en
tydlig markering for barnet att det som de/den vuxna gjort inte &r tillatet.

Att barnet blir lyssnad pa av samhallet och att vi vuxna visar att vi tar barnet pa
allvar. For att nu har barnet varit modigt och berattat om det som hant och vuxna har
agerat pd det ... Att det blir en markering for barn och fordldrar att det hér dr inte
okej.

- Robin

| detta resonemang observerar forfattarna hur intervjupersonerna anvéander sig av
sitt handlingsutrymme (Lipsky 2010) for att gora en konsekvensetisk beddmning,
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dar en polisanmélan ses som en god handling da den leder till positiva foljder for
barnet i form av positiv bekraftelse och upprattelse (Bentham 2011).

6.2.2 Ett wake up call

Forskning visar att socialtjanstens och polisens samarbete ar en méjlighet att pa
ett kraftfullt satt signalera att misshandel av barn inte dr acceptabelt och anses
understryka allvaret i situationen (Cross, Finkelhor & Ormrod 2005; Sgbjerg
2017). Flertalet intervjupersoner framfor i enlighet med denna forskning att
ytterligare en positiv aspekt av en upprattad polisanmalan &r att det blir en form av
markering dven gentemot foraldrarna, att samhallet inte accepterar vald mot barn.
Intervjupersonerna beskriver att en polisanmalan pa sa satt kan resultera i en form
av “wake up call” eller en tankestillare for fordldrarna vilket 1 basta fall vicker
tankar hos dem kring deras sétt att férhalla sig till sitt barn. De menar att en sadan
tankestallare i basta fall gor att foraldrarna pa ett battre sétt tar till sig allvaret i
situationen och mojliggodra att de 6ppnar upp for fordndring i sitt foraldraskap.

Det blir ju lite wake up call for foraldrarna naturligtvis, att man i basta fall tanker att
‘of vad har jag gjort, hur blev det hir egentligen?’.
- Kim

Flera intervjupersonerna menar vidare att en positiv aspekt av en polisanmalan
och den process en sadan innebar kan leda till en mer pataglig konsekvens for
foraldrarna. Dels utifran att processen i vissa fall kan medfora ett straff men dven
utifran att kontakten med polisen kan upplevas som mer allvarlig an kontakten
med socialtjansten. Tidigare forskning visar att socialsekreterare ansett att
polisens arbete i negativ bemarkelse riskerade att framsta som ett straff (Cross,
Finkelhor & Ormrod 2005; Ellonen & P6s6 2014; Heinonen 2015). Detta innebar
till viss del en motsattning i forhallande till intervjupersonernas installning da de
betraktar straff som en positiv konsekvens. En annan studie visar dock i likhet
med intervjupersonernas resonemang att en fallande dom for foraldrarna skulle
kunna hjélpa barnet (Sgbjerg 2017). Salem uttrycker i intervjun att en
polisanmalan i enlighet med detta resonemang kan gora att foraldrarna tar det som
héant pa storre allvar.

Det polisiara kan en foralder mer ta till sig och forsta for det blir ju konsekvenser och
da kan en foralder ibland forsta allvaret i det mer &n om jag sitter och séiger att du
far inte sldss, hur blir det hér?’ for vi har ju inget domande i vdrt arbete men jag
tanker att domstolen bli mer en k&nnbar konsekvens liksom.

- Salem

Av Socialstyrelsens folder framgar att en polisanmalan aven kan vara till den
misstanktes fordel da denne har rétt att fa det missténkta brottet utrett av
rattsvardande myndigheter (Socialstyrelsen 2012). Kim for ett liknande
resonemang och beskriver att hen ser att det finns ett egenvarde i att misstankta
brott utreds av polisen och att personer som gjort sig skyldiga till brott doms till
ansvar. | sitt svar belyser Kim aven vikten av att uppratthalla tilltron till polisen
och att det ar viktigt att polisen och socialtjansten har ett fungerande samarbete,
en angeldagenhet som aven bekraftas av forskning vi tagit del av (Cross, Finkelhor
& Ormrod 2005; Sgbjerg 2017).

Jag menar, vi lever i ett rattssamhélle. Det finns ett egenvarde i att utreda och déma
for brott, om man nu gor det. Nu gor man ju det i valdigt 1ag utstrackning i de har
fallen men ... det handlar ju ocksda om tilltron till polisen och den typen av stora
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fragor tanker jag och vart samarbete. Det finns nagonting gott i att polisen och
socialtjansten kan samarbeta i de har arendena.
- Kim

| detta avsnitt kan intervjupersonernas resonemang utifran teorin om normativ etik
kopplas till ett mer konsekvensetiskt tdnkande, dar en polisanmalan forvantas
resultera i en tankestéllare eller att kontakten med polisen blir en k&nnbar
konsekvens for foraldrarna (Bentham 2011). Dessa konsekvenser ses som goda av
intervjupersonerna och handlingen att polisanmala tolkas darfér som gynnsam.

6.3 Negativa aspekter vid polisanmalan

6.3.1 Lag andel arenden som gar till atal

Trots att forskning visar pa en 6kad benéagenhet att uppréatta polisanmélningar,
visar studier att mindre &n tio procent av anmalningarna leder till fallande dom for
den missténkte valdsutévaren (Annerback et al. 2007; BRA 2011). Denna
erfarenhet delas av och uttrycks i intervjuerna av samtliga intervjupersoner utom
en dar de beskriver att deras erfarenhet ar att valdigt fa arenden dar de upprattat en
polisanmalan leder till atal. Anledning till detta beskriver intervjupersonerna dels
vara bristande bevisning. Ytterligare en anledning som lyfts fram &r aterigen barns
samre forutsattningar att beratta om valdet under polisforhor utifran de krav som
stélls av rattsvasendet pa vad barn ska kunna beratta. Den laga andelen fallande
domar innebar enligt forskning att ett stort ansvar ligger pa andra aktorer utanfor
rattssystemet, framforallt socialtjansten att identifiera risker och gora egna
beddmningar for att kunna ge det utsatta barnet det skydd och familjen det stod de
behover (Annerback et al. 2007). Kim som har en langre erfarenhet av att jobba
inom utredningsenhet for barn och ungdom beskriver sin erfarenhet:

Jag har jobbat har i X ar [mer &n fem ar, férfattarnas anm.], jag har inte haft ett
enda drende pd barnahus som har gdtt till dtal pa de dren ... Och det beror valdigt
ofta nar det géller barn pa att barnen kan inte lamna, det stalls ju samma krav pa
barns vittnesmal som det gér pa vuxnas vittnesmal och de kan ju inte lamna sadana
uppgifter ... Det enda som skulle kunna leda till dtal det dr ju om fordldrarna skulle
erkénna.

- Kim

Robin beskriver vidare att vetskapen om att fa polisanmalningar leder till atal ar
en faktor som kan paverka beddmningen géallande att uppratta polisanmalan.

... och jag ska sdga att 99.9% av de anmdlningarna vi gor, de ldggs ju ner under
forundersékningen ... det finns inget bevis, inga vittnen ... Vi dr kanske firgade av
det i var bedémning, men jag tycker anda att vi brukar forsoka, eller vi forsoker vara
professionella i vara bedémningar.

- Robin

Robin beskriver hur hens bedémningar i viss utstrackning paverkas av att
anmalningar i hog grad l1&ggs ner. | detta resonemang finner forfattarna att Robin
anvander sitt handlingsutrymme genom ett tydligt konsekvensetiskt
forhallningssatt (Bentham 2011). Detta da bedomningen av att uppratta en
polisanmalan till viss del fargas av de negativa konsekvenser en sadan kan
innebara da en anmalan inte leder till atal.
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6.3.2 Den rattsliga processens paverkan pa barnets situation

Likval som en réttslig process via barnahus kan bli en uppréttelse for barnet sa
beskriver majoriteten av intervjupersonerna en risk for negativa foljder i det fall
den polisidra utredningen inte leder till atal eller fallande dom. Intervjupersonerna
menar att det dels kan innebéra ett kvitto for barnet att samhallet inte tagit
berattelsen pa allvar och att barnet darmed kan uppfatta det som att vuxenvarlden
sander en signal om att det vald som barnet varit utsatt for ar okej. Vidare
beskriver de att barnet kan beldggas med skam eller skuld for den process som
familjen behovt genomga med anledning av att barnet berattat om situationen
hemma, da foréldrar ofta tolkar en nedlagd forunderskning som ett bevis pa att
de ar oskyldiga.

Att barn pa nagot sétt, de far inte upprattelse eller de far inte en ursakt utan istallet
sa lagger foraldrar ansvaret pa ett barn att det har berattat vilket da blir detsamma
som att da férminskas barns upplevelse.

- Michell

En del av intervjupersonerna uttrycker aven att den polisidra processen som satts
igang efter att en polisanméalan upprattats utsétter barnet och familjen for en
onddig och jobbig process som paverkar dem pa olika satt och kan innebara
flertalet negativa konsekvenser for inte minst barnet.

Det finns ju liksom uppenbara svarigheter med nar man anméler direkt nar det galler
hur barnen paverkas, hur utredningen har hos oss paverkas, hur foraldrarna
padverkas ... det dr ett ganska stort ingrepp ... det far som effekt att man hdamtar
barnen i skolan utan att foréldrarna vet om det. Hur blir det for barnen nar de
kommer hem efter en san?

- Kim

Ett flertal intervjupersoner beskriver att barn pa olika satt paverkas av den process
som en polisanmalan innebar. De menar att vissa barn inte paverkas i nagon storre
utstrackning medan andra upplever processen som mycket pafrestande. De kan
reagera med kénslor som oro eller radsla for vad som kan komma att h&dnda
hemma pa grund av foraldrarnas reaktion pa polisanmélan. Hur en sadan process
paverkar dels familjen som helhet men framfor allt barnet lyfts i intervjuerna fram
som en anledning till att iaktta forsiktighet vid upprattandet av en polisanmalan. |
likhet med detta visar forskning att en rattslig process i vissa fall kan kollidera
med barnets bésta da den riskerar att skapa storningar inom familjen (Sgbjerg
2017). Kim beskriver bland annat att en upprattad polisanmalan riskerar att
forsamra barnets situation hemma och i vérsta fall leda till en ny misshandel.

Barn gar ofta ganska oberdrda ur sadant har, de reflekterar inte sa mycket. De tyckte
att det var lite spannande att tréffa polisen kanske. En del barn blir oroliga, radda
och sdger till och med i forhor att ‘pappa kommer bli jéittearg for att jag har varit
hdir’. Det skapar en oro hos barnen ... Det kan sdtta barnet i en svdrare situation dn
det var i innan. Nar de har uppgifterna kommer upp pa bordet sa kan det ju faktiskt
hénda att det blir en ny misshandel i varsta fall.

- Kim

Salem beskriver pa ett liknande satt att en polisiar process som leder till att atalet
laggs ner kan resultera i att barnet sluter sig och dérefter inte vill prata mer om det
som hént. Salems resonemang liknar det Socialstyrelsen (2012) redogor for, att
det finns en risk att en for snabbt upprattad polisanmalan kan riskera att barnet tar
tillbaka sina uppgifter eller végrar att samarbeta.
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Sen kan det ju bli negativt for barnet att, de har processerna man drar igang och det
dar forhor, och det dr massa samtal och sd hinder det ingenting ... mdnga barn blir ju
sa att dem stanger sig.

- Salem

Da flera intervjupersoner beskriver att forsiktighet bor vidtas géllande att uppratta
en polisanmélan med anledning av dess eventuella konsekvenser for barnet kan
det forstas som att de resonerar konsekvensetiskt genom att i majligaste man
forsoka undvika negativa konsekvenser for barnet (Bentham 2011).

6.4 Paverkan pa socialtjanstens fortsatta utredning

6.4.1 Alliansen med familjen

Ett genomgaende tema i intervjuerna ar det fokus som intervjupersonerna lagger
pa vikten av en god allians med familjen, oavsett om polisanmélan upprattas eller
inte. Alliansen med familjen beskrivs som en forutsattning for att kunna erbjuda
barnet och familjen hjalp och genom det férbéattra barnets situation och minska
risken for fortsatt vald. Flertalet av intervjupersonerna beréttar att de utifran sin
erfarenhet uppmarksammat att en polisanmalan ofta forsvarar méjligheterna for
dem att fa tillstdnd en allians och ett gott samarbete med familjen. De beskriver att
foraldrar efter en polisanmélan kan ké&nna sig lurade eller svikna av socialtjansten
och att det blir patagligt for foraldrarna att socialtjansten kan agera pa ett satt som
inte &r bra for dem. Intervjupersonerna séger att detta kan leda till att féraldrarnas
fortroende till socialtjansten forsamras och att de blir mindre benagna att svara pa
fragor vilket forsamrar mojligheten till en 6ppen dialog om hur barnet har det
hemma. Intervjupersonernas erfarenheter ar samstammiga med resultat i tidigare
studier som visar att en polisanmalan riskerar att skramma eller irritera den
misstankte och familjen och resultera i en defensiv installning som gor dem
mindre benagna att samarbeta. Om familjen intar en sadan position riskerar det att
forsvara socialtjanstens fortsatta arbete (Cross, Finkelhor & Ormrod 2005).

De blir ju lite forsiktiga. Vi ar ju en myndighet tanker jag sa att de kanske tanker att
det blir valdigt patagligt for dem att vi kan agera pa ett satt som inte ar bekvamt for
dem och da kanske de valjer att prata mindre om sadant som de upplever som jobbigt
kanske att de kénner sig radda eller det liksom brister i tilliten.

- Amel

Pa grund av att det kan uppsta brister i tilliten i utredningar dar en polisanmalan
upprattats beskriver flera intervjupersoner att det riskerar att leda till att
foraldrarna blir mer ovilliga att ta emot hjalp fran socialtjansten och att en
polisanmélan pa sa vis riskerar att branna broar till frivillig hjalp.
Intervjupersonerna anser saledes att en upprattad polisanmalan gor det svarare att
fa tillstand adekvat stod och insatser, vilket inte blir till barnets béasta. En studie
visar likt intervjupersonernas upplevelse ovan pa att en uppréattad polisanmalan
och en rattslig process kan resultera i svarigheter gallande socialtjanstens fortsatta
arbete med familjen framst i de arenden som inte lever till atal. Enligt studien
bidrog detta till beslutssvarigheter gallande att polisanmala da det ansags kunna
kollidera med barnets béasta (Sebjerg 2017).

Oftast sa har vi haft barnet eller vi har varit med nar aklagare och polis har
barnforhor sa da kanner de sig ofta lurade och svikna och det blir inte for barnets
bdsta dd, ifall de ’nd, vi tinker inte ta emot hjdlp nu ndr ni gdtt bakom ryggen pd
0ss’.
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- Robin

Att upprétta en polisanmalan kan utifran detta hanseende &ven analyseras utifran
Lipskys (2010) teori om handlingsutrymme genom den negativa paverkan en
polisanmélan kan leda till i intervjupersonernas fortsatta relation till familjen.
Denna negativa paverkan kan saledes komma att inskranka handlingsutrymmet att
mojliggora en forandring hos foraldrarna och darmed forbattring av barnets
situation. Det kan aven forstas utifran intervjupersonernas resonemang om
paverkan pa familjen och deras allians med dem att deras dvervagande om att inte
polisanmala har ett inslag av ett konsekvensetiskt resonemang. Detta da de
vardesatter de goda respektive negativa konsekvenser handlingen tenderar att
resultera i for flertalet berérda (Bentham 2011)

6.4.2 Foraldrarnas trauma

Flera av intervjupersonerna beskriver att socialtjanstens fortsatta utredning
paverkas tydligt av foraldrarnas kanslor infor att ha blivit polisanmalda. Cross,
Finkelhor & Ormrod (2005) anfor att reaktioner hos de familjer som inkluderas i
utredningar hos bade socialtjansten och polisen ofta innefattar manga svara
kanslor sdsom fientlighet, radsla och skam. Intervjupersonerna redogor for att
foréldrar kan uppleva sig krénkta eller oroliga dver situationen, vilket forsatter
manga foraldrar som blivit polisanmélda i en egen kris som de kan ha svart att
komma vidare fran. Michell beskriver att foraldrarna kan bli upptagna av att ha
blivit polisanmalda vilket paverkar socialtjanstens majlighet att utreda barnets
situation, frdmst i borjan av utredningsprocessen. Kim menar vidare att
foraldrarnas trauma paverkar socialtjanstens utredning da mycket tid gar at till att
hantera deras kénslor innan det blir méjligt att komma vidare.

Det absolut storsta problemet ar att de [foraldrarna, forfattarnas anm.] ar sa mycket
i sin kris over att de har blivit anklagade, man har hamtat barnet utan att de vetat om
det och sa har de kanske varit pa ett polisforhér ocksd ... de har stort behov av att
prata om det sa att stor del av utredningstiden gar liksom at till att hantera det har
traumat innan man ens kan komma vidare.

- Kim

Michell beskriver vidare att fordldrar kan fastna i att de upplever sig krankta eller
att de blivit oférdelaktigt behandlade under den polisidra processen i sin roll som
vardnadshavare da barnforhor i dessa fall innebar att barnet forhors utan
vardnadshavarens vetskap och samtycke.

Det som blir valdigt svart for foraldrar ocksa eller vardnadshavare, det ar ju att
nagon, alltsa de far ju inte reda pa nar barnet blir forhort. Det far de ju reda pa
efterdt ... samma dag men efterdt och det kan ju ocksd skapa bdde oro och krinkthet
att man kan gora sd ... sd det finns manga som fastnar i det, i sjdlva processen.

- Michell

Intervjupersonerna i denna studie har enligt Socialtjanstlagen en begrénsad tid om
maximalt fyra manader att utreda barn och deras familjers behov av stod (SFS
2001:453). Lipsky (2010) menar att lagstiftning ar en faktor som
grasrotsbyrakrater maste forhalla sig till som samtidigt riskerar att reducera deras
handlingsutrymme. D4 intervjupersonerna uttrycker att de inom ramen for denna
utredningstid utdver att utreda behovet av stod dessutom behdver fokusera pa att
hantera foraldrars trauma, ar det av forfattarnas forstaelse att tiden detta kan ta
inskranker pa deras handlingsutrymme att utreda barnet och familjens behov.
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6.4.3 Skillnad mellan polisens och socialtjanstens uppdrag

Majoriteten av intervjupersonerna beskriver i intervjuerna att de anser att det ar en
tydlig skillnad mellan socialtjanstens och polisens utredningar, att myndigheterna
har olika uppdrag som styr deras arbete. Enligt Socialtjanstlagen (SFS 2001:453)
ar socialtjanstens uppgift att verka for att barn och unga véxer upp under trygga
och goda forhallanden och framja en gynnsam utveckling. Johansson (2011)
beskriver pa ett liknande satt att socialtjanstens uppdrag &r att verka for barnets
behov av stdd och skydd och préaglas av idéer om helhetssyn och
behandlingstankande, utan att priméart fokusera pa brottsmisstanken vilket hon
redogor for som behandlingslogiken. Intervjupersonerna resonerar pa ett liknande
satt angaende sitt uppdrag och anser sig utifran detta ha ett ansvar att uppratta en
polisanmélan, da det ar polisens jobb att utreda huruvida ett brott begatts och inte
socialtjanstens. Intervjupersonerna beskriver att deras framsta fokus &r att arbeta
med skydd och stéd for barnet, for att sdkerstalla att barnet véxer upp i en trygg
miljo. Kim och Amel beskriver att de ser en tydlig skillnad i vilka varden som styr
de olika utredningarna och att polisen har ett storre fokus pa ratt och fel samt &r
intresserade av att bevisa vad som skett, vilket de menar inte styr
utredningsarbetet inom socialtjansten. Heinonen (2015) framhaller i sin studie att
det ar av vikt att socialtjansten inte tar pa sig polisens jobb att bedéma behovet av
en brottsutredning och vérdera bevis. | ytterligare en studie som utgdrs av polisers
perspektiv beskrivs att poliserna har svart att forsta att socialtjansten i vissa fall
avvaktar med polisanmélan for att samla tillrackligt med bevis. Detta da de anser
att det ar polisens jobb att samla in bevis och sedan utreda om ett brott har begatts
(Ellonen & Pds6 2014).

Skyddet &r ju alltid viktigast, som sagt polisanmdalan ar en juridisk process. Det &r
som ratt och fel, alltsd vi sitter ju inte med de vardena, ritt eller fel eller "oh nu har
du varit stygg, nu ska du fa bota eller sitta i fangelse’. Det bryr jag mig inte om. Det
viktigaste ar att foraldrarna far ratt stod, att barnet ar val omhandertaget. Det gar
alltid fore allt annat ténker jag.

- Amel

En tidigare studie har aven pavisat att de socialsekreterare som mest frekvent
upprattade en polisanmalan var de som ansag att bedémningen av behovet av en
brottsutredning &r polisens arbete snarare dn socialtjanstens. De tog da mindre
hansyn till omstandigheterna i det enskilda fallet och anvande sitt
handlingsutrymme att géra enskilda beddmningar i mindre utstrackning &n évriga
(Heinonen 2015), vilket forfattarna utifran Lipskys (2010) teori om
handlingsutrymme anser dven framgatt i detta avsnitt. Forfattarna ar av forstaelsen
att intervjupersonerna i detta hanseende utgar fran ett pliktetiskt resonemang som
grundar sig i att de anser att de ska polisanmala med anledning av att det inte ar
deras jobb att utreda brott (Kant 1997).

6.4.4 Parallella processer

Tidigare forskning visar att kvalitén i bade socialtjanstens och polisens
utredningar 6kar vid samverkan och att polisiar involvering inte pa nagot
ingripande satt inverkar pa socialtjanstens arbete med barn och familjer. Snarare
Okade benédgenheten att bevilja insatser, vilket gjorde att barnet erhdll ett starkare
skydd (Cross, Finkelhor & Ormrod 2005). | motsats till denna forskning beskriver
flertalet intervjupersoner i intervjuerna hur den polisidra processen paverkar
socialtjanstens utredningsarbete med barnet och familjen pa olika satt. Ofta med
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anledning av den forundersokningssekretess som rader, vilken &ven socialtjansten
maste forhalla sig till da de upprattat en polisanmélan. Intervjupersonerna
beskriver att de utifran denna inte kan tala om valdet med familjen nér en
polisanmalan upprattats och kan inte heller kalla till méten pa socialtjansten for att
utreda barnets och foraldrarnas behov av stod. Dessa begransningar leder vidare
till att en stor del av socialtjanstens utredningstid gar forlorad, da de med hansyn
till forundersokningssekretessen inte far delge foraldrarna att socialtjansten inlett
utredning gallande barnet innan dess att barnet varit pa polisforhor. | enlighet med
intervjupersonernas svar uttryckte socialsekreterare i en tidigare studie en oro for
att polisens involvering riskerar att skifta fokus fran socialtjanstens uppdrag att
skydda barnet till uppdraget att fanga och atala den misstankte (Cross, Finkelhor
& Ormrod 2005). Aterigen visar det sig genom intervjupersonernas svar att den
polisidra processen som satts igang vid upprattandet av en polisanmélan tenderar
att begransa deras handlingsutrymme att kunna arbeta med familjen. Detta da de
maste forhalla sig till lagstiftning, vilken dels utgors av Socialtjanstlagens (SFS
2001:453) begréansning av utredningstid men &ven till lagstiftning som styr
polisens forundersokningssekretess. Detta kan forstas med hjélp av Lipskys
(2010) teori om att lagstiftning och andra organisatoriska forutséattningar
inskranker grasrotsbyrakraters handlingsutrymme.

Flera av intervjupersonerna beskriver aven att den polisidra processen ofta tar lang
tid. Amel uppger att den langsamma processen i kombination med den
forundersokning som omfattar polisens arbete kan resultera i att socialtjanstens
arbete med familjen hindras och att nédvandig stéttning och hjalp till barnet och
familjen kommer senare an i andra &renden. Johansson (2011) menar att
socialtjanstens beslutsfattande paverkas av vilken logik, den straffrattsliga eller
den mer behandlingsinriktade som ges foretrade fore den andra. |
intervjupersonernas svar gar det att utlasa hur polisens arbete ges foretrade och att
socialtjanstens utredningsarbete darmed far sta tillbaka, vilket paverkar
intervjupersonernas arbete med barnet och familjen i hdg utstrackning.

Men i den har processen i avvaktan pa forhér pa barnahus och allt detta sa far man
ju inte prata om de har grejerna med familjen eller med barnet och det gor ju att
hjdlpen kommer senare ... Jag har tyvirr varit med om att det tar ett halvdr innan
arendet tas pd barnahus ... dd kan inte vi agera sd jdttemycket for att det dr ju sd fort
man anmaler sa ar det ju forundersokningssekretess.

- Amel

Robin ger uttryck for att forundersokningssekretessens paverkan pa
socialtjanstens utredning i kombination med ett resonerande om huruvida
sannolikheten att en polisanmalan i drendet kommer leda till atal aven
beddmningen om att uppratta en polisanmélan.

Hur kommer den har anmalan paverka vart arbete, hur det paverkar vart arbete med
familjen ... Nir det blir en polisanmdilan och polisen/aklagare inleder
forundersékning, dd har dem forundersékningssekretess ... och dr det sd att vi har
gjort bedémningen att, att vi misstanker att med sannolikheten utifran var erfarenhet
att formodligen kommer det hdir inte leda till ndgonting ... D& ar det solklart att inte
gora en polisanmalan.

- Robin

Da Robin uttrycker att hen tar hansyn till sannolikheten av att en polisanmalan
kommer leda till &tal kan det har forstas att hen intar ett konsekvensetiskt
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resonemang dér konsekvenserna av att polisanmala, tillméts betydelse och vilka
for Robin avgor handlingens réttfardighet (Bentham 2011).

6.5 Beslutsfattande och riktlinjer

6.5.1 Riktlinjer och rutiner

Pa fragan om de yrkesverksamma har nagra sarskilda riktlinjer och rutiner som de
utgar fran i arenden dar det forekommer uppgifter om vald mot barn gav
intervjupersonerna blandade svar. Samtliga intervjupersoner beskriver att en
huvudsaklig rutin &r att alltid inleda utredning i &renden dar det framkommer
uppgifter om misstankt vald. Flera intervjupersoner beskriver samtidigt att de ser
en svarighet med att ta fram generella rutiner for arenden gallande vald mot barn
da inget arende &r det andra likt. Heinonen redogor i sin forskning for att det finns
ett behov av mer tydliga och konsekventa riktlinjer och stod i beslutsprocessen for
nar en polisanmélan behdver upprattas (Heinonen 2015). Flertalet
intervjupersoner ar svavande i sina svar gallande riktlinjer och kan inte konkret
beskriva hur dessa ar utformade utéver samrad med barnahus. De uttrycker istallet
att riktlinjer och rutiner &r nagot som sitter i ryggraden och att de utfor sitt arbete
och gor sina bedomningar utifran erfarenhet och samverkan med barnahus.

Det gar ju inte att bara ga utifran en skriftlig rutin utan detta ar ju att man, dels sa
samarbetar vi ju med barnahus och vi har erfarenhet ... Det gar ju inte bara ta fram
en skriftlig rutin for manga arenden &r ju inte samma va.

- Michell

Intervjupersonernas svar gallande svarigheten att se att generella rutiner kan
utvecklas inom da inget arende &r det andra likt, kan kopplas till det stora
handlingsutrymme som Lipsky (2010) beskriver att grasrotshyrakrater behover ha.
Det Lipsky syftar pa ar att grasrotsbyrakraters handlingsutrymme inte i alltfor hog
utstrackning kan inskrankas av regler, riktlinjer och instruktioner da deras arbete
inbegriper komplicerade och unika situationer vilka kraver individuella och
lampliga beslut (Lipsky 2010). Forfattarnas uppfattning utifran
intervjupersonernas svar ar att de nyttjar sitt handlingsutrymme i hog grad da de
uppger att de i stor utstrackning gor sina bedomningar utifran sin erfarenhet och
inte utifran uppsatta riktlinjer. Denna forstaelse starks hos forfattarna da
intervjupersonerna inte riktigt kan ge svar pa vilka riktlinjer och rutiner de
omfattas av utver att de samarbetar med barnahus och alltid inleder utredning
gallande drenden som ror vald mot barn.

Robin beskriver dock narmare i sin intervju att de pa arbetsplatsen har sérskilda
riktlinjer som de utgdr ifran. Dessa har arbetats fram av utvecklare pa
arbetsplatsen och Robin upplever att dessa varit till stor hjélp i arbetet.

Vi har riktlinjer som vara utvecklare tar fram utifran radande lagstiftning och
SOFS:ar och sant fran socialstyrelsen. Det finns hjalpmedel som checklistor sa vi kan
checka av att vi har gjort det vi ska gora, det finns ven skriftliga rutiner hur vi
praktiskt gor i handldggningen ... och det tycker jag har varit till stor hjdlp.

- Robin

Lipsky (2010) menar att det i vissa fall kan vara nodvandigt att upprétta olika
policies och riktlinjer for att 6ka forutsagbarheten i grasrotshyrakraters arbete, da
sadana kan resultera i mer palitliga och likartade bedémningar. Detta da
tjansteménnens stora handlingsutrymme annars riskerar att resultera i olikartade
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beddmningar som dven kan resultera i en oréttvis hantering av klienters behov. |
relation till det Robin uttrycker tolkar forfattarna utifran Lipskys (2010) teori att
Robin inte upplever sig styrd av de riktlinjer som finns, utan enbart tar hjalp av
dessa for att sakerstalla att arbetet genomfors pa lika villkor trots unika
situationer. Det anses av forfattarna att Robin pa sa vis fortsatt innehar ett stort
handlingsutrymme i sitt arbete.

Samtliga intervjupersoner redogdr for att de har rutiner géllande samverkan med
barnahus. Samverkan genom barnahus lyfts i BRA:s rapport (2011) fram som en
mojlig forklaring till socialtjanstens 6kade benédgenhet att polisanmala misstéankta
brott mot barn. Forskning visar vidare att samverkan gor att bada myndigheterna i
sitt arbete kan dra fordel av varandras kunskap och styrkor for att pa basta satt
hjalpa det brottsutsatta barnet (Cross, Finkelhor & Ormrod 2005; Sgbjerg 2017).
Intervjupersonerna beskriver att de i arenden dar de kanner sig osakra pa behovet
av en polisanmélan har maéjlighet att konsultera och samrada med andra
professionella exempelvis polis, aklagare eller en sarskild samordnare pa
barnahus. Dessa svar ligger i linje med Socialstyrelsens (2012) rekommendationer
att i det fall socialtjansten ar oséker pa bedémningen bor en kontakt uppréattas med
polis eller aklagare for att konsultera dessa innan beslutet fattas, nagot som
intervjupersonerna saledes beskriver att de gor. Vid upprattande av en
polisanméalan medverkar intervjupersonerna aven vid samradsmoten dar flera
professioner ndrvarar. Flera intervjupersoner beskriver samverkan med barnahus
som en positiv mojlighet och att det underlattar deras arbete med att géra korrekta
beddmningar. | en dansk studie uttrycker socialsekreterare, i likhet med
intervjupersonerna att den samverkan som méjliggoérs via barnahus okat deras
sjalvfortroende i bedomningar och bidragit till en trygghet da de vet vart de kan
vanda sig for att fa hjalp och rad (Sgbjerg 2017). Amel uppger att hen brukar
konsultera barnahus och beskriver, i likhet med den forskning som redogjorts for
ovan att hen ser det som en positiv resurs i arbetet da personalen dar har mycket
erfarenhet kring denna typ av arenden. Kim poangterar pa liknande satt att hen
anser att samarbetet mellan socialtjansten och polisen generellt sett fungerar bra
men uttrycker sig samtidigt mer kritiskt kring samradsmoten pa barnahus. Detta
da hen upplever att det finns en maktobalans i samverkan och att juridikens behov
av att stavja brott ar det som blir styrande medan socialrattens behov asidostts.

Ett samrad for mig betyder, vi sitter ner tillsammans och pratar om hur vi ska géra
men det gor vi inte utan vi sitter ner tillsammans och jag berattar vad jag vet och de
bestdmmer hur vi ska gora, polis och dklagare ... man skulle hellre kunna kalla det
for anméalningsgrupp eller éverlamnande av information fér det ar ju det det dar. Ett
samrad &r ju liksom en dubbelriktad kommunikation men det &r det ju inte fragan om
héar.

- Kim

Kims resonemang kan forstas utifran det som Johansson (2011) beskriver som
spanningsforhallandet mellan straffrattslig logik och behandlingslogik som
tenderar att uppsta i samverkansprocesser. De skilda logikerna tavlar om
tolkningsutrymmet och beslut paverkas av vilken logik som ges foretrade. | Kims
resonemang blir det tydligt att hens uppfattning &r att den straffrattsliga logiken
ges foretrade i samverkansprocessen. | relation till Kims resonemang indikerar
tidigare forskning pa ett behov av 6kad samverkan mellan socialtjansten och
polisen for att faststalla rollférdelningen mellan myndigheterna (Heinonen 2015).

39



De flesta intervjupersoner upplever inte att 6vergripande riktlinjer och rutiner som
finns pa arbetsplatsen begransar dem i deras majlighet att utforma sitt arbete eller
genomfora bedomningar angaende behovet av en polisanmélan, vilket kan tyda pa
att de uppfattar sitt handlingsutrymme i denna fraga som stort. Det gar av Kims
upplevelse av samradsmoten med barnahus dock att utldsa hens
handlingsutrymme tenderar att inskrankas av dessa. Detta da Kim upplever att
hens uppfattning om att uppratta polisanmalan inte tillméts nagon storre
betydelse. Istéllet upplever sig Kim enbart bidra med information till polisen.
Lipsky (2010) beskriver att vissa grasrotsbyrakrater har storre handlingsutrymme
an andra dar aven poliser beskrivs som grasrotsbyrakrater. Genom att polisens
logik i Kims beréttelse ges foretrade framfor socialtjanstens, uppfattar forfattarna
darmed att polisen i samradsituationen innehar ett storre handlingsutrymme.

6.5.2 Delegation i beslutsfattandet om att uppratta polisanmalan

Samtliga intervjupersoner forklarar i intervjuerna att delegationen pa att uppréatta
polisanmélan vid uppgifter om misstankt vald i de bada kommunerna ligger pa
teamledare eller bitradande enhetschef dér de som socialsekreterare innan beslut
fattas behdver samrada med dem om en polisanmalan bor upprattas eller inte.
Flertalet intervjupersoner uppger att de begransas till viss del av den
delegationsordning som rader pa arbetsplatsen. Detta indikerar pa att
intervjupersonernas handlingsutrymme sett genom Lipskys (2010) teori om
handlingsutrymme till viss del inskranks utifran uppsatta regler inom
verksamheten. Robin uttrycker en 6nskan om att detta ansvar om en polisanmalan
bor uppréttas eller inte borde vara delegerat pa varje enskild handlaggare da det ar
de som arbetar i &rendet och tréffar barnet och dess familjemedlemmar. Robins
definition av sin yrkesroll ligger saledes i linje med Lipskys (2010) resonemang
om att grasrotsbyrakraterna ar de offentliga organisationernas ansikten utat och de
som i forsta hand har den direkta kontakten med klienter.

Det borde ligga pa oss socialsekreterare. Att vi ska ha delegation pa att gora
polisanmalan, men att vi alltid ska gora det i samrdd saklart ... men att vi sjilva star
for, eller kan ta det beslutet. ... Vi dr ju det operativa arbetet. Det dr ju vi som trdffar
familjerna, vi traffar barnen, vara arbetsgivare tréffar inte dem.

- Robin

Robin uttrycker vidare att det i vissa drenden &ven kan uppsta
meningsskiljaktigheter mellan socialsekreterare och beslutfattare da
socialsekreterarens bedémning ar att en polisanmalan bor uppréttas. Sadana
meningsskiljaktigheter kan innebara att socialsekreterarens bedémning far sta
tillbaka da beslutsfattaren istéllet innehar en 6nskan om fortsatt motivationsarbete
inom socialtjansten. Socialstyrelsen (2012) framfor likt Robins arbetsledare ovan
att ett fortsatt motivationsarbete i vissa fall kan beddmas som mer lampligt &n en
polisanmélan. | en sadan situation berattar Robin att stallningstagandet om att
uppratta polisanmalan kan behdva avvaktas.

Vi kanner inte att vi just nu kan jobba med dem, medan var arbetsledare sager att vi
behdver fortsatta motivera ... och att vi i sddana fall far gora ett nytt
stallningstagande senare.

- Robin

Det blir tydligt att Robin i detta fall utifran radande delegationsordning anser sig

fa ett minskat handlingsutrymme da arbetsledaren styr nar en polisanmalan &r
lamplig att upprétta dar Robin inte har tillrackligt mandat att styra dver beslutet
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(Lipsky 2010). Det kan ocksa diskuteras om savél Robin som hens arbetsledare
utgar fran ett konsekvensetiskt perspektiv. Detta da de bada resonerat utifran
nyttoprincipen, dar varje manniska bor handla pa ett sadant satt att handlingen
resulterar i den storsta méjliga nyttan for sa manga som majligt (Bentham 2011).
Dock kan det forstas att de i det beskrivna exempel ovan uppskattat och vérderat
handlingens konsekvenser olika (Bentham 2011), vilka blivit vagledande for deras
stéllningstagande och darmed bidragit till meningsskiljaktigheter.

Kim beskriver att hen inte finner det nuvarande tillvagagangssattet dér delegation
inte ligger pa den enskilde socialsekreteraren som ett egentligt problem &ven om
de hindrar hen i viss utstrackning. Samtidigt innehar Kim en énskan om en hogre
delaktighet i bedémningar och beslutsfattande om att uppratta en polisanmaélan.

Bedémningen far ju jag vara med i ibland pa pappret och rent formellt ar det ju deras
beddmning eftersom det ar deras beslut men jo jag ar med i bedémningarna, inte
alltid men i 50% av fallen. ... Jag vill ju gdrna vara med i de beslutet sd att ju mer vi
fir vara med desto bittre tycker jag. ... Aven om cheferna tar vissa beslut sd gors ju
det i allmanhet pa vara/min bedémningar. Sa lite hindras jag vél i det kanske men det
ar ingenting som jag egentligen upplever som ett problem.

- Kim

Det kan utifran vad Lipsky (2010) framhaller om att riktlinjer kan tendera att
inskranka grasrotsbyrakraters handlingsutrymme aterigen forstas att den
delegationsordning som ar uppréattad inom organisationen, inskranker de enskilda
socialsekreterarnas handlingsutrymme att upprétta polisanmalan nar de finner det
lampligt. Det kan &ven utifran Robins och Kims beréttelser forstas att de har en
onskan om ett storre handlingsutrymme i denna fraga.

En intervjuperson beskriver det dock som positivt att hen inte har delegation pa att
ta beslut om att uppratta polisanmalan da detta kan skapa problem i relation till
familjen i det fortsatta arbetet med att stodja dem.

Jag vill inte sta som anmdlare ... jag tinker om det dr en familj man kommer forséka
kartldgga behov med sd dr det ju bara positivt att kanske ens chef fattar beslutet ...
for annars skulle det ju, ja, tank att va den som sdger ’att nu ska jag stotta er for att
ni liksom kan braka fast utan att det blir valdsamt och forresten, jag har gjort en
polisanmdlan ocksd pd er’ alltsa det blir jéttekonstigt.

- Amel

I motsats till analysen om att Kim och Robin 6nskar ett hogre handlingsutrymme
gallande att uppréatta en polisanmalan kan det utifran Amels upplevelse forstas att
hen inte & av samma uppfattning. Det &r istallet forfattarnas tolkning att Amel
finner denna tillfalliga begransning av handlingsutrymmet som positiv genom att
anta ett konsekvensetiskt resonemang i forhallande till den framtida alliansen med
familjen. Detta da hen tillmater de negativa konsekvenser en upprattad
polisanmélan kan medfora stor betydelse (Bentham 2011). Genom Amels
konsekvensetiska forhallningssatt blir den tillfalliga begransningen av
handlingsutrymmet snarare en forutsattning for att mojliggora ett storre
handlingsutrymme i ett senare skede.
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7. SAMMANFATTANDE DISKUSSION

Syftet med denna studie har varit att fa en forstaelse for hur yrkesverksamma
inom socialtjanstens utredningsenheter for barn och unga resonerar da de
overvager om en polisanmalan bor upprattas eller inte da det framkommit
uppgifter om att barn utsatts for vald inom familjen. Vidare syftade studien till att
undersoka huruvida en upprattad polisanmalan upplevs paverka socialtjanstens
fortsatta utredningsarbete med barnet och familjen.

Av resultatet framkommer att bedémningarna av om en polisanmélan bor
uppréttas alltid utgors av flertalet individuella faktorer, vilket ligger i linje med
Socialstyrelsens rekommendation om att bedomningen bor vila pa en
sammanvagd helhetsbedémning (Socialstyrelsen 2012). Majoriteten av
intervjupersonerna uppgav som svar pa en rak fraga att de inte upplever
bedémningarna som svara, vilket star i kontrast till tidigare forskning som visat pa
en storre osékerhet kring nér en polisanmélan bor upprattas (Ellonen & P6s6
2014; Sgbjerg 2017). A ena sidan beskriver en del intervjupersoner att de anser att
det &r en skyldighet att uppréatta en polisanmalan i arenden dar vald forekommit
samtidigt som resultatet & andra sidan genomgaende visar pa att bedémningen
inbegriper en komplex sammanvégning av flertalet olika omstandigheter i det
enskilda arendet, vilket till viss del indikerar pa en motsattning i resonemangen.
Av resultatet framgar att de inte anvander sig av nagra specifika
bedomningsinstrument och att de utifran komplexiteten i arendena och
bedémningarna inte heller efterfragar nagra sadana. Detta ligger i linje med
tidigare forskning (se De Bortoli et al. 2016), samtidigt som Axberg et al. (2018)
beskriver att sadana kan oka tillforligheten i bedomningar.

De yrkesverksamma resonerar i resultatet kring att vaga eller ofullstandiga
uppgifter kan vara en anledning fér dem att avvakta med en polisanmélan for att
inhdmta mer information. Detta resonemang aterfinns &ven i tidigare forskning (se
Ellonen & Pos6 2014; Heinonen 2015; Sgbjerg 2017). En sadan avvaktan har
utifran forskning dock visat sig kunna forsvara polisens méjlighet att utreda det
misstankta brottet (Ellonen & P6s6 2014). Polisen menar att det ju langre tid som
gar blir svarare att fa fram barnets berattelse, vilket gar i linje med
Socialstyrelsens kunskapsstod (2018) om barns formaga att beratta.

Vid beddmningen resonerar intervjupersonerna aven kring valdets
allvarlighetsgrad som en avgorande faktor, déar arenden innehallande mer lindrigt
véld i form av “uppfostringsvald” ofta leder till en avvaktan med polisanmélan
eller att ingen anmélan uppréttas alls, vilket &r liktydigt med tidigare forskning (se
Annerbéack et al. 2007). | dessa fall finner de professionella det ibland mer
lampligt att istallet arbeta med barnet och familjen genom stéd av socialtjansten.
Detta resonemang har stéd i tidigare forskning som visat pa liknande resonemang
(se Ellonen & P6s6 2014; Heinonen 2015). Forfattarna upplever att det blir nagot
motsagelsefullt i relation till att det i Sverige ar det brottsligt att aga barn, vilket
framgar av foraldrabalkens 6 kapitel 1 § (SFS 1994:381) samt regleras i 3 kapitlet
5-6 § Brottsbalken (SFS 1962:700). Genom att inte polisanmala denna typ av
vald reduceras séaledes barnets mojlighet att som brottsoffer fa den upprattelse
som en juridisk process kan innebéra. | relation till detta anser forfattarna dven att
det ar av relevans att reflektera 6ver begreppet “uppfostringsvald”, da begreppet
antyder att vald som utdvas i uppfostrande syfte & mindre allvarligt. Forfattarna
har med anledning av detta stallt sig foljande fragor; vart gar egentligen gransen

42



mellan vad som &r mer eller mindre allvarligt vald? Vem har tolkningsféretrade
att avgora vart en sddan grans bor dras? Anvindningen av “uppfostringsvald” som
begrepp i relation till installningen om huruvida detta bor polisanmalas kan dven
riskera att bidra till att vald av denna karaktar normaliseras da det pa ett distinkt
satt avskiljs fran andra former av vald.

Vid allvarligare former av vald framstar det i enlighet med de resonemang som
fors i intervjuerna som mer sjalvklart att upprétta en polisanmalan. Vidare
resonerar intervjupersonerna till stor del kring om en polisanmalan bor upprattas
eller inte utifran det faktum att atal ofta laggs ner pa grund av barns oférmaga att
utifran sin utvecklingsniva mota rattsvasendets krav pa juridiskt hallbara
berattelser. Det sistndmnda bekraftas av Cederborgs (1998) forskning som visar
att barn ofta saknar sadan formaga eller inte ges de forutsattningar som kravs for
att uppna denna. Utifran komplexiteten i de bedomningar som de
yrkesverksamma har att gora men dven utifran den ramlagstiftning som styr deras
arbete och lamnar ett stort utrymme for tolkning har forfattarna i resultatet kunnat
urskilja att de yrkesverksamma generellt innehar ett stort handlingsutrymme i sitt
arbete. Detta i enlighet med vad Lipsky beskriver i sin teori om
grasrotsbyrakraters handlingsutrymme, att arbetet ar alltfor komplext for att
handlingsutrymmet i alltfor stor omfattning kan inskrénkas (Lipsky 2010).

| resultatet framgar dven att de yrkesverksamma resonerar kring att en
polisanmalan kan leda till saval positiva som negativa konsekvenser for bade
barnet och familjen. Positiva sadana kan vara att barnet kanner sig lyssnad till och
far upprattelse for det vald barnet varit utsatt for, denna aspekt ges inte utrymme i
den forskning som inhdmtats i detta arbete. Vidare resonerar intervjupersonerna
kring att en polisanmélan kan resultera i en form av uppvaknande och forstaelse
hos forédldrarna att samhallet inte accepterar det som de utsatt sitt barn for. Aven
tidigare studier har visat pa att en polisanmalan ar en kraftfull signal som
understryker situationens allvar (se Cross, Finkelhor & Ormrod 2005; Sgbjerg
2017). Resonemang fors dven kring att negativa konsekvenser kan uppkomma da
majoriteten av de upprattade anmalningar inte leder till atal. Fér barnet kan detta
innebdra att den upprattelse som beskrivs som en positiv konsekvens uteblir eller
att barnet till och med forsétts i en svarare situation én tidigare. Detta kan aven
innebara att foraldrarna tolkar en nedlagd forundersokning som ett bevis pa att de
ar oskyldiga. Genom detta negligeras barnets upplevelse och barnet riskerar att
skuldbelaggas for den process familjen behovt genomga. Inte heller detta resultat
har aterfunnits i arbetets forskningséversikt.

Utifran resultatet ar det av forfattarnas forstaelse att intervjupersonerna genom
teorier om normativ etik anvander sig av flertalet olika etiska
vagledningsmodeller i sina beddmningar om att upprétta polisanmélan. De
resonerar framst konsekvensetiskt (se Bentham 2011) men dven situationsetiskt
(se Koskinen 1995). De tar i sina resonemang ofta hansyn till vilka konsekvenser
en polisanmaélan kan leda till vilket tyder pa ett konsekvensetiskt Gvervagande
(Bentham 2011). | beddmningarna gors i enlighet med Benthams teori dven en
vardering av konsekvenserna, dar de negativa konsekvenserna av en uppréattad
polisanmélan ofta tenderar att vdga tyngre an de positiva. Mojligheten for de
yrkesverksamma att vaga in de olika konsekvensernas betydelse men &ven de
sarskilda omstandigheterna i ett drende i sin bedomning visar samtidigt pa att de
innehar ett stort handlingsutrymme enligt Lipskys (2010) teori. Forfattarna ar
dérav av uppfattningen att intervjupersonernas konsekvensetiska och
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situationsetiska resonemang inte hade varit mojligt i samma utstrdckning om de
inte innehaft det stora handlingsutrymme som resultatet tyder pa att de har.

Med anknytning till studiens andra fragestallning, géllande huruvida en upprattad
polisanmélan upplevs paverka den fortsatta utredningen inom socialtjansten visar
resultatet att majoriteten av de yrkesverksamma upplever att denna pa ett patagligt
satt paverkas. Deras mojlighet att utreda barnets och familjens behov av stéd och
insatser men aven mojligheten att fa till stand adekvata insatser paverkas av en
parallellt pagaende polisiar utredning. Det som sarskilt framhalls &r att en god
allians och ett gott samarbete med familjen tenderar att forsvaras pa grund av
familjens bristande fértroende for socialtjansten efter en uppréttad polisanmaélan,
nagot som tidigare forskning ocksa bekraftar (Cross, Finkelhor & Ormrod 2005).
Det framgar aven av studiens resultat att socialtjanstens utredningar paverkas da
den tid de har att utreda barnets och familjens behov av stod kringskars, da det
parallellt pagar en polisiar process vilken omfattas av forundersokningssekretess.
Resultatet visar vidare pa att en polisiar process dven paverkar socialtjanstens
utredning da de kan behdva lagga stort fokus och tid pa att hantera foraldrars
kanslor och trauma som uppstatt av en polisanmélan. Aven tidigare forskning
indikerar pa att en polisiar process skapar svarigheter i socialtjanstens fortsatta
arbete (Sgbjerg 2017). Utifran hur intervjupersonerna beskriver att den polisidra
processen paverkar den fortsatta utredningen kan det utifran Lipskys (2010) teori
om handlingsutrymme forstas att en uppréattad polisanmalan saledes tenderar att
till viss del reducera de professionellas handlingsutrymme.

Det har av resultatet dven framgatt att intervjupersonerna inte anser att det ar
mojligt att upprétta generella rutiner gallande uppréattande av polisanmalan i
arenden som ror vald mot barn da varje drende ar unikt. Tidigare forskning
redogor for ett behov av mer tydliga och konsekventa riktlinjer da bedomningar
g0rs géllande huruvida en polisanmélan bor upprattas (se Heinonen 2015).
Intervjupersonerna har svart att beskriva de riktlinjer och rutiner som finns men
uppger att de inte i nadgon hogre utstrackning upplever sig begransade och styrda
av sadana i sitt arbete gallande att uppréatta polisanmalan vid vald mot barn.
Istéllet uttrycker de att dessa “sitter 1 ryggraden” och att de 1 hog grad utgér fran
sin erfarenhet i beddmningen. Samtliga intervjupersoner uttrycker dock att de har
rutiner gallande samrad med barnahus, dér de har mojlighet att konsultera och
samrada med andra professioner inom rattsvasendet om de upplever sig osdkra pa
behovet av en polisanmalan. Resonemanget ligger i linje med Socialstyrelsen
rekommendationer om att barnahus bor konsulteras (Socialstyrelsen 2012). Detta
lyfts i resultatet fram som en positiv resurs i arbetet, nagot som dven bekréaftas i
tidigare forskning (se Cross, Finkelhor & Ormrod 2005; Sebjerg 2017). Samtidigt
beskriver en intervjuperson att hens asikter gallande upprattande av polisanmélan
inte tillmats nagon storre betydelse i samrad med barnahus. Detta resonemang kan
forstas utifran tidigare forskning som beskriver att den straffrattsliga logiken
oftare ges foretrade i samverkan (se Johansson 2011).

Vidare beskrivs i resultatet att alla intervjupersoner inte innehar delegation pa att
fatta beslut om att uppratta en polisanmélan, vilket tenderar att paverka arbetet for
en del av intervjupersonerna. Av resultatet kan utlésas att det bland
intervjupersonerna till viss del finns en énskan om att sjalv inneha en delegation
for att kunna ta egna beslut, samtidigt som en intervjuperson upplever det som
positivt att inte sjalv behdva fatta dessa beslut. Utifran resultatet ar forfattarna av
forstaelsen att det generellt stora handlingsutrymme som de yrkesverksamma
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besitter, till viss del genom att anlagga Lipskys (2010) teori begréansas av radande
delegationsordning. Resultatet tyder & ena sidan pa att intervjupersonerna 6verlag
ar tillfreds med det handlingsutrymme de innehar medan nagra a andra sidan
uttrycker en énskan om ett utokat handlingsutrymme dar aven beslutsfattandet var
delegerat till dem. Forfattarna uppfattar saledes att intervjupersonerna till viss del
intar olika positioner i forhallande till sitt handlingsutrymme. Det stora
handlingsutrymme som av resultatet framgatt att de yrkesverksamma andock
besitter mojliggor saledes utifran forfattarnas tolkning for dem att géra sina
individuella bedémningar framst utifran olika konsekvens- och situationsetiska
avvagningar. | det fall intervjupersonerna hade gett uttryck for ett mindre
handlingsutrymme genom att vara mer styrda av tvingande regler och riktlinjer,
hade det varit intressant att observera om det istdllet hade resulterat i att de i hogre
utstrackning handlat pliktetiskt, vilket ar den etiska resonemangsmodell som
férekommit i minst utstrdckning i resultatet.

Enligt Barnkonventionen som nu dr svensk lag har alla barn ratt till delaktighet i
angelagenheter som ror dem samt att fa sina roster och asikter horda och
respekterade (SFS 2018:1197). Samtidigt pekar socialstyrelsens kunskapsstod
baserat pa forskning om att samtala med barn pa att dven sma barn upp till tva ar
har formaga att bilda asikter, dar icke-verbal kommunikation sasom lek,
kroppssprak och ansiktsuttryck maste erkannas och respekteras som uttryckssatt
(Socialstyrelsen 2018). Detta stod och barnkonventionens betoning pa barns ratt
till delaktighet gar inte helt i linje med det resultat som framkommit av denna
studie. Detta da en bedomning i vissa fall kan goras att inte uppratta polisanmalan
med anledning av barnets utvecklingsniva och de krav som stalls pa barnet i
polisforhdr. Genom att se till detta, men &ven de negativa konsekvenser av en
polisanméalan som inverkar pa de professionellas bedomningar tenderar barnets
mojlighet och rétt till delaktighet att reduceras. Samtidigt uppfattar forfattarna att
de professionella utifran sin erfarenhet forstar att &ven om barn i Iag alder har
formaga att uttrycka sina asikter, sa har de inte majlighet att na upp till de krav
som stalls i barnforhor, déar de negativa konsekvenserna tillsammans véger tyngre
an de positiva konsekvenserna i de professionellas beddmningar.

Under detta examensarbete har forfattarna stallt sig fragan om myndigheterna i
Sverige hamnat i ett l&ge dar den juridiska tillampning i praktiken som
tillsammans med riktlinjer, lagstiftning och tillganglig kunskap om barns
utveckling ska verka for barnets bésta, istallet motsatter sig varandra? Dar barnets
behov, rattigheter och delaktighet inte till fullo lyckas tillgodoses varken utifran
radande lagstiftning i relation till praktikens verklighet eller utifran olika
myndigheters perspektiv som styr vilket agerande som anses vara mest lampligt
for barnets basta.

Oavsett gar det avslutningsvis att saga att det av denna studie framgatt att de
yrkesverksamma inom utredningsenheter for barn och unga har ett svart jobb
innehallande komplexa avvagningar och stallningstagande i fragan om att upprétta
polisanmélan gallande vald mot barn for att verka for barnets basta. Med detta
sagt vill vi forfattare ater darfor lamna ordet till en av vara intervjupersoner,

Robin och lata féljande och talande citat avsluta detta examensarbete.

Vi har ett svart jobb och med ett svart jobb kommer svara beslut och vi
behover fatta ratt beslut for barnens skull for att visa att vi faktiskt
jobbar for dem.”
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9. BILAGOR

9.1 Bilaga 1 - Informationsbrev

[M

wmitste INnformationsbrev Bilaga 1

Projektets titel: Socialsekreterares avvagningar vid Datum: 2020-04-14
upprattandet av polisanmalan
(titeln kan komma att andras under arbetets gang)

Studieansvariga: Studerar vid Malmo universitet,
Cecilia Paulsson Fakulteten vid hélsa och samhiille,
ciccipaulsson@hotmail.com 205 06 Malmé, Tfn 040- 6657000
Jasmine Johanson

jasminejohansson@live.se Utbildning: Socionomprogrammet
Handledare: Niva: Kandidatuppsats

Ingela Kolfjord, universitetslektor
Ingela.kolfjord@mau.se

Hej!

Vi 4r tva studenter som studerar sjitte terminen pa socionomprogrammet vid Malma universitet. Vi skriver just
nu vart examensarbete dar vi avser att studera hur socialsekreterare resonerar vid avvagningar och
beslutsfattande om huruvida en polisanmalan ska uppréttas vid misstanke om att ett barn utsatts fér vald inom
familjen.

Vi avser att genomfora var studie med hjélp av kvalitativa intervjuer och onskar darfor komma i kontakt med
socialsekreterare som arbetar med férhandsbedémningar eller utredningsarbete med barn och unga upp till 18
ar och som i sitt arbete tar stallning till om en polisanmélan behéver uppréttas.

Med anledning av nuvarande risk for smittspridning av corona-viruset kommer studien genomféras genom
intervjuer via telefon, Skype eller Zoom utefter intervjupersonens énskemal. Den planerade tiden for
intervjuerna ar maximalt en timme. Intervjun kommer att spelas in pé ljudfil for att dtergivning av svar ska bli
sé& korrekt som mojligt.

Konfidentialitet efterstravas i undersékningen genom att ingen obehérig far ta del av det inspelade materialet.
Materialet férvaras sé att det bara ar atkomligt for oss och var handledare. Vid fardigstallandet av
examensarbetet kommer informanterna att avidentifieras sa att resultatet inte kan kopplas till enskilda individer
och ljudfilerna kommer att raderas.

Deltagandet i studien &r helt frivilligt och kan narsomhelst avbrytas utan niarmare motivering.
Da vi har begransad tid att genomféra arbetet ar vi tacksamma om ni har méjlighet att dterkoppla sé snart som

mojligt. Vi ar medvetna om er arbetsbelastning ofta kan vara hég och har forstaelse for att verksamheten kan
vara sarskilt belastad i dessa tider.

Vid fragor eller om ni 6nskar mer information &r ni valkomna att kontakta oss.

Med vanliga halsningar

Cecilia Paulsson & Jasmine Johanson
Socionomstudenter, Malmo universitet
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9.2 Bilaga 2 - Intervjuguide

Inledande information

Beskriv syftet, forskningsetiska principer
Har du nagra fragor eller funderingar innan vi borjar intervjun?
Starta inspelningen

Allman information

Vad har du for utbildning? Vilket ar tog du examen?

Hur lange har du varit verksam inom barn- och ungdomsutredningar pa
Socialtjansten?

Hur lange har du arbetat pa din nuvarande arbetsplats?

Vad ar din yrkestitel?

Vill du berétta lite om vad du har for arbetsuppgifter?

Processen

Kan du beratta om hur processen ser ut fran det att ett arende med
uppgifter om vald mot barn inkommer till Socialtjansten till det att ett
beslut om att upprétta polisanmalan eller inte tas?

Kan denna process se olika ut i olika arenden?

— Om ja, pa vilket sétt?

— Vad orsakar denna skillnad?

Beddmningar kring uppréattande av polisanmalningar

Vad &r din uppfattning om att uppratta en polisanmalan vid misstankar om
vald mot barn?

Ar det négra specifika uppgifter som ska ha framkommit for att ni ska
beddma att en polisanmaélan bor uppréttas?

Vilka skal anser du kan tala for att uppratta en polisanmélan? Utveckla.
— Finns det ytterligare skil du tdnker pa?

Vilka skal anser du kan tala emot att upprétta en polisanmélan? Utveckla.
— Finns det ytterliga skal du tanker pa?

Upplever du att bedémningar om att en polisanmalan bor goras eller inte
ar svart?

— Om ja, vilka faktorer gor det svért?

— Om ja, finner du att dessa beddmningar kan underlittas pa nagot sitt?
Hur da?

Vad ser du att en polisanmalan kan ge for positiva konsekvenser?
Utveckla.

— Finns det ytterligare konsekvenser du tanker pa?

Vad ser du att en polisanmalan kan ge for negativa konsekvenser?
Utveckla.

— Finns det ytterligare konsekvenser du tinker pa?

Upplever du att en polisanmélan paverkar det fortsatta utredningsarbetet?
— Om ja, pa vilket satt?
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— Om nej, pa vilket sétt?

— Viger sddana konsekvenser in 1 ditt sétt att resonera och bedéma om en
polisanmélan bor upprattas eller inte?

— P& vilket sitt?

Riktlinjer, rutiner och bedémningsinstrument

Har ni sarskilda riktlinjer gallande arenden déar barn utsatts for vald?

Har ni sérskilda rutiner gallande drenden dar barn utsatts for vald?

— Hur ser dessa ut?

(Vem gor bedémningen och fattar beslut om huruvida en polisanmélan bor
upprattas?)

Upplever du att era rutiner och riktlinjer ar applicerbara pa alla drenden
dar det forekommit vald? Utveckla garna ditt svar.

Anvénder ni er av specifika beddmningsinstrument eller arbetssatt?
Upplever du att riktlinjer, rutiner och eventuella bedémningsinstrument pa
nagot satt paverkar din mojlighet till sjalvstandiga bedomningar om att
upprétta en polisanmalan?

— Hur da? Utveckla.

Onskar du att det skulle sett ut p& ndgot annat satt?

— Utveckla.

Avslutande fragor

Ar det négonting du vill tillagga eller poangtera innan vi avslutar som inte
berdrts under intervjun?

Ar det mojligt att fa dterkomma om vi upptécker ndgon oklarhet nar vi
transkriberat materialet?

Har du nagra fragor till mig?

Tacka for medverkan i intervjun

Avsluta inspelningen
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