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Hur fungerar leveranslogistiken till och pa byggarbetsplatsen i
praktiken? Var ligger de stora problemen? Vad kan man gora for
att effektivisera bygglogistiken? Har &kare och platsledning skilda
asikter 1 de frdgor som berdr bada parter? Vad kan man vinna pa
bittre logistik? Kan man vinna tid och dirmed minska kostnaderna
pa bittre leveranslogistik?

Syftet med undersdkningen dr att se om det finns oenigheter
mellan &kare och platsledning. Om oenigheter forekommer
undersoks dessa och mdjliga atgérder grundade pd dessa problem
kommer att foreslas. En annan intention &r att ta fram nyckeltal for
hur leveransernas tid spenderas pa byggarbetsplatsen. Det finns
redan en liknande rapport som ér gjord 1972, sé ett av vdra mal var
att mojligen kunna uppdatera denna. Ett annat mal &r att belysa de
stora oenigheterna sa att berdrda parter kan bli varse om dem och
att de darmed fér okad forstaelse for varandra.

Med hjdlp av enkater till dkare och platsledning har vi forsokt ta
reda pa oenigheter dem emellan. For att 4ven se hur leveranserna
ute pd byggarbetsplatser fungerar besokte vi fem olika
byggarbetsplatser i tva hela arbetsdagar vardera.

- Leveranser stannar 1 genomsnitt langre tid pd byggarbetsplatsen
an vad bade dkare och platsledning anser.

- Akarna skulle kunna spara mycket tid pa tidig avisering
angédende ndr de anlénder, sd de slipper sta och vénta nir de vél ar
dar.

- Om platsledningen hade en tydlig plan, som dessutom foljdes till
punkt och pricka, 6ver hur byggarbetsplatsen ska vara organiserad
skulle man kunna undvika onddiga kostnader i form av skador.

- Om byggarbetsplatserna skulle anvéinda sig av ett
bokningssystem till de maskiner de har tillgang till skulle
dubbelbokningar undvikas.
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How do delivery logistics work in practice at the building site?
Where are the big problems? How to make building logistics more
effective? Do the site management and the haulers agree about
questions concerning both parties? What is possible to gain by
using better logistics? Is it possible to gain time with better
logistics and by that reducing the costs?

The purpose is to discover if there are any disagreements between
the site management and the haulers. If disagreements occur they
will be examined and probable measures based on the problems
will be suggested. Another intention is to bring key ratios
concerning time spent for deliveries forward. One aim is to update
a similar report made in 1972. Another one is to clarify the big
disagreements in order to make both parties aware of them.

We have with questionnaires tried to find out if the site
management and the haulers have any disagreements. To see how
the delivery logistic work we visited five different building sites
and spent two days at each.

- Deliveries stay in average longer at the building site than the site
management and the haulers believe.

- The haulers can save a lot of time if they early notify when they
are going to arrive to the building site and then they did not have
to wait while they are there.

- If the site management had an organised plan concerning
different things should be they could avoid unnecessary costs in
damages.

- If the building sites use a booking system for the machines they
could avoid double booking.
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1 INLEDNING

1.1 BAKGRUND

Byggarbetsplatsens ldge paverkar bade hur det &r att ta sig dit och vilka mdjligheter man har
att utforma arbetsplatsen. Det kan vara en vésentlig skillnad pd en byggarbetsplats inne i
centrum av en stad och en som ligger utanfor av det skél hur platsbegransningen ér vid sjédlva
byggarbetsplatsen. Framkomligheten till byggarbetsplatsen och inne pé kan ocksé beroras.
Eventuellt tilldter tomtytan inte mer &n just sjdlva byggnaden, vilket begrinsar lagerytan och
att leveranserna blir tvungna att lossas utanfor omrédet. Det i sin tur paverkar omgivande
trafik.

Brist pé lagerplats kréver just-in-time-leveranser som &r bra pa sitt vis men mycket mer
sarbart. Denna teknik fordrar storre krav pé leverantdrerna i form av garantitider. De flesta
leveranser gar i dagsldget att bestilla till en bestdimd dag, men inte till ett exakt klockslag och
akarna aviserar sillan efter avtal, mojligtvis med kort varsel. Med detta foljer ovisshet i
planeringen vilket gor att manga transporter kommer samtidigt och dérfor fir vanta pa
lossning. Ett problem som yttrar sig mest vid leveranser frén utlandet &r att platsledningen
ofta inte kan nd dkarna, utan kan bara ta reda pa nir de limnade lastningsplatsen. Ménga
byggmaterial som tas frin utlandet fraktas dver Oresundsbron eller via bat, vilket medfor
ménga vdderberoende forseningar. Vid forseningar hinner dkarna inte heller kora in nagon tid
eftersom striackan fran férjeterminalerna eller brofistet till Malmo ar relativt korta. Néar akaren
vél kommer till byggarbetsplatsen har han/hon telefonnummer till en kontakt men inte var de
ska fd tag pa personen i det fall vederbdrande inte svarar, vilket bidrar till tidsfordrdjning.

Detta visar pa att leveranser &r en betydande del i varje byggprojekt. Grundlig planering krivs
darfor for att ett projekt ska fungera bra, och for att kunna gora en bra planering krivs
kunskapen om var problemen som kan forbéttras finns. Med det faktum att vi tror att man inte
lagger tillrackligt mycket vikt pa leveranslogistiken, forvéntar vi oss finna brister. Med nya
idéer om hur leveranslogistiken kan forbéttras, och framforallt tillimpning av dessa idéer,
sker en utveckling i ritt riktning pd dessa omraden.

1.2 PROBLEMFORMULERING

Hur fungerar leveranslogistiken till och pé byggarbetsplatsen i praktiken? Var ligger de stora
problemen? Vad kan man gora for att effektivisera bygglogistiken? Ar dkare och platsledning
overens om ting som berdr bagge parter? Vad kan man vinna pa béttre logistik? Kan man
vinna tid och ddrmed minska kostnaderna genom bittre leveranslogistik?



1.3 SYFTE OCH MALSATTNING

Syftet med undersdkningen dr att se om det finns oenigheter mellan &kare och platsledningar.
Om oenigheter forekommer undersoks dessa och mojliga atgérder grundade pa dessa problem
kommer att foreslas. En annan intention &r att ta fram nyckeltal for hur leveransernas tid
spenderas pa byggarbetsplatsen. Det finns redan en liknande rapport som ar gjord 1972, sa ett
av vara mal var att mojligen kunna uppdatera denna. Ett annat mal &r att belysa de stora
oenigheterna sa att berdrda parter kan bli varse om dem och att de ddrmed far 6kad forstaelse
for varandra. Med uppgifter som erhallits fran byggarbetsplatsbesok och intervjuer finns
mojligheten att hitta tdnkbara losningar som kan underlétta for alla parter.

1.4 AVGRANSNINGAR OCH FELKALLOR

* Undersokningen &r gjord under en relativt kort period, tvd ménader, och svaren i
enkdterna dr anknutna till de projekt som pdgick under denna tid. For att gora en helt
rattvis beddomning behovs fler arbetsplatsbesok goras ute pa alla byggarbetsplatserna.
Dessa bor goras under hela projektets gdng och med jimna mellanrum. Av samma
anledning bor undersdkningen genomforas under en lidngre tidsrymd sé att fler projekt
pagaende efter varandra kunde inga.

» Rapporten ér avgrinsad till de leveranser vi har undersokt, d v s de leveranser som
anldnde mellan k1 7 och kl 16 pa fem olika byggarbetsplatser, tva dagar pa varje
byggarbetsplats.

» I vissa fall dir tabeller har atergetts frn Mottagnings- och transportutrymmen pad
byggplatser och modifierats har den totala procentsatsen overstigit 100 %. Detta beror
pa avrundade tal i tidigare utrdkningar som inte redovisas i rapporten.

* Fraga nummer 3.0.1 Hur ldnge stannar den pad omradet? pa Leveransfaktabladen har
nagot hogre varde dn verkligheten pé grund av att karna blev uppehéllna av intervjun.

* Det faktum att fonster och dorrleveranserna har varit s& fi har minskat reliabiliteten
for denna typ av leveranser.

* Fragorna i platsledningens enkét dr uppdelad pé farskbetong, prefab och fonster/dorrar
enbart i de fragor som ansédgs viktigast. Detta for att korta ner enkéten.

1.5 METOD

Den storre delen av allt material och data till denna undersdkning ar insamlat fran
byggarbetsplatsbesok, telefonintervjuer och enkiter utskickade per mail. Fem olika
byggarbetsplatser har besokts, tva hela dagar pa vardera. De som har medverkat &r ndgon ur
platsledningen pa en byggarbetsplats, eller dkare som levererat till en byggarbetsplats
tillhorande PEAB, Veidekke, JM, Skanska eller NCC.

* Projektbeskrivning (bilaga 1) och Enkiit till platsledning (bilaga 2) ir besvarade av
platsledningen pa de olika byggarbetsplatserna. Det &r antingen platschefen eller en
arbetsledare som svarat pa formuléret, vilket har skett vid arbetsplatsbesok, per telefon
eller per mail. 34 personer har svarat pa dessa enkiter. Enkdt till platsledning



innehéller inte bara allminna fragor, som de 6vriga enkédterna (Leveransfakta och
Enkdt till akare) bara har, utan dven mer specifika frdgor angéende farskbetong,
prefab och fonster/dorrleveranser.

* Leveransfakta (bilaga 3) har vi som gjort undersdkningen besvarat for varje leverans
som anlént till varje byggarbetsplats vid besoken. 89 formulér finns ifyllda for lika
ménga leveranser.

* Enkiit till Akare (bilaga 4) ir besvarade av dkare da de levererat material till
byggarbetsplatsen. 89 formuldr finns besvarade, men alla fragor pa alla formulér dr
inte besvarade, vilket antingen beror pé att frdgorna ar irrelevanta vid just den
leveransen, att aktuell akare hade tidsbrist eller att det var samma ékare vid flera av
leveranserna.

De tre frageformuldren (Enkdt till dkare, Enkdit till platsledning och Leveransfakta) ar
framstéllda sa att en stor del av frdgorna dr desamma, med lite modifikation for att frdgan ska
bli rdtt stélld. Detta for att lattare kunna jimfora svaren med varandra vid sammanstéllning
och se hur olika platsledningen och dkarna uppfattar samma typ av situation. Den kommer att
goras dels pa svaren fran alla frageformuldr men ocksé pé iakttaganden frén
byggarbetsplatsbesdken for att fa en verklig helhet dver situationen. Sammanstillningen
kommer att framstillas bade i flytande text och i tabeller och diagram.

1.6 DEFINITIONER

Skalviggar - vigg som bestar av tvd tunna betongplattor med armering mellan som héller
dem samman. Dessa monteras fast pa plats och tétas. Elementen fylls sedan med farskbetong.

Plattbérlag - tunn betongplatta med uppstickande armering vilken anvénds till bjdlklag. Den
fasts ovanpa vdggarna, sedan tdtas det mellan de olika elementen. Nér det &r torrt kan man
fylla pa med férskbetong till onskad tjocklek.

Prefab - prefabricerade betongelement vilka kan vara massiva viggar, plattor eller trappor.
Det kan dven vara skalviggar eller plattbirlag som sedan fylls med farskbetong.

Lull — teleskoptruck, en truck med en lang teleskoparm som ér véldigt flexibel.

2 TEORI

Hir foljer ett antal utdrag ur rapporten “Mottagnings- och transportutrymmen pa
byggplatser”' fran 1972. Rapporten ér gjord pa studier av 18 objekt i Stockholmsomradet och
5 objekt i Linkdping respektive Jonkoping. Tre byggarbetsplatser lyckades inte journalforas,
men Ovriga tjugo fick sammanlagt 46 journalforda veckor, det vill sdga 2,3 veckor i medeltal
per byggarbetsplats. Malsédttningen var att genom journalerna dokumentera data for samtliga

' Dyfverman, Jan. Hollander, Jan-Erik (1972) Mottagnings- och transportutrymmen pa byggplatser



leveranser av byggmaterial. De undersokta byggarbetsplatserna ér uppdelade i sju olika
objekttyper beroende péd byggnadssitt, anvindning och ldge.

2.1 TEORIER FRAN RAPPORTEN MOTTAGNINGS- OCH TRANSPORTUTRYMMEN
PA BYGGPLATSER

2.1.1 Mottagningsplatser for ovriga materialslag

I utredningen behandlas central och lokal godsmottagning péa byggarbetsplatsen. Med central
mottagningsplats menas en samlad mottagningsplats for material som ska vidarebefordras till
ett flertal byggnadskroppar, det vill sdga ett lager. Med lokal mottagningsplats menas
godsmottagning pa olika delar av byggarbetsplatsomradet, ofta i anslutning till den byggnad
dér materialet ska byggas in. Denna tabell visar vilka materialslag som far vilken av nimnda
typer godsmottagning. I tabellen kan utlésas att central mottagning tillimpas oftast pd material
som maste bearbetas innan det kan anvindas medan lokal mottagning sker vid material som
kan anvindas direkt utan bearbetning.”

TABELL 2.1

Fordelning av mottagningsplats

Materialslag Andel leveranser
Totalt antal Central Lokal

leveranser (st) mottagning mottagning

Prefabelement 26 19% 81%

Fonster och dorrar 36 17% 83%

Annat 671 43% 63%

Totalt 733 41% 65%

Tabell 2.1 dr utdrag ur en tabell i rapporten Mottagnings- och transportutrymmen pd
byggplatser anpassad for jamforelse med tabell 3.18 i empirin. Annat innefattar alla
byggmaterialen utom prefabelement och fonster och dorrar, men utesluter Monteringsfardiga
hus och Hissutrustning eftersom sddana leveranser inte dr aktuella pé byggarbetsplatserna i
den undersokning som utreds i denna rapport.

2.1.2 Leveranser av évriga materialslagsfordelning pa veckodagar
Leveransernas fordelning under veckodagarna visas i denna tabell. Medelvirdet visar att flest

leveranser kommer pa mandagar, medan det kommer minst antal leveranser pd onsdagar och
fredagar.’

* Dyfverman, Jan. Hollander, Jan-Erik (1972) Mottagnings- och transportutrymmen pa byggplatser tabell 4 s.14
? Dyfverman, Jan. Hollander, Jan-Erik (1972) Mottagnings- och transportutrymmen pa byggplatser tabell 9 s.23



TABELL 2.2
Fordelning av leveranser pa de olika veckodagarna

Leveransandel per veckodag

Totalt antal leveranser Mandag Tisdag Onsdag Torsdag Fredag

Samtliga 1141 24% 21% 17% 19% 17%

2.1.3 Leveranser av dvriga materialslagsfordelning under dagen

I tabell 2.3 ser vi att med liten marginal kommer flest TABELL 2.3
leveranser mellan 07.00-08.00. Nist efter kommer Férdelning av leveranser under dagen
leveranserna mellan 10.00-11.00 och 08.00-09.00,

men Overlag sé dr de fordelade viéldigt jamt over Klockslag Samtliga
d 4 00.00-06.00 0,1%
agen.

06.00-07.00 7,2%
07.00-08.00 13,6%
08.00-09.00 12,6%
09.00-10.00 9,6%
10.00-11.00 12,7%
11.00-12.00 12,2%
12.00-13.00 8,4%
13.00-14.00 7.2%
14.00-15.00 9,5%
15.00-16.00 5,6%
16.00-17.00 1,3%
17.00-24.00

2.1.4 Lossningsmetodernas fordelning

I denna tabell sammanstélls frekvensen som TABELL 2.4

ett medelvarde for de olika Lossningsmetodernas férdelning
lossningsmetoderna. Jamforelsen géller

sédana material som kan forvintas upptrida _Lossningsmetod | Leveranser | Leveranser (st)

med likartad frekvens pa alla objekttyper, Kranbil 4,1% 29

0,
varfor betong, prefabricerade element for Byggplatskran 19,1% 134
5h h osfirdica hus h Manuellt 61,2% 430
trahus .OC monteringsiar ‘1ga us gr Traktor 15.6% 109
uteslutits eftersom alla objekttyper inte Totalt 100% 702

erhaller dessa material.

* Dyfverman, Jan. Hollander, Jan-Erik (1972) Mottagnings- och transportutrymmen pa byggplatser tabell 10 5.25
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2.1.5 Vintetider och lossningstider

Detta diagram visar lossningstider och vintetider for fonster och dorrar per lossningsmetod.
Inga lossningstider och véntetider finns att tillga vid samtliga leveranser. Med MANUELLT
antas att lossningen skett med handtruck. Tabell 2.5 visar hur stor véntetiden dr forhdllande
till lossningstiden.

FIGUR 2.1

MEDELVANTETIDER OCH MEDELLOSSNINGSTIDER FOR
FONSTER OCH DORRAR

‘ 13 o4 O Vantetid
Manuellt 37

a O Lossningstid
Kranbil

| M Totaltid

| 11 50
Traktor 61 @ Antal leveranser (st)

| 40

Byggplatskran o 71
8
0 20 40 60 80
Tid (min)
TABELL 2.5

Vintetid i forhallande till lossningstid for fonster och dorrleveranser

Lossningsmetod Vantetid i férhallande till lossningstid
Byggplatskran 129%

Hjullastare/lull 22%

Kranbil

Manuellt 54%

2.2 JUST-IN-TIME

Just-in-time dr en del i1 japansk produktionsfilosofi. De tvd huvudmalen som 6nskas uppnis
med denna teknik ar dels att reducera produktionskostnaderna genom en kontinuerlig
produktionsforbittring, att utfora enbart nédvéndiga arbeten och att reducera sloseriet. Allt
onddigt ska elimineras. Till onddigt riknas allt som inte tillfor varde till en produkt utan
snarare kostnad. Det andra huvudmaélet &r att uppna en riktig kvalitetsnivd pa produkten. Just-
in-timekonceptet innebér att fa rétt méngd varor vid ritt tidpunkt och i den méngd man har
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behov for. Alltsa, det viktiga &r inte att man producerar varan snabbt, utan att man har tillgdng

till den vid den tidpunkt man behdver den.

For att uppna detta kravs noggrann planering. En koncis beskrivning av begreppet dr de sju R-
5

en:

* Ratt produkt

e Ritt antal

e Riétt kvalitet

e P43 Ritt sitt

e T Ratttid

e Till Rétt kund

o Till Rétt totalkostnad

Det som den japanska filosofin och just-in-time tog med sig vid etableringen i vést var i
huvudsak tva punkter varav den ena dr just materialforsorjning och lagerreduktion, som
fraimst kommer att tas upp i denna rapport.®’

2.3 LEANPRODUKTION

Lean-konceptet kommer ursprungligen frdn Henry Fords produktionssystem som senare har
influerat utvecklingen av Toyotas Production System (TPS). Grundprinciperna i lean &r att i
produktionsprocessen inrikta sig pa stdndiga forbattringar och att identifiera och avlagsna
sloseri. Definitionen pa sloseri dr det som inte tillfor kunden nagot virde. Hela
produktionssystemet ska utvérderas i detalj. Aktivitet for aktivitet ska planeras,
implementeras och utvdrderas for att mojligen kunna forbéttras. Varje forbittring ska sedan
sdttas i relation till hela processens mél for
att granska om systemet som helhet

forbdttras av effektiviseringen av denna m
aktivitet. Engagemang hos anstéllda ska - forbattingar

skapas genom involvering under hela | |

E wimcf oo s

processen. Mélet ar att skapa mer vérde T l I
for kunden genom att utnyttja resurserna i

fullt ut och hoja kvaliteten. Detta kan Just' ' ke

uppnés genom att det blir lattare att ligga e y ChOagemang gl
fokus pa den virdehdjande aktiviteten ' g T

genom reduktionen av sloseri. Under

1990-talet spred sig konceptet vidare till . i

samhillsbyggnadssektorn, och 1997 | ' .

H Atning

grundades Lean Construction Institute av |

Greg Howell och Glenn Ballard dir ansecscny

systemet anpassades till den

projektorienterade byggindustrin. Fler Lean-templet

> Forelasning av Fredrik Friblick, Malmo Hogskola vt2006
% Storhagen, Nils G (1995) Materialadministrartion och logistik — grunder och méjligheter s.53
7 Persson, Goran. Virum, Helge (2001) Logistik for konkurrenskraft s.171
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verktyg och metoder specifika for byggbranschen har tagits fram. Lean-konceptet kan
askadliggoras i form av ett tempel. De tva grundpelarna ir just-in-time och kvalitet. Systemet
ar behovsstyrt vilket innebér tillverkning efter efterfrdgan. Nya anvandningsomréden och fler
metoder och verktyg 4r under utveckling.® Inom lean finns det 7 (+1) former av sloseri, vilka
ar:

o Overproduktion — att producera stérre mingd 4n vad som behdvs och innan det
behovs.
* Vintan — att behdva vinta pa ndgot for att kunna fortsétta verksamheten, t ex material
som inte kommit.
*  Onddiga transporter — ddsla tid och energi pa uppgifter som kan forenklas, t ex att
ordna ett mote istallet for ett telefonsamtal.
» Felaktiga processer — att utfora arbetsoperationer pa ett ineffektivt vis, t ex
dubbelarbeten och kontroller, icke standardiserade arbetsoperationer.
* Mellanlager — att behova lagra, t ex att bestélla in for stora méngder.
*  Ondodiga rérelser — for att utfora sina arbetsuppgifter behdva gora ineffektiva rorelser,
t ex lang promenad for att hdmta material pa lager.
*  Produkter med fel — det omarbete som krévs vid felaktig produkt, forseningar.
Ett bra tilligg kan vara att inte motsvara externa kunders énskemal, vilket leder till ménga av
dessa sloserier.
e (+1) Man méste regelbundet kontrollera att dessa sloserier ej uppstar.’

2.4 S-KOSTNADER

S-kostnaderna innefattar skador, spill och stolder. Dessa kan forekomma i samband med
lagring av byggmaterial pa byggarbetsplatsen. Skador som kan uppkomma ér dels fukt om
materialet inte ligger tillréickligt skyddat fran vider och vind. Ar planeringen dalig pa lagret
krévs eventuella omflyttningar av material vilket 6kar risken for skador. Oskyddat material
som ligger lings med transportvigen kan utsittas for pakorningar. Spill bor inte forekomma
pa byggarbetsplatsen, det bor vara kvar hos leverantdren. Mattbestélls fler saker elimineras
spillet. Det eliminerade spillet minskar volymstorleken pa det material som ska transporteras,
arbetarna slipper ddsla tid pa att sdga till det, minskat utrymme for spillférvaring kriavs och
deponiavgiften for den delen forsvinner. Storre mojlighet till aterbruk finns om det inte hinner
komma ut pa byggarbetsplatsen och forstoras, utan stannar hos leverantoren. Stélder skapar
storningar i produktionen och genererar merkostnader.'® Varje r sker fler &n 6000 stolder pa
byggarbetsplatser i Sverige. Virdet uppgar till 1,5 miljarder kronor om éret."'

s http://www.leanforumbygg.se/ (070221)

? Quest Worldwide (1999)Verktyg for Lean produktion

' Foreldsning av Fredrik Friblick, Malmé Hogskola vt2006
" http://www.rfidnordic.se/RFID nrl_06.pdfs.2
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2.5 PUSH- OCH PULLSYSTEM

Det finns tvd overgripande system for materialfloden. Push-systemet dr det ena, vilket gar ut
pa att leverantdren inte anpassar sina leveranser till kundens egentliga behov utan trycker” ut
sina varor 1 volymer som skapar ett behov av lager hos kunden. Pull-systemet déremot
fungerar sa att det styrs av kunden. Det gar ut pa att skapa en lagerfri produktion, dér
produktvolymen och leveranserna anpassas efter kundens behov pa sa vis att byggprocessen
kan fortgd utan storningar med en kontinuerlig leverans av material. Det sistndmnda systemet
kan kopplas samman med just-in-timekonceptet.'> >

2.6 LEVERANSKLAUSULER

I internationella handelssammanhang anvénds Incoterms som &r internationella regler
angdende vem som har ansvaret for varor under transport och hur linge'*. Eftersom dessa ér
bade vildigt omfattande och att det i byggbranschen behdvs mer inriktad reglering har dessa
leveransklausuler framstillts. Leveransklausulerna for byggbranschen ér utarbetade av
Entreprendrforeningen och Industrins Byggmaterialgrupp och ar avsedda for upphandling pa
ABM 92. Dessa dr nddvindiga for att ha klarhet 1 parternas respektive skyldigheter och ansvar
vad giller transporten.

Hdamtat Olastat Sdljaren, HOS, koparen ansvarar for varan fran att den har stéllts till koparens
forfogande. Aven lastning, lossning, och hela transporten inklusive forsékring 4r kdparens
ansvar.

Hdmtat Lastat Sdljaren, HLS, avldmnandet och ddrmed ansvaret till koparen 6verldmnas forst
nér varan stillts pa det transportfordon som kodparen tillhandahallit. Séljaren svarar for
lastning av varan och kdparen for lossning och hela transporten inklusive forsékring.
Levererat Olossat Koparen, LOK, séljaren svarar for lastning av varan och transport till
angiven plats, dock ér sdljaren inte skyldig att teckna nagon forsakring. Koparen ansvarar for
lossning.

Levererat Lossat Koparen, LLK, avldmnandet dr fullgjort forst nir varan dr lossad. Sdljaren
ansvarar for lastning, transport och lossning. Dock ér séljaren inte skyldig att teckna nadgon
forsakring.

Levererat Inburet Koparen, LIK, avlimnandet dr fullgjort ndr varan dr inlevererad till bestimd
plats. Séljaren ansvarar for lastning, transport och lossning. Dock é&r séljaren inte skyldig att
teckna nagon forsikring. "

'2 Storhagen, Nils G (1995) Materialadministration och logistik — grunder och méjligheter .59

" Mattsson, Stig-Arne (1999) Effektivisering av materialfloden i supply chains. s.244

' http://www.icc.se/publ/incoterms/incotermsswe.htm(070504)

' Sveriges Byggindustrier, http://www.bygg.org/files/pdf/Leveransklausuler%5Ffor%5Fbyggbranschen.pdf
(070222)
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2.7 TREDJEPARTSLOGISTIK

Den tredje parten fungerar som en mellanhand mellan det séljande foretaget och det kopande.
Det dr en speditorfirma som dr tredje parten vars uppgifter forst och framst ér transport och
lagring, men som ocksa antar sig ovriga uppgifter sdisom inkdpsavrop, leveransbevakning och
ordermottagning. Nir ett foretag anvinder sig av outsourcing kan resurserna istillet laggas pé
att fokusera pa foretagets huvuduppgifter och utveckla dessa. Foretaget kan dessutom utnyttja
den tredje partens nétverk for nya kontakter. Kostnaderna blir ocksa ldgre eftersom tredje
parten har spetskompetens och dirmed kan effektivisera arbetet. '® !

2.8 RFID

RFID star for Radio Frequency Identification. Det dr ett system som mojliggdr automatisk
identifiering av produkter med hjélp av ett mikrochip som sitter i en sa kallad RFID-tag pa
produkten och som lagrar information om den, och en avldsare som §verfor informationen
vidare till en dator. Eftersom radiovdgor anvdnds behdver det inte vara fri sikt mellan
avldsaren och produkten, med reservationer for vissa svarigheter nir vatten och metall
forekommer. Daremot varierar avstdnden for mojlig avldsning beroende pé

RFID-taggens energiforsorjning. En aktiv tag som dr forsorjd av batterier har en rackvidd pa
30 m, medan en passiv tag som forsorjs av extern radiofrekvensenergi bara har 10 m.
Skillnaden mellan dessa ér att den aktiva taggen pa grund av sitt batteri har begréansad
livsldngd. Den passiva taggen dr vanligast tack vare den obegrinsade livslingden och att de &r
lattare, mindre och billigare. Minnesfunktionen kan vara av typen enbart ldsning eller av
typen skriv- och ldsminne. Jimfort med andra streckkodssystem urskiljer sig RFID ocksa
genom att det kan lagra mer information eftersom det &r mikrochip, och att det gér snabbare
att lisa av informationen.'® Det RFID anvinds mest till i dagens lidge ir identifiering vid
godshantering och leveranser.'’

3 EMPIRI

Niér vi skulle utforma vara enkéter valde vi att ha en del frdgor som motsvarar de i rapporten
fran 1972, och en del som vi tillsammans med handledare diskuterade fram. De sistndmnda
skulle vara framstdllda sa att det genom dessa mdjligen skulle komma fram oenigheter eller
problem. Vi valde att delvis fokusera pé leveranser av specifika byggmaterial, sdsom
farskbetong, prefab och fonster/dorrar, och dessutom pé leveranser av dvrigt byggmaterial.

'® Ahl, Goran. Johansson, Per (2002) Tredjepartslogistik — Principer for kad 16nsamhet s.9-10, 28
' Jonsson, Patrik. Mattsson, Stig-Arne (2005) Logistik s.101

'8 Jonsson, Patrik. Mattsson, Stig-Arne (2005) Logistik 5.486-487

¥ http://www.explizit.se/sidor/techniques/rfid. htm(070504)
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3.1 BESOKTA BYGGEN

Tomtgréns
Har ar beskrivningar dver de fem olika

byggarbetsplatserna vi har besokt och baserat den
storsta delen av var undersokning pd. En skiss pa Lagerutrutrmen
APD-plan finns pa alla beskrivningar av K érbara ytor
byggarbetsplatserna. Hér foljer en forklaring 6ver
ytornas disposition.

®  Hus under uppbyggnad

m Eran

B ArbetshodanPlatsledningens pasenng

3.1.1 Kvarteret Lokomobilen

Adress: Badvidgen, 218 54 Klagshamn
Entreprenor: PEAB

BTA: 15 000m’

Tomtarea: 12 000m’
Entreprenadsumma: 145 000 000 kr
Projekttyp: Bostad

Besoksdagar: fredagen den 24/11-06 och
onsdagen den 6/12-06

Beskrivning av projektet

P4 Lokomobilen byggs sex
stycken flerbostadshus med
fyra véningar och garage i
killaren. Totalt omfattar
projektet 94
bostadsrittsldgenheter.
Dessa dr beldgna i tva rader
pa vardera tre byggnader
som byggs i tva etapper
(vardera innefattande tre
hus). Nar vi besoker
arbetsplatsen har de just
paborjat etapp tva och har
mestadels
stomkomplettering kvar pa
etapp ett.

Tomtbeskrivning

Denna byggarbetsplats har nir vi besoker den for forsta gdngen en infart och en utfart, dock ar
det vildigt otydligt vilket som &r vilket. Detta gor att det hander att fordon mots inne pa
byggarbetsplatsen och en av dem blir da oftast tvungen att backa eftersom vigen pa
byggarbetsplatsen dr for smal. Bredvid vdgen ligger ett lager och ett stort hdl dér tre av husen
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senare kommer att std. Andra gangen vi besoker har inflyttningen i det forsta huset skett vilket
medfort att de blivit tvungna att stinga utfarten och anvénda infarten d&ven som utfart. Detta
gor att de flesta stora fordon blir tvungna att antingen backa in eller ut fran omrédet.

Lager
Den storsta delen av lagret befinner sig mellan husen. Ut mot végen dr det en del ytor som
anvéinds som lager, mestadels till sadant som inom kort ska in i byggnaderna.

Leveranser

De flesta leveranser kor in pd arbetsplatsen for att lasta av. Innan utfarten stingdes fanns det
mojlighet att kora rakt igenom och till mindre transporter sdsom ldtt lastbil finns mojligheten
att vinda inne pa arbetsplatsen. Problem med att kdra igenom arbetsplatsen uppkommer forst
nédr ndgon annan transport star och lossar utefter kdrbanan eftersom passagen som géar genom
arbetsplatsen inte &r tillrickligt bred overallt for att klara moten eller liknande. De transporter
som lastar av utanfor byggarbetsplatsen blir tvungna att std pa vigen utanfor och detta gor att
trafiken kan bli paverkad.

Ovrigt

Pé& Lokomobilen har de en "lull” som alltid &r dér. Undantagsvis limnar "lullen” denna
byggarbetsplats for att hjdlpa till pa en nérliggande. De har ocksé en kran som ér flyttbar via
en rils som loper genom hela byggarbetsplatsen lings tre av huskropparna.

3.1.2 Kvarteret Havsfrun

Adress: Krankajen 38-44, 211 19 Malmo
Entreprenor: PEAB

BTA: 10244 m’

Tomtarea: 2330 m’

Entreprenadsumma: 113 000 000 kr

Projekttyp: bostad

Besoksdagar: torsdagen den 7/12-06 och mandagen
den 11/12-06

Beskrivning av projektet
Hir byggs flerbostadshus, ett projekt i fyra etapper med tvd huskroppar som bildar formen av
en hdstsko. Byggnaden har sju vaningar utdver en kéllare med garage.

Tomtbeskrivning

Tomten ligger ytterst pa Dockan vilket gor att det dr en véldigt begridnsad yta omkring, vatten
pa tre sidor och infart/husbygge pa den fjirde sidan. Omrédet bestar av flerbostadshus och
mindre vigar. Eftersom hela Dockan ér ett omrade under utveckling omgérdas detta bygget av
flera andra. Provisoriska l6sningar pé védgar i kombination med brist pa utrymme skulle kunna
orsaka hinder i trafiken.
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Lager

Lager finns ldngst ut pé kajen. Detta
innebér att leveranser maste passera
hela byggarbetsomradet for att
komma till upplagscontainrarna.

Leveranser

Transporter far antingen backa ut,
eller dka fram till den enda 6ppna
yta, som kan kallas vindplan, ldngst
in pd byggarbetsplatsen. Storre
transporter far ocksé &ka ldngst in pa
byggarbetsplatsen, och backa och
lirka for att kunna vdnda. Det hdander
dven att storre transporter med slép, t
ex prefabelementtransporter, far
haka av sldpet vid vindning och
utkdrsel. Framkomligheten inne pa
omrédet dr begrinsat till en smal vig
dér tva mindre transporter kan
motas. Vid ett flertal tillfdllen har en
inkommande transport fitt vinta pa
en redan stdende transport inne pd vigen. En infart finns. Ingen lossning sker utanfor
byggarbetsomradet eftersom atkomsten begransas av ett annat husbygge, Kaj 33.

Ovrigt
En mobilkran och en stationér kran tillhandahills pd detta projekt. Lull” delas med projektet
inom samma arbetsomréde.

3.1.3 Kvarteret Strandingen

Adress: Arlovsvigen, 232 35 Arlov
Entreprenor: Veidekke

BTA: 8 400m’

Tomtarea: -

Entreprenadsumma: 90 000 000 kr
Projekttyp: Bostad

Besoksdagar: onsdagen den 13/12-06 och
torsdagen den 4/1-07

Beskrivning av projektet

Har byggs fyra stycken flerbostadshus med sex vaningar. De byggs i tva etapper. I varje etapp
byggs tva hus som byggs med en vénings skillnad i tid under gjutningen, eftersom husen
platsgjuts och man har en form som man anvénder till bigge husen. Pé sa vis hinner betongen
torka innan man bygger vaningen dver. Nér vi besokte kvarter Strandidngen holl de p4 med
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stomkomplettering pa den forsta
etappen. Den andra etappen var i
stomskedet pé tredje respektive
fjarde vaningen.

Tomtbeskrivning

Tomten &r relativt stor i forhallande
till de ytor som bebyggs. De fyra
husen ligger pa en rad ldngs med
vigen utanfor. Hér finns en infart
och en utfart, och mojlighet for
mindre transporter att vinda inne pa
bygget. Stor mojlighet att dppna upp
stidngslet fanns ocksa vid behov.

Lager

Léngs hela vigen innanfor finns ytor
som anvinds som lager. Dessutom
finns ytor mellan husen till lager sa
pa den hir byggarbetsplatsen ar
lagerutrymme inget storre problem.

Leveranser

De flesta leveranserna kommer in pa arbetsplatsen for att lossa. Om de inte kommer in beror
detta i forsta hand pa att andra leveranser star i vigen. Detta gor att en del leveranser kan bli
tvungna att lossas nér de star ute pa viagen. Som tur ar dr vigen utanfor relativt bred och inte
belastad med sérskilt mycket trafik.

Ovrigt
De har tva kranar pa den hir arbetsplatsen och bestéller hjullastare endast vid behov.

3.1.4 Kvarteret Liljan

Adress: Mister Johansgatan, 211 21 Malmo
Entreprenor: NCC

BTA: 7280 m’

Tomtarea: -

Entreprenadsumma: 75 000 000 kr

Projekttyp: bostad och lokal

Besoksdagar: médndagen den 15/1-07 och tisdagen
den 16/1-07
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Tomtbeskrivning/
Beskrivning av projektet
Tomten ligger mitt inne i
centrum, med trdnga gator
pa tre sidor och pa den
fjéarde sidan ligger
befintliga byggnader i
tomtgrinsen. Néstintill hela
tomten bebyggs med tre
huskroppar. Tva av dem
bildar formen av en héstsko
tillsammans med det enda
redan befintliga huset.
Denna form avgriansar
gatan fran resten av tomten,
vilket gor atkomsten till
innergarden omojlig med
storre maskiner. P4 innergérden byggs tva villor vigg i vigg med varandra.

Lager

De tva villorna pa innergarden orsakar ytterligare begrinsning av yta till mojlig lagringsplats.
Bristen pd lageryta har 16sts genom att ett lager har hyrts. De har anlitat en tredje part som ser
till att varorna fran detta lager levereras in i byggnaden under kvéllen, sé allt som behdvs den
kommande dagen finns dir nér de anstillda pa bygget anldnder pa morgonen. Ett litet lager
finns inne pé byggarbetsplatsen dock. Istdllet for bodar anvédnds ett gammalt kontor pd andra
sidan gatan, som hyrs.

Leveranser

NCC har tillatelse att vid lossning anvidnda den gata dér det redan befintliga huset ligger.
Detta befinner sig mitt emellan de nya huskomplexen. Lossningsplatsen dr begrinsad till ytan
precis utanfor de nya husvéggarna sa lossningsfordonet ldmnar en fri stricka i korfiltet som &r
3,5 meter. Pa denna yta som dr 6ronmérkt som lossningsplats ryms inte en hel trailer. Gatan
kan stangas av vid storre leveranser, vilket maste meddelas ldngt innan till gatukontoret.
Problem uppstér bland annat vid prefableveranser dé platschefen bara har uppgifter om nér
fordonet ldmnar lastningsplatsen i Tyskland, men &r aldrig garanterad att fordonet kommer
den dagen det ir aviserat. Akaren hor av sig nér han ir framme vid byggarbetsplatsen. Att
lossa storre leveranser utan att vrig trafik blir stord dr i princip omdjligt. Det faktum att dven
cykeltrafiken leds denna vég forsvarar. Fonster och dorrar har bestéllts langt innan for att
garantera att det finns hemma nér det behdvs. Leveranstiden pé dessa material dr ovanligt
langa.

Ovrigt

Har har de tva fasta kranar som lyfter in de flesta leveranser, antingen direkt in i byggnaden
eller in pé det lilla lager som finns pa innergdrden. Ingen hjullastare eller liknande behdvs pé
grund av det begridnsade omradet.
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3.1.5 Kvarteret Stranden

Adress: Kontorsgatan, 234 34 Lomma L]
Entreprenor: IM

BTA: 7683m’

Tomtarea: 4800m’

Entreprenadsumma: 65 000 000 kr

Projekttyp: Bostad

Besoksdagar: torsdagen den 18/1-07 och fredagen den
19/1-07

Beskrivning av projektet

Pé kvarteret Stranden i Lomma hamn
byggs flerbostadshus i tre vaningar. Pa
alla tre huskropparna ligger ett fjarde
vaningsplan med exklusiva takvaningar.
Pé tomten byggs dven tva mindre
flerbostadshus med endast fyra
bostadsritter i1 varje och sju stycken
dganderitter, en del av dem i form av
parhus. Under stora delar av tomten
byggs ett underjordiskt garage.

Tomtbeskrivning

Den hir tomten dr beldgen allra ldngst ut
mot havet, flerbostadshusen nidrmst och
de ovriga byggnaderna pa de olika
sidorna av tomten sa det bildas en
gemensam innergard i mitten av tomten.
Angriansande tomter dr ocksé pa gang att
bli bebyggda. Nar vi besokte Lomma
hamn var tre kvarter firdigbyggda, ett
som &r helt fardigt och har inflyttning
om en dryg médnad. Ett kvarter holl pa
med stomkomplettering, och det kvarter
(Stranden) som vi tittade narmare pd holl
pa med grund och stomme. P4 ett av de
andra kvarteren som ska byggas var
schaktningen paborjad, och de andra tva
kvarteren som senare ska byggas
anvéinds som lager respektive parkering.

Lager

Haér har de néstan obegrénsat med
lagerutrymmen bade utomhus och
inomhus. P4 de tomter som ligger pa
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andra sidan av den befintliga vigen finns manga stora lokaler som kan anvéndas som lager,
varfor behovet av just-in-timeleveranser inte r lika patagligt.

Leveranser
De flesta leveranserna som kommer till Lomma hamn kor aldrig in pd omrddet eftersom det
mesta lagras i lagren pa andra sidan gatan.

Ovrigt

Pé bygget i Lomma hamn har de en hjullastare som alltid dr dar. Den anvénds till alla
kvarteren vilket gor att transporterna ofta far vénta en lingre stund innan lossning kan
paborjas.

3.2 JAMFORELSE MELLAN DE OLIKA ENKATERNA

Nir vi utformade enkiterna gjorde vi det sé att en stor del av fragorna i de olika enkéterna
stimde Overens mellan platsledning, &kare och leveransfakta (som vi sjilva fyllde 1). Det ar 32
stycken personer i platsledningar (arbetsledare eller platschef) och 62 stycken dkare som har
lamnat svar pd de olika enkéterna. Detta for att kunna jamfora deras asikter och dessutom
kunna jimfora med de uppgifter vi fick fram genom observationer. Alla medverkande har inte
lamnat svar pd alla fragor. Nar platsledning och &kare bendmns i kommentarerna till frgorna
inkluderas och grundas darfor svaret endast pa den del som svarat pa den specifika fragan.
Hir foljer jamforelserna.

TABELL 3.1
2.1 Hur ar framkomligheten till bygget?

Mycket bra Bra Dalig Usel | Mycket bra Bra Dalig Usel
(st) (st) (st) (st)
PLATSLEDNING
Totalt 1 15 6 34% 47% 19%
AKARE
Farskbetong 9 7 56% 44%
Prefab 2 2 1 40% 40% 20%
Fonster/Dorrar 2 1 67% 33%
Annat 17 17 2 2 45% 45% 5% 5%
Totalt 30 27 2 3 48% 44% 3% 5%
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TABELL 3.2
2.2 Om den ar dalig eller usel, varfér?

Dalig Tranga Dalig Annat Dalig Tranga Dalig Annat
skyltning  vagar véagkvalitet skyltning  vagar vagkvalitet
(st) (st) (st) (st)

PLATSLEDNING
Totalt 8 1 89% 11%
AKARE
Farskbetong
Prefab 1 100%
Fonster/Dorrar
Annat 1 2 2 20% 40% 40%
Totalt 3 2 17% 50% 33%

Genom dessa fragor forvéintade vi oss fa fram en del av orsakerna till forseningar. I tabell 3.1
angdende framkomligheten till byggarbetsplatsen anser en storre procentandel ékare att den ar
mycket bra jaimfort med vad platsledningen tycker. Tabell 3.2: Ingen i platsledningen tycker
déremot att den dr usel, men det forekommer bland akarna. Av dem som anser att ett problem
foreligger tycker de flesta att det beror pa trdnga vigar. En del av dem anser att det orsakas av

dalig skyltning.
TABELL 3.3
2.3 Hur ar framkomligheten pa bygget?
Mycket bra Bra Dalig Usel | Mycketbra Bra Dalig Usel
(st) (st) (st) (st)
PLATSLEDNING
Totalt 6 18 5 2 19% 58% 16% 6%
AKARE
Farskbetong 4 9 25% 56% 19%
Prefab 2 1 1 50% 25% 25%
Fonster/Dorrar 1 100%
Annat 9 16 4 31% 55% 14%
Totalt 16 25 8 1 32% 50% 16% 2%
TABELL 3.4
2.4 Om den ar dalig eller usel, varfor?
Stokigt  Trangt Annat Stokigt Trangt Annat
(st) (st) (st)
PLATSLEDNING
Totalt 1 8 1 10% 80% 10%
AKARE
Farskbetong 1 1 50% 50%
Prefab 2 100%
Fonster/Dorrar
Annat 2 2 50% 50%
Totalt 2 5 1 25% 63% 13%
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Tabell 3.3: Nir det géller inne pa
byggarbetsplatsen ar fler kritiska till
hur bra framkomligheten ar &n i tabell
3.1. Akarna tycker i det stora hela att
framkomligheten &r battre &n vad
platsledningen tycker. Tabell 3.4: Till
storsta delen beror det pa den
begrinsade yta de har att tillga, vilket
leder till att de ofta &r tringa, vilket
platsledning och dkare dr dverens om.

Framkomligheten utanfér byggarbetsplatsen kan
ibland vara vildigt begrdinsad.

TABELL 3.5 TABELL 3.6
2.5 Blev denna leverans stord av nagon annan? 2.6 Om ja, hur léange?
Ja Nej Ja Nej Akare  Leveransfakta
(st) (st) (tid i min) (tid i min)
LEVERANSFAKTA Farskbetong 23,67 19,43
Farskbetong 7 20 26% 74% Prefab 181,6 89
Prefab 5 38% 62% Fonster/Dorrar 20
Fonster/Dorrar 2 1 67%  33% Annat 9 6,88
Annat 4 44 8% 92%
Totalt 18 71 20% 80%

Tabell 3.5: Av de leveranser vi har

AKARE undersokt har en femtedel av dem

Farskbetong 3 15 17:/° 83?’ blivit storda av annan leverans.
E‘.r;f;zr Drrar g ? g? 02 gg 02 Fonster/dorr- och prefableveranser dr
Annat 5 30 14%  86% de som oftast far vinta. Tabell 3.6:
Totalt 13 51 20%  80% Prefab ar de som absolut far vénta allra
langst tid 1 genomsnitt.
TABELL 3.7

2.7 Hur ofta vet du vem som ska ta emot leveranserna?

Alltid Ofta Sallan Aldrig | Alltid Ofta  Sallan Aldrig
(st) (st) (st) (st)
PLATSLEDNING
Totalt 12 19 1 38% 59% 3%
AKARE
Farskbetong 7 6 3 44% 38% 19%
Prefab 2 2 4 25% 25% 50%
Fonster/Dorrar 3 100%
Annat 23 9 3 1 64% 25% 8% 3%
Totalt 35 17 6 5 56% 27% 10% 8%

24



Tabell 3.7: Bara tre fjirdedelar av
akarna anser sig veta vem de ska
kontakta vid ankomsten till bygget,
medan de i platsledningen sa gott &
som alltid vet vem som ska ta emot
leveransen.

Akare fdr viinta pd leveransen innan.

TABELL 3.8
2.8 Hur ofta far akaren/du vanta langre @n 10 min innan lossningen paborjas?

Alltid Ofta Sallan Aldrig | Alltid Ofta Sallan Aldrig
(st) (st) (st) (st)

PLATSLEDNING
Totalt 8 5 18 1 25% 16% 56% 3%
AKARE
Farskbetong 3 13 19% 81%
Prefab 1 1 20% 60% 20%
Fonster/Dorrar 1 1 1 33% 33% 33%
Annat 2 18 13 1% 5% 49% 35%
Totalt 5 7 35 14 8% 11% 57% 23%

2.8 Hur langre fick akaren véanta innan lossningen paborjades?

<10min >10min <10min 10min
(st) (st)

LEVERANSFAKTA
Farskbetong 23 4 85% 15%
Prefab 1 100%
Fonster/Dorrar 1 2 33% 67%
Annat 43 5 90% 10%
Totalt 67 22 75% 25%
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TABELL 3.9
2.9 Hur ofta ar lossningsplats forberedd?

Alltid  Ofta Sallan Aldrig | Alltid Ofta  Sallan Aldrig
(st) (st) (st) (st)
PLATSLEDNING
Totalt 14 17 1 44% 53% 3%
AKARE
Farskbetong 6 8 2 38% 50% 13%
Prefab 2 2 1 40% 40% 20%
Fonster/Dorrar 1 2 33% 67%
Annat 13 11 9 4 35% 30% 24%  11%
Totalt 21 22 14 4 34% 36% 23% 7%

2.9 Ar en lossningsplats férberedd?

Ja Nej Ja Nej
(st) (st)
LEVERANSFAKTA
Farskbetong 26 1 96% 4%
Prefab 11 100%
Fonster/Dorrar 3 0 100%
Annat 40 7 85% 15%
Totalt 80 8 91% 9%

Tabell 3.8: I frdgan angéende hur ofta leveranser far vénta ldngre &n tio minuter innan
lossning dr platsledning och dkare 6verens om att det &r sdllan. Daremot har platsledningen
den uppfattningen att de fir viinta oftare én vad de faktiskt far. Akarnas uppfattning
overensstammer med verkligheten. Enligt var undersokning &dr det endast en fjardedel som fér
vénta. Tabell 3.9: Virt att uppmérksamma ar att ungefir en tredjedel av dkarna tycker att
lossningsplats ej ar forberedd. Daremot visar vart resultat att den ar forberedd minst nio av tio
géanger, vilket ar likvardigt med vad platsledningen anser.
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TABELL 3.10
2.10 Var laggs leveransen oftast nar den kommer till byggarbetsplatsen?

Laggs vid Byggs Laggsvid Byggs
Laggs for  inbyggnads- in Laggs for inbyggnads- in
att lagras platsen direkt | att lagras platsen direkt
(st) (st) (st)
PLATSLEDNING
Totalt 7 21 5 21% 64% 15%
AKARE
Farskbetong 16 100%
Prefab 1 3 4 13% 38% 50%
Fonster/Dorrar 2 1 67% 33%
Annat 16 14 6 44% 39% 17%
Totalt 17 19 27 27% 30% 43%
LEVERANSFAKTA
Farskbetong 26 100%
Prefab 1 1 10 8% 8% 83%
Fonster/Dorrar 2 1 67% 33%
Annat 29 14 5 60% 29% 10%
Totalt 32 16 41 36% 18% 46%

Tabell 3.10: Enligt
platsledningen liggs
leveranserna oftast vid
inbyggnadsplatsen.
Déaremot anser dkarna att
den oftast byggs in direkt,
likasa visade var
undersokning. Detta kan
tidnkas bero pa att relativt
stor del av de leveranser
vi sett nér vi varit ute pa
vara besok har varit
farskbetong och prefab
eftersom de flesta byggen
vi besokte var i
stomskedet.

Plattbdirlag som byggs in direkt vid lossning.
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TABELL 3.11

2.15 Hur ofta befinner sig lossningsfordonet (kranbil, dragbil eller tacktlastbil) utanfor
byggarbetsplatsen vid lossning av storre leveranser?

Alltid Ofta  Sallan Aldrig | Alltid Ofta  Sallan Aldrig
(st) (st) (st) (st)
PLATSLEDNING
Totalt 6 10 7 6 21% 34% 24% 21%
AKARE
Farskbetong
Prefab 2 3 40% 60%
Fonster/dorrar 1 1 1 33% 33% 33%
Annat 1 4 9 7 5% 19% 43% 33%
Totalt 2 7 13 7 7% 24% 45% 24%
2.15 Befinner sig lossningsfordonet (kranbil, dragbil eller téacktlastbil) utanfor
byggarbetsplatsen vid lossning av storre leveranser?
Ja Nej Ja Nej
LEVERANSFAKTA
Farskbetong
Prefab 3 8 27% 73%
Fonster/dorrar 2 1 67% 33%
Annat 11 21 34% 66%
Totalt 16 29 36% 64%
TABELL 3.12
2.16 Hur ofta blir ovrig trafik stord av lossningen?
Alltid Ofta Sallan Aldrig| Alltid Ofta Sallan Aldrig
(st) (st) (st) (st)
PLATSLEDNING
Totalt 2 5 16 7 7% 17% 53% 23%
AKARE
Farskbetong 1 14 7%  93%
Prefab 1 25% 75%
Fonster/Dorrar 2 1 67% 33%
Annat 1 3 11 5 5% 15% 55% 25%
Totalt 1 7 29 5 2% 17% 69% 12%
2.16 Blir ovrig trafik stord av lossningen?
Ja Nej Ja Nej
LEVERANSFAKTA
Farskbetong 26 100%
Prefab 5 5 50% 50%
Fonster/Dorrar 2 1 67% 33%
Annat 6 37 14% 86%
Totalt 13 69 16% 84%
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Tabell 3.11: En av tre ganger far ett stort
lossningsfordon sta utanfor
byggarbetsplatsen och lossa, framforallt vid
fonster- och dorrleveranser. Platsledningen
tror att det forekommer oftare dn vad det
faktiskt gor medan ékare tror tvirtom.
Tabell 3.12: I samband med lossning utanfor
byggarbetsplatsen kan ovrig trafik bli stord.
Detta sker endast ungefér en sjéttedel av
gingerna. Bade dkare och platsledning tror

att det hinder fler ganger, dock endast ett Lossningsfordon kan stora 6vrig trafik vid
fatal ganger fler. lossning utanfor byggarbetsplats.
TABELL 3.13 Tabell 3.13: Leveranserna som
3.0.1 Hur lange stannar transporterna i genomsnitt pa | ommer med firskbetong,

omradet?

prefabelement och fonster och dorrar

Platsledning  Akare  Leveransfakta stannar dverlag lan"gre tid poa
L o o byggarbetsplatsen dn vad bade
(tidi min)  (tid i min) (tid i min) . o ..
Farskbetong 25 2 37 platsledning och akare antar. Daremot
Prefab 142 170 204 stannar ovriga leveranser kortare tid
Fénster/Dérrar 41 29 43 an vad dkarna tror,
Annat 34 26
TABELL 3.14

3.0.2 Hur ofta anser du att akare/du ar sen?

Alltid Ofta  Sallan Aldrig | Alltid Ofta  Sallan Aldrig
(st) (st) (st) (st)
PLATSLEDNING
Farskbetong 1 5 24 2 3% 16% 75% 6%
Prefab 4 19 9 13% 59% 28%
Fonster/Dorrar 2 12 10 9 6% 36% 30% 27%
Totalt 3 21 53 20 3% 22% 55% 21%
AKARE
Farskbetong 15 1 94% 6%
Prefab 1 2 2 20% 40% 40%
Fonster/Dorrar 1 3 25% 75%
Annat 1 19 18 3% 50% 47%
Totalt 1 1 37 24 2% 2% 59% 38%
3.0.2 Kom transporten enligt avtalad tid?
ja nej ja nej

LEVERANSFAKTA
Farskbetong 25 2 93% 7%
Prefab 9 2 82% 18%
Fonster/Dorrar 2 1 67% 33%
Annat 41 4 91% 9%
Totalt 77 9 90% 10%
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Tabell 3.14: Nio av tio leveranser kommer enligt avtalad tid. Sa gott som alla 8karna anser att
detta stdimmer, ddremot anser bara tre fjdrdedelar i platsledningen att leveranserna dr i tid. Nar
vi besvarade leveransfaktaenkiten i frigan angdende avtalad tid gjorde vi det med de
uppgifter vi fatt av platsledningen.

TABELL 3.15
3.0.3 Vilken tror du ar den vanligaste orsaken till att leveranser ar sena?

Platsledning Akare Platsledning Akare
(st) (st)

FARSKBETONG
Trafiken 11 4 38% 27%
Fabriken 5 8 17% 53%
Tidigare byggen 4 3 14% 20%
Dalig planering 5 17%
Bilbrist 6 21%
Annat 1 7%
PREFAB
Trafiken 12 2 60% 100%
Vadret 4 2 20% 100%
Sena avrop 2 10%
Transportproblem 2 10%
Annat 2 10%
FONSTER/DORRAR
Trafiken 3 13%
Fabriken 16 1 70% 100%
Leverantorerna 2 9%
Annat 4 17%
ANNAT
Trafiken 2 14%
Tidigare byggen 5 36%
Vantetider 2 14%
Dalig tidsplanering 2 14%
Véagbeskrivning 1 7%
Annat 2 14%

Tabell 3.15: Vér formulering av frigan syftade pa
ett kortare perspektiv, det vill sdga vad som gjorde
att det tog lingre tid frén att den lastades pé
fordonet till att den kom till byggarbetsplatsen.
Vissa ur platsledning och dkare har svarat ur ett
langre perspektiv, fran bestéllning till att den
anldnder till byggarbetsplatsen. Platsledningen tror
att den storsta anledningen till dessa forseningar nér
det giller farskbetong och prefabelementleveranser ér trafiken. Nér det géller fonster- och
dorrleveranser dr antagandet fabriken. Akarna tror att nir det géller firskbetong beror det
frimst pa fabriken, och nir det giller prefabelement ar det bade trafiken och véadret.
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TABELL 3.16
3.0.4 Vad ér den vanligaste avvikelsen?

Fel Fel Fel Fel
Skadat Fellastat mangd produkt Annat | Skadat Fellastat mangd produkt Annat
(st) (st) (st) (st)

PLATSLEDNING
Farskbetong 1 25 3 3% 87%  10%
Prefab 17 9 2 6 50% 26% 6% 18%
Fonster/Dorrar 19 8 6 4 51% 22% 16% 11%
Totalt 36 17 9 35 3 36% 17% 9% 35% 3%
AKARE
Farskbetong 3 12 20% 80%
Prefab 3 1 75% 25%
Fonster/Dorrar 1 2 1 25% 50% 25%
Annat 4 4 9 14 13% 13% 29% 45%
Totalt 7 5 14 28 13% 9% 26% 52%
LEVERANSFAKTA
Farskbetong
Prefab 1 100%
Fonster/Dorrar 2 100%
Annat 2 1 67% 33%
Totalt 3 3 50% 50%
TABELL 3.17

3.0.5 Hur ofta avviker leveranserna fran vad som &r avtalat?

Alltid Ofta Séallan Aldrig | Alltid  Ofta Séllan Aldrig
(st) (st) (st) (st)
PLATSLEDNING Farskbetong 8 22 4 24% 65% 12%
Prefab 1 5 23 1 3% 17% 77% 3%
Fonster/Dorrar 1 12 17 1 3% 39% 55% 3%
Totalt 2 25 62 6 2% 26% 65% 6%
AKARE Farskbetong 1 13 6 5% 65% 30%
Prefab 3 1 75% 25%
Fonster/Dorrar 2 100%
Annat 1 2 27 6 3% 6% 75% 17%
Totalt 1 3 45 13 2% 5% 73% 21%
3.0.5 Var dér nagra avvikelser?
ja nej ja nej
(st) (st)
LEVERANSFAKTA Farskbetong 26 0% 100%
Prefab 1 10 9% 91%
Fonster/Dorrar 2 1 67% 33%
Annat 3 26 10% 90%
Totalt 6 62 9% 91%
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Tabell 3.16 och 3.17: Merparten av bade platsledning och &kare anser att den vanligaste
avvikelsen for firskbetong dr fel produkt, vilket oftast innebér fel konsistens. Platsledningen
menar att detta forekommer betydligt oftare an vad &karna anser. Vid de 27 leveranserna som
ingick i var unders6kning forekom det aldrig. Nir det géller prefabelement sager bade dkarna
och platsledningen att avvikelsen oftast dr skadat gods, men att det sker sdllan. Var
undersokning visar en avvikelse i form av ett skadat prefabelement pd de elva leveranser vi
betraktat. Den vanligaste avvikelsen for fonster- och dorrleveranser anser platsledningen vara
skadat medan dkaren menar att det dr fel méngd. Av de tre fonster- eller dorrleveranser var det
fel méngd itvé av fallen. Av Gvriga leveranser tror dkarna att avvikelser sker séllan och den
vanligaste dr i sa fall fel produkt. I unders6kningen var det avvikelser en av tio gdnger och
den vanligaste var att godset var skadat. De vanligast forekommande avvikelserna for
levererade produkter dr skador och fel mdngd. Detta anses av platsledningen vara mer
forekommande &n vad vir undersdkning visar.

3.3 TABELLER JAMFORBARA MED RAPPORTEN FRAN 1972

TABELL 3.18
Fordelning av mottagningsplats
Totalt antal Central Lokal Byggs in

leveranser (st) mottagning mottagning Direkt
Prefabelement 11 9,1% 4,5% 86,4%
Fonster och dérrar 3 66,7% 33,3%
Annat 48 60,4% 29,2% 10,4%
Totalt 62 51,6% 25,0% 23,4%

Tabell 3.18: Vi har valt att jamfora central mottagningsplats med ldggs for att lagras och
lokal mottagningsplats med liggs vid inbyggningsplatsen eftersom detta dr hur de bendmnt
det i rapporten frdn 1972. Ingen rittvis jamforelse kan goras med byggs in direkt.

TABELL 3.19
Fordelning av leveranser pa de olika veckodagarna
Leveransandel per veckodag

Totalt antal leveranser | Mandag Tisdag Onsdag Torsdag Fredag

Samtliga 89 23% 14% 29% 21% 13%

Tabell 3.19: visar totala andelen leveranser per veckodag. Flest leveranser kommer pé
onsdagar medan minst antal leveranser kommer pa fredagar, tétt f6ljt av tisdagar.

32



TABELL 3.20

Tabell 3.20 visar leveransernas fordelning under

Foérdelning av leveranser under dagen dagen.
Klockslag Samtliga

00.00-06.00
06.00-07.00 2,2%
07.00-08.00 14,6%
08.00-09.00 18,0%
09.00-10.00 11,2%
10.00-11.00 22,5%
11.00-12.00 5,6%
12.00-13.00 13,5%
13.00-14.00 6,7%
14.00-15.00 4,5%
15.00-16.00 1,1%
16.00-17.00
17.00-24.00

TABELL 3.21

Lossningsmetodernas fordelning

Lossningsmetod | Leveranser | Leveranser (st)
Kranbil 1,1% 1
Byggplatskran 23,8% 21
Manuellt 34,1% 30
Hjullastare/lull 11,4% 10
Pumpbil 27,3% 24
Annat 2,3% 2

Totalt 100,0% 88
TABELL 3.22

Lossningsmetodernas fordelning

Lossningsmetod | Leveranser | Leveranser (st)
Kranbil 1,9% 1
Byggplatskran 18,9% 10
Manuellt 56,6% 30
Hjullastare/lull 18,8% 10
Annat 3,8% 2

Totalt 100% 53

Tabell 3.21 visar hur stor del av de totala
leveranserna som lossas med respektive
metod.

Tabell 3.22: Denna tabell motsvarar tabell
3.21 forutom att den exkluderar betong och
prefabelement.
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FIGUR 3.1

MEDELVANTETIDER OCH MEDELLOSSNINGSTIDER FOR FONSTER

OCH DORRAR
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Figur 3.1 visar vinte- och lossningstider for fonster och dorrar beroende av vilken metod
lossningen sker med. Virt att uppmérksamma ér den langa vintetiden for hjullastare. Dessa
tvd leveranser sker pa samma byggarbetsplats och under samma tidpunkt. Den ena av
leveranserna skulle ha kommit dagen efter egentligen, vilket gjorde att det blev en krock i
tidsschemat vid lossningen.

TABELL 3.23
Vintetid i forhallande till lossningstid for fonster och dorrleveranser

Lossningsmetod Vantetid i férhallande till lossningsmetod
Byggplatskran

Hjullastare/lull 143%

Kranbil

Manuellt 0%

Tabell 3.23 visar forhallandet mellan véntetid och lossningstid. Lossningstiden dr 100 % och
véntetiden jamfors med detta. Hjullastarens/lullens véntetid dr alltsa ldngre &n sjidlva
lossningstiden.
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FIGUR 3.2

MEDELVANTETIDER OCH MEDELLOSSNINGSTIDER FOR

FARSKBETONG
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Figur 3.2 visar vinte- och lossningstider for farskbetong beroende av vilken metod lossningen
sker med. Att lossa med pumpbil &r alltsd mest tidseffektivt.

TABELL 3.24
Vintetid i forhallande till lossningstid for farskbetong
Vantetid i férhallande till lossning
Byggplatskran/bask 16%
Pumpbil 18%

Tabell 3.24 visar forhallandet mellan vintetid och lossningstid. Lossningstiden &r 100 % och
véntetiden jamfors med detta. Vintetiden &r alltsa relativt kort.

FIGUR 3.3

MEDELVANTETIDER OCH MEDELLOSSNINGSTIDER FOR

PREFAB
0O Vantetid
69 O Lossningstid
Byggplatskran 207.0 276.6
11 >° m Total véinte- och lossningstid
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Figur 3.3 visar vénte- och lossningstider for prefabelement beroende av vilken metod
lossningen sker med.

TABELL 3.25

Viantetid i forhallande till lossningstid for prefabelement

Lossningsmetod ‘

Vantetid i forhallande fill lossningstid

Byggplatskran ‘

33%

Tabell 3.25 visar forhallandet mellan véntetid och lossningstid. Lossningstiden dr 100 % och

véntetiden jamfors med detta. Véntetiden dr alltsa relativt kort.

FIGUR 3.4

MEDELVANTETIDER OCH MEDELLOSSNINGSTIDER FOR ANNAT MATERIAL
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Figur 3.4 visar vinte- och lossningstider for annat material beroende av vilken metod
lossningen sker med. Anledningen till den langa lossningstiden pd Annat ér en leverans av
sprutisolering.
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TABELL 3.26

Viantetid i forhallande till lossningstid for annat material

Lossningsmetod

Vantetid i forhallande fill lossningsmetod

Byggplatskran
Hjullastare/lull
Kranbil
Manuellt
Annat

83%
56%
0%
1%
0%

Tabell 3.26 visar forhallandet mellan véntetid och lossningstid. Lossningstiden dr 100 % och
véntetiden jamfors med detta. Tabellen visar att véntetiden &r relativt 1dng for lossning med

byggplatskran.

3.4 OVRIGA SAMMANSTALLNINGAR

TABELL 3.27
Pa vilket vis lamnar ett stort fordon arbetsplatsen?

Antal (st) Andel
Backar ut 5 17%
Kor rakt igenom 13 45%
Vander inne pa omradet 8 28%
Ar aldrig inne pa omradet 3 10%

Vi har fatt in projektbeskrivningar
fran 24 olika byggarbetsplatser. Ur
dessa har uppgifterna till tabell 3.27
tagits som beskriver hur stora fordon
lamnar arbetsplatsen.

Platsledningen har i projektbeskrivningarna har fitt uppge hur ménga leveranser med
farskbetong/prefab/fonster och dorrar/annat de har totalt pa hela projektet. Hér har vi tagit
fram ett genomsnitt pd antal leveranser per dag pa vardera produkt.

» Farskbetong 1,1 leveranser/dag

* Prefab: 0,3 leveranser/dag

* Fonster/dorrar: 0,04 leveranser/dag
* Annat: 2,1 leveranser/dag

Sammanstillning av lossningstider och véantetider.

* Vihar spenderat 4 800 minuter (8 timmar i 10 dagar) pd byggarbetsplatser under vér
undersokning. Under denna tid var dédr ndgon typ av leverans i4 542 minuter av tiden,
varav | 155 minuter var vintan. Den tiden motsvarar 19 timmar och 15 minuter.

* Aktiv lossningstid var 3 387 minuter, vilket motsvarar ca 5 timmar och 40 minuter om

dagen.

* Total véntetid per dag var ca 1 timme och 55 minuter.

* Genomsnittsvéintetiden per leverans var ca 13 minuter.

* Genomsnittslossningstiden per leverans var ca 38 minuter.

* 71% av byggtiden stir ndgon typ av leverans och lossar enligt var undersdkning.
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* 24% av byggtiden star ndgon typ av leverans pd byggarbetsplatsen och véntar pa att
lossa. (Det hinder dven att leveranser forst fa std utanfor arbetsplatsen och vinta vilket
g0r att den totala vintetiden egentligen dr dnnu ldngre.)

4 ANALYS

I analysen kommer att ingd reflektioner och jimforelser frén var undersdkning och rapporten
Mottagnings- och transportutrymmen pd byggplatser som dr skriven 1972. Vi kommer att
utga ifrdn diagram och tabeller som finns i rapporten Mottagnings- och transportutrymmen pd
byggplatser som vi har tagit fram jamforande tabeller och diagram till. Férutom dessa utgar vi
ifran ytterligare tabeller och diagram som vi tagit fram i var undersokning som jaimfors med
ovriga teorier. Vi tittar &ven pa mojliga atgdrder pa de problem vi patriffat under de studier
som gjorts via intervjuer och iakttagelser. Alla tabeller och figurer som har siffran 2 i bérjan
kommer frin teoridelen medan tabeller och figurer som har siffran 3 i bérjan kommer frn
empiridelen. Ovriga teorier markeras med kursiv text.

Vid jamforelse av tabell 2.1 och tabell 3.18 som berdr vilken typ av mottagning som sker vid
leverans kan man se att betydligt fler fonster och dorrar tas emot med central mottagning dn
det gjordes 1972. I tabell 3.15 géllande anledningen till att leveranser &r sena svarar storre
delen av bade dkare och platsledning att det beror pé fabriken. De forklarar det som att
efterfragan pa fonster dr storre &n vad utbudet &r vilket fér till f61jd att for att forsikra sig om
att ha fonstren 1 tid bestélls dem till ett tidigare datum &n vad produktionen kriver. Att
leveranserna da innehaller rdtt antal och produkterna haller rdtt kvalitet &r av stor vikt pa
grund av den ldnga leveranstiden, vilket annars kan leda till vdntan. De tidiga leveranserna
leder till en viss éverproduktion och mellanlagring. Tydligen anvinds push-systemet istillet
for det i1 detta fall mer effektiva pull-systemet, och den noggranna planering som de sju R-en
beskriver &tfoljs alltsd bara till viss del. Platsledningen tror att ungefir hélften s& mycket av
allt material laggs pa lager jamfort med den méngd det faktiskt visar sig vara under
arbetsplatsbesdken (tabell 3.10). Detta innebdr att lagerutrymmet alltsa dr storre an vad som
faktiskt berdknades innan projektet kommit igdng, vilket inte méirks dé ndra 40 % av
platsledningen anser att lagerutrymme ar det storsta problemet under hela byggtiden (friga
4.2, bilaga 5). Bara det att ha ett lager 6kar risken for en del S-kostnader. En 6kad
lagerhallning kréver bland annat storre
markyta, och om denna inte kan erhdllas
leder det till bland annat minskad yta for
fordonen att kora och lossa av pa. Manga i
platsledningen i friga 4.3 (bilaga 5) anser
att utrymmet péd byggarbetsplatsen ar
begrénsat. | tabell 3.3 angdende frdgan om
framkomligheten inne pa
byggarbetsplatsen svarar minga av dkarna
”Det dr som det brukar. Det dr vél bra.”

Detta visar att de tycker att sahér ser en
typisk byggarbetsplats ut. Tabell 3.4 visar
pa att tranghet &r storsta problemet. Pa

Trdnghet dr storsta problemet vid dalig
framkomlighet pa byggarbetsplatsen.
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byggarbetsplatsen bidrar detta till minskad smidighet for fordonen som ofta méste backa och
lirka med fordonsekipaget for att komma ut fran byggarbetsplatsen vid de fall d& de inte
vinder inne pa omradet (tabell 3.27). Detta orsakar onodiga rérelser. Vid smé och tranga
byggarbetsplatser ligger lagret av naturliga skél ofta nira transportvéigen vilket riskerar att
byggmaterialet kan forstoras genom storre risker for pakorningar. S-kostnader riskeras i form
av skador. Detta astadkoms ocksd av stok som i var undersdkning &r den nést vanligaste
orsaken till dalig framkomlighet pa byggarbetsplatsen (tabell 3.4). Stoket ger upphov till
onddiga transporter genom att byggmaterialet far flyttas omotiverat manga génger istéllet for
att ha en organiserad plan dver var det ska placeras vid ankomst till byggarbetsplatsen. Vid de
fall lossningsfordonet far lossa utanfor byggarbetsplatsen (tabell 3.11) hidnder det att Gvrig
trafik blir stord (tabell 3.12). Stressig miljo kan skapa onddiga risktaganden, som kan medfora
olyckor och risk for S-kostnader 1 form av skador. Material som utsatts for skador och inte
langre dr brukbart kan gora att projektet
utsdtts for vdantan genom att ny bestillning
av dessa varor krédvs. En av orsakerna till
délig framkomlighet till byggarbetsplatsen
(tabell 3.1) &r dalig skyltning (tabell 3.2),
vilket ocksé far onodiga transporter och
felaktiga processer till foljd. Leveranser
till rdtt kund &tfoljdes inte med enkelhet
upptécktes vid en del arbetsplatsbesok.
Kontaktpersonens uppgifter kénns
relevant dé det i tabell 3.7 framgar att en
av fyra dkare inte vet vem de ska kontakta.

Eftersom platsledningen s& gott som alltid Vid lager néira transportvigen inne pa
anser sig veta vem som ska ta emot byggarbetsplatsen riskerar materialet skador
leveransen bor den informationen na genom storre risker for pakorningar.
akaren.

Den storsta orsaken till dalig framkomlighet till byggarbetsplatsen dr tranga végar och den
storsta anledningen till forseningar (tabell 3.15) &r trafiken enligt platsledning och &kare. En
forsenad transport kan orsaka vdntan som innebér att verksamheten inte kan fortskrida utan
tillgdng till leveransinnehéllet. Det storsta problemet under projekttiden enligt storre delen av
platsledningen har varit leveransforseningar (frdga 4.2, bilaga 2). Vér undersékning har dock
visat att forseningar inte dr s& forekommande (tabell 3.14) som vi forvidntade oss. De
leveranser som dr léttast enligt platsledningen att reglera ankomsttiden pd ér firskbetong
(frdga 4.1, bilaga 2), vilket kan bero pé att dessa fabriker ligger i regel relativt ndra. Nér
forsening dnda uppstar kan en leverans som ér forsenad orsaka att ndstkommande leverans far
vénta pa denne (tabell 3.5). Detta kan bli ett foljdproblem genom hela dagens leveransschema
savil for byggarbetsplatsen som for dkaren vilket ocksa kan sammankopplas med véintan. En
annan anledning till att akaren far vinta kan vara att lossningsplats inte dr forberedd (tabell
3.9). Intressant dr att dkarna anser att detta hdnder oftare &n vad det faktiskt visar sig vara i var
undersokning. Orsaken kan ténkas vara att byggarbetsplatserna vi besdkte hade bra rutin péa
den punkten. Problemen med att en fjdrdedel av alla dkare far vinta lingre &n tio minuter
(tabell 3.8) beror ofta just av dessa anledningar. Figur 2.1 och figur 3.1 visar medelvintetider
och medellossningstider for fonster och dorrar. I var undersdkning &r bara tre leveranser med
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vilket gor att reliabiliteten &r relativt 1&g. I den undersdkningen vi gjort jimfort med den fran
1972 ser vi att vantetiden vid manuell lossning har forkortats medan lossningstiden &r
densamma. Detta kan ha att gora med att leveranserna &r uppkdpta med olika
leveransklausuler. Vid avtal med Levererat Lossat Koparen kan lossning ske direkt vid
ankomst till byggarbetsplatsen eftersom dkaren lossar sjilv och inte dr beroende av andra som
ska hjélpa till vid lossningen. Vid avtal med Levererat Olossat Koparen ér dkaren beroende
av andra personer som ska lossa. Dérfor foreligger storre risk for att viss vintetid kan dga
rum. Vid lossning med traktor/hjullastare/lull har véntetiden néstintill tredubblats medan
lossningstiden har mer &n halverats. Detta har medfort att idag &r vantetiden lingre 4n sjdlva
lossningstiden. Vért att uppmérksamma ér att vid lossning med byggplatskran 1972 och med
lossning av hjullastare/lull nu &r vintetiden ldngre 4n sjdlva lossningstiden. Orsaken till
dagens véntetid kan bero pa att alla byggen inte har tillrdcklig tillgdng till hjullastare eller lull.
Diremot har maskinerna effektiviserats vilket kan ha bidragit till kortare lossningstid.
Medellossningstiden (figur 3.3) géllande prefab skulle kunna vara ldgre om upphandlingen
kopts med bara Levererat Lossat Koparen. Lossning av leveranser som kopts upp med
Levererat Lossat Koparen tog kortare tid 4n vid upphandling med Levererat Olossat
Koparen. Forhdllandet mellan lossningsmetoderna ér 1 princip densamma som det var 1972
(tabell 2.5 och tabell 3.22), forutom att en liten del av den manuella lossningen numera har
gétt over till lossning med hjullastare eller lull. Problemen i tabell 3.16 och tabell 3.17
angdende avvikelser kan underldttas med en tredje part. En tredjepartslogistiker behdver
endast ha fokus pa logistiken och har dirfor storre mojlighet att koncentrera sig pé att se till
att rdatt produkt kommer i rdtt tid.

Tabell 2.3 och tabell 3.19 askéadliggdr en 6kning av leveranser pd onsdagar sedan 1972.
Overlag kommer manga leveranser pA mandagar medan det ir betydligt firre pa fredagar.
Forut kom leveranserna mer jamnt fordelat under dagen (tabell 2.4), numera kommer tre
fjardedelar av leveranserna pa formiddagen (tabell 3.20).

S SLUTSATS

5.1 SUMMERING

Det storsta problemet verkar vara leveransforseningar och brist pa utrymme pé
byggarbetsplatsen enligt platsledningen. En stor del av platsbristen paverkar i allra hogsta
grad lagerutrymmet. Detta kan vara svért att paverka eftersom tomten dr en begrénsad yta,
och mdjligheten att hyra omkringliggande mark inte alltid finns. Ett externt lager kan vara en
16sning. Dock behdver man dnda ett lager i anknytning till arbetsplatsen for att komma at
produkter man behover dagligen. Kortare leveransforseningar kan vara svara att paverka
eftersom det ofta dr oforutsedda och plotsliga hindelser som orsakar dessa, till exempel stopp
i trafiken. Léngre forseningar beroende pa dalig tidsplanering gér att avhjdlpa med enklare
medel, sdsom bestillning i ett tidigare skede etc.

Enligt 8karna tycks de storsta problemen vara att det dr trdngt och stokigt pa
byggarbetsplatserna, att de inte vet vem de ska kontakta nir de ankommer och att de fir vénta
pa att lossa. Genom att ha en tydlig APD-plan som alla har tillgang till kan man se till att
leveranser blir stéllda pa rétt stélle vilket gor att det inte blir sa stokigt. Daremot kan det vara
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svért att 10sa problemet med tranga byggarbetsplatser, en mojlig 16sning kan dven hér vara
externa lager.

5.2 FORSLAG PA ATGARDER

5.2.1 Lager

For att minska lagret pa byggarbetsplatsen bor man satsa pa fler just-in-timeleveranser och
sett till att bara ta in den volym som behdvs enligt pull-systemet. De byggmaterial som kan
generera spill (gipsskivor, reglar och dyl.) ska ocksa overvigas att mattbestéllas for att
undvika spill. Ett annat forslag som kommer frén en person i platsledningen ér att ha ett
gemensamt mellanlager for samtliga byggarbetsplatser, som dr finansierat av aktuell
entreprendr (fraga 4.3, bilaga 5). Pa sa sitt undviks dels ett lager pé byggarbetsplatsen, som
orsakas av nddvindigheten att bestdlla varor sd langt innan man behdver de for att vara siker
pa att man har de 1 tid, dels dr det svart att uppskatta exakt ndr varorna behovs eftersom
bestdllningen méste goras sa langt i forvig. Har man ett gemensamt mellanlager som ligger 1
anslutning till byggarbetsplatserna kan man utnyttja mdjligheten till samleveranser och dven
méngdbestéllning till billigare pris. Da kan entreprendren fungera som vid tredjeparts logistik.

5.2.2 Utrymmesplanering

Vindzon bor tdnkas over pa grund av platsen den tar. Istdllet kan genomfart vara en mindre
platsatgédngskravande 16sning. Man bor ha en infart och en utfart for att undvika backande
fordon av sikerhetsskil for arbetande och material.

5.2.3 Information vid bestiillning

Problemet med att dkare spenderar onddig tid pa grund av dalig skyltning kan undvikas med
given information vid bestéllning. Redan da ska dkaren fa information som végbeskrivning,
APD-plan som tydligt visar in- och utfart, lossningsplats och kontaktpersonens uppgifter. Om
bekymret med forseningar som orsakas av tranga vigar och trafiken kan foreligga lamnas
dven denna information vid bestéllning for att undvika forseningar grundade av detta. Detta
borde has i atanke vid tidsplaneringen for bdda parter. De hér uppgifterna meddelas ocks4 till
akare tillsammans med bestillning.

5.2.4 Avtalade tider och avisering

Bittre disciplin pa avtalade tider och aviseringar om ankomst. Om é&karna alltid har tillgdng
till kontaktuppgifter pa den person de ska leverera till har de d&ven mojlighet att avisera nir de
ska komma vilket gor att byggarbetsplatsen har mdjlighet att se till att ndgon dr redo att lasta
av direkt vid ankomst s att de slipper vénta. Ett onskemdl frén platsledning &r samtal dagen
innan leverans fran leverantdr da man bestimmer nérmare klockslag (fraga 4.3, bilaga 5).
Straffavgift vid sen ankomst liknande straffavgift om leveransen tvingas stanna ldngre dn
avtalat.
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5.2.5 Skador och stolder

Byggbranschen dr utsatt for ett stort viderberoende, vilket kan orsaka fuktskador. Detta
problemen kan minskas genom att utdka prefabricering i fabrik. Att materialen forvaras
inomhus minskar dessutom S-kostnaderna genom minskad risk for pakorning och stolder. Pa
en byggarbetsplats dr insynen forhallandevis stor och det &r relativt enkelt att ta sig in.
Stoldrisken kan minskas med ett insynsskyddat stangsel.

5.2.6 Bokningsschema och leveranstidplan

En anledning till att leveranser blir tvungna att stanna ldngre 4n nddvéndigt ar att de far sta
och vénta pé ett lossningsredskap. For att minska risken for “dubbelbokning” pa storre
maskiner (sdsom kran, lull etc.) kan man skapa ett obligatoriskt bokningsschema som sitter
tillgéngligt och anvinds av alla pd byggarbetsplatsen. I anknytning till det ska en
leveranstidplan sitta sé att alla har mojligheten att se vilka leveranser som kommer varje dag
nagon vecka 1 forvig. Ett mal pa byggarbetsplatsen bor vara att alla &r medvetna om vilka
leveranser som kommer for att kunna planera ldngre innan. Detta dr ytterligare en atgérd for
att undvika dubbelbokning. For att detta ska fungera kravs naturligtvis att &ven leveranserna
fungerar efter tidplanen.

5.2.7 Utnyttjande av spill

Spill gér endast att undvika genom maéttbestéllning. Farskbetong ér dock svar att berdkna
exakt vilken mingd som krévs, vilket leder till 6verbliven betong. Denna kan antingen skickas
tillbaka mot en kostnad eller som spill pd byggarbetsplatsen. Ett annat alternativ, vid tilldtande
tomtyta, skulle kunna vara att utnyttja den till utomhuselement till omgivande milj6 (till
exempel grillplats, sittbdnkar eller liknande). Fardiga formar kan sta uppstéllda redo for
gjutning. Man bor ha i atanke att betong inte dr en fullstdndigt terbrukbar produkt.

5.2.8 Avvikelser

Avvikelser i leveranserna ér for alla parter oonskat men att kunna eliminera skador vid
transport helt dr néstintill omdjligt med tanke pd den méanskliga faktorn. Déremot borde
antalet vara lattare att se till att det alltid stimmer, i en del fall vi har sett har antalet varit for
fa pd grund av forseningar pa fabrik och dé kan det tinkas att det i manga fall bittre om
transporten kommer i tid trots att en del av leveransen dnnu ej &r fardig, och att resterande
eventuellt kommer med nésta leverans. For pa s sett kan man undvika att produktionen pé
byggarbetsplatserna blir forsenade pa grund av att de inte har ndgot att gora.

5.2.9 Uppfoljning
Det viktigaste dr att gora en fortlopande uppfoljning dd man kontrollerar att kontinuerliga
forbdttringar faktiskt f0ljs och att dessa anvinds pa ritt sitt. Om sé inte ar fallet méste en ny

utredning goras for att se vad orsaken dr och mojliga forbattringar gors for att de ska kunna
foljas.
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5.3 TANKESTALLARE

* Enligt var undersokning stdr det pd en byggarbetsplats under ett dr nagon typ av
leveransfordon och vintar i 12 veckor 2 dagar 4 timmar 30 minuter.

* Enligt var undersokning stir det pd en byggarbetsplats under ett dr nagon typ av
leveransfordon och lossar i 36 veckor 3 dagar 3 timmar 42 minuter.

* Enligt var undersokning stdr det pd en byggarbetsplats under ett dr nagon typ av
leveransfordon i 49 veckor 1 dag 12 minuter.
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BILAGA 1

Projektbeskrivning

Ringa in det alternativ som passar bast och svara efter basta formaga.
Projektnamn: Entreprendr:

Adress:

Konstruktionsuppbyggnad

Kallare:

Vaggar:

Bjalklag:

Projektstorlek

BTA m?2
entreprenadsumma kr
Startdatum: Slutdatum:
Tomtarea: m?
Vad byggs?

 bostad

« lokal

Vilket skede &r projektet i?
e grund
+ stomme
+ stomkomplettering

Hur stor yta kan anvindas till lager? m

Ar angrinsande tomter bebyggda?
. Ja
e nej

Pa vilket vis lamnar ett stort leveransfordon arbetsplatsen?
» backar ut

* kor rakt igenom
« véander inne pa arbetsomradet

Fortsattning pa ndsta sida
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Hur manga leveranser med farskbetong har ni totalt pa hela projektet?

Hur manga leveranser med prefabelement har ni totalt pa hela projektet?

Hur manga leveranser med fonster/dorrar har ni totalt pa hela projektet?

st

st

st

st

Hur manga oévriga leveranser har ni totalt pa hela projektet?
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BILAGA 2

Enkat till platsledning

Ringa in det alternativ som passar bast och svara efter basta formaga.

Projektnamn: Entreprendr:
Namn:
Vad ar du anstdlld som? arbetsledare platschef

2.1 Hur ar framkomligheten till byggarbetsplatsen?
« mycket bra

« bra
« dalig
» usel

2.2 Om den ar dalig eller usel, varfor?
« dalig skyltning
« tranga végar
« dalig vagkvalitet
« annat,

2.3 Hur ar framkomligheten pa byggarbetsplatsen?
« mycket bra

« bra
« dalig
» usel

2.4 Om den ar dalig eller usel, varfor?

. stokigt
« trangt
« annat,

2.7 Hur ofta vet du vem som ska ta emot en leverans?

- alltid
« ofta

« sallan
» aldrig

Fortsattning pa ndsta sida
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2.8 Vid storre leveranser, hur ofta far leverantéren vanta ldngre dn 10 min innan
lossningen paborjas?

alltid
ofta
sallan
aldrig

2.9 Hur ofta har ni forberett en lossningsplats?

alltid
ofta
sallan
aldrig

2.10 Var laggs leveransen oftast nar den kommer till byggarbetsplatsen?

den laggs for att lagras
den laggs vid inbyggningsplatsen
den byggs in direkt

2.15 Hur ofta befinner sig lossningsfordonet (kranbil, dragbil eller tiackt lastbil)
utanfor byggarbetsplatsen vid lossning av storre leveranser?

alltid
ofta
sallan
aldrig

2.16 Hur ofta blir ovrig trafik stord av lossningen?

alltid
ofta
sallan
aldrig

3.1 Farskbetong

3.1.1 Hur ldnge stannar farskbetongleveransen i genomsnitt pa

byggarbetsplatsen? min

3.1.2 Hur ofta anser du att leveranserna med farskbetong ar sena?

alltid
ofta
sallan
aldrig

Fortsattning pa ndsta sida

48



3.1.3 Vilken tror du ar den vanligaste orsaken till att leveranser med
farskbetong ar sena?

3.1.4 Vad ar den vanligaste avvikelsen for farskbetong?

3.1.5 Hur ofta avviker leveranserna for farskbetong fran vad som ar avtalat?

- alltid
« ofta

» sallan
« aldrig

3.2 Prefabricerad betong

3.2.1 Hur ldnge stannar prefabelementleveransen i genomsnitt pa
byggarbetsplatsen? min

3.2.2 Hur ofta anser du att leveranserna med prefabelement ar sena?

- alltid
« ofta

» sallan
» aldrig

3.2.3 Vilken tror du ar den vanligaste orsaken till att leveranser med
prefabelement ar sena?

3.2.4 Vad ar den vanligaste avvikelsen for prefabelement?
» skadat
- fellastat
» fel mangd
- felaktig produkt

3.2.5 Hur ofta avviker leveranserna for prefabelement fran vad som &r avtalat?

- alltid
e ofta

« sallan
» aldrig

Fortsattning pa ndsta sida
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3.3 Fonster och dorrar

3.3.1 Hur ldnge stannar fonster/dorrleveransen i genomsnitt pa
byggarbetsplatsen? min

3.3.2 Hur ofta anser du att leveranserna med fonster/dorrar ar sena?

- alltid
e ofta

» sallan
» aldrig

3.3.3 Vilken tror du ar den vanligaste orsaken till att leveranser med
fonster/dorrar ar sena?

3.3.4 Vad ar den vanligaste avvikelsen for fonster/dorrar?
» skadat
- fellastat
+ fel mangd
- felaktig produkt

3.3.5 Hur ofta avviker leveranserna for fonster/dorrar fradn vad som &r avtalat?

- alltid
e ofta

» sallan
» aldrig

4.1 Vilken av dessa produkter ar ldttast att reglera ankomsttiden pa?
« farskbetong
« prefabelement
o fonster/dorrar

4.2 Vilket av dessa alternativ har du mest problem med under det har projektet?
e leveransférseningar
+ lagerutrymme
« missforstand med leverantor
« missférstand med akare

4.3 Vad tycker du kan goras for att logistiken ska fungera battre?
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BILAGA 3

Leveransfakta
Projektnamn: Leveransnummer:
Ankomsttid: Avgangstid:

2.5 Blev denna leverans stord av ndgon annan?

° Ja

e nej
2.6 Om ja, hur lange? min
2.8 Hur lange fick dkaren vanta innan lossningen pdbérjas? min

2.9 Ar en lossningsplats forberedd?
. Ja
e nej

2.10 Var laggs leveransen nir den kommer till byggarbetsplatsen?
e den laggs for att lagras
« den laggs vid inbyggningsplatsen
» den byggs in direkt

2.11 Vem lastar av leveransen?
* |leverantoren
« nagon fran bygget

2.12 Hur lossas leveransen?
« manuellt
« medhavda resurser
« resurser tillhandahallna av byggarbetsplats

2.13 Om ej manuellt, med vad?

e truck
« kran
e annat,

2.14 Ar det ndgot missforstdnd angdende vem som ska lasta av?
. Ja
e nej

Fortsattning pa ndsta sida
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2.15 Befinner sig lossningsfordonet (kranbil, dragbil eller tackt lastbil) utanfor

byggarbetsplatsen vid lossning av storre leveranser?

° Ja
e nej

2.16 Blir ovrig trafik stord av lossningen?
° Ja

e nej

3.0.1 Hur ldnge stannar den pa omradet?

3.0.2 Kom transporten enligt avtalad tid?
e ja produktionen forsenad
e nej

3.0.5 Var det nagra avvikelser?
. Ja
e nej

3.0.4 Om ja, vilka/vilken?
» skadat
» fellastat
» fel mangd
« fel produkt

min
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BILAGA 4

Enkat till akare

Ringa in det alternativ som passar bast och svara efter basta formaga.

Projektnamn:
Namn:

Leveransnummer:

Ar leveransen till UE?
° Ja
e nej

1.1 Vad levereras?
« farskbetong
« prefabelement
o fonster/dorrar
e annat,

1.2 Vilken typ av transport?

o |att lastbil

e kranbil

e tackt lastbil
e roterbil

» dragbil

1.3 Hur langt &r ditt fordon?

m

1.4 Hur mycket levereras?

2.1 Hur ar framkomligheten till bygget?
« mycket bra

« bra
« dalig
» usel

2.2 Om den ar dalig eller usel, varfor?
« dalig skyltning
« tranga végar
« dalig vagkvalitet
« annat,

Fortséattning pa nésta sida

st/ton/ m?/ m3
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2.3 Hur ar framkomligheten pa byggarbetsplatsen?

mycket bra
bra

dalig

usel

2.4 Om den ar dalig eller usel, varfor?

stokigt
trangt
annat,

2.5 Blev denna leverans stord av ndgon annan?

2.6 Om ja, hur lange?

ja
nej

min

2.7 Hur ofta vet du vem som ska ta emot leveranserna?

alltid
ofta
sallan
aldrig

2.8 Hur ofta far du vanta langre an 10 min innan lossningen paborjas?

alltid
ofta
sallan
aldrig

2.9 Hur ofta ar en lossningsplats forberedd?

alltid
ofta
sallan
aldrig

2.10 Var laggs leveransen oftast nar den kommer till byggarbetsplatsen?

den laggs for att lagras
den laggs vid inbyggningsplatsen
den byggs in direkt

Fortsiattning pa nasta sida
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2.15 Hur ofta befinner sig lossningsfordonet (kranbil, dragbil eller tackt lastbil)

utanfor byggarbetsplatsen vid lossning av storre leveranser?

alltid
ofta
sallan
aldrig

2.16 Hur ofta blir ovrig trafik stord av lossningen?

alltid
ofta
sallan
aldrig

3.0.1 Hur ldnge stannar du i genomsnitt pa bygget?

3.0.2 Hur ofta anser du att du ar sen?

3.0.3 Vad beror detta pa i sa fall?

alltid
ofta
sallan
aldrig

min

3.0.4 Vad &r den vanligaste avvikelsen?

skadat
fellastat

fel mangd
fel produkt

3.0.5 Hur ofta avviker leveranserna fran vad som &r avtalat?

alltid
ofta
sallan
aldrig
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BILAGA 5

Enkat till platsledning (32st svar)

Vad ar du anstdlld som? (32st svar)
e arbetsledare 31%
» platschef 69%

2.1 Hur ar framkomligheten till byggarbetsplatsen? (32st svar)

 mycket bra 34%
 bra 47%
« dalig 19%
e usel 0%

2.2 Om den ar dalig eller usel, varfor? (9st svar)

« dalig skyltning 0%
« tranga végar 89%
« dalig vagkvalitet 0%
* annat 11%

Vid svar annat: (Mitt i centrum mycket trafik, Sédra Forstadsgatan tillgéanglig endast
fram till kl 11:00)

2.3 Hur ar framkomligheten pa byggarbetsplatsen? (32st svar)

e« mycket bra 19%
 bra 58%
« dalig 16%
e usel 6%

2.4 Om den ar dalig eller usel, varfor? (10st svar)

e stokigt 10%
« trangt 80%
e annat 10%

Vid svar annat: (Inget arbetsomrade utéver sjalva huset och plats fér
fasadstaéllning.)

2.7 Hur ofta vet du vem som ska ta emot en leverans? (32st svar)

o alltid 38%
e ofta 59%
» sallan 3%
» aldrig 0%
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2.8 Vid storre leveranser, hur ofta far leverantéren vanta ldngre dn 10 min innan

lossningen paborjas? (32st svar)

2.9 Hur ofta har ni forberett en lossningsplats? (32st svar)

alltid
ofta
sallan
aldrig

alltid
ofta
sallan
aldrig

25%
16%
56%
3%

44%
53%
3%
0%

2.10 Var laggs leveransen oftast nar den kommer till byggarbetsplatsen?
(32st svar)

den laggs for att lagras
den laggs vid inbyggningsplatsen
den byggs in direkt

21%
64%
15%

2.15 Hur ofta befinner sig lossningsfordonet (kranbil, dragbil eller tackt lastbil)
utanfor byggarbetsplatsen vid lossning av storre leveranser? (29st svar)

alltid
ofta
sallan
aldrig

21%
34%
24%
21%

2.16 Hur ofta blir ovrig trafik stord av lossningen? (30st svar)

alltid
ofta
sallan
aldrig

3.1 Farskbetong

7%

17%
53%
23%

3.1.1 Hur ldnge stannar farskbetongleveransen i genomsnitt pa

byggarbetsplatsen? (31st svar)

<15min
15-30min
30-60min
61-180min
>180min

29%
58%
13%
0%
0%
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3.1.2 Hur ofta anser du att leveranserna med farskbetong ar sena? (32st svar)

- alltid 3%

e ofta 16%
» sallan 75%
« aldrig 23%

3.1.3 Vilken tror du ar den vanligaste orsaken till att leveranser med
farskbetong ar sena? (29st svar)

"Uppstartsproblem med ny fabrik.”

"Trafiken.”

"Dalig planering.”

"Dalig planering pa fraktbolaget.”

"Problem med transporter.”

"Férmodligen for att betongstationen ar véldigt hart belastad.”
"Trafik problem.”

"Oftast &r det nog trafiken till och fran Malmg.”

"Sena fran tidigare byggen.”

"Fel pa fabrik.”

"Problem pa betongstationen.”

"Trafikproblem, fel pa bil eller betongstationen, men de ringer alltid om problem
uppstar.”

"Overbokar sig, det tar ldngre tid pa arbetsplatserna innan oss.”
"Trafiken.”

"Trasig.”

"Fordonsbrist.”

"Innerstadsprojekt, problem med morgontrafiken.”

"Sena pa ett annat stélle.”

"Trafikproblem.”

"Mycket trafik!”

"Trafiken.”

"Overbelastning.”

"Trasiga betongbilar.”

"Férsena bestallningar.”

"Hégt tryck pa blandstationen.”

"Brist pa bilar till manga arbetsplatser.”

"Saknar bilar fran fabrik.”

"Trafiken, mycketleveranser, problem pa andra byggen.”
"Trafik, transportkapaciteten ar for Ié’]g.
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3.1.4 Vad &r den vanligaste avvikelsen for farskbetong? (29st svar)

fel konsistens

* leveranstid 7%
- fel mangd 3%
e annat 3%

Vid svar annat: (Dalig koll.)

3.1.5 Hur ofta avviker leveranserna for farskbetong fran vad som ar avtalat?
(32st svar)

- alltid 0%

e ofta 24%
» sallan 65%
« aldrig 12%

3.2 Prefabricerad betong

3.2.1 Hur ldnge stannar prefabelementleveransen i genomsnitt pa

byggarbetsplatsen? (29st svar)

e <15min 0%
e 15-30min 7%
e 31-60min 14%
e 61-180min 62%
e >180min 17%

3.2.2 Hur ofta anser du att leveranserna med prefabelement ar sena? (29st svar)

o alltid 0%

« ofta 13%
» sallan 59%
« aldrig 28%

3.2.3 Vilken tror du ar den vanligaste orsaken till att leveranser med
prefabelement ar sena? (20st svar)

"Sena avrop.”

"Trafik.”

"Daligt vader.”

"Det ar nog den manskliga faktorn.”
"Trafikproblem.”

"Baten.”

"Trafik.”

"Trafiken, bilen gar i sénder.”

"Mer an ett bygge per lass.”
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"Trafiken.”

"Trafikproblem, farjetransport.”

"Misstag i avropen.”

"Vadret och farjorna.”

"Daligt vader for farjan eller chaufférer som inte hittar.”
"V&dret, férseningar med baten.”

"Transportérer saknas.”

"Transportproblem som bidrar till skador.”

"Oftast |anga kortider.”

"Trafik, hinder.”

"Projekteringstiden drar ut pa tiden, kapacitetsbrist i byggbranschen.”

3.2.4 Vad ar den vanligaste avvikelsen for prefabelement? (29st svar)

» skadat 50%
« fellastat 26%
- fel mangd 6%

- felaktig produkt 18%

3.2.5 Hur ofta avviker leveranserna for prefabelement fran vad som &r avtalat?
(29st svar)

e alltid 3%
e ofta 17%
e sallan 77%
e aldrig 3%

3.3 Fonster och dorrar

3.3.1 Hur ldnge stannar fonster/dorrleveransen i genomsnitt pa
Byggarbetsplatsen? (30st svar)

e <15min 3%
e« 15-30min 67%
e 31-60min 23%
e 61-180min 7%
e >180min 0%

3.3.2 Hur ofta anser du att leveranserna med fonster/dorrar ar sena? (30st svar)

- alltid 6%

« ofta 36%
e sallan 30%
e aldrig 27%

60



3.3.3 Vilken tror du ar den vanligaste orsaken till att leveranser med

fonster/dorrar ar sena? (23st svar)

"Kapacitets brist.”

"Tillverkning sen.”

"Ej fardiga pa fabrik i tid.”

"Dalig koll pa fabrik.”

"Hég belastning pa tillverkare.”
"Overbelastning pa fabriken.”
"Overbelastning i fabriken.”

"Fér sent inkdp, hdg belastning pa fabriken.”
"Att de inte hinner med att tillverka i ratt tid.”
"Produktionen pa fabriken.”
"Produktionen.”

"Tillverkning ej fardig.”

"Trafiken deras logistik.”

"For tidigt i produktionen.”

"P.g.a. tidigare leveranser.”
"Levrantdérerna, DHL, Schenker m.fl.”
"Dalig styrning pa transportledet.”
"Trafikproblem.”

"Férsena anrop.”

"Tillverkningen ligger efter.”
"Produktionen. Dooria(doérrleverantér).”
"Hinner inte mer att producera.”

"Trafikproblem, bestallt forsent.”

3.3.4 Vad ar den vanligaste avvikelsen for fonster/dorrar? (30st svar)

» skadat

- fellastat

» fel mangd

« felaktig produkt

51%
22%
16%
11%

3.3.5 Hur ofta avviker leveranserna for fonster/dorrar frdn vad som ar avtalat?

(30st svar)

- alltid
e ofta

» sallan
» aldrig

3%
39%
55%
3%
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4.1 Vilken av dessa produkter ar ldttast att reglera ankomsttiden pa? (32st svar)

- farskbetong 59%
» prefabelement 28%
e fonster/dorrar 13%

4.2 Vilket av dessa alternativ har du mest problem med under det héar projektet?
(32st svar)

» leveransférseningar 43%
+ lagerutrymme 39%
« missférstand med leverantor 11%
« missférstand med akare 7%

4.3 Vad tycker du kan goras for att logistiken ska fungera battre? (25st svar)

"Hur mycket som helst.”

"Rkare och speditorer ar for daliga pa logistik. Om SJ &r daliga pa att halla tider da &ar
akare en katastrof.”

"Att akare ringer i god tid innan lossning.”

"Krava att fa exakta leveranstider och att kréva att leverantérer aviserar avvikelser i tid.”
"Tidigare inkdp for sakrare leveranstider.”

"I vart projekt har vi inte haft bra utrymme inomhus.”

"Mycket svart att sdga med tanke pa den ryckiga produktionen av villor, men lite tidigare
kép + en fullstandig projektering ar att énska.”

"Man maste planera valdigt val sa att leverantéren har tydliga leveransdagar. Pressa
leverantdren sa att materialet kommer den dag dom har sagt. Samtal minst en dag innan
grejorna kommer och &ven da fa ett klockslag.”

"Mer plats runt mitt bygge, behéver lager. Mer folk som enbart ténker logistik ndgon som
ligger pa alla leverantérer, jobba intimt med inkdpsavdelningen. Mangdkép ger billigare
pris, men ger samre internlogistik.”

"Planera Battre.”

"Bra planering, inkdpstidplan med férfragningar, leveranser och mellanlagringar.
TIDSPLANERING!”

"Kan man bestdmma &ver vader, vind och sjukdomar skulle man inte ha nagra problem.”
"Leveranserna ska komma vid ratt tidpunkt.”

"Férr fungerade det béttre, allt bestélls pa datorn numera, man far inte samma koll. Man
tappar dversikten och tror att det som star pa datorn &r sant.”

"Har fungerat bra, stor yta, flera tomter omkring, stora lagermagasin.”

"Mera exakta tider for leveranserna.”

"Stdrre vetenskap om klockslag pa leverans planera leveranser noggrannare pa datum

och klockslag.”
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"Mer plats stérre Byggarbetsplatser.”

"Lageryta maste tillhandahallas.”

"Fa transporter till att komma pa éverenskomna klockslag. Da kan vi vara férbredda och
ha lamplig utrustning pa plats fér att underlatta lossningen.”

"Mycket hade varit vunnet om leveranstiden kunde minskas. Ofta maste leveranserna
bokas langt i férvag och darmed blir det svart att uppskatta exakt nar man vill ha ut
materialen pa arbetsplatsen. En Tankbar |6sning hade varit ett (av Veidekke finansierat)
mellanlager s& att man pa sa vis kan fa ut materialet vid exakt réatt tidpunkt.”

"Planera och stada upp efter varje leverans, undvik att lagra.”

"Sammarbete!”

"Att levrantérerna haller utlovade leveranser.”

"Battre planering i tidigare skede. Battre disciplin pa avtalade tider, aviseringar om

ankomst.”
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BILAGA 6
Leveransfakta (89st svar)
2.5 Blev denna leverans stord av ndgon annan? (89st svar)
. Ja 200/0

*  nej 80%

2.6 Om ja, hur lange? (19st svar)

e <5min 26%
* 5-9min 0%

e 10-19min 26%
e« 20-60min 32%
e >60% 16%

2.8 Hur lange fick dkaren vanta innan lossningen paborjas? (89st svar)

e <5min 69%
e 5-9min 7%
e 10-19min 4%
e« 20-60min 13%
e >60% 7%

2.9 Ar en lossningsplats forberedd? (88st svar)
. Ja 910/0
*  nej 9%

2.10 Var laggs leveransen ndar den kommer till byggarbetsplatsen? (89st svar)

e den laggs for att lagras 36%
» den laggs vid inbyggningsplatsen 18%
e den byggs in direkt 46%

2.11 Vem lastar av leveransen? (89st svar)
+ leverantdren 52%
« nagon fran bygget 48%

2.12 Hur lossas leveransen? (89st svar)
« manuellt 26%
« medhavda resurser 11%
« resurser tillhandahallna av byggarbetsplats 63%



2.13 Om ej manuellt, med vad? (65st svar)

e handtruck 11%
e kran 32%
 annat 57%

o Pumpbil 37%

o Hjullastare 11%

o Lull 5%

o Loésullspump 2%

o Kranbil 2%

o Flakbil 2%

2.14 Ar det ndgot missforstdnd angdende vem som ska lasta av? (89st svar)
. ja 0%
* nej 100%

2.15 Befinner sig lossningsfordonet (kranbil, dragbil eller tackt lastbil) utanfor
byggarbetsplatsen vid lossning av storre leveranser? (45st svar)
+ ja 36%
*  nej 64%

2.16 Blir ovrig trafik stord av lossningen? (82st svar)
. Ja 160/0
*  nej 84%

3.0.1 Hur ldnge stannar den pa omradet? (87st svar)

e <15min 38%
e 15-30min 20%
+ 30-60min 19%
e 61-180min 15%
e >180min 8%

3.0.2 Kom transporten enligt avtalad tid? (86st svar)
« ja 90%
*  nej 10%

3.0.5 Var det nagra avvikelser? (68st svar)
. ja 9%
*  nej 91%



3.0.4 Om ja, vilka/vilken? (6st svar)

skadat
fellastat

fel mangd
fel produkt

50%
0%
50%
0%
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BILAGA 7

Enkat till akare

Ar leveransen till UE? (89st svar)

ja

nej

1.1 Vad levereras? (89st svar)

farskbetong
prefabelement
fonster/ddrrar
annat

1.2 Vilken typ av transport? (89st svar)

[att lastbil
kranbil
tackt lastbil
roterbil
dragbil

1.3 Hur langt ar ditt fordon? (89st svar)

<10m
10-14,9m
15-20m
>20m

1.4 Hur mycket levereras? (41st svar)
Redovisas ej pa grund av ingen relevans for var undersékning.

(89st svar)

25%
75%

30%
12%
3%

54%

26%
13%
11%
30%
19%

49%
30%
4%

16%

2.1 Hur ar framkomligheten till bygget? (62st svar)

mycket bra
bra

dalig

usel

48%
44°%
3%
5%

2.2 Om den ar dalig eller usel, varfor? (6st svar)

dalig skyltning
tranga vagar
dalig vagkvalitet
annat

17%
50%
0%

33%
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2.3 Hur ar framkomligheten pa byggarbetsplatsen? (50st svar)

 mycket bra 32%
e bra 50%
« dalig 16%
e usel 2%

2.4 Om den ar dalig eller usel, varfor? (8st svar)

« stokigt 25%
« trangt 63%
e annat 13%

2.5 Blev denna leverans stérd av ndgon annan? (64st svar)
. Ja 200/0
* nej 80%

2.6 Om ja, hur lange? (8st svar)

e <5min 25%
e 5-9min 0%

e 10-19min 25%
e 20-60min 38%
e >60min 13%

2.7 Hur ofta vet du vem som ska ta emot leveranserna? (63st svar)

- alltid 56%
« ofta 27%
« sallan 10%
» aldrig 8%

2.8 Hur ofta far du vanta langre an 10 min innan lossningen paboérjas? (61st svar)

« alltid 8%

« ofta 11%
» sallan 57%
» aldrig 23%

2.9 Hur ofta ar en lossningsplats forberedd? (61st svar)

« alltid 34%
e ofta 36%
» sallan 23%
» aldrig 7%
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2.10 Var laggs leveransen oftast nar den kommer till byggarbetsplatsen?
(63st svar)

« den laggs for att lagras 27%
» den laggs vid inbyggningsplatsen 30%
» den byggs in direkt 43%

2.15 Hur ofta befinner sig lossningsfordonet (kranbil, dragbil eller tackt lastbil)
utanfor byggarbetsplatsen vid lossning av storre leveranser? (29st svar)

- alltid 7%

« ofta 24%
« séllan 45%
» aldrig 24%

2.16 Hur ofta blir ovrig trafik stord av lossningen? (42st svar)

o alltid 2%

« ofta 17%
» sallan 69%
» aldrig 12%

3.0.1 Hur ldnge stannar du i genomsnitt pa bygget? (59st svar)

e <15min 31%
e 15-30min 41%
e 31-60min 14%
e 61-180min 10%
e >180min 5%

3.0.2 Hur ofta anser du att du ar sen? (63st svar)

- alltid 2%
« ofta 2%
e sallan 59%
« aldrig 38%

3.0.3 Vad beror detta pa i sa fall? (31st svar)
Farskbetong (15st svar)
"Fabriken.” (8st svar)
"Trafiken” (4st svar)
"Byggena ar forsenade, tidigare bygge.” (3st svar)
"Problem med att komma in pd byggen.” (1st svar)

Prefab (2st svar)

"Vaglag.” (1st svar)
"Baten.” (1st svar)
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Fénster/doérrar (1st svar)
"Trafiken, speciellt tidiga morgnar.” (1st svar)

Annat (14st svar)
"Férdrdjning pa tidigare byggen, (anledning kan vara att de inte vet var de
vill ha sakerna).” (5st svar)
"Dalig végbeskrivning.” (1st svar)
"Vantetider vid palastning, hart pressade scheman, lovar mer &n vad vi kan
halla.” (1st svar)
"Dalig tidsplanering.” (2st svar)
"Andra leveranser som star och lossar.” (1st svar)
" Trafiken pa Oresundsbron.” (1st svar)
"Trafiken.”(2st svar)
"Férsena bestallningar.” (1st svar)

3.0.4 Vad ar den vanligaste avvikelsen? (54st svar)

» skadat 13%
- fellastat 9%

- fel mangd 26%
« fel produkt 52%

3.0.5 Hur ofta avviker leveranserna fran vad som &ar avtalat? (62st svar)

- alltid 2%
e ofta 5%
e sallan 73%
e aldrig 21%
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