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Sammanfattning

Malmo vill enligt sitt eget miljoprogram vara “Sveriges klimatsmartaste stad”. Alla livsmedel
som kops in av kommunen ska vara ekologiska, och klimatgasutslappen fran maten ha minskat
med 40% fore utgangen av 2020. Det ekologiska malet ser ut att kunna nds, men
klimatgasutslappen har endast gatt ner med 15% i skrivande stund. Staden driver nu en ny
satsning for att klara malsattningen. Denna undersokning granskar det forfarande som Malmo
stads miljoférvaltning tagit fram och satter det i relation till forskning om

klimatkommunikation och beteendeforandring.

Det ar vanligt att utvarderingar av utbildningar fokuserar pad deltagarnas attityd till
utbildningen, istallet for de beteendeférandringar som utbildningen uppmanar till. Genom
gruppintervjuer med utbildare och projektdeltagare, samt innehallsanalys av
utbildningsmaterialet soker undersokningen svar pa fragan: leder miljoférvaltningens

utbildning till ett forandrat beteende hos utbildningens malgrupp?

Aven om vi utifrén respondenterna kan konstatera att fa konkreta forandringar hittills har skett
i verksamheterna, har vi kunnat identifiera hinder, forbattringsatgarder och kartlagga hur
deltagarna pa olika satt forhaller sig till utbildningarna och till malet. Vi konstaterar att
metoden for hur satsningen ska bedrivas inte anvander sig av ett teoretiskt ramverk eller &r
konsekvent forankrad i vetenskap. Vi konstaterar att kommunen har en stark position for att
verkliggéra miljovanligt beteende hos sina anstdllda, men att kommunen underutnyttjar
potentialen. Konsekvenser och mojligheter diskuteras.



Abstract

Malm@, according to its own environmental program, wants to be "Sweden's most climate
friendly city". All food purchased from the municipality should be organic and the greenhouse
gas emissions should decreased by 40% by the end of 2020. The ecological target seems to be
achievable, but climate emissions have only fallen by 15% at the time of writing. The city is
noOw running a new venture to meet the goals. This study examines the procedure developed by
Malmd City Environmental Management in relation to research on climate communication and
behavioral change.

It is common for evaluations of education to focus on the attitudes of the participants, rather
than the behavioral changes that the education encourages. Through group interviews with
educators and project participants, as well as content analysis of the educational material, the
survey seeks to answer the question: Does the management of the environmental administration
lead to a change in behavior in the education target group?

Even though, according to the respondents, few changes have taken place so far, we have been
able to identify obstacles, improvement measures and map how the participants relate to the
education and the goal in different ways. We note that

the method of conducting the venture does not use a theoretical framework or is consistently
rooted in science. We note that the municipality has a strong position to realize environmentally
friendly behavior among its employees, but that the municipality underuses the potential.

Consequences and opportunities is discussed.
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Introduktion

Foda ar en forutsattning for 6verlevnad for alla djur och méanniskor. For manga manniskor ar
maten ocksa ett stort gladjeamne, en social knutpunkt och for nagra ar den kanske till och med
en konstform. All matproduktion, oavsett om den har sitt ursprung hos en lantbrukare, jagare
eller fiskare ar beroende av fungerande ekosystem, darmed ar ocksa alla konsumenter ocksa
det. Samtidigt har manniskans matkonsumtion och -produktion en standigt 6kande inverkan pa

planeten, vilket underminerar ekosystemens férmaga att tillforlitligt producera mat.

Dagens matproduktion har en mangd skadliga effekter pa ekosystemen och paverkar till och
med jordens atmosfér, genom direkta och indirekta utslapp av véxthusgaser, dar koldioxid,
metan och lustgas ar nagra exempel pa potenta vaxthusgaser. | Sverige star maten star for ca
20-30% av utslappen (IVL, 2016).

For den enskilde konsumenten ar det forstas kunskapskravande och kan vara orsak till
malkonflikter, att forsoka ata bade halsosamt, miljovanligt, naringsriktigt och till ett
overkomligt pris. Dessutom ar gamla vanor och identitetsfragor tatt kopplade till mat och varje
individs paverkan &r ofta liten eller ofta ométbar i ett globalt perspektiv, vilket gor att det finns

manga hinder for ett mer miljovanligt beteende.

Utover produktion och konsumtion, &r den mat som inte anvands - matsvinn - ett omfattande
problem. Kunskap om miljéproblem har ofta antagits vara I6sningen, men i flera studier visar
sig sambandet mellan kunskap om miljoproblem och miljovanligt beteende sa gott som
obefintligt, sarskilt nar avsandaren &r avlagsen fran individen. Istéllet agerar manniskan mycket

mer utifran sociala natverk och grupperingar.

Héar har kommuner i allménhet en viktig roll att spela, som en icke vinstdrivande aktor i
granslandet mellan individ och stat. Denna undersokning tittar pa hur Malmo stad driver sin
satsning for att minska klimatgasutslappen med 40% till 2020. Malet drivs sedan 2010 men
minskningen gar langsamt. Sedan host 2010 satsas 6ver 5 miljoner kronor pa att na malet - hur

ska det ga?



Syfte

Undersdkningen har som syfte att utvardera de utbildningsinslag och generella forfarande
Malmo stads miljoforvaltning tagit fram for forskolechefer och kokspersonal, som syftar till

att minska klimatpaverkan for den mat som serveras i Malmo stads regi.

Fragestallning

Bidrar Malmé stads miljoforvaltnings utbildning 1 “klimatsmart mat” till att &ndra beteendet

hos malgruppen pa ett satt som sanker matens klimatpaverkan?

Underfragor

1. Finns utmaningar i att implementera malen hos malgruppen?

2. Har foréandringar skett i de utbildades verksamheter?

3. Hur forhaller sig utbildningen och forfarandet i stort till teorier om miljovanligt
beteende?

4. Hur skiljer sig utfallet mellan det ekologiska och det klimatsmarta malet?

Vilka mojligheter for forbattring finns?



Begrepp och definitioner

PEB

Matsvinn

Vaxthusgas

CO2/Koldioxid:

GWP

CO2e

IP
MF

Klimatsmart

Pro-environmental behaviour (Miljévanligt

beteende)

Mats inom Malmo stad indirekt genom
minskade inkdp, i relation till

populationsméngd.

Gas sasom koldioxid, metan, lustgas med
flera, som paverkar jordens klimat pa nagot

(oftast uppvarmande) vis.

Koldioxid &r en av de vanligast

forekommande véxthusgaserna.

Global Warming Potential, enhet for att

maéta hur potenta olika vaxthusgaser ér.

Koldioxid-ekvivalenter. Eftersom olika
vaxthusgaser har olika paverkan pa klimatet
(uppvéarmningspotential) eller GWP (Global
Warming Potential), sa beh6vs en
omrakning till en gemensam enhet. (CO2e =
1 GWP, Metan = 25 GWP, Lustgas 298
GWP)

Intervjuperson, respondent
Malmo stads miljoforvaltning

Mat med lag eller lagre klimatpaverkan



Ekologiskt Mat som producerats enligt foreskrifterna
for ekologisk produktion, vilket innebar t ex
forbud mot konstgddsel, syntetiska
bekapningsmedel, med mera.

Utbildare I undersokningens kontext avses Gunilla
Andersson, Helen Nilsson och Louise Dahl

vid Malmo stads miljoforvaltning.

Projektdeltagare De personer som deltagit i
undervisningstillfallen om klimatsmart mat

Forfattarna Bjorn Jensen och Olov Kallgarn, denna
undersoknings forfattare



Bakgrund

Manniskans aktivitet pa jorden har sedan industrialismens bérjan pa 1750-talet 6kat markant
och orsakar i dag varldsomspénnande miljéproblem som hotar ménniskans 6verlevnad
(McNeill, 2003, s.33). Ett av de mest omtalade naturvetenskapliga fenomenen som féljt som
ett resultat av manniskans fossila utslapp ar vaxthuseffekten (Wright & Boorse, 2011, s. 458-
460). Som konsekvenser upplever vi globalt héjda temperaturer, vilket orsakar mer vanligt
forekommande extrema vaderhandelser, sasom langa perioder av torka, skyfall, stormar osv.

Genomsnittssvensken orsakar klimatgasutslapp pa 10 ton CO2e per ar. For att utslappen av
klimatgaser inte ska bli farligt hoga, maste vi senast till ar 2050 na en niva pa max tva ton
CO2e-utslapp per person och ar. Idag orsakar enbart matkonsumtionen arliga klimatgasutslapp
pa cirka tva ton. (Naturvardsverket, 2011) En betydande faktor i denna ekvation &r matsvinn.
Mycket resurser och energi har anvants for att producera den dtbara mat som sedan inte
kommer till nytta och om storkok, restauranger och den privata konsumtionen i Sverige skulle
na 0 % matsvinn skulle vi minska landets fossila utslapp med 14 % (Plataniti, 2015). Stora
forandringar maste till for att na en langsiktigt hallbar livsstil. Produktion av animalier, sdsom
ost och kott, framforallt notkott, har en mycket hog klimatpaverkan. Men trots en storre
medvetenhet om kottets negativa paverkan pa bade miljo och halsa har kéttkonsumtionen sedan
1960 stigit i Sverige — fran 50,8 kg till 87,8 kg 2015 (Jordbruksverket, 2017). Befolkningen ar
delad i en forandringsvillig och en forandringsobenagen del nar det géller kottfragan
(Naturvardsverket, 2011).

Att skapa “miljévinligt beteende”, som skulle bidra till att minska miljébelastningen, ar langt
ifran den sjalvklarhet som gjordes géllande i de tidigaste modellerna fran 1960-talet, som sag

ut enligt foljande:

Kunskaper om miljo -> andrad attityd kring miljofragor -> miljévanligt beteende



Modern forskning framhaller att utbildning och kunskap ofta uppvisar en mycket svag
korrelation med miljévénligt beteende (Kollmuss & Agyeman, 2002; Cooke, Fielding, &
Louis, 2016).

Malmo stads matpolicy

Malmé stads “Policy for hallbar utveckling och mat” tar upp matens paverkan pa klimatet, pa
miljon i jordbrukslandskapet och pa arbetsforhallandena och hélsan hos dem som producerar
maten. Den ar baserad pa SMART-modellen*, och antogs i samband med Malmo stads
kommunfullméktiges sammantrade i oktober 2010. Den innebér tva huvudsakliga mal som ar
relevanta med avseende pa var undersokning: Alla livsmedel som kops in skall vara ekologiska,
och det ska ske en 40%-ig sankning av klimatgasutslapp fran livsmedelsinkdpen. Bada malen
ska vara uppnadda innan utgangen av 2020. Med livsmedelsinkép menas alla inkép som gérs
i “forskola, skola, vard och omsorg gdller den for all representation som sker i tjansten, i
cafeterior pa skolor samt vid kultur- och fritidsanlaggningar och vid alla evenemang som

Malmo stad arrangerar ”.

*SMART-modellen som Malmd stad anvander ar framtagen av Stockholm Lans

Landsting star for:

Storre andel vegetabilier - Mindre tomma kalorier - Andelen ekologiskt ckas

Ratt kott, ratt gronsaker - Transportsnalt

2015 gjordes en halvtidsutvardering av hur maluppfyllelsen fortlopt, som konstaterade att
staden dr “pa god vig att kunna nd” det ekologiska malet.
Nar det galler det klimatsmarta malet framhaller utvarderingen att kommunen “inte kommit

nagonvart alls mot malet trots utbildnings- och informationsinsatser”.

Miljoforvaltningen foreslar att staden skall fortsatta arbeta mot klimatmalet, sarskilt som det ar
i linje med Livsmedelsverkets nya kostrad. For att uppna malet kravs dock “radikala
forandringar, t.ex. [att] infora betydligt mer vaxtbaserade menyer och minska svinnet ”. Detta

kraver i sin tur resurser for informations- och utbildningsinsatser, enligt utvérderingen.



60%

50%

40%

30%

0%

Andel ekologiska livsmedel

20% -

10% -

2010

AN

!
2011 2012 2013 2014 2015

Véxthusgasutslapp per inképt mangd
mat

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

¥

Matens betydelse i skolan

Utdver att Miljoforvaltningen skall forhalla sig till kommunens matpolicy belyser Skolverket,
utover krav pa naringsriktighet, féljande maojligheter med skolmaltiden:

“Maltiden dr ett tillfille att umgds och bygga relationer mellan barnen och med de

kultur, samhdlle och demokrati.”

vuxna men maltiden kan ocksa integreras i det pedagogiska arbetet. Den kan anvandas

till att vacka nyfikenhet pa mat, odling, ekologi och matematik, eller for att prata om

Skolverket (2016)




65% av resultatet ska uppnas pa en fjardedel av tiden

Pa totalt fyra ar (2017 t o m 2020) skall alltsa storre delen av den 40%-iga sankningen av
klimatgaser goras, som ursprungligen skulle goras 6ver 10 ar. Satsningen fran Malmé stads
sida kommer bérja med utbildningsinsatser riktade mot forskolan. Av den anledningen &r det
ocksa dem var undersokning fokuserar pa. | skrivande stund (April 2017) har ett 30-tal
forskolechefer och bitradande forskolechefer, samt tva grupper kockar fran Malmo
skolrestauranger, om cirka 20 personer i varje grupp, deltagit i Miljéforvaltningens nya
utbildning. Parallellt utvecklas de andra insatserna (se s. 12) som skall bidra till malet.

Utbildningen skall pa sikt na alla matinkopsstallen enligt figur 3 och totalt 900 personer ska
utbildas.

Palmd stad

Vv Bwrigt Inam
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Figur 3. Oversikt dver matinkops-stallen i Malmé stad, som alla ska sanka sina klimatutslapp.
Denna undersokning inriktar sig pa forskolan.



Minskning med 12,7 miljoner ton CO2e per ar

I enlighet med halvtidsutvarderingens forslag om att “véxla upp satsningen med extern
finansiering”, har Malmo stad fatt en projektansokan till Naturvardsverket beviljad for att géra
en kraftsatsning mot malet. | den anges att projektet skall leda till 12 755 600 kg CO2e-
minskning per ar. Av detta utgors 2 485 000 kg av Malmé stads egna inkdp, det sa kallade
40%-malet. Orsakerna till att kommunen raknar med minskningar utéver de egna &r att man
raknar med stora spridningseffekter. Dessa kan dock inte méatas och kan darmed inte heller

tillgodoraknas 40%-malet. Utslappsminskningarnas orsaker illustreras i figur 4:

Minskning av utslapp, olika orsaker

@ Spridningseffekt (78,4% -
10 miljoner ton CO2e)

@ De utbildades privata
konsumtion (2,1% - 0,27
miljoner ton CO2e)

@ Malmé stads egen
minskning (19,5% - 2,485
miljoner ton CO2e)

Figur 4. Totalt ska Miljoforvaltningens satsning leda till en utslappsminskning pa 12,8

miljoner ton CO2e. Av detta kommer endast 19,5% fran Malmo stads egna livsmedelsinkop.



Endast 19,5% (2,485 av 12,76 miljoner ton CO2e) av den beraknade minskningen utgors alltsa
av Malmo stads egna inkop. Utover detta, raknar kommunen alltsa med att satsningen indirekt
via spridningseffekt, leder till &ndrade personliga vanor i hemmet fér 100 900 individer. 900
personer utgors av projektdeltagarna, alltsa de som gar utbildningen. Miljéforvaltningen raknar
med att 50 000 barn kommer att bertras av insatserna, samt att varje barn har en familjemedlem
som paverkas av barnet, dvs att 100 000 personer kommer att paverkas. Alla dessa personer
beraknas reducera sina utslapp fran maten med 10% per ar. De arliga utslappen fran
genomsnittssvensken ar enligt Naturvardsverket 2 000 kg CO2e. Detta ger 10% x 100 000
personer x 2000 kg CO2e = 20 miljoner ton. Men Malmé stad raknar med att det ska finnas en
naturlig 5%-ig “bakgrundsminskning” per ar (som antas pagd i samhillet utan stadens
inverkan), vilket gor att projektet endast kan tillgodoréknas 5%, det vill séga 10 miljoner ton.
Ovriga utrakningar finns att l4sa i bilagan, men vi valjer att inkludera just dessa siffror for
vidare diskussion, da de ar mest relevanta for var fragestallning. Malmo stad uppger att dessa

siffror &r hypotetiska och spekulativa.

Avslutningsvis dr ett av Malmo stads mal med satsningen “en informerad och motiverad

personal och ledning”.

Hur ska malet nas?
Pa ett tekniskt plan skall malet nas genom tva huvudpunkter:
e minska matsvinnet/6ka resursutnyttjandet

e (Oka mangden véxtbaserad mat/minska mangden animaliebaserad mat.

Oversatt i konkreta atgarder skall detta ske genom foljande insatser (vi har har exkluderat

exempelvis nulédgesanalys och annat som inte & &mnat att &ndra beteendet):

e Utbildning (det “stora” i det hela enligt Milj6forvaltningen)
e Metodutveckling - nudging

e Framtagande av receptbank

e Styr- och uppfdljningssystem

e Upphandling och dialog med leveranttrer

e Kommunikation

e Utvardering
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Av skal som framgar i inledningen ar vart fokus pa de utbildningsinsatser som riktar sig mot
forskolan. Beroende pa malgrupp har utbildningen olika omfattning och tonvikt. For
administrativ personal som bitrddande forskolechefer och forskolechefer ges endast ett
teoretiskt utbildningstillfalle. FOr kockar erbjuds tre teoretiska och praktiska utbildningar. Den
forsta (1) om hur klimatpaverkan och mat hanger ihop och vad de praktiskt kan gora, den andra
(2) &r en utbildning i naringslara och avslutningsvis (3) en praktisk utbildning. Kopplingen
mellan mat och klimat implementeras i arbetet, med styrsystem och uppféljningssystem, enligt
utbildarna. En insats gors ocksa for att fa likvardighet i arbetssattet mot detta mal hos alla
aldreboenden. Nudgingmetoder ska ocksa implementeras pa olika séatt, men har inte

detaljbeskrivits i skrivande stund.

For att fa synpunkter fran malgrupperna i samband med framtagningen av utbildningarna har
en referensgrupp upprattats med tva personer fran vart och ett av de fem utbildningsomradena
i Malmo stad. Referensgruppen bestar av kockar, forskolechefer, bitradande forskolechefer,
pedagoger och anstallda pa centrala positioner i forskoleférvaltningen samt en

livsmedelsinspektor.

Utbildningsmaterialet

Materialet bestar i skrivande stund huvudsakligen av olika Powerpoint-presentationer.
Utbildningen for forskolechefer och bitrddande forskolechefer utgjordes av en
halvdagsutbildning som genomfordes under hosten 2016 dér totalt 30 ahorare deltog vid sex
olika tillfallen - framforallt forskolechefer och bitrddande forskolechefer, men &ven en kock
och en dietist som arbetar i Malmd Stads regi. Utbildningen genomférdes i en sal med
biosittning dar en powerpoint-presentation var det primdra kommunikationsverktyget,
tillsammans med muntlig presentation. Miljoforvaltningens utbildare Helen Nilsson och
Gunilla Andersson turades om att genomfora utbildningarna. Utbildarna anvénde sig av samma
digitala presentation och talmanus som i sig bestod av stédpunkter, vilket lamnde utrymme for
flexibilitet.
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Den 6 april 2017 deltog forfattarna i en utbildning for kockar, samt ett par sektionschefer, pa

Malmo Borgarskola. Helen Nilsson och Louise Dahl héll i utbildningen. Utdver enkelriktad

genomgang av powerpointen, stallde ibland utbildarna fragor till publiken och Louise Dahl

genomforde en “mat-klimat-auktion” dir deltagarna fick gissa hur mycket av ett livsmedel som

motsvarade 100 gram COz2e, for att sedan ta fram den mangden livsmedel och visa for

deltagarna.

Klimatsmart i koket

Hur maten vi ater paverkar klimatet och vad vi
kan gora at det!

Helen Nilsson och Gunilla Andersson
KLIM Al Miljéférvaltningen december 2016

KLiygT X

Malmé stad

Exempelbild fran den Powerpoint som anvandes vid utbildningstillfalle 1 - December 2016

Sammanfattning av powerpoint-presentationen fran December 2016 (38 sidor):

Introduktionsbild enligt ovan

FN:s 17 hallbarhetsmal/Agenda 2030 och Malmé stads forankring i dessa mal via
uppdraget fran olika namnder att reducera utslappen fran maten i forskolan
Kommunens politiska mal om att all mat ska vara ekologisk resp 40% minskning av
klimatgas-utslapp

Diagram som visar véaxthusgasutslapp per matkategori, per matratt, per gram ravara,
kottkonsumtion historiskt

Ink6p per matkategori uppdelat i relation till véxthusgasutslapp

Information om matsvinn och dess kostnader

Vad som ska goras inom forskoleforvaltningen
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e Beskrivning av en klimatsmart tallriksmodell, att detta gar i linje med
Livsmedelsverkets rekommendationer

e Info om projektet som kommunen fatt projektmedel fran Naturvardsverket att
genomfora

e Sammanfattning och l&nkar till mer info

% # Maimé - det bérjar har

Exempelbild fran den Powerpoint som anvandes vid utbildningstillfalle 2 - April 2017.

Presentationen fran April 2017 ar vasentligt annorlunda och mer omfattande (69 sidor), med
en djupare forklaring av. SMART-modellen. Den ar mer lokalt anknuten och har en mer
manniskocentrerad kommunikation, vilket syns exempelvis i bilder av skolelever i Malmé och

éversvamning i bostadsomrade i Malmo.

Avgransningar och distinktioner

Denna undersokning ar inte den forsta som gérs om kommunens arbete med klimatmalen, men
ar sa vitt forfattarna vet, den forsta i sitt slag. Sedan tidigare har kommunen gjort flera analyser
och utvarderingar, daribland en nuliges/omvérldsanalys, utford av konsultfirman AF. Den
beskrivs enligt foljande av AF sjélva:
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“Syftet dir att beskriva nulaget kring svinn och klimatpaverkan fran livsmedel inom
kommunen och identifiera orsaker till svinn och eventuella hinder for mer véxtbaserad
kost. Syftet &r &ven att identifiera forbattringspotentialer, metoder och goda exempel
for hur svinnet kan minska och andelen véxtbaserad kost 6ka. Rapporten innehaller en
nuldagesanalys och en omvarldsanalys samt ett avsnitt om metodutveckling for att
minska andelen matsvinn och klimatpaverkan. Avslutningsvis ges rekommendationer

’

for vidare arbete.’

Forfattarnas syfte dverlappar delvis AF’s men skiljer sig markant i att den fokuserar pa
utbildningsinsatserna, det 6vergripande forfarandet och soker att pa ett djuplodande plan satta
genomforandet av dessa i relation till forskning om hur miljovénligt beteende kan skapas,

underhéllas och utdkas, vilket inte behandlas i AF’s rapport.

Avgransningar

Miljoforvaltningens projekt & omfattande och till det hér en méngd rapporter, policies och
utvarderingar. Denna undersokning ar kvalitativ och gor darmed inte ansprak pa att vaga in alla
aspekter eller att ge en representativ bild av hur projektdeltagare har upplevt utbildningen.
Undersokningen redogor endast for hur vara intervjupersoner svarat och satter detta i relation

till modeller om beteendeférandring och klimatkommunikation.

Teorli

Cooke et al. (2016): The role of competence, autonomy and relatedness in
Environmentally Active people

Cooke et al’s. (2016) artikel bidrar till forskningen kring miljovénligt beteende (Pro-
Environmental Behaviour, PEB) genom att studera de manniskor som redan utfér miljovénliga
handlingar och lever liv med lagre miljopaverkan. Cooke et al. (2016) fragar vad som é&r
annorlunda med dessa méanniskor, vilka anledningar de har till sitt beteende samt vilka

situationsberoende variabler som kan forutsaga deras beteende.
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Cooke et al. (2016) kopplar samman miljovéanligt beteende med Deci & Ryans self-

determination theory, vilket ar en teori om motivation dér self-determined motivation ar

kopplat till hogre forekomst av 6nskade malbeteenden och andra positiva foljder sasom

psykologiskt valmaende (Deci & Ryan, 2000, 2008). Self-determination theory anvands ofta i

utbildningssammanhang och &r relevant for miljoutbildning specifikt (Darner 2009, 2012,
2014; Karaarslan, Ertepinar, & Sungur, 2013).

Teorin bygger pa ett spektrum av motivationsformer i relation till nivan av internalisering

(sjalvbestammande) av motivationen, se figur 5.

S] idlv-bestamd motivation enligt Cooke et al

Amotivation/Kontrellerad motivation
e Handlingarna ar ej motiverade eller kraver extern motivering

e Exempel: handlingar som utférs endast for att undvika straff eller for att fa

beléningar utifran, sasom l6nedkning.

Om beteendet upprepas, och inte utvarderas
negativt kan det internaliseras, alltsa bli
self-determined eller sjalvbestamt.

social utvardering av beteendet
(relatedness/kansla av

sammanhang)

3 skalor av self-determined motivation

Identifierad motivation ) Integrerad motivation )

+ Handlingar ar fritt valda °

* Handlingarna ses som viktiga
och vardefulla, som del av en
I6sning pa ett problem

* Exempel: Energimatning av ens
hus for att det &r viktigt att sdnka
sin energikonsumtion

Handlingarna

vardesatts av individen
Forstarker sjalvbilden
genom att utféras
Exempel: byta ljuskalla fran
glédlampa till LED for att
det forstarker sjalvbilden av
dem som miljdmedvetna.

Intrinsikal motivation

Beteendena behéver inte
externa konsekvenser for att
utféras

Intressanta eller njutbara i
sig sjalva

Exempelvis att cykla till
jobbet f6r att far
tillfredsstallelse av det, dar
halso- och miljéférdelarna ar
sekundara/ supplementara

Figur 5. Hlustration av sjalv-bestamd motivation/self-determined motivation.

Self-determined motivation relateras till

e Hogre engagemang i miljovénligt beteende (Lavergne, Sharp, Pelletier, & Holtby,

2010; Pelletier, Dion, Tuson, & Green-Demers, 1999: Pelletier, Luc, Tuson, Green-
Demers, Noels, & Beaton, 1998; Tabernero & Hernandez, 2010).
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e Eftt bredare antal miljovanliga beteenden (Pelletier et al., 1998; Villacorta, Koerstner,

& Lekes, 2003).

e HOgre intensitet av engagemang i nya miljovéanliga beteenden (Osbaldiston & Sheldon,

2003).

e Mer envishet i att ta sig an svara och obekvama miljovanliga beteenden (Green-Demers,

Pelletier, & Menard, 1997).

Kollmuss & Agyeman: Mind the Gap - why do people act environmentally and what are
the barriers to pro-environmental behavior? (2002)

Interna faktorer
Personlighetsdrag
Varderingar, etc

Miljomedvetenhet

Kunskap

Brist pa Emotionell
Bef. viirde- | kunskap [ Plockeringav
ny kunskap

ringar

hindrar ny
kunskap Kénslor

Rédsla
Kanslomassig
Bef. ; q
involvering
kunskap
motsager
miljév.
virderingar
Indirekta
handling-
ar sdsom
politiska Virderingar
handlingar Attityder

Externa faktorer
Infrastruktur, politiska, sociala och
kulturella faktorer
Ekonomisk situation etc.

Negativ eller otill-
récklig feedback om
beteende

Brist pa interna

incitament

Brist pa interna
incitament

Brist pa miljomed-
vetenhet

Miljovanligt
beteende (PEB)

Brist pa
externa

méjligheter och
incitament

. = hinder
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Kollmuss & Agyeman (2002) har med Mind the Gap gjort en metastudie av de hundratals
tidigare studier som tittar pa glappet mellan en miljovanlig attityd och beteende. De vill med
studien ge utbildare i miljéfrdgor “en kdnsla av nigra av de bredare forskningsresultaten” i
faltet. Metastudien mynnar ut i en modell for barridrer och floden for miljévanligt beteende,
som &r tankt att sammanstélla tidigare forskning. Kollmuss & Agyeman (2002) &ar nagot
reserverade infor att presentera denna modell eftersom den riskerar att bli komplex, eller
inkomplett, att den blir svar att ta till sig, men de anser den &nda anvandbar som ett komplement
till deras skrivna studie. Modellen kan beskrivas som ett komplext ekosystem av delvis
cirkulara floden mellan gamla invanda beteenden, personlighetsdrag, formaga till empati,
kansla av kontroll och paverkan (locus of control), etc, och externa faktorer sasom
samhallsklimat, kultur, och politik. Ett av nyckelbegreppen som lyfts fram &r Locus of control
som syftar till att vi genom var egen férmaga anser att vara individuella handlingar kommer

paverka miljon i storre skala.

Pilarna i figur 6 indikerar hur de olika faktorerna paverkar varandra och i slutandan,
miljovanligt beteende. De svarta falten ar hinder, som vi aterkommer till i diskussionsavsnittet.
Det stora svarta féltet “gamla beteendemonster” ér avsiktligt storre an andra darfor att Kollmuss
& Agyeman (2002) anser det vara ett underskattat, stort hinder. De tva streckade pilarna fran
interna och externa faktorer direkt till miljovanligt beteende indikerar miljovénligt beteende
som utOvas av andra orsaker &n miljovanlighet, t ex att konsumera mindre som foljd av
varderingar som enkelhet, eller pa grund av externa faktorer sasom monetara begransningar
(Kollmuss & Agyeman, 2002).

Modellen gor inga ansprak pa att vara komplett utan saknar t ex aspekter kring
behandighet/smidighet (convenience) and komfort (comfort) resp vanor (habits). Kollmuss &
Agyeman (2002) framhaller ocksa att man inte diskuterat betydelsen av “personality traits and

character” pa miljovénligt beteende (Kollmuss & Agyeman, 2002).
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Per Espen Stoknes: What we think about when we try not to think about global
warming (2015)

Stoknes bok sammanstéller forskning fran en bredd av discipliner sadsom psykologi,
socialpsykologi och evolutionar psykologi. Ett nyckelkoncept ar klimatparadoxen, som innebar
att ju mer vi vet om klimathotet, desto mindre tenderar vi att gora at det, vilket alltsa gar rakt
emot de tidigaste fordndringsmodellerna, som helt menade att mer information leder till &ndrat
beteende. Stoknes (2015) har utvecklat en modell med fem barriérer som ett “klimatbudskap”
behdver ta sig igenom for att na fram till individen. De fem barridrerna ar: Distance, doom,
dissonance, denial, och identity.

Distance (1). Nyheter om handelser och foreteelser som ligger geografiskt och
forstaelsemassigt langt borta fran oss som gor att vi har svart att relatera till det, dar
klimatproblemen ar ett exempel. Det finns ocksa en vetenskaplig dimension dar gemene man
inte forstdr de begrepp som anvands nar media och experter lyfter fram komplexa
miljoproblem. Manniskor riskerar fa en kansla av att miljoproblemen inte angar dem och inte
heller &r nagonting som enskilda manniskor kan gora nagot at. Doom (2). Manga nyheter om
miljon kommuniceras som undergangsprofetior utan nagon losning pa vad vi kan gora. Detta
leder till kénslor av maktléshet och att forsvarsmekanismer aktiveras som gor att vi inte kan ta
till oss budskapet. Dissonance (3) Kognitiv dissonans handlar om flera motstridiga tankar som
uppkommer samtidigt, sdsom tankar om vad vi borde gora och vad vi faktiskt gor. Ett exempel
ar rokare som vill ha ett langt och friskt liv, men som trots vetskapen om att rékning ar daligt
for halsan, fortsétter roka genom argument som rattfardigar rokningen. Detsamma géller for
den som exempelvis inser vikten for miljon att kéllsortera, men i den inre konflikten bortser vi
fran det “vi borde gora” och prioriterar vara vardagliga handlingar som vi dr vana och trygga
med. Denial (4). Nar ndgon kritiserar vart sétt att leva gar vi ofta i forsvarsposition och férnekar
att vart satt att leva skulle vara fel. Bortforklaringar borjar ges, aven om vi egentligen vet att
det finns beldgg for den kritik som framfors. Stoknes (2015) menar att vi manniskor &r
“olyckligt bra pa fornekelse”. Identity (5). Mé&nniskan har en klar bild av sina olika typer av
varderingar och verklighetsuppfattningar. Om det kommer information utifran mig sjalv som
inte stdmmer 6verens med mina befintliga varderingar och uppfattningar ligger det nara till

hands att jag avfardar den nya informationen.
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Dissonance

; ' Distance

Climate message

Figur 7. Stoknes 5 D:n - de fem barridrerna ett “klimatbudskap” mdste ta sig igenom innan

det nar fram.

Motsatsen till Stoknes (2015) fem barriarer ar de sa kallade nyckelfaktorerna for framgang (key

success criteria) da ett klimatbudskap framfors:

e Fafragan att kdnnas nara, mansklig, personlig och bradskande.

e Anvind en “stodjande inramning” som inte far motsatt effekt genom att skapa negativa
kanslor

e Minska dissonansen genom att erbjuda mojligheter for konsekvent och synlig handling

e Undvika att skapa behov for fornekelse genom rédsla, skuld eller sjalvbeskydd

e Minska kulturell och politisk polarisering i fragan
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Hur studierna anvands

Studierna ar valda som komplement till varandra. Kollmuss & Agyeman (2002) och Cooke et
al’s. (2016) studier kompletterar varandra pa flera satt, exempelvis genom att Kollmuss &
Agyeman (2002) i stor utstrackning tar sin utgangspunkt i vad som hindrar miljévanligt
beteende, medan Cooke et al. (2016) helt utgar fran vad som orsakar eller ar en forutsattning
for miljovanligt beteende hos manniskor som redan aktivt utévar det. Men skulle man inte da
kunna havda att skillnaden bara &r semantisk? Att bristen pa de nyckelkomponenter som Cooke
et al. (2016) tar upp, helt enkelt skulle vara hinder enligt Kollmuss & Agyeman (2002)? Svaret
ar att det ar tydligt att de olika utgangspunkterna ger olika svar pa hur PEB skapas. Vi finner
att studierna tillsammans erbjuder forklaringar av hur miljévanligt beteende skapas och
uppratthalls pa kort respektive lang sikt, vilket kan skilja sig at fundamentalt.

Exempelvis framhalls i Self-Determination Theory externa incitament sasom I6nepaslag som
hinder for self-determined motivation (pga lagre upplevd autonomi), och darmed en lagre
sannolikhet for miljovanligt beteende (Cooke et al., 2016). | Kollmuss & Agyemans (2002)
modell presenteras istallet bristen pa externa incitament som ett hinder for miljévanligt
beteende. Detta &r en av de tydliga skillnaderna i att nagot som skapar tillfalligt miljovanligt
beteende, kan bli ett hinder for langsiktigt, internaliserat miljovanligt beteende. De externa
incitamentens kortvariga effekt diskuteras i Kollmuss & Agyemans (2002) text, vilket &r annu
en anledning till varfér modellen endast kan ses som ett komplement till studien som helhet.
Den har typen av djuplodande hinder och andra psykologiska processer kan vara svart eller
omojligt att snappa upp vid utvarderingar eller referensgrupper. Stoknes bidrar avslutningsvis
med ett kommunikationscentrerat perspektiv som ar anvéndbart framférallt i relation till hur
utbildarna genomfor och kommunicerar sin utbildning.

En avgransning bade Cooke et al. (2016) och Kollmuss & Agyeman (2002) gor ar att de inte
tydligt definierar skillnader i beteende pa arbetsplats respektive i privatliv. Det finns anledning
att tro att detta skulle ge anvandbara distinktioner. Vi har trots det valt att anvadnda oss av dessa
breda modeller som tangerar motivation pa ett dvergripande plan, dar vi sjalva far resonera
kring vilka faktorer som skulle kunna paverkas, forstarkas eller forsvagas i rollen

arbetsgivare/arbetstagare.
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Metod

Det empiriska underlaget till undersokningen bestar av:

e Tva semistrukturerade gruppintervjuer (totalt 60+90 minuter) om tre personer
(projektdeltagare) i varje som deltagit pa Miljoforvaltningens utbildning.

e Gruppintervju med Miljofoérvaltningens utbildare & 60 minuter.

e Powerpoint-presentationer fran Miljoforvaltningens utbildningstillfallen i December
respektive April 2017.

Gruppintervju (projektdeltagare)
Forfattarna har genomfort totalt tre semistrukturerade gruppintervjuer, med tre
intervjupersoner i varje. Tva av dessa grupper bestod av projektdeltagare, och en av utbildarna

Gunilla Andersson, Helen Nilsson och Louise Dahl vid Malmd stads Miljoforvaltning.

Infor bedrivandet av intervjuer med projektdeltagare skickades forfragan via mail ut till de 30
forskolechefer, bitradande forskolechefer och Gvriga som gatt utbildningen. Urvalet skedde
utifran de som hade mojlighet att narvara vid de datum vi angav vid anmélan. Vi hade ocksa
av praktiska skal anvant oss av snébollsurval (Bryman, 2011, s. 434) eftersom vi hade svart att
fa tillrackligt med respondenter via massutskick. Med snébollsurval menas att vi anvande oss
av intervjupersonernas sociala kontakter for att fa deltagare till intervjutillfallet. Dessa personer
fanns med pa listan som vi skickade massmail till, men snobollsurvalet var effektivt i att

rekrytera intervjupersoner som annars inte svarat.

Vi bedrev semistrukturerade gruppintervjuer med tva grupper a tre projektdeltagare.
Under bedrivandet av gruppintervjuer utgick vi fran ett talmanus dar respondenterna
informerades om forutsdttningarna for intervjun. Vi stéllde dérefter samma 6-7 storre
huvudfragor, med stundtals efterfoljande foljdfragor, till bada grupperna. Se bilaga 1 och 2 for
vara huvudintervjufragor. Under intervjuerna forekom ocksa spontana foljdfragor till
respondenternas svar, som syns i transkriberingen av intervjuerna. Alla intervjupersoner var
anstéllda vid Malmg stad. Intervjutillfalle 1 bestod av en dietist, en forskolekock, och en
bitradande forskolechef. Intervjutillfalle 2 bestod av tre bitradande forskolechefer.
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Gruppintervju Miljéférvaltningen (utbildare)

Efter att vi deltagit vid ett utbildningstillfalle (april 2017) som Miljoforvaltningen gav for en
grupp kockar traffade vi de tre utbildningsansvariga pa Miljoforvaltningen for en gruppintervju
i Miljoforvaltningens lokaler i Malmd. Vi valde att bedriva en semistrukturerad intervju
framfor en fokusgrupps-intervju, eftersom fragorna var av mer faktabaserad karaktar och att
samspelet mellan utbildarna inte bedomdes som relevant for fragestallningarna.

Transkribering och kodning

Vi anvande oss uteslutande av selektiv kodning (Starrin, Larsson, Dahlgren, & Styrborn, 1991,
s.41) och relaterade hela transkriberingen for varje intervju till vara underfragor i syftet. Det
finns darmed en rod trad mellan syfte, resultat och diskussion dar vara underfragor aterkommer.
Alla tre gruppintervjuerna spelades in och transkriberades. | ett andra steg bearbetade vi
materialet, tog bort utfyllnadsord som inte bidrog med anvandbar information. Till sist
sammanfattade vi svaren ytterligare for att fa en bra 6verblick av informationen som kommit

fram. Dérefter genomfordes kodning av materialet.
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Resultat

Vi redovisar har resultaten pa vara underfragor, svaren diskuteras sedan i avsnittet Diskussion.

1.Finns utmaningar i att implementera malen hos malgruppen?

Enligt utbildarna
Malmo stad ar en stor, tungrodd, hierarkisk struktur och det tar lang tid om utbildningen inte

bara ska komma in “frén sidan”, utan vara forankrad i férvaltningar, enligt utbildarna. Detta ar

det storsta Overgripande hindret.

Kockarnas utbildnings- och sprakbarriarer ar ocksa ett hinder, menar utbildarna, da manga av
kockarna inte har svenska som modersmal och har en varierande utbildningsniva, vilket kan
gora att en del av de mer naturvetenskapliga delarna av utbildningen upplevs som svara att
forstd. Utbildarna uppger att man kommunicerar att staden ska “6ka méngden véixtbaserad mat”
snarare an sluta med eller minska koéttkonsumtionen, men att smakpreferenser sitter djupt och
att vardnadstagare pa aldreboenden som haft begransad tillgang till kott i barndomen inte vill
bli begriansade i sin kost. Samtidigt uttrycker utbildarna att “man ar mer radd for forandring

bland personal .4n vad de sjdlva (vardnadstagarna) ér ibland”.

Utbildarna namner féljande malkonflikter:

e Det nationella malet om biologisk mangfald i Sverige och det lokala malet om
transportsnala matinkop ar i konflikt med det faktum att Malmo stad koper ekologiskt
notkott fran Tyskland. Lagen om offentlig upphandling (LOU) gor att
Miljoférvaltningen inte far lov att ange ursprung som kriterie vid offentlig upphandling.

e Okad mangd vegetabilier som en del av de &ldres kost kan std emot radande
néringsrekommendationer vad galler proteinintag.

e Pa grund av Livsmedelsverkets regler om berikning av vitaminer i véxtbaserade
mjolksubstitut, uppstar en malkonflikt mellan eko- och klimatmalet. Enligt
livsmedelsverkets riktlinjer far inte vegetabiliska mjolkersattningsprodukter markas
som ekologiska om de berikas med syntetisk A- och D-vitaminberikning. Mellan- och
lattmjolk fran ko maste enligt kraven fran Livsmedelsverket berikas med A- och D-
vitamin och dessa krav gar fore reglerna fran den ekologiska markningen KRAV. Det
betyder att latt- och mellanmjélk omfattas av KRAV-maérkningen, trots att den berikats

syntetiskt.
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“Cheferna (...) ar valdigt upptagna (...) man sldss mot tusen andra

saker som har hog prioritet”

Forskolecheferna uppges ofta vara upptagna och ofta har det varit svart att fa dem att komma
till utbildningstillfallena. Utbildarna uppger ocksa att det ar svart att fa till en férandring i
verksamheterna, efter att deltagarna varit pa utbildningen. Deltagarna kan vara valdigt

entusiastiska under utbildningen, men férandrar inte sitt beteende.

En av utbildarna menar att den (inofficiella, sociala) hierarkin blir ett hinder d& kockarna har
svart att gora sin rost hord da de ofta ar langst ner i hierarkin. Utbildarna papekar dock att

kockar med mycket erfarenhet och utbildning inte &r lika begrénsade av sin roll.

Utbildarna berattar om hur kockarna uttryckt att de har svarigheter att utfora arbetet med malet
om klimatsmart mat utan stod fran chefer och pedagoger. De meddelar att pedagogerna
fortsattningsvis i viss utstrackning kommer vara med i kockarnas utbildning, under varfor-

delen, och att de kan fa tips pa “laromedel och lankar” for att jobba med barnen.

Utbildarna anger att en referensgrupp upprattats for att fa aterkoppling fran projektdeltagarna.
Gruppen bestar av tva personer fran vart och ett av de fem uthildningsomradena. De anger att
gruppen bestar av kockar och chefer, pedagoger plus nagra personer pa centrala positioner i
forskoleforvaltningen samt en livsmedelsinspektor. Ett dnskemal fran kockarna ar att slippa
vara i hemkunskapskoken da de inte motsvarar de forutsattningar som finns i skolkoken. Enligt
utbildarna leder detta till att utbildningarna kommer bedrivas i mindre kék som far till foljd att
farre kockar kan ga utbildningen per tillfalle. Det innebar farre tillfallen, men en férvantad

storre kvalité av utbildningarna, anser de.
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Enligt projektdeltagarna

“Hela teamet maste doppas i samma vatten.”

Projektdeltagarna uttrycker pa olika sétt hur de upplever svarigheter med att arbeta med malet.
En projektdeltagare menar att om en fordndring ska ske, kommer det inte rdcka med 2-3h
forelasning som vissa deltagare gar. En annan projektdeltagare menar att resultatet av
utbildningen och hur mycket man gor i verksamheteten, just nu beror mycket pa vem man ar
som person och att nivan av personligt engagemang alltid kommer spela en roll.
Projektdeltagarna i bada gruppintervjuerna pratar om hur deras kollegor ocksa behover fa
utbildning for att arbetet skall ga framat. Vid en gruppintervju framhalls vikten av att vid
utbildningar “doppa hela teamet i samma vatten”, det vill séiga att skicka s4 manga som majligt
till samma utbildningstillfalle sa att de delar en upplevelse, och att det kanske maste innebéra
att skolan inte levererar mat den dagen. Aven pengar och budgetkonflikter framhalls som
hinder. Miljoforvaltningens distanserade relation, att Miljéforvaltningen inte atnjuter
“trovérdighet, narhet, respekt” hos “slutkunderna” namns av en projektdeltagare. Ett relaterat
hinder ar att de projektdeltagare som &r engagerade och vill bidra till malet har begransade
mojligheter, inga rattigheter att dra igang utbildningar, att bli ambassadérer eller liknande,
enligt en projektdeltagare.

Efter dialog med skoleleverna om matens klimatpaverkan pa miljon menar hen att skoleleverna
forstar malsattningen nar hen berattat for dem, men att de behdver stéd och att det varit béattre
om de fatt informationen under en forelasning for att kunna ta till sig informationen, helst direkt
fran kocken. Sammanfattningsvis har alltsa respondenten tagit eget ansvar for att implementera
utbildningen pa sin arbetsplats, men upplever det som ett hinder att Miljoforvaltningen ar

forsiktig och att det generellt inte funnits mer stéttning.

2. Har forandringar skett i verksamheterna hos de utbildade?

Enligt projektdeltagarna:

En bitradande forskolechef nd&mner att under de diskussioner om maten som sker i kdken kan
hen efter utbildningen kanna okad formaga att prata utifran innehallet i utbildningen. Den
bitradande forskolechefen anger att kunskapen fran utbildningen har gett ett driv och stottar

nar hen for diskussioner om maten.
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En bitradande forskolechef hade observerat mycket bonor i kdken och i och med utbildningen
forstar hen battre varfor det forekommer.

En annan bitradande chef som bestaller frukost och mellanmal anger att utbildningen har 6kat
forstaelsen for inkdpen som gors. Nar hen har bestallt mat i verktyget de anvander har hen valt
det som ar miljosmart. Nar manadssammanfattingen kommer kan man se vad man har kopt av

miljomarkt och miljésmart, uppger respondenten.

Deltagare i bada gruppintervjuerna namner att koken ofta lagar vegetariskt istallet for en annan
kottratt nar eleverna efterfragar flaskfritt eller anger allergier, och att vaxtbaserad mat ofta ar
den minsta gemensamma namnaren, vilket forstarks av klimatmalet.. De namner ocksa att detta
inte specifikt kan kopplas direkt till utbildningen, men allménna uppfattningen &r att det

forstarker trenden om véxtbaserad mat i forskolan

“Nu kdnns det som att man gar och knackar dorr till skolpersonal,

en snabbkurs i klimatfragan”

En projektdeltagare berattar att workshops och medarbetarstrategi har bedrivits efter att hen
deltagit pa utbildningen for att pa enheten kunna arbeta effektivare tillsammans mot malet. Hen
uttrycker att hen har forsokt “sdtta sig ner med det” for att arbeta vidare mélet pa egen hand
och att detta behdvs for att Miljoforvaltningen just nu “knackar dorr for att ge en snabbkurs 1
klimatfragan™. Hen ger uttryck for att mer arbete behovs pé hans skola, utover utbildningen

han fatt, for att na fram hur viktigt det & med klimatsmart mat till skoleleverna och personal.
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3. Hur forhaller sig utbildningen och forfarandet i stort till teorier om
miljévanligt beteende?

Enligt utbildarna

Sjalva innehallet i utbildningen sdsom data, grafer, pastdenden och liknande redovisas oftast
med kélla, vilket ofta & Livsmedelsverket, SLU, SIK eller RISE, och forfattarna har inte
utvarderat dessa siffror. | korthet uppger utbildarna dock att det inte finns nagra specifika
metoder eller genomgaende vetenskapsférankring bakom hur utbildningen eller helheten
genomfors. Framst har erfarenheter fran utbildarnas tidigare arbete anvants som rattesnore, t
ex fran arbetet med att oka andelen ekologiskt. Det ar Matpolicyn, interna projektmal och
utbildarnas erfarenhet bakom projektet som skapar ramarna for genomférande, uppger
utbildarna. Det framhalls att policyn ar grunden i arbetet och allt maste ga i linje med den.
Policyn, och klimatmalet, gar aven hand i hand med néringsrekommendationerna fran
Livsmedelsverket, menar utbildarna, och vad-delen har pa sa vis stod och forankring utanfor

Malmo stad.

Att inga direkta kopplingar har gjorts mellan vetenskapliga teorier, det stérre sammanhanget
eller specifikt hur utbildningarna utformas har tidsbrist som frdmsta orsak enligt utbildarna. En
forankring i vetenskap, vad géller hur utbildningen bedrivs, kan nagon gang implementeras om

de “snubblar 6ver ndgonting”, som utbildarna sjdlva uttrycker det.

Andra faktorer som formar forfarandet ar:
e Lardomar fran andra kommuner

e Naturvardsverkets rapporter
e Erfarenheter fran natverk inom dmnet klimat och mat
e Information, frdgor och resultat fran de kandidat- och masterstudenter som gor arbete i

samarbete med Malmo stad, vilket bland annat innefattar forfattarna.

“Sedan har vi ju fatt five D:s av er [forfattarna] som ju gjort lite
intryck”
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Utbildarna uppger att man gjort vissa andringar i Powerpointen fran utbildningstillfallet under
hosten 2016 och det tillfalle som forfattarna medverkade i, bland annat med hjalp av Stoknes
(2015) 5 D’s, som nidmnts da forfattarna traffat utbildarna pa Miljéforvaltningen. Ett exempel
pa detta ar att man tagit bort bilderna pa grafen 6ver den snabba CO2-koncentrationsokningen
i atmosfaren och ersatt den med ett lokalt exempel fran Malmo, samt att det ocksa tillkommit

en bild pa ett socialt sammanhang fran Malmo.

4. Hur skiljer sig utfallet mellan det ekologiska och det klimatsmarta
malet?

Enligt utbildarna
Enligt utbildarna fanns inte resurser i borjan av projektet for att fokusera bade pa malet om
ekologiskt och klimatmalet, vilket gjorde att malet med ekologiskt bedrevs forst.

Malet om klimatsmart mat kraver mer kunskap, kompetens och sjalvfortroende an ekomalet,
enligt utbildarna. Det framhalls att nar det galler klimatsmart mat finns starka emotionella
kopplingar till fragan om kétt och andra animalieprodukter. Det har inneburit mer strategiskt
arbete med retoriken avseende klimatmalet enligt utbildarna.

Att valja ekologiska varor innebér en mycket mindre forandring, da man i huvudsak kan kdpa
samma vara fast med ekologisk markning. Det finns ocksa en indikator i bestallningsverktyget
dar det latt gar att se vilket som ar ekologiskt, vilket inte finns for det klimatsmarta. Det uppges
att ekologiska varor kan vara kontroversiella pa landsbygden i storre utstrackning an i staden,

pa grund av identitetskopplingar till konventionellt jordbruk.

“Det dr manga som har valt att ha det kvar i sina interna

redovisningar (...) det dar bra nyckeltal, det ar latt att mdta”

Varje forvaltning behévde tidigare redovisa hur mycket ekologiskt de kopte varje manad. Ett
krav som sedan forsvann, men nyckeltalen som kom av redovisningen ansags anvandbara
internt och fortsatte anvandas i stor skala. Detta har inte tidigare funnits for klimatmalet, men
ett nytt system skall kunna rapportera nyckeltal for klimatmalet med utgangsléage fran 2016 ars
data.
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5. Vilka mojligheter for forbattring finns?

Enligt utbildarna

Utbildarna uppger att man skulle ha anvént sig av samma grundupplédgg med utbildningar &ven
om inga begransningar skulle finnas, men att det da skulle vara fler utbildningar och férre
grupper. Kok, laboratorier och forelasningssalar skulle inforskaffats. Inspirationskockar, mer
personlig feedback och externa coacher direkt i koken ar andra exempel pa nagot som
Miljoforvaltningen skulle ha tagit in. Fortsattningsvis skulle teknik inférskaffas som genom
véagning kan fa fram data om matens klimatpaverkan vid till exempel uppféljning av svinn.
Dessa verktyg och véarden skulle vara anvandbart internt och for Miljéférvaltningen, och hos
enheterna, uppger utbildarna.

Enligt projektdeltagarna
Gruppintervju-respondenterna ger manga svar pa den har fragan, som i sig ar separata, och for

att skapa struktur har vi darfor punktat upp dem i tva kategorier:

“Miljoforvaltningen madste vara raka och inte tanka pa hur andra

uppfattar informationen”

Kommunikation

e Att utbildarna ska vara “stentydliga” med att vi “maste dra ner pd kdttkonsumtionen”,
en allman personlig tydlighet. Pa samma tema Onskas att utbildarna skall vara mer
“raka” och inte tdnka pa hur andra uppfattar informationen.

e Marknadsfdring av satsningen skulle kunna éka motivationen att jobba med projektet,
for att den da varit kand av fler och att fira ett mer kant mal skulle 6ka motivationen.

e Mer lattillgangligt material, sasom film, att visa pa forskolorna

e Att klimatsmart mat skall vara ett “mantra” sd som ekologiskt var innan (respondenten
menar att ekologiskt tagit mycket utrymme och att det nu ar dags for klimatsmart mat
att fa samma framskjutna position).

e Ansluta utbildningen till aktuella véarldshandelser eller nyheter som ddende korallrev,

klimatflyktingar, att visa aktuella dokumentarer fran exempelvis Vetenskapens varld.

Praktikaliteter eller utférande

e Skapa fardiga klimatsmarta recept och/eller “matkassar” (dvs fardiga inkopslistor).
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Involvera barnen mer i matlagningen.

Integrera satsningen i Malmo stads projekt “Gron Flagg”.

Skapa ett natverk for kockar, eller att kockarna skulle vara anstéllda i en egen
gemensam organisation istallet for forskolan anser flera skulle dka deras kansla av
sammanhang och darmed 6ka motivationen.

Att projektdeltagarna bor kanna tacksamhet eller kravas pa nagon form av
motprestation i samband med aterkoppling fran Miljoforvaltningen.

Att Miljoforvaltningen i hogre utstrackning skulle fraga vad tidigare projektdeltagare
gett for aterkoppling pa utbildningen.

Att skapa temaveckor typ “Klimatveckan” didr man arbetar med pedagoger och barn,
gemensamma matlagningsdagar for kokerskor/kockar, och ge mer utbildning till

kockar/kokerskor.
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Diskussion

Metoddiskussion

Om snobollsurval

Hur var metod paverkat svaren vi mottog fran projektdeltagarna ar inte givet, men det finns en
risk att de som anmalt sig sjalva via massutskicket till att delta i vara intervjuer tenderar att
vara mer engagerade i &mnet som behandlas, dn de som inte svarat. Darfor kan massutskicken

och snobollsurvalet sdgas ha kompletterat varandra.

Byte av metod for intervju med projektdeltagare
Ursprungligen hade vi planerat fokusgrupper med fem personer, minst tre i varje, enligt
indikationer fran Esaiasson et al. (2007, s. 365). Enligt Bryman (2011, s. 451) &r antalet
medverkande per fokusgrupp mellan 3 och 10. I fraga om antalet fokusgrupper har vi pa grund
av den korta tidsramen for undersékningen svart att uppna en storre kvantitet av fokusgrupper
som av Bryman (2011, s. 451) och Esaiasson (2007, s. 366) anses vara tillracklig for att uppna
en teoretisk mattnad. Bada kallor reserverar sig dock for att varje forskningsinsats ar unik och
att det inte gar att ange nagra fasta ramar for var gransen gar for att uppna denna teoretiska
mattnad.

Pa grund av avanmalningar reducerades bada grupperna till tre anmélda deltagare per tillfalle,
varfor vi valde att istallet anvanda oss av semistrukturerade gruppintervjuer.
Detta motiveras av att det bedomdes osékert om vi skulle fa tillrackligt mycket material genom
att bedriva fokusgruppsintervjuer, pa grund av projektets omfattning och att det inte skulle
finnas mojligheter att bedriva fler intervjuer. En mer strukturerad metod dkade vara mojligheter
till ett anvéndbart resultat. Bryman (2011, s. 453-455) resonerar kring den risk som
gruppledarna stalls infor under en fokusgrupp vad det galler att "mista kontrollen” och att
deltagarna kommer langt ifran fragestallningarna och svarigheterna med att styra tillbaka

deltagarna, och denna risk reducerades med vart forfarande.
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Metodval for gruppintervjun med utbildarna

Utifran Brymans (2011, s. 446) distinktion mellan fokusgrupp och gruppintervju lampade det
sig att bedriva en gruppintervju dven med denna grupp. Detta pa grund av tidsbesparingar att
bedriva gruppintervju istallet for enskilda intervjuer, med hjalp av konkreta fragor fa
information om skapandet av utbildningen och arbetet med att uppna malet, samt, att studier

av gruppdynamik inte ansags relevant for att uppna undersokningens syfte.

Metod for diskussionen
Vi har valt att dela in bade resultat och diskussion utifran undersokningens underfragor, utifran
resonemanget att det skapar en struktur som gor det lattare for lasaren att forsta och ta till sig

undersokningen i sin helhet och att avgoéra vad svaren pa fragorna ar.

Diskussion utifran undersékningens underfragor

1. Finns utmaningar i att implementera malet?

Utbildarna antyder en stor medvetenhet att det behdvs mer arbete med klimatmalet an med
ekomalet och att tidigare utbildningsinsatser gett svaga resultat, nagot som ocksa framgar av
figur 2 (se sidan 9). Forskolepedagogerna ar den part som spenderar mest tid med barnen i
klassrummet och under maltidssituationen. | Malmo stads projektansokan till Naturvardsverket
utgors 78 % av reduktionen av sekundéreffekter, dvs en utslappsminskning hos de som
paverkas i andra eller tredje hand av utbildningen (dvs barnen plus en person till). Det ar
positivt att pedagogerna nu skall fa vara med under kockutbildningen for att fa laromedel for
att jobba med barnen - samtidigt anger Kollmuss & Agyeman (2002) PEB har en mycket svag
kausalitet med miljokunskap. Utbildning kan paverka attityder, men mer insatser av praktisk
karaktar behovs for beteendeférandring, i synnerhet om beteendet ska bli internaliserat vilket
ar en forutsattning for att den ska fortsatta utforas i ett sammanhang dér beteendet inte ar
kontrollerat, det vill sdga i det har fallet privatlivet, enligt Deci & Ryan (2000, 2008). Dessa
beteenden behdver ocksa repeteras for att bli nya vanor och 6ka chansen att beteendet gar fran
kontrollerat till internt motiverat beteende, enligt Deci & Ryan (2000, 2008). For att oka
chansen att sekundareffekten blir verklighet, ar det alltsa troligt att pedagogerna behdver

verktyg som tar detta i beaktning.
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Nar det géller vardnadstagare pa aldreboenden som slutgiltiga mottagare av utbildningarna kan
vi relatera resulatet till en méngd hinder enligt Kollmuss & Agyemans (2002) modell. De aldre
ar, precis som utbildarna sager, i slutskedet av sitt liv och kan finna det svart att gora
kostforandringar pa grund av externa initiativ som inte innebar mervéarde for dem sjélva - lack
of internal incentives. Da mycket av vetenskapen kring matens klimatpavarkan ar nya rén, ar
det sannolikt inte manga vardtagare som &r medvetna om matens klimatpaverkan, vilket kan
relateras till hindren lack of environmental consciousness och lack of knowledge. Naturligtvis
har en éldre person ocksa fler invanda beteenden - old behavior patterns. Men, pa samma satt
som detta blir ett hinder for en omstallning hos aldre kan beteendemaonster bli en sprangbrada
for de forskolebarn som formar sina beteenden och vanor i enlighet med en mindre

miljobelastande matkonsumtion och livsstil generellt, sarskilt om

De malkonflikter som namns av utbildarna uppkommer inte internt i verksamheten utan &r
malkonflikter som kommer av lagar och krav fran externa faktorer och aktorer. Darfor bedémer
vi att utbildarnas arbetssatt inte kan forbattras eller minskas genom foréndringar i
verksamheten.

Cooke et al. (2016) menar att under internalisations-processen av det miljovéanliga beteendet
kan den sociala utvarderingen komma att antingen acceptera eller avvisa det nya beteendet,
vilket i viss man avgor om beteendet blir implementerat eller inte. Alltsa, om deltagarna i
gruppen i stor utstrackning motiveras, och gruppens normativa asikter om den nya
informationen fran utbildarna ar positiv, 6kar chansen att beteendeférandringar sker pa

arbetsplatsen, i annat fall minskar chansen att ett nytt beteende implementeras hos deltagarna.

Pa samma satt som den homogena gruppintervjun med bitradande forskolechefer antyder att
de inte kommer nagonstans i sin forandringsprocess att minska matens klimatpaverkan utan
kockarna antyder utbildarna att flera kockar meddelat att de inte kommer nagonstans i
forandringsprocessen utan pedagogerna och cheferna. Att alla parter under utbildningarna pa
olika sétt anger att de behover stod av varandra kan relateras till Cookes et al’s. (2016) begrepp
relatedness och competence. Utifran projektdeltagarna och utbildarna verkar alla parter anse
det viktigt att pa olika satt ta stod fran varandra i arbetet med malet. Ett stod som kan tankas

generera 6kad kompetens i miljofragan samt praktiska verktyg att arbeta ifran.
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2. Har forandringar skett i verksamheterna hos de utbildade?

Utbildningen upplevs som ett stod i diskussioner, ger en forstaelse for andrade inkdp och
forstarker en tidigare trend i samma riktning (mot mer véxtbaserad kost). Det ar dock tydligt i
en gruppintervju att begreppsforvirring rader. En forstaelse for nyckelbegrepp inom ramarna
for malet ar ett viktigt inslag i utbildningen for att lagga grunden for deras competence (Cooke
et al., 2016) och for att kunna genomfora relevanta fordndringar. Alla i organisationen som
arbetar med malet behdver ha en gemensam begreppsapparat for att framja en tydlig och
effektiv dialog som framjar malet om klimatsmart mat och det interna miljoarbetet i stort
(Ammenberg, 2012, s. 362). Det nya uppfoljnings-systemet for klimatutslapp bor kunna
minska problemet med begreppsforvirringen pa sikt, da projektdeltagarna far ekologiskt resp
klimatutslapp redovisat separat.

Den kanske starkaste slutsatsen ar att flera kanner sig stérkta av utbildningen och har en storre
forstaelse infor nar andra agerar enligt dess rekommendationer, vilket gor att risken for negativ
feedback minskas, vilket ar essentiellt. Malmo stad kommer troligen att sjalva kunna ge ett
battre svar pa denna fraga om 1-2 ar nar fler har utbildats och hunnit praktisera utbildningen,

och nér det nya uppfoljningsverktyget ar pa plats.

3. Hur skiljer sig utfallet mellan det ekologiska och det klimatsmarta malet?

Det ar uppenbart att det finns manga skal till varfor det ekologiska malet har gatt framat i
mycket snabbare takt &n det klimatsmarta, utifran det utbildarna tar upp. Dessutom finns ingen
tydligt méarkbar effekt for matgasten, annat an majligen att smak och form kan upplevas eller
vara nagot annorlunda och sannolikheten for negativ social utvéardering ar darmed lag.
Ekologisk mat anses vidare (jamfort med konventionellt odlad) generellt som mer halsosam
och mer riskfri utifran att den odlas utan syntetiska bekdmpningsmedel (Hjelmar, 2011; Padel
& Foster, 2005; Pearson, Henryks, & Jones, 2010; Zepeda & Li, 2007). Den anses ocksa ha en
hogre kvalitet, smaka battre &n icke-ekologisk, vilket ar den vanligaste anledningen till att folk
valjer ekologisk mat. Forutom halsoaspekten valjer konsumenter att kopa ekologiska matvaror
av miljohansyn och av etiska skal sasom en mer skonsam djurhallning. (Harper & Makatouni,
2002; Hjelmar, 2011; Pearson et al., 2010; Winter & Davis, 2006; Zepeda & Li, 2007).
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Det finns alltsa flera “egoistiska” skil till att vilja ekologisk mat, och enligt Stern. Dietz, Karlof
et al. (1993) prioriterar manniskor generellt sitt eget valbefinnande och darefter familjens
valbefinnande, vilket tangerar integrerad eller mdjligen identifierad motivation. Denna
halsobaserade infallsvinkel finns ocksd med klimatmalet, da det gar i linje med
Livsmedelsverkets kostrad. Men med inramningen som klimatmal 6kar risken att budskapet
borjar som kontrollerad motivation, eftersom nyttan pa kort sikt inte tydligt tillfaller individen
eller individens familj. Malet kan darfor krava mycket mer i form av repetition, positiv social
utvardering, och en stark relatedness-komponent, for att na en internaliserad motivation, som

det ekologiska har potential att na direkt.

Samtidigt namns ocksa att det finns en fientlighet mot ekologisk produktion pa landsbygden,
pa grund av relationer till konventionella bonder, och darmed kan samma krafter sla i motsatt
riktning. Pa samma sétt kan kan en lagre mangd kott kan daremot sta i konflikt med varderingar,
identitet och locus of control (Stern et al., 1993; Kollmuss & Agyeman, 2002).
Forhoppningsvis kan dock staden anvanda framgangen med det ekologiska malet som en
sprangbrida for att skapa fler PEB, i enlighet med Cooke et al’s. (2016) resonemang, och som

en grund i en positiv beréttelse, enligt Stoknes (2015) foreskrifter.

Vi kan spekulera i att det fortsatta anvandandet av nyckeltal fran inkop av ekologiskt, efter att
kommunstyrelsens krav tagits bort, kan bero pa att motivationen blivit internaliserad och att
mojligheten att anvanda nyckeltalen av egen fri vilja utan externa krav gjorde att autonomin
Okade vésentligt hos de anstéllda i koken.

Ett liknande rapporteringssystem ar pa vag att implementeras for klimatmalet, vilket bor

paverka malet positivt.
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4. Hur forhaller sig utbildningen och forfarandet i stort till teorier om miljovanligt
beteende?

Enligt resultaten ar bade utbildning och forfarande mestadels baserat pa utbildarnas erfarenhet.
Malmo stad har som arbetsgivare en stark mojlighet att genomfora beteendeforandringar, da
man rader over flera av de komponenter som enligt Kollmuss & Agyeman (2002) ar centrala
for forandring, och dven enligt Cooke et al’s. (2016) self-determined motivation som i sin tur
ar nyckeln till langvarigt, ihardigt utférande av bade latta och svara PEBs. Miljoforvaltningen
har naturligtvis ocksa stor kontroll dver hur budskapet kommuniceras for att undvika Stoknes
(2015) barriarer i klimatkommunikation, och istdllet anvanda beréttelser baserade pa key
success criteria. Vad galler arbetstagare kan vi spekulera i att fragor som berér identitet spelar
en mindre roll, eftersom matinképen inte &r en spegling av deras individuella val i samma

utstrackning, vilket innebdr ett hinder mindre for kommunen.

Vi finner att nagra element som utfors sammanfaller med Self-determination theory:

e Natverkstraffarna bidrar sannolikt till alla de tre nyckelbegrepp som ingar i SDM:
competence, autonomy och relatedness. Det ar sannolikt att insatser som bidrar till
malet utvarderas positivt och darmed forstarks och reproduceras. Den kritik som riktas
fran nagra projektdeltagare mot att natverkstraffarna inte bestar av mer direkt
undervisning fran MF bor stallas i relation till begreppen autonomy och relatedness.
Dock kan det finnas en risk att natverkstréffarna skapar en relatedness till en grupp som
inte bidrar till malet och att detta beteende darmed riskerar forstarkas. Kanske skulle
nétverkstraffarna kunna vara en plattform dar man kan diskutera self-determined
motivation i ett Oppet klimat.

e Utbildningstillfallena bidrar till 6kad competence.

e Fardiga lésningar som receptbank kan 6ka competence men minskad autonomy
(Cooke et al., 2016)
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Kommunikationen

Forfattarna upplever en mycket stark emotionell respons nar en gruppintervju diskuterar
“vaxthusbilden” nedan. Bilden ar ett typexempel pa doom, vilket utan mojlighet till 16sning
eller handling kan vara handlingsforlamande (Stoknes, 2015). Malmd stad presenterar dock
bilden i ett ssmmanhang dar ocksa lésningar presenteras (andring av menyer, minskat svinn),
och den kan darfor vara ett kraftfullt verktyg. Att Miljoférvaltningen ersatt bilden med en mer
lokal bild av doom minskar pa barriaren distance och kan darfor spas vara mer effektiv. Ett
problem med klimatkommunikation ar att det &nnu inte ar méjligt att pavisa enskilda handelsers
koppling till klimatférandringarna, aven om EUCLEIA-projectet inom snar framtid tror sig
kunna bevisa just detta (van Oldenborgh, Otto, Haustein, & Cullen, 2015). Déarfor kan en bild
pa oversvamningarna i Malmo vara riskabel. | grunden &r alltsd bada bilderna exempel pa
doom. Bittre storytelling kan trumfa vara djupaste barriarer - denial och identity - enligt
Stoknes (2015). Berattelser som séger att méanniskors identitet och livsstil &r fel, kommer ofta
undermedvetet att fornekas och darfor ar positiva malbilder och ett stddjande sammanhang
centralt (Stoknes, 2015). | uppmaningen till forandring framhaver Stoknes vikten av sociala
normer, ett stodjande ramverk, enkla knuffar/nudges for vardagshandlingar och/eller nagon
slags “storslagna beréttelser” om var vi vill komma, for att inge en kdnsla av gemensamt mal.
Pa satt och vis kan denna sagas forekomma i bilderna som berdr FN’s Agenda 2030, men de

uppfyller i sig inte kriterierna for effektiv storytelling enligt Stoknes (2015).

* current CO, level —»

until now 1950 >

NASA

GLOBAL CLIMATE CHANGE

Foto: Stig-Ake Jonsson TT
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Bild fran utbildning hosten 2016. Doom kan
vara kraftfullt i ett ssmmanhang dér l6sningar
ocksa erbjuds. Denna bild kan ségas utstrala
hog niva av distance med en ganska abstrakt,
internationell matning av den osynliga gasen
COo2.

Bild fran utbildning varen 2017. | denna
utbytta bild fran Malmo6 ser vi mindre
bade

forstaelsemassigt, men den ar fortfarande

distance geografiskt och

baserad pa Doom.

Angaende de 6nskemal som framkommer om en mer kravfylld, “tydlig” kommunikation, har

experimentell forskning i utbildningssammanhang visat att ett sprak som stodjer autonomi

(exempelvis att uttrycka sig med “du kan” istéllet for “du maste) ledde till 6kad internaliserad

motivation, vilket relaterades till battre testresultat pa ett frageformular om atervinning, en

djupare processning av &mnet, och fritt val for vidare inlarning (Vansteenkiste et al., 2004).

Kockarna har, jamfort med de andra befattningarna, storre mojlighet att implementera flera

PEB i sitt arbete da de far ta del av olika typer av utbildningar vid upprepade tillfallen.

Implementering av flertalet PEB 6kar vidare chansen for ett internaliserat brett miljévanligt

beteende (Cooke et al., 2016). Detta skulle kunna leda till positiv influens pa Malmo stads

ovriga miljomal, och det kan vara vart att utforska, huruvida de verksamhter som rapporterar

hog maluppfyllelse vad géller t ex ekomalet ocksa gor det for dvriga miljomal.
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Det kan vara viktigt att tanka pa vid t ex natverkstraffar, referensgrupper eller andra
utvéarderingar av utbildningen, att de som &r mest benagna att svara pa undersokningar och
delta i intervjuer kan vara de som upplever malet som viktigast och darmed ocksa de som har
minst antal barridrer till beteendeférandring. Denna tendens kan ocksa forstarkas over tid. De
riskerar darmed foresla andringar som ligger i linje med deras egna behov men som skulle
kunna vara valdigt ineffektivt utifran individer som av olika anledningar ar skeptiskt instéllda
till forandringen. En sadan sak skulle kunna vara det som Stoknes (2015) refererar till som
“framing”, dér han pratar om skillnaden mellan carbon tax och renewables offset - en carbon
tax, eller koldioxidskatt, kan vara tydligare da begreppet skatt ar valetablerat och kéant, men for
manga ocksa mycket negativt laddat och kopplat till en forlust (Stoknes, 2015). En
“renewables offset” kanske inte &r lika tydligt men har & andra sidan en mer positiv inramning.
Detta kan liknas vid att Miljoforvaltningen primart pratar om att 6ka andelen vaxtbaserad mat
istallet for att minska pa kéttkonsumtionen. Miljéforvaltningen talar ofta utifran idén om positiv
framing, men anvander sig inte av pa ett genomgripande satt av storytelling, som enligt Stoknes

ar en nyckelkomponent i effektiva klimatbudkskap.

5. Vilka mojligheter for forbattring finns?

Sammantaget finns det fran vara intervjupersoner en mangd forslag pa forbattringsatgarder och
flera av dessa tangerar vara teorier medan flera skulle fa negativ effekt enligt teorierna. Vi
kommer inte att detaljkommentera varje forslag utan forfattarnas standpunkt &r att
Miljoférvaltningen kan ha stor nytta av att satta feedback i allmanhet i relation till ramverk om
langsiktig beteendeforandring, sasom self-determination theory som denna undersokning

grundar sig pa.

Exempelvis kan natverk for kockar och referensgrupper vara effektiva i att bygga relatedness
men som tidigare namnts innebar relatedness ett tveeggat svérd. Utan ett ramverk riskerar den
feedback natverksgruppen ger att inte kategorieras utifran lang- respekive Kkortsiktig
forandring. Detta kan leda till att det ena motverkar det andra med risk for stor komplexitet och

forvirring for Miljoforvaltningen.
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Nar utbildarna far énska fritt gallande forbattring framkommer fysiska betingelser som kan
relateras till projektdeltagarnas competence, sasom kdk, laboratorier, forelasningssalar och
vagar. Inspirationskockar kan bidra med relatedness, sarskilt om de ar aktiva ute i
organisationen vid flera tillfallen, likasa den personliga coaching och feedback som diskuteras,
dven om det har ar viktigt att vara medveten om hur olika sociala grupper forhaller sig till

varandra.

Vi kan ocksa fraga oss att eftersom Malmo stad estimerar att 78% av klimatgasutslapps-
minskningen i ansokan till Naturvardsverket ska komma fran barnens spridningseffekt, och
med tanke pa styrkan i beteendemaonster, kanske det dr har den storsta framtida satsningen skall
goras? | dagslaget ar inte barnen integrerade i forandringsarbetet pa ett tydligt sétt. Generellt
kan det ocksa vara intressant att utforska majligheten att anvanda sig av ambassadérer for
miljovanligt beteende.

Flera av forslagen, sasom mer aktuell nyhetsanknytning, énskemalet att “visa p& framsteg fran
skolrestauranger”, och mdjligen dven “att marknadsfora mer” (beroende pa vad som menas)

kan relateras till Stoknes (2015) forslag om ett klimatbudskaps key success criteria.

Storytelling baserad pa Malmo Skolrestraurangers framsteg skulle kunna uppfylla alla Stoknes
(2015) key success criteria, vilket alltsd dr motsatsen till the 5 D’s. Med hjilp av visuella
personliga berattelser, med tydlig handling och resultat, humor och trovardighet, kan
utbildningsinsatserna ta stora steg mot en mer modern klimatkommunikation. Vi ser ocksa att
genom att utforma framtidens insatser utifran Self-determined motivation har Malma stad en
mojlighet att paverka bade anstéllda, skolelever och anhoriga i en positiv riktning, vad galler
ett bredare, internt motiverat miljovanligt beteende som dessutom ofta foljs at av hogre kansla
av vdlmaende (Cooke et al., 2016).

Den stodfunktion som efterfragas och som kan anses bidra till en vésentligt hojd relatedness

hos kockarna, har enligt Malmé stads Halvitdsutvardering beslutats om pa Kommunstyrelsens
sammantrade 1 April 2015, att implementeras.
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Slutsats

Malmo stad ar framgangsrik med att 6ka andelen ekologisk mat i egen regi, vilket kan anvandas
som en sprangbrada for att skapa ytterligare miljovanligt beteende. Miljoférvaltningens
tillvagagangssatt ar i stort byggt pa utbildarnas erfarenhet, men tangerar pa flera sétt vara
ramverk. Competence, autonomy och relatedness finns i olika delar av programmet, vilket
naturligtvis ar oundvikligt nar det galler sa breda termer. Men ett helhetsgrepp saknas.
Forfattarna upplever att utbildarna ar éppna for forandring men att de kanner tidsbrist i fraga

om att implementera forskning.

Malmo stad ar naturligtvis inte ensamma om att forsoka paverka sina anstélldas beteenden -
och att andra ménniskors beteenden &r komplext. Staden har ingen kontroll 6ver hur lange en
person ar anstalld och darfor &ar det inte givet om kort—eller langsiktig
beteendefdrandringsstrategi ar den basta metoden. Familjemedlemmar, vanner, reklam, gamla
vanor, politiska styrmedel och mycket mer spelar in i ekvationen. Men som arbetsgivare har
staden ofta en langvarig relation till den anstallda. Genom att mer tydligt utnyttja kraften i
relatedness-komponenten och kommunicera enligt Stoknes framgangskriterier, kan

Miljoférvaltningen enligt var syn ta stora steg mot ett mer forskingsbaserat genomférande.

Projektdeltagarna har manga forslag pa forandringsatgarder men det ar viktigt att stamma av
dessa mot ett ramverk for att se hur de kan paverka det énskade utfallet. 900 personer skall
utbildas och indirekt skall 100 000 manniskor paverkas av denna utbildning. Forfattarna ser en
stor mojlighet i synergieffekter och kommunikation, utvardering och genomférande som &r

kopplat till ramverk.

Skall Malmg stad valja en metod som genererar kortsiktiga men snabba resultat med hjélp av
externa incitament och lagre autonomi? Eller skall metoder baserade pa internaliserad
motivation enligt self-determined motivation anvandas? Risken blir i sadana fall att missa malet
tidsmadssigt. Men internaliserad motivation kan ocksd ge “miljdambassadorer” som i storre
utstrackning agerar miljovanligt i samhallet generellt, uppger ett hogre valmaende, och som
kan visa positivt utfall pA manga andra av Malmoés miljomal. Fragan om kort- eller

langsiktighet ar central i miljovetenskapen och gor sig pamind &ven har.
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Bilaga 1. Gruppintervjufragor

Presentation: Vad heter du? Skola? Varfor har du valt att komma hit i dag?

Vad tycker du ar viktigt med maten i forskolan?

Hur viktigt ar malet om klimatsmart mat for dig?

Har det skett forandringar i din verksamhet som resultat av utbildningen, i sa fall, beskriv dem.
Finns nagra hinder for att uppna malet?

Upplever du att MF varit med utover utbildningstillfallet?

Vad kanner du ar mest motiverande for dig personligen nar det galler matens klimatmal? (t ex
ekonomiska, sociala, hélsa, miljo, etc)

Ar det ndgot MF kunnat gora béttre? (6verhuvudtaget, inte bara utbildningstillfllet)?
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Bilaga 2. Intervjufragor till Miljoforvaltningen (Helen Nilsson, Gunilla
Andersson, Louise Dahl)

1.
2.
3.

o

Varfor lagger ni tid och pengar pa det har (malet, 6vergripande)?

Hur har ni kommit fram till vilka insatser som ska genomforas?

Hur upplever ni hur det gar att driva det har malet jamfort med andra mal i
Matpolicyn?

Finns det nagra malkonflikter? (Exempelvis, kan det vara en malkonflikt mellan
matens pedagogiska betydelse for forskolebarnen och malet om 40% mindre GHG?)
Har det tidigare, eller kommer det nu, att géras kopplingar till vetenskapliga teorier
om hur PEB (Pro-Environmental Behavior) skapas, uppratthalls och utokas
(exempelvis sasom Cooke, Agyeman mfl?)

Har ni stott pa nagra hinder under framtagandet och bedrivandet utbildningen?
(mindre fraga an fraga 6, som rér malet, inte utbildningen i sig)

Vilken form av malgruppsanalys har gjorts som grund for materialet som tagits fram?
Varfor tror ni att malet med ekologiskt gar sa bra?

Om ni fatt helt fria tyglar och inte hade nagra organisatoriska, ekonomiska, eller i
ovrigt externa begransandefaktorer, hade ni gjort ett vasentligt annorlunda upplégg
da?
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