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Abstract

Safety is one of the main fundamental requirements of a society. It's importance arises from
peoples right to feel safe within their premises. This thesis attempts to address some
guestions about safety in a city, factors that can affect feeling of safety and how to endorse
safety in built environment. This work presents a case study based on Annelund area.
Annelund is located in Malmo, Sweden. The residents of Annelund are reported to feel unsafe
in their neighbourhood. The main purpose of this work is to deepen understanding of the
factors that affect the perceived safety level in Annelund. The work also aims to suggest
improvements that can be made so that the residents in Annelund can feel safer. Aspects
related to the safety level of the neighbourhood are analysed by means of literature studies,
site observations and interviews. The study shows that the built in environment is an
important factor that affects the safety of a place; however, the study also highlights that
broader efforts are needed to promote the development of a safe city. This, because
Annelund is actually a quiet area with low crime rate where the physical space is relatively
good but, still the inhabitants feel very unsafe due to their surrounding neighbourhood that
have its basis in the illegal activities that occurs in Norra Grangesbergsgatan. During this
study, it was observed that this place seems to be a troubled street where physical space is
poorly planned. Due to this the street is suited for some illegal activities. Thus, this study
recommends changing the physical aspects of the street to reduce illegal activities in Norra
Grangesbergsgatan. This could ultimately lead to higher and improved safety level in
Annelund.

Keywords: Security, physical space, built environment, social space, social controls, mental
spaces.

Abstrakt

Trygghet ar ett av de viktigaste och grundldggande kraven som finns pa ett samhalle. Dess
betydelse uppstar fran folks ratt att kdnna sig trygga i sin omgivning. Denna studie dmnar att
diskutera fragor som ror tryggheten i en stad, faktorer som kan paverka kédnslan av trygghet
och hur man kan starka trygghet med byggd miljo. Arbetet presenterar en fallstudie baserad
pa Annelund omradet. Annelund ar ett litet bostadsomrade som ligger i Malmaé. Det ar val
rapporterat att invanarna i Annelund kdnner sig mycket otrygga. Det huvudsakliga syftet med
detta arbete &r att fordjupa forstaelsen av de faktorer som paverkar trygghetsnivan i
Annelund. Vidare syftar studien ocksa till att foresla forbattringar som kan goras for att det
ska kannas tryggare for de som bor och vistas i omradet. Aspekter som ror trygghetsnivan i
trakten har analyseras med hjalp av litteraturstudier, plats observationer och intervjuer.
Studien visar att den byggda miljon &r en viktig faktor som paverkar tryggheten av en plats;
dock visar studien ocksa att bredare insatser behovs for att fraimja utvecklingen av en trygg
stad. Detta eftersom Annelund faktiskt ar ett lugnt omrade med ganska |ag brottslighet dar
den byggda miljon ar bra; men invanarna kdnner sig fortfarande mycket otrygga dar pa grund
av sin omgivning d.v.s.,, pa grund av de olagliga aktiviteter som sker pa Norra
Grangesbergsgatan. Under denna studie konstaterades det att gatan verkar vara ganska stokig
kunde adven observera att det fysiska rummet ar daligt planerat. Vilket gor att gatan blir
lamplig for olagliga aktiviteter. Sadledes rekommenderar denna studie att dndra de fysiska
aspekterna av gatan for att minska de olagliga aktiviteterna som sker i Norra
Grangesbergsgatan. Detta kan resultera i att invanarna i Annelund kanner sig tryggare.

Nyckelord: Trygghet, fysiska rum, byggd miljo, sociala rum, social kontroll, mentala rum.
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Férord
Denna kandidatuppsats avslutar min kandidatutbildning Arkitektur, visualisering och

kommunikation pa Malmo hogskola. Att studera aspekter som diskuterar trygghet och hur
den byggda miljon kan paverka tryggheten i staden, har varit valdigt intressant och larorikt.
Jag tycker att det ar fascinerande att inse hur mycket miljon och néarhet till andra manniskor
faktiskt paverkar ens trygghets kdnsla. Det ar forst nu efter den har studien jag inser vilken
stor roll dessa aspekter har haft i min upplevda trygghets kdnsla. Nu i efterhand kan jag saga
att jag valde ratt amne att skriva om och jag har inte bara lart mig mycket, men jag har haft

kul samtidigt.

Ett stort tack till min handledare Per-Markku Ristilammi for stimulans och vardefulla
kommentarer kring uppsatsen. Jag vill ocksa rikta ett stort tack till Emma Nilsson
(programansvarig), Carina Listerborn (professor och lektor pa Malmo hogskola), Staffan
Holfelt (arkitekt), Kwame Moore (fastighetsdagare pa Norra Grangesbergsgatan) samt Karin
Rosen (forskolechef). Jag vill dven tacka min goda vdan Mearaf Berhane for korrekturldsning
och vardefulla kommentarer. Dessutom vill jag tacka alla personer som varit engagerade i

denna process och gjort denna uppsats mojlig.



1. Inledning

”Jag ska flytta harifran. Det ar ett daligt omrade. Ingen har kdnner sig trygg i att vara ute pa

garden sent pa kvallen.” (en av respondenterna, 2014-04-08).

Varfor kdnner sig manniskor sa otrygga i sitt bostadsomrade att de soker sig till ett annat
bostadsomrade som ar tryggare att bo i? En vanlig anledning ar radslan for att utsattas for
brott och vald, vilket manga ganger kan leda till att manniskor kdnner sig otrygga pa offentliga
platser i staden. Vidare varierar kansla av otrygghet hos manniskor som bor i samma
bostadsomrade fran person till person. Intressant att ndmna att de som faktiskt &r mest
utsatta for valdsbrott, unga mann 20-24, ocksa ar de som oftast kinner sig minst otrygga (BRA
2014). Alltsa ar kénsla av trygghet ett subjektivt fenomen och ddrmed finns det manga
faktorer som paverkar ens radsla for att utsattas for brott nagra exempel dr; om man ar man
eller kvinna, dar kvinnor oftare kdnner sig lite raddare. Det ar dven vanligt att dldre manniskor
och manniskor som har utsatts for tidigare brott ocksa ar lite mer radda for att utsattas for
brott(ibid). Det finns manga anledningar till varfér manniskor upplever otrygghet. En
anledning kan vara radslan for brott och vald, som leder till att manniskor kdnner sig radda for
att vara ute pa offentliga platser i staden. For att forebygga brott och skapa trygghet i ett
omrade, kravs det att man undersdker saker som omradets geografiska ldge, dess fysiska
miljo samt demografi. Man maste undersoka vad for slags manniskor det finns i omradet, om
det till exempel ar arbetsléosa, pensionarer eller barnfamiljer och sedan analysera
anledningarna till varfor det begas brott i syfte att bekdampa for att fa tryggare omraden (se

internetkallor, www3).

Under 2012 har Malmé hogskola, i samarbete med Malmo stad, polisen och
Raddningstjansten Syd gjort en omradesundersdkning i Malmo. Undersokningens syfte var att
gora en djupgaende trygghetsmatning, vars resultat skulle ligga till grund for
trygghetsatgarder i staden. Undersokningen visade att 70 % av Malmos befolkning upplever
trygghet i sina kvartershus och bostadsomraden, samt att trygghet upplevelsen varierar fran
omrade till omrade (Ivert et al. 2013). Undersokningen visade ocksa att Annelund &r ett av de
omraden dar manniskor upplever stor otrygghet, da 49 % av de boende dar uppgav att de
kdnner sig otrygga (Ivert et al. 2013). Orsaken till det ar att det i Annelund begas manga brott
och att kriminaliteten ar hog (lvert et al. 2013). | ndrheten av Annelundsomradet ligger Norra
Grangesbergsgatan, som har Malmos hogsta niva av brottslighet, vilket skapar otrygghet
ocksd i Annelund. Till en borjan var det tankt att denna studie enbart skulle innefatta

Annelundsomradet, men da Norra Grangesbergsgatan paverkar trygghetsupplevelsen dven i
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Annelundsomradet fick ocksa den gatan bli del av studien. Resultatet blev tva fallstudier, den
ena i Annelundsomradet och den andra pa Norra Grangesbergsgatan. En mer detaljerad

beskrivning av Annelund och Norra Grangesbergsgatan ges under sektion 4.

1.2. problemformulering

Genom att 6ka den sociala och den informella kontrollen kan man minska brotten som begas
och pa sa vis 0ka tryggheten i ett omrade (Boverket, 1998). Att utdka den formella kontrollen
(exempelvis kameradvervakning och polis) allt for mycket kanske inte ar optimalt, man vill ju
inte bo i en stad dar man ar 6vervakad overallt, detta skulle t.o.m. kunna kannas otryggt da
ens integritet hotas, Richards (2012) som ar professor i juridik menar att nar den personliga
integriteten hos individen hotas ar det ocksa ett hot mot det fria samhalle. Detta eftersom det
fria samhallet ar uppbyggd pa fria sinnen och fritt tdnkande, och dessa minimeras av
massovervaknig (ibid). Det ar dock optimalt att 6ka den sociala kontrollen d.v.s. att man gor
det lattare for manniskor att ha koll pa vad som sker i deras omgivning genom att initiera
moten mellan manniskor och att 6ka synligheten i omraden, alltsa spelar den byggda miljon
en stor roll. Visserligen ar detta ocksa en typ av 6vervakning da fler manniskor har koll pa en,
men forskning har visat att denna typ av overvakning inte upplevs som hotfull, utan det ar
den typ av 6vervakning som staten for som upplevs som hotfull mot integriteten, dar ratten

att kunna vara anonym hotas (Oulasvirta et al. 2012).

Manga som bor i Annelund kdnner sig mycket otrygga (Ivert et al. 2013). Det far mig att undra
varfor? och hur skulle man eventuellt kunna férandra omradet sa att fler manniskor kanner
sig trygga i Annelund? Studien intresserar sig i att undersoka hur den byggda miljon i
Annelund omradet ser ut och hur detta eventuellt har paverkat invanarnas upplevda trygghet.
Bidrar den byggda miljon i Annelund till att initiera moten mellan manniskor, o©kar
aktiviteterna den sociala kontrollen i omradet? Jag vill dven undersoka om Norra
Grangesbergsgatan paverkar tryggheten i stadsdelen Annelund. Slutligen resonerar jag kring
forslag pa hur omradet skulle kunna forandras for att 6ka kdnslan av trygghet hos invanarna i

Annelund.

1.3. Syfte
Det huvudsakliga syftet med detta arbete ar att fordjupa forstaelse kring vilka faktorer det
ar som paverkar otryggheten i Annelunds omrade. Detta i syfte att komma pa forbattrings

forslag som eventuellt kan goras for att forbattra tryggheten i omradet.



1.4. Forskningsfragor

1) Vilka forutsattningar i den byggda miljon bidrar till upplevd trygghet i Annelund
omradet?

2) Initiera den byggda miljon i Annelund sociala och valbara aktiviteter mellan
manniskor?

3) Vilka faktorer ar det som framst paverkar tryggheten hos manniskorna i Annelund
omradet?

4) Vilka atgarder skulle kunna goras for att forbattra kanslan av trygghet i

Annelundsomradet?

1.5. Avgransning
Det som ligger i focus i studien dr Annelund och vad det dr som paverkar otrygghets kansla i
omradet. Dessvarre ar trygghet subjektiv och paverkas av en mangd faktorer jag har dock valt
att avgrdansa mig genom att endast berora tre teorier som beror trygghet dessa ar; det fysiska,
det sociala och det mentala rummet. Vidare ar Annelund beldggen i narheten av andra
omraden som har ganska hog brottslighet bl.a. ligger Rosengard, som &r ganska omnamnt i
media bara en gangtunnel ifran. Alltsa hade det varit intressant att titta pa om narheten till
Rosengard bidrar till 6kad otrygghet kdnsla bland de boende i Annelund. Men pa grund av tids
och resurs brist har jag avgrdansat arbetet genom att endast undersoka Annelund och Norra

Grangesbergsgatan som korsar Annelund.

Jag upplevde det som att det var svart att komma 6ver fakta om Annelundsomradet, medan
det fanns mycket fakta om Norra Grangesbergsgatan. Dar med fick jag forlita mig nastan helt
pa mina egna observationer och intervjuer géllande Annelund omradet. Pa grund av tidsbrist
och kostnader har jag intervjuat 13 personer, vilket inte ar tillrackligt for att generalisera
respondenternas erfarenheter och upplevelser. Att generalisera fran en fallstudie ar salunda
svart, men man kan fa en storre inblick och en djupare forstaelse for en problematik ifran ett
fall vilket ar avsikten med den har studien. Jag tycker att respondenterna gav vardefull
information och att de var tillrdackligt manga for att fa en glimts av hur det ar att bo och jobba

i omradet utifran ett trygghetsperspektiv.

2. Metoder

I min studie undersoker jag trygghet i staden, dock ar begreppet trygghet svart att forsta da
det ar en kdnsla som ar ytterst subjektiv och som varierar beroende pa individens alder och

erfarenheter etc. Vidare ville jag erhalla sa trovardiga svar som mojligt dar med var det
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lampligast att anvanda sig av en kvalitativ metod, andra fordelar med denna metod &r man
kan fa en bred forstaelse for problematik (Thurén 2007:100). Jag har baserat min studie pa
intervjuer och platsobservationer, dar jag anvant mig av fotografier, for att utféra min studie.
Resultatet fran dessa hjalper mig att forsta hur manniskor som bor i Annelund upplever
omradet (ibid). Nar man genomfor en kvalitativ studie krévs inte ett slumpmassigt urval, utan
det handlar om ett selektivt urval av studieobjekt. Vidare sa finns det inte nagra bestamda
regler for hur man gor urvalet i en intervjuundersdkning. Den kan darfoér géras pa manga olika
satt (Johannesen & Tufte, 2003:45-50). De personer som har intervjuats har dels valts ut
genom en metod kallad snobollseffekt, dar den ena hanvisar till nagon annan och den till en
tredje. Men jag har dven anvant mitt egna kontaktnatverk i omradet for att fa tag pa

respondenter.

Det var inte svart att hitta litteraturreferenser som behandlar amnet trygghet i staden. Men
da det fanns mycket litteratur som handlar om trygghet, var det svart att valja vilken som var
bast anpassad for min studie. Jag kontaktade Carina Listerborn och efter ett méte med henne

bestamde jag mig for att utga fran hennes teorier.

2.1. Fallstudie

For att forsoka na karnan i problemet sa har jag anvant jag mig av en fallstudie, vilket betyder
att jag har gjort en djupgaende undersokning av ett fenomen. Jag har anvant mig av olika
kdllor och metoder for att fa ett sa sanningsenligt resultat som mojligt. En fallstudie

kdnnetecknas av att forskningsfragan inleds med ett "hur” eller ett “"varfér” (Yin 2003:9).

Jag valde den geografiska platsen efter att ha gjort sokningar pa Sydsvenska Dagbladet,
webbsidor och gatt igenom Malmo stads omradesundersokning. Dar kunde jag utldsa att
Annelundsomradet, som ligger i innerstaden, dr ett av de omraden dar manga upplever
otrygghet. Det finns ett antal faktorer som paverkar radsla bl.a. media. For att fa en bild av
hur pass rapporterad omradet ar och vad som rapporteras har jag tittat pa artiklar fran

sydsvenska dagbladet pa natet.

2.2. Intervjuer

Jag har intervjuat 13 personer som bor i Annelundsomradet och som arbetar pa Norra
Grangesbergsgatan som bilmekaniker, kassorskor, saljare, gatukokspersonal, praktikanter,
forskoleldrare, forskolechef och fastighetsdgare (se informant lista sid 50). Jag valde att

intervjua olika manniskor, bade man och kvinnor, och personer med invandrarbakgrund likval



som svenskar. Detta for att fa en bred forstaelse for hur manniskor uppfattar trygghet, da
sjdlva upplevelsen av trygghet ar subjektiv och beror pa manniskors tidigare erfarenheter och
liv. Jag besokte verksamheterna och presenterade mig som en student fran Malmé hogskola
som utfor en studie om trygghet i staden. Intervjuerna skedde pa respektive intervjuobjekts
arbetsplats. Tidsatgangen skiftade mellan 30 till 60 minuter, beroende pa hur intresserad
personen i fraga var av intervjun. Intervjusessionerna pagick under en manad och nio dagar.
Det var svart att overtala manniskor till att stélla upp pa en intervju da de misstankte att jag
var journalist eller att jag samarbetade med polisen. Nar de gick med pa att intervjuas sa
betonade de att de ville vara anonyma. Jag stéllde allmanna intervjufragor som var anpassade
for majoriteten av de som bor och arbetar i omradet, men i vissa fall specificerade jag
fragorna och stéllde fragor som var mer individuellt anpassade (se Bilaga 1). Det ar ocksa
viktigt att garantera anonymiteten i det man det gar, flera av respondenterna var noga med
att saga att de ville vara anonyma. Da de beréattar var de jobbar blir det latt for intresserade
att identifiera personerna. Dar med har jag valt att inte specierna vem som sager vad i detalj

utan presenterar resultat fran intervjuerna framst genom att dela upp det pa kon.

Till en borjan tankte jag att det skulle bli svart att genomfora intervjuerna, men da jag har en
bekant som arbetar pa en av bilverkstaderna sa kontaktade jag honom. Han accepterade att
jag skulle fa intervjua honom och dessutom hjalpte han mig att intervjua flera personer som
arbetar pa Norra Grangesbergsgatan eller som bor i Annelundsomradet. En person blev
nervos och bekymrad av intervjun och stidllde manga fragor om min utbildning, om vad
arkitektur kan gora for att forbattra en gata och vad uppsatsen skulle handla om. Mina svar
lugnade honom och han |at mig till sist spela in intervjun. Nar jag undersokte vilken sorts
brottslighet som skett pa Norra Grangesbergsgatan hittade jag en artikel om en bomb som
hade patraffats i en gatukiosk (se internetkallor, www3). Darfor tyckte jag att det kdndes
relevant att gora en intervju med nagon som arbetar i den kiosken, for att fa svar pa hur de
hade upplevt denna ovanliga handelse. Efter att jag fatt reda pa vilken gatukiosk som bomben
hade hittats i uppmarksammade jag att kiosken ar beldgen i korsningen mellan Norra
Grangesbergsgatan och Anneludsgatan oster om Norra Grangesbergsgatan, mitt emot en
forskola. Med anledning av det ville jag dven intervjua forskolepersonalen, for att fa en
uppfattning om vilka upplevelser barnen, foraldrarna och personalen har av denna handelse.
Nar jag besokte forskolan fick jag tips om att gora intervjuer med personal fran andra
forskolor i narheten av Annelundsskolan, Vitemolleférskolan och Gulledngeférskolan. Jag
kontaktade darfor anstdllda pa Vitemolleforskolan och forskolechef Karin Rosen pa

Gullangeforskolan. Efter intervjun med en anstalld pa denna forskola tyckte respondenten att
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jag borde intervjua fastighetsagaren, da han ar involverad i de projekt som finns for att
forbattra Norra Grangesbergsgatan. Jag ringde till fastighetsdagaren och bokade en intervjutid

med honom. Intervjun genomfdrdes darefter pa hans arbetsplats.

Intervjuerna har hjalpt mig att fa reda pa hur manniskor som bor och arbetar i Annelund och
kring Grangesbergsgatan upplever omradet och hur deras trygghetskansla ar. Nackdelen med
min intervjumetod ar att den inte skapar nagra sékra svar och generellt applicerbara I6sningar
for problematiken. Da jag gjorde en intervju med en fastighetsagare sa var han t ex enbart
positiv och forsokte beskriva livet pa gatan som gott, han menade att de handelser som sker
pa Norra Grangesbergsgatan kan intréffa dven pa andra platser i staden. Jag reserverar mig
for hans svar da eget intresse finns eftersom det som sker i omradet som ar negativt ocksa

paverka vardet av hans fastigheter ogynnsamt.

2.3. Platsobservation

Jag gjorde en platsobservation genom att promenera langs Norra Grangesbergsgatan och
Annelunds bostadsomrade. Jag fotograferade och observerade byggnader, fasader, parken,
gronytor, cykelbanor, trafik och allt annat som fanns pa gatorna. Min observationsplan utgar
fran teorier av Oscar Newman (Defensible space), Jane Jacobs, Jan Gehl och Carina Listerborn
(for observationsplan se bilaga 3). Platsobservationerna genomférdes i fyra omgangar (for
datum och tid for observationerna se bilaga 4). Forsta gangen undersokte jag omradet for att
bilda mig en uppfattning av platsen, da var det kallt och molnigt. Andra gangen regnade det.
Gatorna och parken var vid dessa tillfallen nastan tomma. Vid mitt tredje besoék var det fint
vader, varmt och soligt, och promenaden skedde vid en annan tidpunkt dn de foregaende
observationerna. Vid det fjarde tillfallet skedde observationen pa kvéillen detta gjorde jag for
att observera hur platsen anvands under dygnets modrka timmar samt for att se hur
belysningen var. Jag fotograferade under alla observationer, dels for att kunna anvanda mig
av det materialet i arbetet, men ocksa for att kunna ga tillbaka och se om jag missat

nagonting.

2.4 Metodkritik

Den forkunskap/forforstaelse som man har ndr man bérjarar en undersdkning satter sin
pragel pa allt man gor. Darmed kommer min empiri aldrig att bli fullstandigt objektiv, hur
mycket jag an forsoker. Enligt Karin Widerberg (2002) kan kvalitativa intervjuer aldrig bli det,
da man tolkar allt utifran sig sjalv. Och jag som fran tidigare kdnner till Annelund omradet har

ju en bild av vad jag tror att jag kommer att hitta, detta kommer sékert att paverka studien.
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Dessutom markte jag under arbetets gang att mitt val av respondenter inte var optimal, detta
da bara tre respondenter bor eller brukar vara i Annelund. Da focus i denna studie &r invanarna
I Annelunds trygghets kénsla borde fler om inte alla respondenter vara manniskor som bor
eller ar mycket i Annelund. Fran borjan var tanken med att intervjua manniskor i olika aldrar,
kdn och etnicitet att kunna jamfora hur dessa faktorer paverkar. Dessvarre insag jag att det
var omojligt att besvara eller ge indikation till hur dessa faktorer paverkar da jag har alldeles
for fa individer i varje gren for att kunna gora jamférelser. Kritisk ar jag d&ven mot min férmaga
att Overséatta det respondenterna har sagt pa det respondenten har menat da flera av dom har

bristande kunskaper i svenska.

3. Teori

Detta kapitel behandlar vad som pdaverkar mdnniskors trygghetskénsla. DG kdnslan av upplevd
trygghet dr subjektiv finns det manga olika faktorer som pdverkar trygghetskdnslan. De tre
faktorer som kommer att diskuteras i detta avsnitt dr: fysiska rum, sociala rum och mentala
rum. | detta avsnitt kommer dven en kort introduktion ges kring varfér det dr viktigt att kdnna
sig trygg och vad det innebdr att vara trygg.

3.1 Varfor ar trygghet viktigt och vad innebar det.

Trygghet ar nodvandigt for att manniskor ska ma bra, kdnna trivsel och fa ett bra liv.
Listerborn (2000) anser dessutom att trygghet ar en demokratifraga. Enligt Listerborn (2000)
ar trygghet en kansla som manniskan upplever da en inte kdnner sig hotad eller upplever sig
att vara i fara pa den plats de befinner sig i. Alla, oavsett om de ar barn eller vuxna, man eller
kvinnor, unga eller gamla, har ratt att rora sig i stadens offentliga rum, utan att behéva kanna
sig otrygga. De ska vara fria att rora sig pa dessa platser oavsett vilken tid pa dygnet det ar och
ska inte behova planera sina liv efter radsla (Listerborn 2000:11 ). Det finns manga
anledningar till att man kan kdnna sig otrygg. Per-Olof Hallin (2013) som dr professor i
kulturgeografi definierar trygghet som nagot som handlar om kénslan av att vara saker.
Kanslan av otrygghet baseras dels pa en oro for mojliga odnskade hdandelser och dels pa vilka
sakerhetsatgarder som finns for att hindra konsekvenserna om nagot hander (Hallin 2013:11).
Det ar svart att identifiera kanslor och kategorisera dem som vetenskapliga begrepp pa grund
av deras situationella och subjektiva karaktar (Listerborn 2002:74). En kédnsla av trygghet ar
svar att mata, da manniskor upplever handelser pa olika satt. Att kdnna sig otrygg kan bero pa
alder, kon individens, sociala bakgrund och erfarenheter. For att kunna besvara fragan maste
man diskutera problemet utifran de aspekterna som paverkar tryggheten; det fysiska rummet
d.v.s. stadens struktur och gestaltning, det sociala rummet som tdcker mansklig interaktion

och samspel och det mentala rummet som innefattar erfarenheter, bilder och fantasier sa
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som vi upplever dom i staden(Listerborn 2000:8). Vidare ar de fysiska, sociala och mentala
rummen sammanldankade vilket innebar att det finns ett beroende mellan dom. Madanipuor
(2005:7) som ar arkitekt och forskare menar att man inte kan dela upp pa det fysiska och det
sociala rummet, da manskliga relationer sker i den fysiska miljon. Samtidigt ar det enligt
filosofen och psykologen Henri Lefevbre (i Gieseking 2014) omdijlig att separera det mentala
rummet fran det social rummet da det sociala rummet ar en produktion av det mentala

rummet. Men for enkelhet skull diskuteras dessa faktorer i nasta avsnitt uppdelade.

Nar det géller det fysiska rummet kommer jag att anvanda mig av journalisten Jane Jacobs och
arkitekten Oscar Newman (Stanley, 1976) uppmarksammade teorier inom stadsplaneringen. |
diskussionen om det sociala rummet anvands teorier som i grunden har formats av Henri
Lefevbre dock ar det Jahn Gehl som ar arkitekt och urban designer som jag kommer att
referera till da intressanta tolkningar och applikationer har gjorts av honom som ar passande
for min studie. De teorier som anvands kring det mentala rummet ar framst tagna fran Carina

Listerborn som ar professor i urban planering och design.

3.2 Fysiska rum

| sin bok, Trygg stad: diskurser om kvinnors rddsla i forskning, policyutveckling och lokal
praktik (2002), namner Listerborn Oscar Newmans teorier om hur den fysiska miljon och det
sociala beteendet hjalper till att forebygga brott. Newman fokuserar pa bostadsomraden i
stadsmiljo och tar upp faktorer som ar viktiga att ha i atanke da man planerar ett
bostadsomrade, som kan gora att de boende kdnner att de har storre kontroll over sitt
omrade (Newman i Listerborn 2002:104). | sin studie har Newman kommit fram till att det ar
svarare att minska brottslighet och att ha kontroll 6ver storre omraden &n vad det dr i sma, da
de boende i mindre omraden har lattare for att lara kdnna varandra. Newman presenterar
och redogor for fyra gestaltnings principer som definierar det han som kallar Defensible Space

(forsvarbart rum).

1. Omradet ska vara avgransat och skilja det privata fran det offentliga. Det privata
omradet ska kunna bli skyddat av de boende. Att dela upp grannskapet i mindre
enheter kan underlatta de boendes mojligheter att lara kdnna varandra och skapa
kdnslan av tillhérighet, med okad tillhorighet kommer ett 0kat ansvarstagande for
omradet. “Ju mer privat ett omrade ar desto tydligare framtrader

ansvarsfordelningen.” (Newman i Listerborn 2002:105). Uppdelning kan ske genom att
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skapa naturliga eller tekniska granser. Dessa kan t ex vara en gemensam entré,
trapphus, buskage, grindar och sa vidare. Newman har definierat fyra rumskategorier:
privat, halvprivat, halvoffentligt och offentligt rum (Newman i Listerborn 2002:104).
Offentliga rum ar allmanna utrymmen som dgs av kommunerna, sasom parker, gator
och sa vidare. Halvoffentliga rum ar utrymmen som &gs av en stor grupp men som kan
kontrolleras av utomstaende, sdsom parkeringsplatser och gangvagar. Halvprivata rum
ar utrymmen som &gs av en mindre grupp, sasom innergard eller trapphus. Privata
rum ar utrymmen som innehas av endast en dgare, exempelvis en bostad, en privat

tradgard eller ett lagenhetsforrad.

Bild 1: Bilden visar ett bostadsomrdde som
Ll delats upp i de fyra kategorierna, privat
Havprvatrum UM, halvprivat rum, halvoffentligt rum och
offentligt rum. observera att det dr ett hus
Haloffentigum  OCh den gréna delen dr da den privata

trddgdrden.

Offentligtrum

2. Det ska ske overvakning i brottsfoérebyggande syfte. Den fysiska designen ska gora det

mojligt att underlatta den spontana 6verblicken genom placering av fonster mot
bostadsomraden, gardar och den offentliga gatumiljon. Detta skapar en storre
trygghetskansla i och omkring dessa omraden.

Den sociala 6vervakningen ska forstarkas genom att placera byggnader pa ett satt som
gor att de boende har god kontroll dver sin privata och offentliga sfar. Om man t ex
delar upp ett omrade i mindre delar sa blir det lattare for de boende att ha kontroll
over sitt narliggande omrade.

Byggnader ska utformas pa ett sdtt som gor att de smalter in i sin omgivning. Det ar
fordelaktigt med motesplatser nara bostdder for att skapa aktivitet och darigenom
locka manniskor till omradet. For att skapa den bdsta sammansatta sociala kontrollen
betonar Newman vikten av att personer fran olika aldrar, grupper och livsstilar

integreras (Newman i Listerborn 2002:105).

Jane Jacobs redogor for tre krav som maste uppfyllas for att en gata ska uppfattas som trygg

(Jacobs i Listerborn 2002:103):
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2. Byggnader och fonster ska vara vanda mot gatan for att forstiarka en naturlig
overvakning “eye up on the street”.

3. Gatan ska kantas av en arkitektur som uppmuntrar till aktiviteter, som skapar rorelse
av manniskor och som gor gatan livlig. Rorelse och liv utanfér gor att dven manniskor
inne i husen tittar ut pa gatan. Jacobs menar att manniskor sallan gér det om det inte

finns nagra manniskor dar (Jacobs i Listerborn 2002:103).

Utgangspunkten ar alltsa att motesplatser ar en forutsattning for att 6ka flodet av manniskor
pa gatan och pa sa vis 6ka den sociala kontrollen som da i sin tur 6kar tryggheten (Jacobs,
2004:58-62). Darmed bor gatorna kantas av butiker, barer eller andra aktivitets lokaler
dessutom menar Jacobs (2004:58-62) att aktiviteter bor finnas under olika tider pa dygnet for
att undvika tomma gator. Omraden dar det finns manga bostadshus och motesplatser upplevs
som trygga, detta innebar dock inte att alla omraden behdver ha dessa egenskaper for att
gatorna ska kdnnas trygga. Utan att det kan racka med att ett omrade ligger relativt nara ett
annat omrade som upplevs attraktiva, och ditt manga manniskor gar, da far man en o6kad
genomstromning av manniskor i det egna omradet(ibid). Dessutom betonar Jacob vikten av
en blandning av gammal och ny bebyggelse i staden (Jacobs 2005:215). Att bygga nya
byggnader och blanda med de redan befintliga visar att staden har en kraftfull utveckling
samtidigt som invanarna kdnner att de ar en del av utvecklingen. Det skapar en miljo som far

invanarna att kdnna sig trygga och hemma i staden (Jacobs 2005:215).

Bade Newman och Jacobs adr dverens om att den fysiska miljon kan forstarka den sociala
kontrollen dar de betonar hur viktig den fysiska miljon ar for att den sociala kontrollen ska
kunna utévas. Newman baserar sina teorier mer eller mindre pa Jacobs teorier och de ar dar
med lika i mangt och mycket. Hur som helst skiljer teorierna sig at i vissa aspekter en viktig
sadan aspekt ar; att Newman ar mer konkret i sin teori, han menar att man bor skilja de
offentliga rummen fran de privata. Alltsa foresprakar Newman slutenhet detta skiljer sig at
fran Jacobs som foresprakar 6ppenhet. Newman menar att platser behover tydliga gréanser,
som skiljer det privata fran det offentliga, for att manniskor ska kdnna till vem som bor var
och vilka som ar deras grannar. Pa sa satt blir det Iatt att marka om det ror sig frammande
personer i omradet (Newman i Listerborn 2002:123). Newman hadvdar att anonymitet
forsvarar den sociala kontrollen och att anonymitet kan bidra till att det uppstar konflikter och
brott (Newman i Listerborn 2002:106). Jacobs anser dock att det finns en koppling mellan

anonymitet och trygghet hon tycker att det racker med att veta att det finns manniskor nara
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for att man ska kanna sig trygg, dven om man inte kdnner igen dem (Jacobs i Listerborn

2002:102).

3.2.1 Komponenterna som gor ett omrade

Ett omrdde bestdr av fasader, gréna omrdaden och trafikrum. Dessa komponenter paverkar
den upplevda tryggheten i omrddet. | detta avsnitt redogér jag fér hur dessa komponenter ser
ut i Annelund omradet och pa Norra Gridngesbergsgatan.

Fasader

Fasader har en ganska pataglig effekt pa upplevelsen av trygghet. Enligt Listerborn paverkas
trygghetsupplevelsen inte sa mycket av bebyggelsens hojd, medan bebyggelsens bredd och
langd kan skapa ogenomtrangliga omraden och en kansla av otrygghet (Listerborn 2000:40).
Jan Gehl har gjort en uppdelning av bebyggelse i tva olika grupper: hard edges och soft edges.
Hard edges avser likformiga kvartersfasader med fa dorrar och fonster, ofta i material sdsom
svart glas, betong eller tegel, och som uppfattas som slutna (Gehl 2010:79). Hard edges kan
gora att en plats uppfattas som trakig. Byggnaderna ar likadana och ingenting fangar
uppmadrksamheten. Man kan inte heller veta vad som hander inne i byggnaderna, vilket bidrar
till att stadsrummet kdnns otryggt, sarskilt under kvallstid. Da byggnaderna har fa fonster
kommer inget ljus fran bostddernas insida ut pa gatan som darfor blir mork. De slutna
fasaderna skapar dalig kommunikation mellan byggnaders insida och gatorna utanfor. Soft
edges avser kvarter bestaende av sma enheter dar fasaderna ofta har transparanta
bottenvaningar och manga dorrar. | bottenplan aterfinns ofta caféer, restauranger,
gronsakshandlare, kladesbutiker och sa vidare, vilket bidrar till att gatorna fylls med liv och
rorelse (Gehl 2010:78-79). Utbudet fangar maénniskors uppmarksamhet, stimulerar vara
sinnen, och skapar en trevlig atmosfar i hela stadsrummet. Man far en anledning till att stanna
upp och titta pa saker, handla mat, leksaker och klader. Manniskor brukar dras till platser déar
de ser att andra méanniskor ar. “People come where people are” (Gehl 2001:27). Byggnader
som erbjuder 6ppenhet och aktivitet ger forbipasserande en bekvamlighetskansla for att de
vet att manniskor finns néra, sarskilt under kvéallarna da forbipasserande kan iaktta dem som
befinner sig pa caféer och restauranger, och da dven de som sitter inne i byggnaderna kan se

vad som hander utanfér pa gatan.

Trafikrum
Aven trafiksdkerheten paverkar tryggheten hos manniskor (Gehl 2010: 91). En stor del av det
offentliga rummet utgors av trafikrummet. Med trafikrum avser bil- och cykelvdagar och

gangbanor. Kollektivtrafik leder till att forflyttning underldttas pa manga platser i
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trafikrummet, samtidigt kan dessa platser kannas otrygga (Boverket 2010). Gangtunnlar och
cykelbanor har skapats for att skydda méanniskor fran biltrafik, men de kan bidra till otrygghet,
speciellt under kvallen, om de ger en dalig overblickbarhet av omgivningen (Listerborn
2000:37). Det ar viktigt att manniskor som anvander gang eller cykelbanor kan se vad som

hander runt omkring dem.

Parker och gronomraden

Parker och grona ytor ar viktiga for stadsmiljon och manniskans valbefinnande, men de fyller
samtidigt fler funktioner, de kan t ex fungera som motesplatser, utstallningsplatser for
offentlig konst samt hantera dagvatten med mera (Boverket 2010:42). Parker och gardar kan
dessvarre upplevas som farliga och obehagliga ndar man passerar dem kvallstid. De ar da
morka och har dalig belysning, vilket gor det svart att se vad som finns i omgivningen. Dessa
platser forandras inte bara under en dygnsperiod utan &ven efter arstid. Under
sommarmanaderna sa ar parker och gardar fulla av rorelse, vilket ger en kansla av trygghet.
Under vintern ddremot ar park- och gronomradena 0Odsliga pa grund av kyla och morker
dessutom ar ofta belysningen bristfillig, dessa faktorer leder till att man kdnner otrygghet
(Listerborn 2000:43). Jacobs (2004:113) anser att parker maste locka till sig manniskor for att
kunna kannas trygga, annars ar de misslyckade. For och befolka parken och diarmed 6ka den
sociala kontrollen bér parken omges av variation sa som att ha ett tydligt centrum, vara
omgiven av stadskvarter och det ska dven vara ljust (ibid). Anvander man inte parker pa “ratt”
satt kan de komma att anvandas pa “fel” satt. Alltsa kan daligt planerade och impopulara
parker bli outnyttjade tomma ytor, parken kan da komma att anvandas till ljusskygga andamal
sasom exempelvis missbruk. Vidare menar Jacobs (2005:113) att parkens daliga rykte
paverkar dven andra platser i ndarheten, da dessa ocksa far rykte om sig att vara farliga platser

(Jacobs 2005:113).

3.2.2 Vad gor ett omrade attraktivt?

Det finns mdanga saker som gér ett omrdade attraktivt och pd sa vis drar mdnniskor till sig och
O6ppnar upp fér mdnniskor fran alla hérn att trdffas och socialisera med varandra. Ndgra sdtt
att géra omrdden attraktiva pa dr belysning, sittplatser och genom att hdlla ett omrdde rent
och fint. | detta avsnitt ges en ndrmre bild om just hur dessa faktorer ser ut i Annelunds

omrdde och i Norra Gréngesbergsgatan.

Intrycket av en plats paverkas av ljus och mérker. Manga manniskor undviker att vistas

utomhus under kvallstid da de tycker att det dr obehagligt. Brottsforebyggande Radet (BRA)
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anser att belysning kan forebygga brott. Belysning har manga andra fordelar i stadsmiljon an
det som redan namnts. Belysning lockar manniskor till sig och bidrar pa sa satt till rorelse pa
platsen, en befolkad plats ar tryggare an en plats som ar 6de (Boverket 2010:71). Belysning
kan ocksa vara ett verktyg som hjalper manniskor att avgéra hur de vill anvanda stadsrummet.
Gatlampornas sken mojliggor att cyklister och gaende lattare kan orientera sig i staden
(Boverket 2010). Belysning kan dven anvandas for estetiska dndamal, for att gora platsen
attraktiv och behaglig (Boverket 2010). Alltsa har belysning en viktig roll i upplevd trygghet nar
man befinner sig i omraden som kdnns obehagliga nar det ar morkt. Dock ar belysning ocksa
en viktig bidragande faktor till att initiera méten genom att dra till sig manniskor runt mérka
tider. Genom att 6ka den sociala kontrollen 6kar man tryggheten och nar det handlar om
valet av sittplatser satter sig manniskor framst dar det finns en fin vy och dar de kan titta pa
andra manniskor (Gehl 2001:29). Om en bank star vand mot en gata eller en park 6kar den
sociala kontrollen, manniskor kan da se vad som hander och stadsrummet kanns tryggare.
Vidare ar den offentliga miljon viktig for den upplevda tryggheten i ett bostadsomrade. Ett
bostadsomrade som ar rent och prydligt, dar byggnaderna ar fina och i gott skick, dar
omradets gator halls rena dr mer attraktivt samtidigt som det ger en kansla av trygghet. Detta
da det finns ett ansvarstagande kopplat till boendeomgivningen (Boverket 2010:33).
Manniskor paverkar varandra, sa nar man ser en plats som ar daligt skott och nedskrdpad sa
blir konsekvensen att man fortsatter att skrdpa ner platsen. Nar det inte finns nagon som bryr
sig om ett omrade kan risken for brott 6ka medan trygghetsupplevelsen och kdnslan av
tillhorighet minskar. Klotter och skadegorelse kan ocksa signalera social misar (Listerborn

2002:106).

3.3 Sociala rum

Gatuliv och sociala kontakter har stor betydelse nar det handlar om att skapa trygghet i
staden. Offentliga rum som erbjuder olika aktiviteter och som ar inbjudande for manniskor att
nyttja kan bidra till att hela staden lever upp samtidigt som moéten mellan manniskor 6kar
(Gehl 2001: 11). Jan Gehl har delat upp de aktiviteter som sker utomhus i tre kategorier:
nddvandiga, valbara och sociala aktiviteter (ibid). Nodvandiga aktiviteter ar aktiviteter som ar
obligatoriska, som till exempel att ga till skolan eller att handla mat. Valbara aktiviteter avser
manniskors frivilliga val att vistas utomhus, beroende pa om tiden, vadret och den fysiska
miljon gor det mojligt, t ex att ta en promenad eller sitta ute pa en fin gard for att sola och
njuta av platsen (ibid). Sociala aktiviteter dr beroende av manniskors narvaro i de offentliga
rummen, till exempel hélsningar mellan grannar eller att se barn som leker utomhus. De

sociala aktiviteterna 6kar nar stadsrummet inbjuder till att stanna upp, sitta eller dta i det, det
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vill sédga att ndr manniskor vill vistas utomhus under langre tid, och utféra nédvandiga och
valbara aktiviteter, sa kommer de sociala aktiviteterna att ©6ka. Enligt Gehl ar sociala
aktiviteter ett resultat av valbara och noédvandiga aktiviteter (Gehl 2001:13-14). Nar
manniskor mots ofta i sina ndaromraden, t ex ute eller i trapphuset, lar de kdanna varandra och
far darfor en battre relation till varandra. Nar man ar valbekant med sina grannar och har
regelbunden kontakt med dem sa kanner man sig trygg. Darigenom kan man férhindra brott
fran att intraffa, och be om hjalp ifall man behdver det (Listerborn 2002:224). Det &r har den
sociala kontrollen kommer in. FOor att forebygga brott sa behovs det Overvakning.
Overvakningen kan utféras formell av personer i tjanst, till exempel polisen och
dvervakningskameror, eller av de mianniskor som bor i ett omrade. Overvakningen kallas d&

for social kontroll, det vill saga relationen och samspelet mellan manniskor (Boverket 1998).

3.4 Mentala rum

Det mentala rummet ar de uppfattningar, fordomar och erfarenheter vi har som enskilda
individer som vi anvander till att mala en bild av staden (Listerborn, 2000, s 8). Det mentala
rummet kan paverkas av olika saker inte minst av etnicitet, kon, alder, erfarenheter, media
och rykten. Bade media och rykten har stor paverkan pa maénniskor, och de spelar en
betydande roll nar det galler manniskors radslor (Listerborn 2002:200). Nar tv och tidningar
publicerar sociala vardagliga handelser som sker i staden, sasom brott, kan manniskor bli
radda och undvika att rora sig ute i stadsrummet (Gehl 2010:28). Listerborn och Gehl menar
att media bade kan paverka och fordndra stadsbilden. Under 1990-talet sa startade till
exempel en stor debatt om otrygghet och rddslan for brott och vald i staden och media
hjalpte till att lyfta fram budskapet (Listerborn 2002:3). Brottsliga handelser kan komma att
overdrivas vid rapportering for att fanga uppmarksamhet och for att fa fler lasare eller tittare.
Konsekvenserna av det kan bli att bilden av en stad eller ett omrade paverkas i negativ
riktning (Listerborn 2002:92). Vidare spel kdon ocksa en roll kvinnor ar i mindre utstrackning
utsatta for vald samtidigt kdnner de en storre otrygghet (Listerborn, 2002:253). Det logiska
héar vore ju tvartom, detta visar att den mentala forestéllningen paverkar hur trygga vi kanner
oss. Listerborn(2000). Det héar ar ett problem da kvinnor pa grund av sin radsla inte utnyttjar
det offentliga rummet sa som de kanske 6nskar alltsa ar det ett hinder for kvinnornas frihet
och ratt att rora sig i staden (Listerborn, 2002:253). Vidare kan trygghetskansla ocksa paverkas
av alder, olika alder grupper ar radda for olika saker av olika anledningar. Exempelvis upplever
dldre manniskor otrygghet pa grund av att deras kroppar ar svaga, de kdnner sig utsatta och
oroliga 6ver hur de ska klara sig ifall de utsatts for valdsbrott (Listerborn 2002:90). Tidigare
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erfarenhet av vald eller brott har ocksa stor paverkan pa trygghet, manniskor som har blivit
utsatta for vald eller brott kdnner sig mer otrygga (Brottsforebyggandet radet 2012). Det har
dven visat sig att etnisk bakgrund spelar en roll for hur trygg man kanner sig. Det som har
kunna pavisas ar att de som tillhor en etnisk minoritet i ett land, lever med en storre radsla for
brott och kdnner sig otryggare dn andra grupper (Listerborn 2002:90). Om vi ser till Sverige sa
ar manniskor med invandrarbakgrund raddare an de med svenskt ursprung. Invandrarnas
radsla ar associerad med en oro att utsattas for brott for att de tillhdr en annan etnicitet an
majoritetsbefolkningen (BRA 2008:17). Listerborn betonar vikten av att diskutera och
undersoka trygghetsfragorna ur ett jamlikhetsperspektiv. Nar man bygger en stad sa maste
man fraga sig fér vem man bygger den, och vem som ska anvdnda den? "De som bygger vara
stader borde veta mycket mer om samhallet och ta hansyn till manniskors verkliga behov av

staden, till det liv som manniskor skulle vilja leva i staden” (se Internetkallor www?7).

4. Fallstudie

Nedan ges dn 6verblick av hur det ser ut i Annelund och Norra Gréngesbergsgatan. Da ett
omrdde omfattar byggnader, trafikrum och grénomrdaden ska jag i det hdr avsnittet redogéra
fér hur dessa komponenter ser ut i de omrdaden jag avser att studera. Utéver det kommer jag
dven att granska hur attraktion framhdvande element sG som exempelvis, ljus och renhet, i
dessa omrdden ser ut, detta i syfte att titta pd om det dr byggt tillréickligt attraktivt for att
initiera bade valbara och social méten mellan ménniskor som vistas i omradet.
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Bild 2: Oversiktsplanen visar omrddet och strdket i relation till omgivningen och staden (ej skalenlig).

4.1 observationer i Annelundsomradet

Omradets historia och geografisk lagesbeskrivning
Annelundsomradet byggdes i borjan av 1900-talet och omfattar 17 hektar. Det ar belaget i

Vastra innerstaden, 6ster om Nobeltorget, mellan Amiralsgatan, Sofielunds industriomrade
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och jarnvagen. Vitemollegatan stracker sig som en axel genom Annelund, vilken korsas av tva
gator varav den ena ar Norra Grangesbergsvagen och den andra Baskemollegatan. Norra
Grangesbergsgatan anknyter Annelund med Sofielunds industriomrdde och med Ostra
Sorgenfri. Den nuvarande bebyggelsen uppfordes i borjan av 1940-talet. Under tidens gang sa
har husen i omradet genomgatt stora forandringar, exempelvis i form av nya inglasade

balkonger, vilket har lett till att omradets karaktar har modifierats (Bostadsmiljoer i Malmo).

Annelunds bostadsomrade omfattar bostadshus, Malmoé konferenscenter, Folkets hus som
ligger vid Nobeltorget och Sankt Matteus Kyrka, som &r beldgen ldangre ned langs
Lantmannagatan. Annelundsskolan och Vitemolleforskolan ligger nédra jarnvagen i de Ostra
delarna av omradet. Mot industriomradet som ligger séder om Annelund finns Enskifteshag

parken.
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Bild 3: Situationsplan éver Annelundsomrddet.

Gransdragning mellan offentliga och privata rum

Omradet har en rektanguldr form. Bebyggelsen ar relativt tat och bestar dels av lamellhus
med tre eller fyra vaningar och dels av en U-formad planform bestaende av fyra byggnader
med sadeltak. Det finns dven en del hus som bestar av fem vaningar. Lamellhusen ar byggda i
vinkel mot varandra. Varje bostadshus har en innergard. Man far tilltrade till innergardar och
bostader genom grindar. Alla gardar dr vanda mot Enskifteshagen i sydvast. Bostader och
innergardar avgransas fran offentliga utrymmen genom plank, stdngsel och grindar. Jag

observerade att det dven finns ett hogt stangsel som avgrdnsar bostdaderna fran allméanna
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utrymmen. Buskage, blomkrukor och rabatter fungerar som gransdragningar da de skiljer
bostdader och innergardar fran gator och allmanna utrymmen. Buskage och rabatter separerar
dven de privata bilparkeringarna fran gatorna och dven fran sjalva bostdderna. Stangsel och
grindar ar l&sta och man behdver nyckel foér att f& tilltrdde till innergdrdarna. Aven
bostadshusen ar avgransade fran innergardarna genom entréddrrar som halls lasta dygn runt,

det kravs aven har nyckel eller att man anvander porttelefonen fér att komma in.

Overblickbarhet

Bostadshusens entrédoérrar och de fonster som ligger langst ned mot Norra
Grangesbergsgatan och Vitemollegatan ar riktade mot varandra. De andra bostadshusens
entrédorrar och fonster ar vanda ut mot gatorna pa den ena sidan och pa den andra sidan ar
fonster och balkonger riktade mot innergardarna
och parkeringsplatserna. Det gor att man kan
titta ut genom fonstren och fran balkongerna for
att se vad som hander pa gatan, och vem som

finns pa innergarden

Bild 4: Bilden visar hur grinden skiljer innergdrden och
byggnaderna frdn gatan. Bilden visar ocksG en porttelefon.

Fysiska barriarer

Trad, buskage och andra fysiska barriarer kan begransa 6verblickbarheten. Enskifteshagen har
trad och vaxter som inskranker déverblicken fran Vitemollegatan och Baskemollegatan, medan

sikten over Enskifteshagen ar relativt fri fran Norra Grangesbergsgatan.

Byggnaders egenskaper

Varje byggnad har sin egen entrédorr som ar i direkt forbindelse till trapphuset. Entrédorrarna
ar konstruerade av glaspartier, vilket underlattar observation av trappor och hissar inne i
byggnaderna. Det ar vanligt att tre bostadshus delar pa en gemensam innertradgard med
lekplats, trad, buskage, cykelstall, grillplats, bord och bankar, dar grannar kan tradffas och

umgas med varandra.

Fasader

Husens fasadmaterial bestar av puts eller tegel. Fargen ar ljusgra eller ljusgul pa byggnaderna
med putsfasad och rod pa byggnaderna med tegelfasad. Fysiska barriarer, sdsom vaxter och
stangsel, avgrdansar bostadshusen fran kringliggande trottoarer och gator och gor att de
hamnar langt ifran dessa. Det ger en kansla av isolering och att det inte finns nagon bra

kommunikation mellan byggnader och gator.
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Trafikrum

Annelund har ett kollektivtrafiknat, bilvagar, cykelbanor och gangstigar. Bilvdgar och
gangbanor finns mellan nastan varje kvarter. Det finns tva busshallplatser som ligger en liten
bit ifran bostdaderna, den ena pa Ystadsgatan och den andra pa Amiralsgatan. Bada
busshallplatserna ar val upplysta av lyktstolpar. Det finns dven en gangtunnel som stracker sig
mellan Annelundsgatan och Rosengérd. Aven om tunneln &r vl upplyst s gér ett stort garage
och ett stort outnyttjat gronomrade att platsen runt gangtunneln kanns isolerad och
obehaglig. Nastan alla gator har lyktstolpar, men pa Enskifteshagen ar belysningen dalig, vilket

gor det obehagligt att anvanda cykelvdagen dar, da man inte har nagon overblickbarhet.

Bild 5: Hdr dr gdangtunneln som leder till Rosengdrd.

Belysning Kvaliteten pa belysningen varierar i
omradet. Den &r god pa till exempel Norra

Grangesbergsgatan, Lantmannagatan och en

liten del av Enskifteshagens gard. Nastan alla

Bild 6: Bilden visar passagen mellan byggnaderna, passagen
dr entré till innergdrd och bostdder. Lampan som finns i taket
dr ur funktion, platsen belyses istéllet med hjélp av affédrernas
ljus.

innergardar och Enskifteshagens gard ar daligt upplysta, vilket ger en bristfallig 6verblick och
uppsikt under kvallstid. Nar det galler belysning i anslutning till byggnaderna i
Annelundsomradet finns det lampor vid entréddérrarna. Lyktstolpar har placerats ut for att
lysa upp fasaderna och dven pa innergardarna finns det lyktstolpar langs tradgardsgangarna.
Vid byggnaderna nira Viteméllegatan, i kvarteren ”Arligheten” och ”"Troheten”, finns lampor
endast vid huvudentrén och pa hornen. De U-formade byggnaderna i kvarteret "Bordskapet”
har, med sin byggnadsform, skapat en passage. Passagen skapades for att gora det lattare att
na bostdderna utifran gatan. Dessvarre observerade jag att belysningen pa platsen &r ur
funktion, vilket gor passagen obehaglig. Jag observerade ocksa att hela Vitemdllegatan och

Vittemollesgangen har dalig belysning.
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Sittplatser

I Annelundomradet finns det sittplatser i form av
bédnkar endast pa innergardarna, sittplatser saknas
utmed gatorna eller mellan byggnaderna, sa dar
far man sl3 sig ned pa exempelvis blomkrukor eller
trappor. Inte heller vid Enskifteshagens gard finns

det sarskilt manga bankar sa maéanniskor brukar

satta sig pa graset istéllet.

Bild 7: Hdr dr bdnkar omgdrdade av buskage som déljer vem som sitter pd platsen. Dessutom kan inte den som

sitter ddr se vem som befinner sig pa innergdrden.

Klotter och nedskrapning

Under mina observationer har jag inte sett ndgon nedskrapning av omradet. Det finns inte
heller sarskilt mycket klotter, jag sdg det enbart p& en vigg i kvarteret “Arligheten” vid
Enskiftesgangen och vid Enskifteshagen mot Norra Grangesbergsgatan. Dessutom
observerade jag att det bara fanns klotter pa tva vaggar langs med Amiralsgatan och

Lantmannagatan.

Parker och gronomraden

Annelundsomradet har fa grona ytor. Det gronomrade som jag har studerat ar
Enskifteshagens park. Det &r den storsta grona yta som finns i omradet, och den innehar en
lekplats, parkbadnkar, hundrastplats och idrottsplats. Boende i omradet anser att detta
gronomrade ar viktigt for dem da de i 6vrigt har dalig tillgang till grona ytor. Under min
observationsdag sa var det fint vader. Jag iakttog manniskor som hade samlats pa garden.
Barn lekte, ungdomar spelade basket pa idrottsplatsen och manniskor anvande
hundrastplatsen for att rasta sina hundar. Samtidigt
observerade jag att det finns vissa utrymmen som
inte har anvants pa ratt satt. Jag sag ett inhagnat
utrymme dar det var stora trdldador med plantage i.
Det sag ut som ett nystartat projekt som inte har

slutforts.

Bild 8: Bilden visar det inhdgnade utrymmet som ligger i Enskifteshagen park mot Norra Grédngesbergsgatan.
Innergarden och Enskifteshagen park ar fina och mysiga platser under dagen, men jag
observerade att belysningen ar dalig under kvallstid vilket medfor att hela platsen blir otrevlig

och kan upplevas som otrygg. Det finns ocksda en liten gronyta som ligger i kvarteret
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"Broderskapet” och ”Fardigheten”, mellan jarnvagen, Vitemolleférskolan  och
Annelundsskolan (se bild 9). Denna gronyta ar inte valplanerad och har stor vaxtlighet som ar
lite upphojd vid kanten. Jag observerade att det gronomradet ligger i anknytning till
Vitemolleforskolan, men att det finns en grind som en gransdragning. Det finns dven en
gangtunnel som ligger bredvid gréonytan och som anknyter Rosengard med Anneludsgatan.
Jag observerade att eftersom denna gronyta inte har belysning kvallstid, och dessutom har
vaxtlighet som inte &r valplanerad, sa upplevs utrymmet som isolerat. Platsen har fordelen att
skydda forskolorna fran buller fran jarnvagen. Daremot ar platsen till fordel for ungdomar och

missbrukare da platsen passar att anvandas till skumma aktiviteter.

Bild 9: Den markerade platsen visar den outnyttjade gréna
ytan mellan jérnvdgen, Annelundsskolan och

Vitemolleforskolan. Den  gula  fyrkantiga
markeringen ar en tunnelgang som knyter

Anneludsgatan till Rosengard.

Bild 10: Bilden visar den gréna ytan. Det finns en
metallmur, buskage och stora trdd som avgrénsar ytan
fran jarnvdgen, vilket isolerar platsen och begrénsar

overblickbarheten.

Bild 11: Mitt pG platsen hittade jag en liten grop som
doldes av sma trdpinnar och I6v, och ndr Iéven tagits bort
hittade jag rékdon fér cannabis.
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4.2 Norra Grangesbergsgatan

Gatubeskrivning

Norra Grangesbergsgatan skar rakt igenom Malmads sydostra delar. Pa dess
Ostra sida ligger Rosengard och pa dess vastra sida ligger Mollevangen.
Gatan utgor ett huvudstrak som stracker sig genom industriomradet
Sofielund, grundat pa 1930-talet och da beldget i Malmo6s utkant. Sedan
dess har staden genomgatt drastiska forandringar och det har tillkommit
flera industrier. Under 1950 och 60-talen hamnade gatan mer i centrum,
och den blir mer och mer central for varje ar som gar. Via Norra
Grangesbergsgatan kan man na stadens centrum och den ar en av Malmos
mest kdnda gator med mycket folk i rorelse. Mycket hander pa gatan och
manga brott begas har. Gatan har manga ovardade, gamla och slitha

byggnader och manga industrifastigheter.

Bild 12: Bilden visar Norra Grangesbergsgatan markerad med réd linje. Bilden visar att
en stor del av gatan ligger i ett industriomrdde. Gatan saknar ocksa gronska.

Fasader

Norra Grangesbergsgatan har manga, langa och komplexa byggnader som bestar av tunga
material som tegel och betong. Dessa byggnader har fa doérrar och fonster. Byggnaderna ar
gamla och slitha med krossade fonster. | vissa fall forekommer det langa stdangsel som
avgransar bilparkeringar eller byggnader fran gatan. Néar jag gick pa gatan observerade jag att
det inte fanns nagot som fangade min uppmarksamhet, bara langa och slitna byggnader som
var smutsiga och luktade illa. Under dagen ar det livlig atmosfar da manniskor passerar
verksamheterna genom 6ppna dorrar. Men under kvéllen kdnns gatan obehaglig. Gatan har
armaturer som lyser upp den, men eftersom ljus fran fonster saknas sa kdnns gatan tom och

darfor obehaglig. Byggnaderna saknar dessutom tillrdacklig belysning och kanns morka.

Bild 13: Ldnga byggnadskomplex.




Bild 15: Langa stdngsel skiljer den stora parkeringen

Bild 14: Trots att vissa byggnader ar planerade i sma

enheter, upplevs de som isolerade och slutna. och byggnaderna fran gatan.

Trafik

Gatan har kollektivtrafik, det vill sdga att det finns bilvagar, cykelvdagar och gangbanor. Norra
Grangesbergsgatan ar en kraftigt trafikerad gata och det ar vanligt att bilar och lastbilar kor
fort utan att ta hansyn till manniskorna i omradet. Jag observerar att det nyligen har inforts
tva farthinder for att sianka bilhastigheten och 6ka sdkerheten. Farthinder fardigstalldes i maj
2014. Under intervjun med Gullangesskolans chef sa framkom det att foraldrar har stravat
efter att forbattra gatan och géra den sakrare, sa att deras barn inte ska behéva kanna sig
otrygga nar de ar pa vag till och fran forskolor och skola. Cykelvag och gangbana finns endast
pa den ena sidan av gatan, den sida som har manga bilverkstader och biltvattar. Jag
uppmarksammade att det inte fanns nagon parkeringsplats eller annan plats att stalla bilar pa
intill bilmekanikern, utan man &ar tvungen att parkera mitt pa cykelbanan, vilket kan stora

cyklisterna.

Bild 16: Bilar parkerar mitt pa cykelvdgen.

Bild 17 Cyklister anvénder cykelvégen vid bilverkstéderna.
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Sittplatser

Gatan ar ganska lang men jag noterade att det bara finns en enda bank utplacerad langs
gatan. Den star i ett horn utanfor ett bostadshus, vid korsningen mellan Lonngatan och Norra
Grangesbergsgatan. Jag observerade att det inte heller finns nagra bankar bredvid
bilmekanikern, sa nar det kommer kunder for att reparera eller tvatta bilar sa blir de tvungna
att sta under tiden som de vantar pa att bilarna ska bli fardiga. Det finns inte ens nagra
alternativa sittplatser for kunderna, sasom
hoga trottoarer, trappor eller blomkrukor.
Omradet saknar &ven restauranger och

caféer, dar kunder kan sla sig ned och véanta.

Nedskrapning och klotter

Byggnaderna pa Norra Grangesbergsgatan ar gamla, ovardade och slitna. Skrap i olika former
aterfinns bade p& gatan, pd trottoarerna och vid trottoarkanterna. Aven utanfér affarer ar det
nedskrapat, likasa i parken bredvid kiosken. Ldngs gatan uppmaéarksammade jag klotter pa

manga av byggnadernas vaggar, pa nastan alla entrédorrar i metall och pa lyktstolpar.

Bild 19: Byggnaden &r ovardad. Pa forsta vaningen ar
fonster och dorr utrustade med nat av metall som skydd.

Dessutom finns det klotter pa dérren och vaggen

Bild 20: Avfall ligger pG marken bredvid affdren City déck.
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Gronomraden

Det finns inga andra grona ytor vid gatan bortsett fran Enskiftehagens gard och vid
Uddeholmesgatan. Liangs med sjadlva gatan finns det varken trad eller buskar. Gatan
domineras av byggnader i tegel och betong, i graa och roda farger, vilket gor den trakig da den

inte bjuder pa nagra variationer i gatumiljon.

Egna observationer fran media granskning

Annelund ligger ndra Norra Grangesbergsgatan, som har den hogsta kriminaliteten i hela
Malma. Nar jag har sokt fakta i media om Annelund kan jag inte hitta nagot speciellt och dnnu
minder om sdadant som ar relaterat till brott. Men nar jag soker artiklar om Norra
Grangesbergsgatan dyker det upp manga artiklar fran Sydsvenska Dagbladet. Artiklarna
handlar om mord, bomber och andra kriminella handelser. Nagra rubriker fran artiklar i
Sydsvenska Dagbladet lyder som féljande: “Skottlossning i natt pa Norra Gréangesbergsgatan”,
"Tva bilar beskjutna pa Norra Grangesbergsgatan” och ”Vittnen forsvann efter dédsskjutning”
(se internetkallor,www?2). Har ska podngteras att alla de artiklar jag kom 6ver om Norra

Grangesbergsgatan var negativa och berdrde endast kriminalitet pa gatan.

4.3 Sammanstallning av intervjuer

En sammanstallning av intervjuerna finns under Appendix 1.

5 Resultat av fallstudien

| det hdr avsnittet kommer jag att presentera resultatet fran studien, jag avser att ldgga upp
det pd sd vis att jag under texternas gdng kopplar mina egna observationer och svaren fran
respondenterna i férhallande till teorierna. PG slutet av avsnittet ges dven en grafisk

sammanstdllning av resultatet.

5.1 Det fysiska rummet med koppling till trygghet

Jacobs och Newman (Listerborn 2002) redogér for de villkor och forutsattningar som maste
uppfyllas for att ett omrade ska uppfattas som tryggt. Det behoéver finnas tydliga
gransdragningar mellan den privata och den offentliga sfaren, byggnader ska vara indelade i
sma enheter, det ska finnas en “"eye up on the street”. Byggnader och dess fonster ska vara
vanda mot gatan for att forstarka en naturlig 6vervakning, och gator ska kantas av arkitektur
som uppmuntrar till aktiviteter. Platsobservationer visar att Annelund uppfyller nastan alla

dess kriterier da det finns tydliga granser mellan offentliga och privata omraden. Nastan varje
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kvarter har stangsel, grindar, rabatter, trad, buskage, |as och liknande, som skiljer bostadshus
och innergardar fran gator och allmdnna utrymmen. Daremot finns det inga gator som ar
direkt kantade av arkitektur i Annelund alltsd uppmuntras inga aktiviteter kring gatorna
verken valbara eller sociala, dag eller kvall. Byggnaderna pa Norra Grangesbergsgatan
uppfyller inte manga av kraven, dock finns det aktiviteter dags tid som fyller gatan med

manniskor, flodet av manniskor som ror sig pa gatan kan fa gatans att kannas tryggare.

Jan Gehl (2010) menar att byggnader som har hard edges kan gora att en plats uppfattas som
trakigt da de skapar langa strackor utan aktivitet som gor att manniskor stannar upp..
Byggnaderna éar likadana och ingenting fangar uppmarksamheten. Man kan inte heller veta
vad som hander inne i byggnaderna, vilket bidrar till att stadsrummet kdnns otryggt, sarskilt
under kvallstid tillskillnad fran soft edges dar byggnaderna ar transparanta och uppdelade i
sma enheter manniskor har battre kolla pa vad som ror sig i och utanfor och dar med kanns
mer tryggt (ibid). Jag har kunna observera att Annelund omradet bestar till storsta del av soft
edges da dessa omraden ar transparanta och uppdelade i sma enheter med mycket fonster
och dorrar. Dar emot bestar Norra Grangesbergsgatan av de byggnader som kallas for hard
edges gamla, langa byggnadskomplex som ar gjorda av tungt material sdsom tegel och
betong, fasaderna ar slutna, inga transparanta bottenvaningar, och har inte manga fonster
och dorrar. Dessutom ar fonsterkarmarna slitna och de flesta doérrar bestar av metall sana

typer av byggnader kan fa en att kdnna sig otrygg.

Trafiksdkerheten paverkar tryggheten hos manniskor (Gehl 2010: 91). Gangtunnlar och
cykelbanor har skapats for att skydda méanniskor fran biltrafik, men de kan bidra till otrygghet,
speciellt under kvdllen, om de ger en dalig 6verblickbarhet av omgivningen. | Annelund &r
trafiken bristféllig, manga som kor for fort och skapar otrygghet enligt mina observationer
men dven de tva personer jag intervjuar som bor i Annelund sager sa det ska dock namnas att
dessa bilar ar i anknytning till Norra Grangesbergsgatan. Det finns en gangtunnel som stracker
sig mellan Annelundsgatan och Rosengard gangtunneln i sig ar inte bristande men ett stort
garage och ett stort outnyttjat gronomrade i som ligger i anknytning, far gangtunneln att
kdnnas isolerad och obehaglig. Vidare finns det gangtunnlar mellan fasaderna som kan kdnnas
nagot obehagliga da belysningen brister. Norra Grangesbergsgatan ar en kraftigt trafikerad
gata dar bilister ofta kor fort utan att ta hansyn till manniskorna i omrade. Enligt nagra av
informanterna jobbar pa forskolan ar detta ett betydande bekymmer for foraldrarna, da de ar
mer radda for barnens sdkerhet nar de tar sig till och ifran férskolan dn nar de ar i forskolan.

Cykelvagar vid Norra Grangesbergsgatan ar ocksa bristfdlliga, da de passerar utanfor
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garageportar och upplevs farliga. Dessutom &r, enligt en respondent, “malvakts/svart listade
bilar” som ar felparkerad bidragande faktor till trafik otryggheten skapar bland annat
parkeringsbrister, vilket gor att man kanske blir tvungen att felparkera pa ex cykelvagar, eller

att man blir tvungen att parkera langre bort dar man inte har tillsyn vilket 6kar otryggheten.

Parker ar viktiga motesplatser men fungerar bast pa somrarna da det ar ljust och varmt ute da
ar de fulla av rorelse, vilket ger en kdnsla av trygghet, dock kan de kdnnas farliga och
obehagliga nar man passerar dem kvallstid (Listerborn 2000:43). Under vintern daremot ar
park och gronomradena 6dsliga pa grund av kyla och morker och kan da komma att kannas
otrygga (ibid). Vidare &r parker kdnsliga utrymmen och ar de daligt planerade och isolerade
kan de anvandas till ljusskygga dndamal sasom exempelvis missbruk (Jacobs 2005:113).
Annelundsomradet finns det relativt bra med grona ytor varje byggnaderna delar pa en lite
gronyta (garden). Vidare finns det ocksa en liten gronyta som ligger i kvarteret "Broderskapet”
och ”Fardigheten”, mellan jarnvagen, Vitemolleforskolan och Annelundsskolan (se bild 9).
Utover dessa har Annelund omradet till gang till enskifteshag parken som ocksa ar den storsta
grona yta som finns i omradet. Fran egna observationer ar delar av parken inte anvand till sitt
fullo men funkar bra inte minst som motesplats. Jag var forbi dar en varm sommar dag och
det var fullt av liv dir bade barn, unga, gamla och kvinnor som man holl pd med sina
aktiviteter dar. En del av respondenterna sdger att det ar bra dar pa dagarna men att de

upplever det som obehagligt pa kvallarna, i enlighet med teorin.

Vidare kan man dela upp Annelund i tvd den delens som ar till vast om Norra
Grangesbergsgatan och den andra ligger 6st om gatan. Det gronomradet som ligger i Ost i
anknytning till broderskapet och fardigheten ar dock inte lika val anvant som Ovriga
gronomraden i Annelund, det & morkt isolerat och oplanerat. Dock dampar gronomradet
bullret fran jarnvagen vilket ar valdigt bra da forskolan ligger alldeles i narheten. Det ar ocksa
den enda férdelen tycker en av respondenterna som menar att gréonomradet pa grund av att
det &r ovardat, isolerat och ligger bara en gangtunnel fran Rosengard, drar till stokiga
ungdomar fran Rosengard som kommer ditt for att utféra odnskade aktiviteter. | Norra
Grangesbergsgatans finns det grona ytor i anslutning till straket vid Enskifteshagens park och
vid Uddeholms gata, men langs med sjdlva Norra Grangesbergsgatan finns varken nagra trad
eller buskar. Det ska ju dock ndmnas att en park eller stora ytor av grénomraden inte ar att
forvanta sig da vi bara talar om en gata. Det finns gronomraden relativt nédra, dessa ar de
samma som for Annelund och darmed gar under samma analys. Fran egna observationer ar all

gronomrade inklusive de som ar i innegardarna 6delagda pa kvallarna, dvs nar det ar morkt.
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5.2 Oka den sociala kontrollen genom att uppmuntra till det sociala livet med
fysiska komponenter.

Offentliga rum som erbjuder olika aktiviteter och som ar inbjudande fér manniskor att nyttja
kan bidra till att hela staden lever upp samtidigt som moten mellan manniskor okar (Gehl
2001: 11) likval ar det fysiska rummet en férutsattning for det social rummet (Madanipuor,
2005:7). For att manniskor ska socialisera med andra bor den fysiska miljon vara inbjudande
och uppmuntrar moéten mellan manniskor, detta kan man goéra genom att géra omradet
attraktivt med belysning, renlighet och andra inbjudande faciliteter for sociala interaktioner
(boverket 2010). Vidare menar Gehl (2001) att det ar viktigt med sittplatser vid fina vyer och
dar det finns manga manniskor eftersom manniskor garna sitter dar det hander saker for att
Oka den sociala kontrollen. Sjalvklart ar inte den sociala kontrollen begransad till sittplatser

men till all form av moten mellan manniskor.

Nar jag tittat pa just dessa faktorer i min studie har jag kunnat observera att ar det god
belysning i Annelundsomradet, med lite skavanker har och dar. Parken skulle kunna vara
mycket battre upplyst da nagra respondenter sager att de ar radda for att ga dar pa kvallen
och pa vintrarna nar det ar morkt. Belysningen i gardarna var relativt bra dock fans det
omraden dar lamporna hade gatt sonder och inte fixats, det gjorde naromradet morkt vilket i
sin tur kan fa en att kdnna otrygg. Gronomradet vid jarnvagen ar mycket daligt belyst och
enligt respondenter ett ganska isolerat omrade som for nagra av respondenterna kadnns
mycket otryggt. Det stammer in med mina egna observationer ocksa. Nar det géaller Norra
Grangesbergsgatan ar belysningen god, och detta stammer in med respondenterna svar
ocksa. Vidare har jag tittat pa hur det star till med sittplatser och renligheter i omradet.
Gallande sittplatser tycker jag att Annelunds omrade &r val utrustad. Finns manga stéllen dar
man kan sitta, de som &r i gardarna ar dock nagot undangomda bakom buskar detta kan
forhindra vyn och begrdnsa den sociala kontrollen just fran dessa platser. | Norra
Grangesbergsgatan ar det mycket daligt med sittplatser inte en enda sittplats pa hela gatan.
Vilket ar lite daligt eftersom att det dr en gata full av rérelse med mycket méanniskor pa
dagarna. Nar det galler renlighet har jag inte kunnat observera verken skadegorelse, klotter
eller nedskrdapning som ar markvardig pa Annelund omradet. | Norra Grangesbergsgatan
daremot ar det precis tvartom byggnaderna ar ovardade och gamla, fonster &ar krossade och
klotter finns ndstan langsmed hela gatan det dr smutsigt ndastan 6verallt och mycket klotter.
Detta ar ocksa nagot som ndastan alla respondenter bekraftar da de upplever gatan som

mycket smutsig och stokig.
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Nar det géller att uppmuntra till sociala méten mellan manniskor genom att géra omraden
attraktiva tycker jag att Annelundsomradet levererar ganska bra. Tva av de respondenter som
bor i Annelund sager att de anvander sina innegardar och att de ar dar och socialiserar med
sina grannar. Det finns dven en uteservering i Annelund som kiosken har, en anstalld i kiosken
sager att man borjade med uteservering for att folk skulle stanna upp och socialisera med
varandra over lite mat, vilket respondenten menar har fungerat bra. Respondenten sager att
manniskor fran diverse etniska grupper tradffas pa ute serveringen och att de kommunicerar
med varandra. Vidare fungerar enskifteshagsparken utmarkt som motesplats nar det ar ljust
ute bade for valbara och sociala aktiviteter, detta har jag sjalv kunnat observera. Daremot
brister det pa motesplatser pa kvallarna och pa vintrarna i Annelund, tva av respondenterna
sager att de forsoker undvika parken helt under kvall-och vintertid. Hursomhelst finns det
goda forutsattningar for naturlig 6vervakning i Annelund omradet dag tid, men den sociala
kontrollen brister kvallstid och pa vintrarna. Pa Norra Grangesbergsgatan ar det ocksa gott om
manniskor pa dagarna hur som helst finns det inte nagon anledning fér manniskor att stanna
upp och spendera tid pa gatan dar med utfér manniskor bara de nédvandiga aktiviteterna. |
det har avseendet har Norra Grangesbergsgatan misslyckat som motesplats da endast
nodvandiga aktiviteter sker, likval ar den sociala kontrollen god dag tid d@ manga manniskor

ror sig i omradet. Pa kvallen brister dven har den sociala kontrollen.

Utover social kontroll anvand ocksa formell kontroll for att minska brottslighet och pa sa vis
Oka den upplevda tryggheten. | Annelund omradet har jag inte kunnat komma 6ver nagon typ
av formell O6vervakning. Dock har forskolorna i omradet utrustat sig med
overvakningskameror for att minska pa inbrott och det har gett resultat. En av
respondenterna sager att hon aldrig ser polisen dar om det inte dr nagot speciellt som har
hant. | Norra Grangesbergsgatans daremot finns det en del formell 6vervakning det finns
kameror lite har och var pa gatan, detta ar bekraftat fran flera respondenter och de sager att
det far dom att kdnna sig trygga. Manga av respondenterna sager att de ser polisen dar allt
som. And& &r det egentligen ingen som tycker att de kdnner sig trygga av att se polisen dar,
detta for att de upplever inte att polisen har nagon kontroll, de tillfor inget sdger manga av
respondenterna. Tva av respondenterna sadger att de kdnner sig otrygga i polisens narvaro. En
kvinnlig respondent kdnner sig trygg av att se polisen da hon blir trakasserad av invanare i

omradet, men hon tycker heller inte att de tillfor ndgot for att starka tryggheten pa gatan.
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5.3 Mentala rummet

Det mentala rummet innebar vara egna uppfattningar om staden beroende pa etnicitet, kon,
och alder (Listerborn, 2000, s 8). De egna uppfattningarna kan bli ytterligare paverkade av
media och rykten och upplevelser (ibid). Nar det géller Annelund omradet &r det ingen av de
som bor eller vistas dar som kanner sig otrygga oavsett alder, kon och etnicitet. Vidare sager
sex av sju av de kvinnliga respondenter att de kdnner sig otrygga pa Norra Grangesbergsgatan
tva av dessa sager att de forsoker att undvika gatan sa mycket som mojligt. Tva av de sex
tillfragade mannen sager att de inte kdnner sig otrygga pa gatan. Den ena ar ung och sager
att det bara ar kul med lite action. Géllande etnicitet ar det svart att uttala sig da bara tre
respondenter ar svenskar och resterande ar av icke svensk bakgrund men dock inte samma
etnicitet. Kan dock namna att den kvinnliga respondenten som inte kdnde sig radd ar svensk.
Gallande alder ar det ocksa valdigt svart att dra nagra slutsatser. Den enda kvinnan som inte
kdnde sig radd alls &r medelalder. Den ena mannen som inte kdnde sig alls otrygg pa gatan ar
ung och den andra ar medeldlder samtidigt ar den man som har kadnt sig mest otrygg av alla
respondenter en ung man. Vidare ar det namnvart att den unga manen som kanner sig
mycket otrygg var i narheten av bomb handelsen, alltsa ar det just denna upplevelse som har
skapat den har enorma otrygghetskanslan hos honom. Flera av respondenterna sager att de
inte foljer media i sig, men att man anda far hora allt rycktes vaga, vilket &ar vanligt ndr man
bor och jobbar i omradet. En av respondenterna sager att han tycker att de brottsligheter som
sker i omradet Overdrivs i media och att det har resulterat att manga ar mer radda &n vad de
egentligen behover vara. Nastan alla respondenter namner bombhandelsen, dar tva av
respondenterna var i narheten, men 6vriga hade da fatt reda pa det genom media och ryckte.
Respondenterna menar att de kdnner sig rddda och mer otrygga i omradet efter handelsen.
Intressant ar att den kvinnan som var i narheten som ocksa ar larare pa férskolan som blev
evakuerat i samband med bomhandelsen ar just den respondenten (av kvinnorna) som inte
kdnner sig radd alls. Hon sadger att det bara ar en massa syssellésa ungdomar som inte har
nagot battre for sig. Nar jag sjalv aktivt sokte artiklar om Annelund kunde jag inte hitta sa
mycket, men det fanns en méangd artiklar som tackte de kriminella aktiviteterna pa Norra
Grangesbergsgatan, dock kunde jag inte hitta en enda artikel som namner nagot positivt om

gatan.
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Tabellen nedan visar sammanfattning resultatet fran egna observationer och intervjuer.

Fysiska rum
e Byggnader

e Trafik

e Belysning

e Sittplatser

e Klotter och
nedskrapning

e Gronomraden

Sociala rum
e Formell och
informell social
kontroll

e Sociala
aktiviteter

Mentala Rum

e Media och
Rykten

e Kon

e Alder

e  Etnisk bakgrund

Annelund

e Det finns tydliga gréanser som skiljer
privata utrymmen fran offentliga.

e Fonster och innerdorrar riktar sig mot
innergardar, gator och bilparkeringar.

e Det finns minimala fysiska barriarer i
form av vaxter, ,Belysningen varierar

o Sdkerheten ar dalig. Bilarna kor fort och
det cirkulerar manga bilar i och
omkring omradet, .bristande belysning
Over vissa vagar

e Belysningen ar varierande, vissa platser
har god belysning, andra inte.

e Innergardarna har bankar och
sittplatser.

o Inget klotter eller nedskrapning finns.

e Enskifteshagen ar en bra motesplats.
Dock ingen bra belysning

e Varierande belysning, daligt pa kvallen.

e Det finns gréna ytor som inte ar
planerade,

e Det finns inte nagon stark formell social
kontroll. Den informella sociala
kontrollen ar god.

e God grannsamja.

e Invanarna utfor sociala och nédvandiga
aktiviteter Valbara aktiviteter utfors
beroende av tid och vader

e Har en paverkan pa upplevelse av
trygghet i omradet.

e Kan ej uttala mig om detta, bara tva
respondenter som bor i Annelund en
kvinna och en man och bade tva kanner
sig trygga dar.

e Bagge respondenterna ar unga kan ej
uttala mig

e Den ena dr svensk och den andra har
invandrarbakgrund kan ej uttala mig.

Norra Grangesbergsgatan

e Byggnaderna har sa kallade hard edges-
fasader.

e Fasaderna ar generellt gamla, ovardade
och slitna.

e Bilvdgarna ar inte sdkra. bade bilar och
lastbilar 6verskrider hastighetsgrdanserna

e Terrang och cykelbana ar inte sakra for
manniskor som anvander dem.

e Gatan har bra belysning.

e Det finns inte nagra bankar eller
sekundara sittplatser.

o Klotter finns langs med nastan hela
gatan. Nedskrdpat nastan overallt.

e Det finns inte mycket gronska eller trad
pa gatan.

e Det ar inte nagon bra belysning i
Enskifteshagensparken dock en bra
motesplats

e Det finns formella kontroller, sasom
kameradvervakning, vakter och polis.

e Finns informell social kontroll pa
dagarna. Korforbud pa kvallen gor gatan
ytterligare folktom.

e De sociala aktiviteter som utférs ar de
som ar nodvandiga. Valbara aktiviteter
utfors inte.

e Har stor paverkan pa upplevelse av
trygghet i omradet.

e Den har studien har inte kunna visa att
det finns en skillnad pa trygghet och kon

e Finns indikationer pa att yngre kvinnor
kdnner sig mer radda &n aldre kvinnor.
Hos mannen rader ingen skillnad

e Gar ej att svara p3, for fa observationer
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6. Diskussion

| det har avsnittet svarar jag pa de fyra forskningsfragorna.

1) Vilka forutsattningar i den byggda miljon bidrar till upplevd trygghet i Annelund

omradet?

Alla komponenter i det fysiska rummet ar viktiga och det ar just samspelet mellan dessa som
skapar ett tryggt omrade. Min uppfattning om den fysiska miljon ar att det kan delas upp i tva
delar, dels det som gor ett omrade; fasader, gronomrade och trafikrum men dven det som goér
omradet attraktivt; belysning, renlighet, sittplatser och andra aktivitets uppmuntrande
arkitekturer. Jag kommer att dela upp Annelund i tva delar i diskussionen da stora skillnader

finns, uppdelningen sker i 6st och vast om Norra Grangesbergsgatan.

De fasader som finns i bada delarna av Annelund ar karakteriserade av sa kallade soft edges
fasader, omradena ar sma och synligheten till och fran fasaderna ar goda och sa finns det
tydliga granser som skiljer det privata, halvprivata och offentliga. Dar med anser jag att just
denna del av teorin, hur fasaderna bor se ut, ar uppfylld. Gronomradet i vastra Annelund
fungerar bra nar det ar ljust och varm ute det finns en del aktiviteter som erbjuds bl.a.
basketplan for ungdomar och lekpark for barn vidare dr dessa gronomraden ganska valskotta
och relativt fina. Trots det anser jag att teorierna kring hur grénomraden bor se ut och
anvandas bara ar delvis uppfylld. Detta for att parkerna och gardarna ar folktomma pa
kvallarna och pa vintrarna. Det gronomradet som ligger till 6st ar valdigt daligt planerat, dels
for att det ar ovardat men ocksa for att det ar isolerat, i dags laget anvands det mycket av
stokiga ungdomar for odnskade aktiviteter. Aven detta grénomrdde ar mer eller mindre
odelagt pa kvéllar och pa vintern. | det har fallet tycker jag att teorierna ej ar uppfyllda, dock
fins det en detalj som faktiskt teorierna namner som ar uppfylld och det ar att det dampar
bullret fran jarnvagen. Annelund omradets trafikrum i stort upplevs som mycket farligt av
respondenterna jag har aven sjalv kunnat se att det ar daligt planerat, daligt belyst med fa
parkeringsplatser, cykel och gang banor ar ocksa daligt planerade. Utifran teorierna ar inte
trafikrummet optimalt och dar med ar kriterier om ett bra och valfungerande trafikrum ej

uppfyllda.

2) Initiera den byggda miljon i Annelund sociala och valbara aktiviteter mellan

manniskor?

De komponenter som behdvs for att gora ett omrade attraktivt och pa sa vis initiera sociala

moten mellan méanniskor finns till en viss del. | Annelund finns det gardar som ar val anvanda
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av de som bor dar, detta ocksa bekraftat av respondenterna som bor dar. Gardarna fungerar
som en plattform for de som bor i omradet att ldra kdnna varandra oavsett vilken del av
Annelund man befinner sig i d.v.s. vast eller 6st. Enskildsparken som ligger i den vastra delen
ar en bra park som jag upplever som tillrackligt attraktiv for att dra till sig manniskor fran alla
aldrar och kon till att utfora olika aktiviteter sociala som valbara atminstone. Alltsa fungerar
parken bra som en plats dar manniskor kan métas och socialisera med varandra dock galler
detta bara dagtid. Annelund &r ett lugnt bostadsomrade dar mycket inte sker pa kvéllarna, det
finns inget gator som ar kantade av arkitektur och pa sa vis drar till sig “eye on the street”.
Alltsa har Annelundsomradet de komponenter som gynnar sociala aktiviteter och som

uppmuntrar valbara aktiviteter endast pa dag tid nar det ar fint vader.

3) Vilka faktorer ar det som framst paverkar tryggheten hos manniskorna i Annelund

omradet?

| Annelunds omrade hittade jag inte patagliga brister i det fysiska rummet som kan foranleda
omradet till att bli en av Sveriges otryggaste omrade. Visserligen finns det en stokig del av
Annelund i 6ster, men det i sig ar inte tillrackligt for att forklara otrygghetens omfattning. |
studien kunde jag konstatera att manga faktorer som orsakar otrygghet i Annelunds omrade
ar pa ett eller annat satt knutna till de aktiviteter som sker pa Norra Griangesbergsgatan. Jag
kunde ganska snart i arbetet se att den sidan av Annelund som ligger vast om gatan ar nagot
lugnare an den som ligger i 6st och ar avskdarmad av Norra Grangesbergsgatan och av
Rosengard, som ocksa ar ett ganska stokigt omrade. Min uppfattning ar att den 6stra delen av
Annelund har blivit paverkad av sin omgivning pa sa vis att det faktiskt sker lite mer olagliga
aktiviteter dar an i den vastra delen av Annelund. Omgivning har alltsa fért med sig mer
brottslighet och otrygghets kédnsla pa den oOstra delen. Nar det géller den vastra delen av
Annelund verkar det inte som att grannskapet paverkar sa det blir fler olagliga aktiviteter i
omradet dock har omgivningen, d.v.s. Norra Grangesbergsgatan och dess olagliga aktiviteter
haft en mental paverkan pa de som bor i vastra delen av Annelund. Intressant har ar att det
verkar som att Norra Grangesbergsgatan fungerar som en fysisk barriar i det har fallet som
hindrar brottsligheten fran att ta sig vast om gatan samtidigt som den skjuter problemet mot
Ost. Alltsa ar det som paverkar tryggheten i Annelund negativt framst de olagligheter som sker
pa Norra Grangesbergsgatan men ocksa till en viss del Rosengard. Det har tycker jag ar lite i
enlighet med det Jacobs (2005:113) sager; att en Park som har ett daligt ryckte, kan komma
att paverka andra platser i narheten, da dessa ocksa far rykte om sig att vara farliga platser

(Jacobs 2005:113).
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4) Vilka atgarder skulle kunna goras for att forbattra kdnslan av trygghet i

Annelundsomradet?

Det som jag tycker att man kan gora i Annelund &r att planera det gronomradet som ligger
avskarmat av Norra Grangesbergsgatan och Rosengard lite battre. Man skulle exempelvis
kunna forbattra belysningen och goéra gronomradet lite mindre isolerat sa att det inte
karakteriseras av sadant som lockar till sig skygga aktiviteter. Detta kan sdanka de brottsliga
aktiviteter som sker i omradet men min kansla ar dock att tryggheten som manniskor kdanner
ej kommer att oka markvart. For att oka tryggheten tror jag att det ar Norra
Grangesbergsgatan som maste forbattras. Da det i den har studien har visat sig att det ar det
som sker pa Norra Grangesbergsgatan som ar den framsta anledningen till den upplevda
otryggheten i Annelund. Annelund saknar sadant som lockar till aktiviteter pa kvallen, Jacobs
(2005) menar att alla omraden sjalvklart inte kan ha all typ av aktiviteter som gor att det inte
ar folktomt pa gatorna utan att det racker med att vara i narheten av ett annat omrade som
ar attraktivt pa sa vis 6kar strommen av ménniskor som passerar det egna omradet. Har tror
jag att Norra Grangesbergsgatan skulle kunna spela en roll. Vidare menar Jacobs (2005) att
manniskor gillar att vara i omraden dar det finns bade gammalt och nytt s man behover inte
riva ner allt och borja om utan det racker med att man rustar upp fasaderna, introducera lite
mer transparanta bottenvaningar osv. Gatan ar redan karakteriserad av butiker, foretag och
andra verksamheter har skulle man kunna exempelvis legalisera den svarta klubben som
redan finns i omradet och géra om det till en trevlig 6ppen bar, caféer som har 6ppet sent
skulle kunna introduceras, och dven en ungdomsgard skulle vara pa sin plats. Mer liv pa gatan
kvallstid skulle mojligtvis ocksa 6ka passerande manniskor i Annelund pa kvallen, mer folk pa
gatan innebar ocksa storre intresse av boende att titta ut genom sina fonster da manniskor
enligt Gehl(2001:27) ar mest intresserade av att titta pa andra méanniskor. Dessa aktiviteter
skulle 6ka den sociala kontrollen dag som kvall och pa sa vid forhoppningsvis 6ka tryggheten

bade i Annelund och i Norra Grangesbergsgatan.

Nedan ges en mer detaljerad/visuell beskrivning av hur Norra Gréangesbergsgatan skulle kunna

forbattras for att gora bade gatan och Annelund tryggare.

Eventuella forbattringar i Annelund och i Norra Grangesbergsgatan.

For att forbattra overblickbarheten bor man se 6ver belysningen pa de platser som har dalig
belysning, till exempel Vittemdllesgangen. | kvarteren ”Arligheten” och “Troheten” bér de
trasiga lyktstolparna som lyser upp byggnader och trad atgardas. Skolgardarna och den gréna

ytan som ligger i slutet av kvarteren “"Fardigheten” och ”"Broderskapet”, ar i behov av battre
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belysning. Den grona ytan behoéver inte endast belysning utan den b6r dessutom omformas sa
att dess lage, ndra skolan, utnyttjas. Detta utrymme kan utnyttjas till aktiviteter for barn, eller
sa kan utrymmet integreras med skolan genom att bygga stdangel. Da undviker man att barnen
kommer ut till gatan eller att fraimmande manniskor vistas pa skolgarden. Bra belysning i
Enskifteshagen ar nodvandigt, eftersom det ar en sarbar plats i omradet. Bankar och statyer

med belysning hade gjort platsen mer attraktiv och tryggare kvallstid.

Bild 21: Bilden visar platsen dér belysning saknas eller éir i behov av férbdittring.

Vidare behover Norra Grangesbergsgatan mer offentlighet, och jag anser att byggnadernas
fasader behover en blandning mellan hard edges och soft edges. Gatan har gammal, fin
arkitektur och jag anser att det ar battre att bygga vidare pa byggnaderna for att behalla den.
Daremot bor omvandling ske pa byggnadernas bottenvaningar, bli mer transparanta och en
forbindelse maste skapas, mellan insidan av byggnaderna och gatan. Dessutom tycker Jag att
det hade varit till férdel att bygga ihop alla dessa bilverkstader till en stor lokal och bygga en

stor parkering i ndrheten for att ocksa l6sa de parkeringsproblem som finns pa gatan.

Rorelse, orientering och underhall ar andra viktiga komponenter som maste ses over framst
pa Norra Grangesbergsgatan. Full rorelse gor att platsen blir mer trygg. Norra
Grangesbergsgatan ar full av roérelse och méanniskor passerar gatan kontinuerligt. Men gatan
upplevs anda som otrygg da de som passerar gatan endast ar dar for att utféra nodvandiga

aktiviteter. Fragan ar hur man kan skapa aktiviteter, eller arkitektur, som lockar ménniskor att
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utfora bade sociala och ndédvandiga aktiviteter, som skapar trygghet och som gor att
manniskor spenderar tid utomhus. Svaret kan finnas i restauranger, caféer eller krogar dar
manniskor kan moétas och spendera tid dven pa kvallarna. Eftersom gatan har problem med
ungdomar, kan man bygga en plats som erbjuder olika aktiviteter for ungdomar. | dagslaget ar
Orientering bristande i Norra Grangesbergsgatans, att forbattra trafiken ar viktigt for denna
punkt. Genom att bygga gang och cykelbanor pa bada sidorna av vagen kan man undvika
olyckor pa cykelbanorna. Terrdang och cykelbanor ska vara tillgdngliga och manniskor ska
kdnna sig sdakra nar de anvander dessa. Det blir ocksa ett satt for dem att orientera sig. |
dagslaget finns det nya farthinder och forhoppningsvis blir sdakerheten battre i framtiden.
Dessutom ar gatan valdigt ovardad och maste bli ren fran klotter och nedskrapning. Bankar
borde placeras ut for att uppna fler sittplatser. Man kan skapa mer trivsel genom att till
exempel plantera trad, belysa trappor vid cykelbanor och plantera murgréna, da den tal

Sveriges tuffa klimat. Murgréonan kan ocksa hjalpa till att délja klotter. Och for att ytterligare

forbattra gatans miljo kan man plantera pa byggnadernas tak.

Bild 22: Bilden visar hur gatan kan se ut med en blandning av soft och hard edges. Dessutom visar bilden hur det
kan bli ldttare fér mdnniskor att réra sig pa andra sidan gatan om det byggs en cykelvdg ddr.

7 Slutsats

Huvudsyftet med denna studie &r att forsta vad det & som gor att invanarna i Annelund
kdnner sig sa otrygga for att eventuellt kunna kartlagga for hur man kan forbattra omradet.
Detta for att det ar viktigt att man kanner sig trygg i sitt omrade da radsla kan hindra
manniskor fran att leva sitt liv till fullo. Radslan och dar med otrygghetskanslan har sin grund i
hur utsatta for eventuellt brott vi kdnner oss, darfor ar det framst genom att minska

brottslighet som vi kan bygga tryggare omraden (Boverket,2008). | den har studien har jag valt
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att titta narmre pa de atgarder som foresprakar att man 6kar den sociala/naturliga kontrollen
detta i sin tur kan minska de brottsliga aktiviteterna och pa sa vis kan man 6ka tryggheten i ett
omrade (ibid). Det teoretiska ramverket jag har anvant beskriver hur man kan bygga och
planera omraden sa att den sociala kontrollen 6kar man ska alltsa ha det fysiska, det sociala
och det mentala rummet atanken nar man planerar. Grunden i teorin ar att 6ka de sociala
interaktionerna mellan manniskor men ocksa att 6ka visualiteten “eyse on the street” sa att
individen har koll pa vad som sker i sitt omrade, detta tacker det fysiska och det sociala
rummet, dar det fysiska rummet ar en forutsattning for det sociala. Givetvis paverkas det
mentala rummet av det fysiska och det sociala, med vara egna erfarenheter, kon och alder

paverkar ocksa hur trygga vi kanner oss.

Annelund ar byggd i enlighet med dessa teorier forutsattningar for att manniskor ska kdnna
sig trygga finns, da den sociala kontrollen ar god. Annelund ar ett ganska lugnt omrade dar det
inte sker sa mycket brottslighet som kan forklara varfor invanarna kdnner sig sa otrygga dar. |
den har studien har vi kunnat se att den stora otrygghetskanslan i Annelund har sin grund i de
aktiviteter som sker pa Norra Griangesbergsgatan. | det har fallet &r det omgivningen som ar
problemet. Norra Grangbergsgatan avviker mycket i hur ett omrade bor se ut utifran det
teoretiska ramverket som anvants i denna studie, det fysiska och darmed det sociala rummet
ar inte tillfredstallande vilket resulterar i bristande social kontroll. Alltsa, fér att Annelund ska
kdnnas mer tryggt maste Norra Grangesbergsgatans forbattras, de brottsliga aktiviteterna pa
gatan maste minskas i omradet. Det ar min uppfattning att man bor rusta upp gatan i enlighet
med teorin for att 6ka den sociala kontrollen och pa sa vis minska brottsligheterna och detta i
sin tur 6ka tryggheten inte bara i Annelund men aven for de som bor och jobbar pa Norra

Grangesbergsgatan.

Framtida forskningsomraden; Denna studie har genomférts pa tva platser vilka bada
upplevs som otrygga. Nagot som skulle kunna goras i framtiden ar en jamforande studie av ett
tryggt omrade, sasom till exempel Vastra hamnen, Annelunds bostadsomrade och Norra
Grangesbergsgatan. | studien skulle man kunna gora ett urval och lagga fokus pa en malgrupp.
Det skulle i detta hanseende vara intressant att inrikta sig pa ungdomar, och hur deras
upplevelse av trygghet ser ut. Samtidigt skulle man kunna observera hur den fysiska, sociala
och mentala relationen ar konstruerad i det omrade som uppfattas som tryggt. Vilka ar de
faktorer som gor att Vastra hamnen upplevs som en trygg plats? Vad anser ungdomarna om

sina bostadsomraden, skolor och métesplatser i Annelundsomradet kontra Vastra hamnen?
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Appendix 1 Sammanstallning av intervjuerna
Sammanlagt har jag intervjuat 13 personer, nedan ges en sammanstallning av svaren.

De personer som har intervjuats har en aldersgrans som stracker sig mellan 23-60. Sju av
informanterna ar kvinnor. Tio av informanterna har jobb, tre av dom praktiserar samtliga
informanter jobbar/praktiserar nagonstans pa norra Grangesbergsgatan. Tio av informanterna
har invandrares bakgrund, och tre ar Svenskar. Nedan ges en kort sammanstallning av svaren

som informanterna gav.
1. Trygghet

» Kanner du dig otrygg/trygg i Annelund/Norra Grangesbergsgatan?
Samtliga informanter kadnner inte ndgon direkt oro kring Annelunds omrade, en av

respondenterna sager att hon tycker att det ar lite otryggt pa kvallarna men inte sa varst. For
dessa informanter har otrygghetskanslan sin grund i Norra Grangesbergsgatan. Tre av
informanterna kdnner sig delvis otrygga (tva kvinnor och en man) pa Grangesbergsgatan men
mest pa kvallen. Tre av de manliga informanterna sadger att de inte kdnner sig otrygga alls pa
Norra Grangesbergsgatan. En av dom sager att det inte &r farligare dn andra omraden i
Malmoé och en annan sager att det bara ar kul med ”lite action”. Tva av de manliga
respondenterna tycker att gatan ar stor och 0ppen och det far dom att kdnna sig trygga.
Ovriga informanter tycker att det &r ganska otryggt bdde dag och kvill pd Norra
Grangesbergsgatan. Tva kvinnliga respondenter sager att de forsoker undvika gatan sa mycket
det bara gar. En av kvinnorna sa att problemet ar pa vintern, normalt gar hon genom
enskiftehagensparken for att undvika att ga pa Norra Grangesbergsgatan. Men pa vintern ar
parken sa mork att hon kdnner sig lika otrygg att ga dar. En av mannen kanner sig mycket
osdker efter att sjalv ha varit utsatt for brott. Han sager att han anda sen bombhandelsen som
skedde i anknytning till hans arbetsplats har varit mycket radd, och han langtar tills han kan
flytta darifran. Tva respondenter sager att det finns ett stort problem med svart listade bilar,
de flyttar ju aldrig pa sig pa staddagarna da de inte far boter skickade till sig, vilket i sin tur

leder till att det inte blir rent och detta gor att omradet dr smutsigt och dar med kdanns mer

otryggt.

» Vad kan du sjalv gora for att Annelund/Norra Grangesbergsgatan ska bli en battre
plats?

Fyra av informanterna (tva kvinnor och tva man) svarar att de stader kring sin verksamhet

som finns pa dessa omraden sa ofta som mojligt, och de tror att det bidrar till trygghet.

Kvinnorna ar larare pa forskola de menar att det egentligen inte ingar i deras arbetsuppgifter
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att stada garden, men de gor det for att skydda barnen. Detta da det finns massa skrap dar
som samlas Over helgen da ungdomarna anvander garden som uteplats, efter sig lamnar de
alkohol, droger, flaskor och annat. Och for barnens trygghet maste de stdda! Vidare tycker
forskoleldararna att det ar lite otryggt pa garden da grindarna ar ganska gamla och laga och
barnen kan klattra upp 6ver dem och springa mot gatan. Dessutom ar garden for stor kraver

mycket uppmarksamma och sa ar garden ganska mork och bor lysas upp pa nagot satt.

Ovriga respondenter ser inte att de kan gdéra ndgot for att oka tryggheten p& omradet. En
manlig respondent som jobbar pa kiosken sager att de forséker ha en inte uteservering som
drar manniskor fran olika nationer att traffas och umgas, inte minst mellan invandrare och

svenskar.

» Hur paverkas du av media och rykten?

9 av respondenterna menar att de klart blir paverkade av media och det ar mycket som skrivs
om omradet all brottslighet som sker i omradet pa tidningarna. En av respondenterna tycker
att Norra Grangesbergsgatan uppmarksammas mycket i media och detta i sin tur goér att
manniskor kdnner sig mer otrygga an de behdéver vara. Fyra av respondenterna (tva man och 2
kvinnor) sa att de inte foljer media sa varst och dar med inte kanner sig sa paverkade av det.
En av mannen sager att man iallafall far veta allt som har hant i omradet genom kunderna
som kommer till hans butik. Kvinnan sdger att hon far hora mycket da hon ar férskolelarare
och sa fort det hander nagot i omradet ringer oroliga foraldrar. De andra tva menar att nar

man bor i omradet ar det svart att inte rycktes vaga fa hora allt anda.

2. Brottslighet

» Har du varit utsatt fér nagot brott?

Ingen av respondenterna har sjalva varit utsatta for brott.

» Har du pa nagot annat viss varit utsatt for nagot som fatt dig att kdnna otrygghet?

De flesta respondenter har hort skottlossningar och det gor att vissa av dom &r radda. En av
forskolorna evakuerades da en bomb hittades i en kiosk pa Norra Grangesbergsgatan. Da blir
ju hotet mer verkligt. En av kvinnorna sager att det har hant att folk har kastat frukt pa henna

och sagt fula ord till henne for att hon bér sloja, det gor att hon kdnner sig annu otryggare i
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omradet. En av respondenterna ar kopplad till den i omradet kinda bombh&ndelsen. Han

jobbade just den dagen bomben hittades precis bakom mannens kiosk.

» Hur ar det med missbruksforhallanden i omradet? Finns narkomaner och droger i
omradet?

Inga av respondenterna har sett nagon som saljer droger verken i Annelund eller pa
Grangesbergsgatan. Dar emot har en av mannen sett en person ta droger. Och en av
kvinnorna har sett rester av droger. En annan kvinna sdger att man vet att det finns
missbrukare, da man kan hitta saker som ar kopplad till droger pa marken i vissa omraden

men hon har sjalv aldrig bevittnat nagon ta eller salja.

3. Formell social kontroll

» Kanner du dig trygg ifall det finns polis i ndrheten?

4 av respondenterna ( tre man och en kvinna) svarar att de inte kdnner sig tryggare nar
polisen ar i narheten. De tycker att de inte gor sa mycket. En av respondenterna (en man)
kdnner sig hotad av polisen, tycker att de bara gar runt och skrammer och trakasserar de
laglydiga istallet for att ha koll pa de stokiga. En annan man sager att han kdnner sig mycket
otrygg nar han ser poliser i omradet. Kvinnan sager att polisen inte dyker upp 6verhuvudtaget
ibland nar man ringer till dom. De kommer bara nar de tycker att det ar alvarligt. FOr Ovrigt
tycker hon aldrig att hon ser polisen i omradet. En av kvinnorna sdger att hon personligen
kdnner sig mycket trygg i polisens narvaro, da hon blir trakasserad av manniskor i omradet,
men tycker inte att de har kontroll eller att de tillfér nagot for att 6ka tryggheten i omradet.
Och en annan kvinna siger att hon kidnner sig trygg nar hon ser polisen i omradet. Ovriga

respondenter svarade inte pa fragan.

» Finns det kameradverbevakning, Kénner du dig tryggare om det finns
kameradvervakning?
Kvinnorna som jobbar pa forskolorna kadnner till att det finns kameradvervakning och dessa ar
i forskolorna och dess ndaromrade. Kvinnorna pa dessa forskolor siager att inbrott och
vandalisering har minskat efter att man infort kameradvervakning, Tre av respondenterna
(praktikanterna) sager att det finns kameradverbevakning i omradet dar de jobbar och att de

kdnner sig mer trygga av att de finns. Ovriga respondenter har inte svarat pa denna fraga.

4. Trafik

45



» Finns det bra sdkerhet/problem i trafiken? Och hur ser det ut med cykel och

bilparkering?

Inga av respondenterna har klagomal kring trafiken i Annelund. Nar det kommer till Norra
Grangesbergsgatan ar det bara en manlig respondent som tycker att trafiken funkar bra. En
annan manlig respondent tycker att det forvisso ar vissa problem, men inte sa stort sa att man
behéver inféra fler fart hinder osv. Ovriga respondenter dr mycket missndjda med trafiken. De
tycker att de som kor pa gatan kor alldeles for fort och att cykelvdagen ar pa fel sida av gatan,
som den ar idag korsar cykelvagen bilverkstan dar bilar kor in och ut hela dagarna. Tre av
respondenterna sdger att det inte finns nagon stans att parkera bilar och cyklar och att man
da ar tvungen att ha sina fordon lite langre bort dvs utan synhall och da okar ju stoldrisken.
Vidare finns det stora problem med bilmalvakter (bilar som star pa ndgon annan an den sém
kor den) sdager en manlig respondent. De forsvarar framkomligheten och gor det svarare att
hitta parkering, dock sager respondenten att det inférts en ny lag for att komma at problemet
med bilmalvakter (se internetkallor,www8). En manlig respondent sager att han inte tycker
att man behdéver ha sa hoga farthinder for det skapar bara mer trafik. De tva kvinnlig
forskolelarare sager att trafiken ar mycket daligt, och att de kanner sig mycket otrygga nar de
gar dar med barnen vilket de behdver gora ibland for att ga till andra parker osv.
Forskollararna sager att foraldrarna ar valdigt bekymrade Over sina barn nar de tar sig till och

fran skolan pa grund av trafiken.
5. Miljo
» Vad tycker du om stadsmaobleringen, vad tycker du om bankarna?

Bara en person har svarat pa den har fragan, han svarade att det finns bankar i garden pa
Annelund men att han anvander dom sallan. Nastan alla respondenter sager att de inte gillar
hur det ser ut pa Norra Grangesbergsgatan. Tva av respondenterna att det inte finns bankar
men det hade varit vdlbehovt inte minst pa grund av bilverkstan, dd hade man haft

mojligheter att sitta ner medan man vantar pa sin bil.
> Vad tycker du om belysningen i omradet? Ar omradet vil belyst pa kvéllstid? Annat?

Ingen som egentligen svarar pa den har fragan. Dock finns det en kvinna som s&ger att hon

tycker att enskifteshagparken i Annelund ar daligt belyst pa vintrarna.

6. Motesplatser och socialt samspel (Park och grona ytor)
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» Hur upplever ni parken och bostadsgardarna, kanner ni er trygga dar?

Ingen som kommenterar kring parken och huruvida de anvander den eller inte.

7. Verksamheter

» Hur ser ni pa verksamheter som finns ndra Annelundsomradet/Norra
Grangesbergsgatan?

Flertalet av respondenterna tycker att mycket av de problem som finns i omradet (Norra
Grangesbergsgatan) grundar sig i bilverkstan. Tva av respondenterna(en kvinna och en man)
tror att det sker skumma affarer dar. Tva informanter (en kvinna och en man) tror att det drar
sig till skumma typer och att det tar for mycket plats. En kvinnlig respondent tycker att delar
av bilverkstaden bor stangas da mycket av de brott som sker dar beror pa ungdomar som inte
har nagot att gora. Hon menar att man skulle anvdanda lokalen till att géra en ungdomsgard
istdllet och pa sa vis kanske fa ett lite tryggare omrade. Nastan alla respondenter, 10 av 13
namner den svarta klubben, dar det skett skumma affdrer, skottlossningar och t.o.m. ett
mordforsok. Det ar kanske den storsta anledningen till otryggheten sager manga. | dags laget
ar det tillfalligt stangt sager en respondent och han hoppas pa att det forblir sa. Flera
respondenter berdttar om behovet av en cafeteria eller nagot liknande pa omradet. 4 av
respondenterna namner industrierna i narheten av Norra Grangesbergsgatan, och sager att
dessa fasader borde rivas och ge plats for andra verksamheter som ex ett litet centrum. Lite
motes platser for folk som bor hdar sa man kan ldra kdnna varandra. Vidare sdger en
respondent att det finns manga fastigheter och féreningar ndra Annelundsomradet men att
det anda bara forekommer nddvandiga och sociala aktiviteter. Valbara aktiviteter utfors sallan
i omradet, orsaken ar vader och tid sdger en manlig respondent. De respondenter som bor i
Annelund sager att de tycker om att sitta i Enskifteshagen och njuta av platsen och naturen,

men endast sommar- och dagtid.

» Vad tycker ni om forskolorna som ligger i omradet? Tycker ni att era barn ar i
trygghet?

Det finns ingen som har svarat pa den har fragan, da de inga av respondenterna har barn som

gar dar. Dock sager froknarna att fordldrarna kanner sig trygga nar barnen ar i forskolan. De

sager att det hander att foraldrar ringer och ar oroliga om det har hant nagot i ndarheten. Men

att de forovrigt ar trygga med att ha sina barn dar.
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> Vad tycker du om det sociala livet hdar? Ar manniskor sociala? Var triffar du dina
grannar?

Flera respondenter tycker att det ar trevligt, och sager att de gillar att det ar mangkulturellt
och levande. En av respondenterna har problem med att det ar mangkulturellt samhalle, han
menar att det leder till brak mellan grupperna. Och ger otrygg kdnsla. En manlig respondent
som bor i Annelund sdger att det ar segregerat i Annelund. Det sociala livet mellan
invandrarna ar bra men inte mellan invandrare och svenskar sager en manlig respondent. Han
menar att i vissa gardar ar det bara svenskar och de gardarna ar mycket finare dn de gardar
dar det ar mycket invandrare. Om vi gar till dessa gardar och satter oss, brukar svenskarna be
oss att ga darifran. En kvinna som bor i Annelund sager att hon har bra kontakt med sina
grannar, hon och hennes grannar kanner sig trygga dar. Hon sager de ar fint och rent i

Annelund och att hon trivs dar valdigt mycket.

» Om man bortser fran det som har hant i Annelund (brott) vad tycker du om Annelund
som ett bostadsomrade/ Norra Grangesbergsgatan?

Overlag dr det inte mdnga av de tillfrdgade som tycker att det &r otryggt i Annelund och
nastan ingen har klagat pa Annelund som bostadsomrade. De som bor déar tycker att det ar
fint och trevligt. Men det ska ocksa ndmnas att flera av respondenterna sager att de inte har
nagon koppling till Annelund, dvs att de inte vet sa mycket om hur det ar dar. Det klagomal
som har kommit riktat till Annelund ar kring enskifteshag parken dar ar det for daligt belyst pa
vintern. Alla respondenter ar eniga om att Norra Grangesbergsgatan ar en stokig gata, dven
om nagon tycker att det ar kul med intriger. Tva av respondenterna tycker att det ar ett fint,
dppet och stort. Ovriga respondenter tycker att det fattas mycket och att det &r en trakig,

smutsig gata som borde rustas upp.

Bilaga 1, Intervjufragor

Bakgrund: Alder, kén och

etnicitetsbakgrund.

Trygghet
* Hur lange har du bott/jobbat har?

* Kanner du dig otrygg/trygg i Annelund/Norra Grangesbergsgatan?

* Varfor kdnner du dig otrygg? Nar?
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* Vad kan du sjalv gora for att Annelund/Norra Grangesbergsgatan ska bli
en battre plats? O Hur paverkas du av media och rykten?
8. Brottslighet

* Har du varit utsatt for nagot brott?
* Har du pa nagot annat viss varit utsatt for nagot som fatt dig att kdnna
otrygghet?

e Hur adr det med missbruksforhallanden i omradet? Finns narkomaner och
droger i omradet?

9. Formell social kontroll
* Kanner du dig trygg ifall det finns polis i narheten?
* Vad bidrar polisens narvaro med?
* Finns det kameradverbevakning?

* Kanner du dig tryggare om det finns kameradvervakning?

10. Trafik
* Finns det bra sakerhet i trafiken?
* Finns det nagra problem med trafiken i omradet?
* Vad tycker du om cykel-bilparkering i forhallande till omradet?
Miljo

* Vad tycker du om stadsmobleringen, vad tycker du om bankarna?
e Vad tycker du om belysningen i omrddet? Ar omradet vil belyst pa

kvallstid? Annat?

11. Motesplatser och socialt samspel (Park och gréna ytor)
* Hur upplever ni parken och bostadsgardarna?

* Kanner ni trygga nar passerar forbi garden? O Anvander ni parken dven

under kvallstid?

(Verksamheter)

* Hur ser ni pa verksamheter som finns ndra Annelundsomradet/Norra

Grangesbergsgatan?

* Vad tycker ni om forskolorna som ligger i omradet? Tycker ni att era barn

aritrygghet?
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e Vad tycker du om det sociala livet hdr? Ar manniskor sociala? Var traffar

du dina grannar?

*  Om man bortser fran det som har hant i Annelund (brott) vad tycker du

om Annelund som ett bostadsomrade/ Norra Grangesbergsgatan?

Bilaga 2,
Informanter

Informant 1: Man/ 24 ar / 2014-04-02/ Arbetar i bilverkstad/ Utlandsk
Informant 2: Kvinna/ 24 ar / 2014-04-6/En Kassorska/ Utlandsk

Informant 3: Man/ 23 ar / 2014-04-8/Arbetar i gatukiosk och boende/ Utlandsk
Informant 4: Man/ 52 &r / 2014-04-8/ Agare till en mébelaffar / Utlandsk
Informant 5: Kvinna/ 30-35 ar / 2014-04-10/Fo6rskollarare/Utlandsk

Informant 6: Kvinna/ 55-60 Ar / 2014-04-15/ Férskollarare/Svensk

Informant 7: Man/ 35-40 ar / 2014-04-20/ Arbetar i en verksamhet/Utlandsk
Informant 8: Kvinna/ 32 ar/ 2014-04-10/ En praktikant /Utlandsk

Informant 9: Kvinna/ 50-55 ar/ 2014-04-20/ En praktikant / Utlandsk
Informant 10: Kvinna/ 34 ar / 2014-04-20/ En praktikant / Utlandsk

Informant 11: Kvinna/ 36 ar / 2014-04-21/ Arbetar i en verksamhet och boende
/Svensk

Informant 12: Kvinna/ 55-60 Ar / 2014-04-25/F&rskolans chef/Svensk

Informant 13: Man/ 40-45 ar / 2014-05-11/Fastighetsagare/ Utlandsk

Bilaga 3, Observationsplan

Fysiska rum (Defensible space)
Gransdragning mellan offentliga och privata rum.
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* Finns det tydliga granser mellan privata och offentliga utrymmen sasom

staket, stangsel, buskage eller murar?

* Hur ar det med grannskapet? Hur ar omradet uppdelat?

Overblickbarhet
« Ar fonster och entrédérrar riktade mot varandra eller riktar de sig mot
gator?

* Finns det fysiska kvalitéer som paverkar eller férhindrar den naturliga
overblickbarheten pa gator, motesplatser, parker, lekplatser och sa

vidare?

Byggnaders placering
* Hur ar byggnader placerade i forhallande till varandra och i forhallande till
hela omgivningen?
e Ar byggnaders entréddrrar riktade mot varandra eller mot gatorna?

Motesplatser

* Hur manga bostadshus har samma bostadsgard och entréer?

* Finns det motesplatser som skapar aktivitet och rérelser runtomkring

omradet?

Fasader

* Har kvarterna hard edges eller soft edges?

* Med andra ord, bestar kvarteren av langa och slutna komplex med fa
entrédorrar och fonster? Eller ar det tvartom, bestar kvarteren av 6ppna

bestar de av sma enheter?

* Har byggnaderna manga och vilkomnande entrédorrar och fonster?

Trafikrum
* Har omradet kollektivtrafik?
* Fungerar cykel- och gangbanor bra?

* Finns det gangtunnlar? Ifall det finns, hur ar det med belysning dar, finns

det god belysning som lyser upp gangtunneln?



* Finns det dven bra belysning som lyser upp hela gator och cykel- och

terrang banor?

* Finns det nagra fysiska barridarer som ligger nara cykel- och gang banor

som gor banorna obehagliga att nyttja under kvallar?

* Hur ar det sakerhetsméssigt? Bilarnas hastighet? Overgangstillen?

* Finns det bushallsplatser i omradet? Hur &r busshallplatserna

placerade iforhallande till gator och till omradet?

Omradets fysiska egenskaper
Stadsmoblering  (sasom  belysning och sittplatser)

Belysning 0 Har omradet bra upplysning?

* Arbostiders entréer vl upplysta kvillstid?
* Har de bostadsgardar och gator som ligger i narheten av husen bra

belysning under moérker och kvallar? O Finns det sittplatser i omradet?

Klotter och nedskrapning

* Finns det klotter pa viaggarna? O Ar byggnaderna i vardat skick eller &r de

ovardade och slitna?

Park och gronytor

* Finns det parker och gréna omraden som ligger i narheten av

bostadsomradet?
* Finns det bra belysning som lyser upp parken under kvallstid?

* Hur ar det med overblickbarheten? Finns det modjlighet att 6verblicka

parker genom bostaderna och gatorna runt om?

* Bjuder parker pa manga och olika aktiviteter?

Sociala rum
Formella och informella sociala kontroller
* Finns det harda insatser sdasom kameradverbevakning eller vakter och
polis?

* Hur &r det med grannskapet? Ar det god 6verblickbarhet i omradet?
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Sociala aktiviteter

* Finns det olika verksamheter som ligger ndra bostadsomradena, som till
exempel skolor, forskolor, handelsmarknad och industri?

* Finns det verksamheter som restauranger, gym eller annan verksamhet
som bjuder pa olika aktiviteter och lockar manniskor till omradet aven
under kvallstid?

* Finns det moétesplatser och parkeringsplatser i anslutning till

bostadsomradet?

Bilaga 4, Datum och tid for observationer
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Forsta observationsdag 2014-04-02. 08:30-10:30
Andra observationsdag gang 2014-04-6. 12.00-14:15
Tredje observationsdag 2014-04-25. 13:30 — 15:00

Fjarde observationsdag 2014-05-12. 21:30 - 22:30



